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Roviditések, gyakran eléforduld kifejezések jegyzéke

RMK Regionalis Munkatigyi Kézpont

Phare CBC EU El6csatlakozasi Alap — hatarmenti
egyuttmikodés

ROP Regiondlis Operativ Program

Interreg Hataron atnyulé egyuttmikodések
programja

EQUAL Kdzosségi Kezdeményezési Program

KSzZK Kirendeltség és Szolgaltatd Kézpont
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ZMMK Zala Megyei Munkatigyi Kdzpont

MPA Munkaerd-piaci Alap

MAT Munkaerd-piaci Alap Tanacsa
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Vezetbi dsszefoglald

A hatar menti régiok helyzetének ismerete, gazdasaganak fejlesztése, a
versenyképesség javitdsanak, a novekedésnek és a regiondlis kulonbségek
csokkentésének is fontos terllete. A régiok gazdasagi mikoddéképességéhez
szilkséges a munkaadoi igények kielégitése, a megfelel6 kompetenciakkal
rendelkez6 munkaer® hatar menti mobilitAsanak segitése. Ennek feltétele a gyorsan
valtoz6 munkaeré-piaci igényekre azonnal reagélni tuddé és a hatarokon atnyuléd
munkaer$ piacot szolgalni képes, k6zds informacios rendszer, a munkaerd-piaci
képzési és szolgaltatasi halézat, amely lehetévé teheti, hogy a gazdasagi régiok
hataron talnyalé teriiletei is a munkaerépiac egységes részeként legyenek
kezelhet6ek.

A tanulmany az orszagok ko6zotti munkaeré-mobilitas, a foglalkoztatast el6seqitd,
hataron atnyuld egyuttmikodési kapcsolatok és a munkaeré-piaci szolgaltato
halézatok fejlesztésének és tamogatdsanak lehet6ségeit, az e terlleten
megmutatkoz6, napvilagra kerllé szukségleteket kielégiteni képes projekteket
prébalja 6sszefoglalé médon bemutatni. Fontos, kiemelt hangsullyal kerll emlitésre,
hogy a hatarrégidban a rendszervaltas Ota sokoldali egyuttmikédési rendszer
alakult ki, ami ahhoz vezetett, hogy a Nyugat- Dundntil a magyarorszagi
modernizacié egyik sikertérségévé valt. Itt hamarabb indultak a modernizécids
folyamatok, a gazdasag és a tarsadalom aktivabban fogadta be az Ujdonsagokat,
mint Magyarorszag mas tertletei. A hatartérségben zajlo egyuttmikédések agy is
ertékelhetdk, mint ,jé gyakorlatok”.

A megvizsgalt projektek kozott meghatarozdsra kertltek — jo gyakorlatként -
stratégiai fontossaggal bir6 nemzetkozi projektek, melyek kijeldlésének szempontjai
a kovetkez6k voltak:

* egy térségben tartésan jelen 1évé egyuttmikddések legyenek

* egy-egy modszertan, szakmai program tobb éven at tartd fejlesztése
torténhessen meg nemzetkdzi partnerség keretei kozott
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szervezeteknek, amelyek lehetéséget nyljtanak a projektmegvalositas soran

megszerzett tudas hazai, vagy nemzetkozi atadasara, multiplikalhatéak.

Ezek a projektek az elkdvetkezendd évekre tervezhet6, hataron atnyuld
egyuttmikodések fenntarthatosaganak is seqité feltételei.

A j0 gyakorlatok fenntartasa, szamuk novelése fontos feladat. Mindehhez sziikség
van arra, hogy a nemzeti foglalkoztatasi szolgalatban tervszer(ien, 6sszehangoltan
tevékenykedjenek a kapcsolatok szerepl6i. Ehhez a jogszabdlyok és a finanszirozasi
feltételek valtozasara is szikség van.

A hatarmenti kapcsolatok fejlesztését Magyarorszagnak 0sztonoznie kell. Ezt
kuldetésnek is lehet tekinteni. Megvaldsitasdhoz felhasznalhaté az, hogy

Magyarorszag lesz 2011. elsé félévében az Eurépai Unid soros elndke.
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1. A ,j6 gyakorlat” meghatarozasa altalanos értele  mben

Egy olyan pozitiv iranyu cselekvés, amely:

legyen sikeres;

legyen innovativ;

rendelkezzen sokszorositd hatassal vagy alkalmazhat6 lehessen mas
tertletekre is

legyen fenntarthato

Egy cselekvési minta, egy folyamat, egy modszer;

sikeres — azt jelenti, hogy egy bizonyos célra vonatkozbéan pozitiv
eredményekkel tud szolgélni
innovativ — azt jelenti, hogy valami Gjat valositottak meg. Az, hogy valami
innovativ, azt is jelenti, hogy Uj vagy az eddig létez6kt6l kulonbozé
megoldasokat tud kinalni az adott szektorban, terlleten vagy kozésségben. A
megoldasok lehetnek teljesen Gjak vagy mas terlletekrdl behozott egyesitett
tudasokon is alapulhatnak. Az innovacid megtorténhet a folyamatban
(intézkedések, tartalmak, médszerek, megkdzelitések, eszkdzok), a targyban
(Uj érdekteruletek, 0j célcsoportok) vagy a kontextusban (adaptacié vagy a
jelenlegi korilmények fejlesztése, haldzatok inditasa);
rendelkezzen sokszorositd hatassal vagy alkalmazhatéo lehessen mas
terlletekre — azt jelenti, hogy vagy horizontalisan lathatd, kommunikalhato,
megoszthaté (disszeminacio) és/vagy vertikalisan integrélt és alkalmazhato
rendszerekre és torvényekre;
fenntarthatd — azt jelenti, hogy a sajat mikodéseét seqiti el

a) megteremtette az igényt

b) elfogadtak mint szolgaltatast

c) ésl/vagy képes a tarsadalom fejlesztését szolgalni
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Az allami foglalkoztatasi szolgalat nemzetkdzi egyezmény szerint (1948. évi 88.
szadmu egyezmény), az egyezmeényben eldirt feladatok megvalositasa érdekében
dolgozik. Az Eurdpai Uni0 tagorszagainak szolgalatai az europai foglalkoztatasi
stratégia €és az annak alapjan késziult nemzeti foglalkoztatasi stratégia
megvalolsitadsért tevékenykedik. A kozos célok hasonlé és/vagy egyeztetett
modszereket feltételeznek, az Eurdpai Unid kilonb6zé eszkozokkel és forrasokkal
elésegiti a szolgalatok, altalaban a munkaeré-piaci politikak és tarspolitikaik
céljainak, feladatainak és eljarasainak egyeztetését. Mindez a szolgalatok
nemzetk6zi kapcsolatainak - beleértve hatdrmenti nemzetk6zi kapcsolatait is - céljat,
értelmét és tartalmat meghatérozza.

Az Eurdpai Unié egyik célja az egységes piac kialakitdsa (valamikori el6djét K6zos
Piacnak nevezték). A kozos piac nemcsak az aru- és tékeforgalom szabadsagara,
hanem a munkaer6 forgalom szabadsagara is vonatkozik. Az Eurdpai Unid, s ami
ezzel egyet jelent, tagjainak versenyképessége jorészt e szabadsag
megvalosulasatél fligg. A munkaeré-piac szabadsaga nemcsak a munkaerd térbeli
mozgasanak jogi akadalytalanitasat jelenti, hanem az ezt akadalyozd egyéb
kulturélis, szemléleti és szakmai korlatok megsziintetését vagy relativizalasat.
Szikséges az ismeretek, benne a szaktudas és szakoktatas kelld egységesitése, a
munkaeré-piaci informaciok, benne az allami foglalkoztatasi szolgalatokra (de a
magan munkakozvetiték gyakorlatanak is) vonatkozo ismeretek hozzaférheté tétele,
a vallalkozok szamara az eurdpai vallalkozasra, a munkavallalok szamara a
munkavallalasra, beleértve a munkajogra vonatkozo6 informaciok hozzaférhetéségét
és hasznalhat6sagat.

Az elmult években tapasztalhatd, hogy Europaban a munkaeré-piacok valtoznak. JO
néhany foglalkozasban nemcsak eurdpai, de vilagpiac alakult ki (menedzserek,
tuddsok, mivészek). Néhany — féleg hidny — szakmaban megallithatatlan a dolgozok
europai mozgasa, s ez piacca szélesedik. Az egyes kisméret(i igazgatasi tertletek
(megye, kisebb régiok), amelyek hagyomanyosan a munkalgyi igazgatas és
szolgaltatas illetékesséqi tertletei (az illetékesseg helyett mar munkamegosztasban

és kooperaciéban kellene gondolkodnunk), mar korlatai a nemzetkozi jelentéségi

10
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0j, hatékony médszerei sziikségesek orszagon belll is, de orszagok kozoétt is. Tudva
azt, hogy a tavolsagi munkaerdé mobilitas még egy ebbdl a szempontbdl konzervativ
orszagban, mint Magyarorszag is, statisztikailag is jelentéssé valt, mégis a
nemzetkozi érintkezésben a természetes foldrajzi terllet a hatarmenti térség. Itt erds,
egyuttmikodést lehetévé tevd kotelékek is mikddnek, de lehetnek specialis
problémak is, ezek lekiizdheték, erre szamos nyugat-eurdpai példa van.

A nemzetkdzi egyuttmikodés foldrajzi vonatkozasban 2 csoportba oszthato:

- Az egész Eurbpai Uniét (Eurépai Gazdasagi Térséget), vagy annak nagy
részét érinté problémak, eszkdzok és kezdeményezések. Ezek egyrészt
lehetnek az Aaltalanos eurdpai problémakat érintd, azokat az europai
stratégiaban szabalyozé dolgok, mint példaul a hatranyos helyzet(i csoportok
foglalkoztatasanak, foglalkoztathatésdganak tamogatdsara szo0lé forrdsok
megteremtése és a nemzeti szabalyozdsban valé megjelentetése.
Kovetkezetesen végigvive ezeket az érdekeket, arra jutunk, hogy a hatranyos
helyzetli csoportokra vagy kozilik néhanyra (bevandorlok, romak,
fogyatékosok é€s megvaltozott munkaképességliek) k6zos eurdpai stratégia
készll, csak erre a célra felhasznalhaté forrasokkal. Addig feladat a
problémakezelés, esetleg ennek Kkisérletei egész Eurdpara sz0I6
kezdeményezeés, palyaztatds, a probléma megoldas tanulasa (EQUAL,
Leonardo, stb). Ide tartozik a munkaeré-piaci informéciokhoz valé hozzéférés
rendszere, az EURES. S e csoportba lehet sorolni a végzettségek és
képesitéesek egységes eurOpai rendszerének kialakitasara szolgald
intézkedéseket is.

- A hatarmenti terlletek egyuttmikodését szolgald intézkedések. A hatarok
atlépése a helyi munkaeré-piacok bévitésének természetes lehetdsége,
azonban szamos akadalyba utkozik. Ilyenek a nyelvi kulonbségek, a
torténelmi sérelmek, a piac el6tti szokasok é€s hagyomanyok, a nemzeti
szabalyozdsok makacs konzervativizmusa, illetve az informaciéhiany (a
szomszédos orszagban illetékes hatdsagok, adoézasi infok, képesitések
kolcsonds elfogadasa). Itt akad specidlis gazdasagi probléma is: elsésorban a

kelet-eurépai nemzetallamok egymastol elkilonilt fejlédése a kapcsolatok

11
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elhanyagolasat és akadalyozasat is jelentette. A hatarok felé az infrastruktira
romlott, az ipari és szolgaltatd egységek szama csokkent, a lakossag az
orszagok centrumanal lényegesen nagyobb szegénysegben és kulturalis
elmaradottsagban élt. Képletesen szblva ez a lejtés a hatarok mindkét
oldalardl arkot alakitott ki. A nemzeti gazdasagpolitikaknak befektetésekkel, a
terlletfejlesztési politika eszkozeivel fel kell tolteni a lejtéket, eltlintetni az
arkokat. Az eddigi kisérletek nagyrészt kudarcot vallottak, mert a befektetések
nem térlltek meg, s ez a tovabbi lépésektél visszafogta a
nemzetgazdasagokat. Itt is kétoldalid megallapodas, talan EU gyamkodas is
kell. Az EU programokkal segiti az egyuttmikodést kordbban PHARE, majd
Interreg, jelenleg ETE, IPA, ENPI). Magyarorszag helyzetére lasd az 1.
térképet! (A térkép Magyarorszag regibit tartalmazza a szomszédos
orszagokkal. Az orsza&g megnevezése alatt az alabbiak allnak: Ausztria EU-15,
ETE; Szlovénia EU-25, ETE; Szlovakia EU-25, ETE; Romania EU-27,ETE;
Horvatorszag EU-kdzel, IPA; Szerbia EU-késébb, ENPI...; Ukrajna EU-kés6bb
ENPI) A térképrdl latszik, hogy Magyarorszag partner kapcsolatai mennyire
Osszetettek, az egyes RMK-kat is kulonbozé feladatok érintik. Az egyes
hatdrmenti programok nemcsak megnevezésben kulonbdznek, hanem
tartalomban is. Ezek a kiuldnbségek az elszamolasi technikdban, méginkabb a
partner orszag europai statuszabol kdvetkez6 feladatok és lehetéségek szerint

kulénb6znek.

12
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2. sz. térkép
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A mésodik csoportositasi lehetéség a k6zds program tartalma szerinti:

- Lehet tanulasi projekt. Tanulni kell egymast (helyzetét, tudasat, gyakorlatat,
szandekait, korlatait), az EU stratégiat és eszkozeit, s kitalalni ezek kdzos
hasznositdsanak lehetéségeit.

- Lehet fejlesztési projekt. Amikor valamilyen intézményt, vagy eljarast, vagy
projektet alakitunk ki kozésen vagy kbvetve a partnert.

- Lehet problémamegoldod projekt. Amikor egyik vagy mindkét orszagban levé
problémékra — amik lehetnek més helyen is ismert, de ismeretlen problémak is
— megoldast kozésen keressik, s kdzdsen hasznositunk eurdpai ismereteket
és forrast (ilyen lehet a romak problémaja).

- Lehet tamogaté projekt. Amikor egyéb — példaul gazdasagi beruhazasokat,
vagy azok el6készitését — projekteket tAmogatunk kdézés munkaerd- piaci
intézkedésekkel (ilyenek a Gydér és Esztergom korlli magyar- szlovak
egyuttmikodések, ilyen kell Szentgotthardon az Opel fejlesztése miatt.). Az
ilyen projektek a munkaerd-piaci sziikségletek gyors és hatekony kielégitését

szolgaljak.

Ezeket a tipusokat kulon kell vizsgalni és az egyes projektek kifejlesztése is

kllonbozik.

J6 gyakorlatnak azt nevezhetjik, amely céljaban, megkozelitésében, modszerében,
a megvalésitas tartalmaban, az egyuttmikodés korrektségében a fentieknek
megfelel, maguk a résztvevék és kornyezetik annak értékeli. Egy-egy projekt

~ertékelés” nem lehet végleges, s a kbzvélemény is tévedhet.

1. 2 Mindez az Eurdpai Unié regiondlis politikdjana  k kontextusaban

Az Eurdpai Unio a vilag egyik leggazdagabb térsége, régidi kozott mégis szamottevd
kulonbségek mutatkoznak a jovedelmek és lehet6ségek tekintetében. Regionalis

politikaja révén az EU arra torekszik, hogy a rendelkezésre all6 forrasok a
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az elmaradottabb térségek modernizacidja révén el6segitse felzarkbzasukat a
fejlettebb unids régiokhoz.

A jOlét terén szamottevd eltérések tapasztalhatok az unids tagallamok kozott éppugy,
mint a tagéllamokon belil. Az egy fére jutd brutté hazai termékben kifejezett jolét
tekintetében az unids listat hdrom véaros, London, Brisszel és Hamburg vezeti. Az
EU orszagai kdzul Luxemburg mondhatja magaéenak az elsé helyet: ez a kis tagallam
tobb mint hétszer gazdagabb az Unié legszegényebb és csatlakozast tekintve
legfiatalabb két tagorszaganal, Romanianal és Bulgarianal.

Az uniés tagsdg lendiletet ad a fejlédésnek. Ha ez hatdrozott és céliranyos
regiondlis politikaval parosul, az eredmény nem marad el. Kiilénésen biztaté irorszag
példaja: 1973-ban, amikor a tagorszagok soraba Iépett, GDP-je az unios atlag 64%-a
volt — ma viszont a legmagasabbak k6zé tartozik az EU-ban. A regionalis politika
egyik legfontosabb célkit(izését napjainkban az jelenti, hogy a 2004-ben és 2007-ben
csatlakozott () tagorszagok lakossaganak életszinvonala a lehetd leggyorsabban

felzark6zzon az uniés atlaghoz.

Az egyenlétlenségek okai

A regionalis egyenl6tlenségek szamos okra vezetheték vissza. Lemaradhatnak a
fejlédésben a foldrajzilag elzart és ezért tartbsan hatranyos helyzetil terlletek,
egyenlétlenségeket idézhetnek el6 az UGjabb keleti tarsadalmi és gazdasagi
valtozasok, de eléfordulhat a kettd kombinacidja is. E kedvezbtlen tényez6k hatasa
szocialis téren is megmutatkozik; az elmaradott térségeket gyakran jellemzi alacsony
szinvonall oktatds, magasabb munkanélkiliseg és korszeritlen infrastruktara.
Néhany EU-tagallam esetében a lemaradas részben a korabbi kdzponti
tervgazdalkodasnak tulajdonithato.

Regionalis politika: befektetés az emberek jovéjebe. Az Europai Unié az Uj
tagallamok csatlakozaséra tekintettel atszervezte és &atcsoportositotta regionalis
kiadasait. 2007 és 2013 kodzo6tt az Unid koltségvetésének 36%-at forditia majd a
regiondlis politika céljaira. A hétéves idészak soran ez 6sszesen mintegy 350 milliard

eur0s kiadast jelent. A pénz elsésorban harom célkitlzés megvaldsitasat, a
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harom terlletet az uniés kohézids politika fogja egybe.

Prioritast élveznek a kozép- és kelet-eurdpai tagorszagok, valamint a tébbi tagallam
hatranyos helyzetl régioi. A 2007-t6l 2013-ig tartd idészak soran a kiadasok 51%-at
a 2004-ben és 2007-ben csatlakozott orszagok kapjak majd, annak ellenére, hogy
lakossaguk az EU 6sszlakossaganak kevesebb, mint egynegyedét teszi ki.

Az Uni6 a tamogatas természetének és a kedvezmeényezett tipusanak fliggvényében
az alabbi harom forrasbol biztosit pénzt a regionalis kiadasokra:

- Az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap (ERFA) az altaldnos infrastruktara és
az innovacié fejlesztését, valamint a beruhdzasok 0Osztonzését ceélzo
programok részére nyujt tamogatast. Az ERFA altal biztositott forrasokat a
legszegényebb uniés régidk vehetik igénybe, tagallami hovatartozastol
fuggetlenul.

- Az Eur6pai Szocidlis Alap (ESZA) szakképzési projektek és mas,
foglalkoztatast tdmogatdo és munkahelyteremté programok részére nyujt
finanszirozast. Az ERFA- hoz hasonléan mindegyik tagallam palyazhat az
alap altal biztositott forrasokra.

- A Kohézios Alap a kornyezetvédelem és a kozlekedési infrastruktira
javitdsara, valamint a megujulé energia -felhasznalas fejlesztésére iranyulo
projektek koltségeit hivatott fedezni. Az alap forrasaibdl kizarélag azok a
tagallamok részesiilhetnek, amelyek esetében a lakossag életszinvonala nem
éri el az unids atlag 90%-at. Ez a 12 (] tagéllamot, valamint Portugaliat és
Gorogorszagot jelenti. Spanyolorszag esetében, mely korabban az egyik
legnagyobb kedvezményezett volt, az EU fokozatosan megszinteti a

Kohézids Alap forrasaibol torténd tAmogatast.
Mi a pénz sorsa?
A regiondlis fejlesztés céljat szolgalo forrasok java részét az EU azoknak a régioknak
a szamara kuloniti el, amelyeknek GDP-je nem éri el az unios atlag 75%-at. Ezek a

raforditdsok az infrastruktura, illetve a gazdasagi és emberi eréforrasok fejlesztését

szolgaljak. A 27 unios tagallam kozul 17 rendelkezik olyan régiokkal, melyek ezekbdl
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uniés tamogatast igénybe venni abbdl a célbdl, hogy elmaradottabb térségeiben
0sztdnbzze az innovaciot és kutatast, elésegitse a fenntarthat6 fejlédeést és fejlessze
a szakképzeést. A fentieken tulmenden az EU a forrasokbdl a hatarokon ativel6 és a
régiok kozotti egyuttmikodeést szolgald projekteket is tamogatja, ezek a raforditasok
azonban a regionalis koltségvetésnek csak kis hanyadat teszik ki.

Cél a gazdasagi névekedés és a munkahelyteremtés.

Az Eurdpai Unié azt kivanja elérni, hogy a regionalis politika a lisszaboni
menetrenddel teljes 6sszhangban a gazdasagi névekedés és a foglalkoztatas céljat
szolgalja. Ennek érdekében:

- Vonz6bbéa kivanja tenni az orszagokat és régidkat a befektet6k szamara.
Ebbdl a célbdl tamogatja azokat a kezdeményezéseket, melyek révén az
orszagok eés regiok konnyebben megkozelithetévé valnak, mindségi
szolgaltatasokat biztositanak, és ovjak kornyezeti eréforrasaikat.

- Az informéciés és kommunikaciés technolégiak fejlesztése révén 6sztbnzi az

innovaciot, a vallalkozoi tevékenységet és a tudasalapu gazdasag térnyerését.

Uj és jobb munkahelyeket hoz létre azaltal, hogy 6sztonzi a munkavallalast, javitja a

munkavallalok alkalmazkodoképesséegét, és noveli a humantdke-befektetéseket.
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2. A j6 gyakorlatok megvaldsitasanak és fenntartasa  nak feltételei

A magyar nemzeti foglalkoztatasi szolgalat fejlddése soran eljutott odaig, hogy
szamos j6 gyakorlatot vett at, kisérletezett ki, s ezek egy részét mar nemzetkozi
kapcsolataiban is hasznalta kovetd partnerként, de sokszor kezdeményezd
partnerként is. Kozben a munkaeré-piaci kornyezet is atalakult, fejlédott
orszaghataron belll és kivil egyarant. Kis részben képesek voltunk a munkaeré-piac
fejlédését eldmozditani, de alapvetéen a valtoz6 munkaerd-piac kihivasaira kellett
valaszolnunk, gondoljunk el6szor a tomeges munkanélkiliség megjelenésére, aztan
a multinaciondlis ipar betanitott munkassal valé ellatasra, aztan a szakképzett
munkaer® hianyanak kialakulasara, a foglalkoztathatosagi problémak szélesedésére.
E megkdzelitésben az eredményeink mar nem elégségesek, novelni kell a
kezdeményezések szamat, megszilarditani a mikoédd teljesitményeket,
biztonsagossa és tervszerlvé tenni az alaptevékenységgel dsszhangban mikodo

fejlesztési és nemzetkdzi tevékenységet.

Mindezek eléréséhez szikség van megfelelé célokra, sziikséges és biztonsagos
finanszirozasra, a munkaligyi szervezet kezdeményez6 kozremikodésére,
megfelel, partner és a végrehajtasban részt vevé nem allami szervezetekre, a
tripartit rendszerben mdkoédé szocialis partnerségre, s mindezek jogi

megalapozasara.

2. 1. A megfelel 6 célok megfogalmazasa

A nemzeti foglalkoztatasi szolgalat céljait az eurdpai foglalkoztatasi stratégia, amely
az eurOpai munkaerd-piac szikségleteibél, és a nemzeti foglalkoztatasi stratégia,
amely a magyar munkaeré-piac szikségleteibél indul ki, hatarozza meg. Mivel e
stratégiak tavlatosak, az europai stratégia nevében is szerepel, hogy 2020-ig szdl, s
finanszirozasa 7 éves pénzugyi idészakokbdl all, ehhez igazodik a nemzeti stratégia
is, anndl is inkabb, mert a nemzeti stratégia megvaldsitasa nagyban fligg az eurépai
forrAsoktdl. A hatarmenti kapcsolatok céljainak meghatarozasa részben a forras
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eurdpai stratégia lényeges dsszetevdje a mobilitas erésitésének szandéka. Ez
részben a munkaer§ foldrajzi mobilitasanak erésitését jelenti, a gazdasag
szilkségleteinek kielégitésére, részben a tarsadalom vertikalis mobilitasat a tudas
erésitésével (egyszerre jelentkezik az alapoktatas sikeres befejezése és a korszeri
kompetencidk — féleg az informatika — toémegesitése). Szikségessé valt a piacok
kiszélesitése nemcsak a fogyasztas, de a termelési eréforrasok vonatkozasaban is.
Mivel a modern tudasalapu termelés alapvetéen nem a képzetlen munkaerd tomeges
alkalmazasanak kiszélesitését, hanem a minéségi munkaeréhdz valé korlatozas
nélkili hozzaférést koveteli meg, ezért eurdpai méretl informatikai, munkaeré-
kozvetitési és munkaerd-fejleszté (mind az ifjusagi szakképz6, mind a felnétt és
munkaeré piaci képzés) rendszerek és kovetelmények kialakitasa kovetkezik.
Ugyanez valésul meg hatarmenti méretekben, de a résztvevé orszagok és népek
egyéb, nem gazdasagi szikségletei és akarata szerint humanizalva. Az egyes
hatarmenti piacok, benne munkaerd-piacok az altalanos europai piac részei, de a
helyi sajatossagok, konkrét fejlettségik miatt jelentésen kulonbdznek egymastol.
Fejlesztési céljaik tehat altalanossagban adottak, példaul az informatika kézhasznu
ismeretté valasa terén, de masban kilénboznek. Ezeket a kilénbdzbéségeket kell
konkrét helyi célokka formalni, s e célformalas intézményeit kialakitani. Ezek az
intézmeények az érdekelt dnkormanyzatok, gazdasagi kamarak, szakszervezetek,
munkaulgyi szervezetek, nem &llami szervezetek, a szocialis partnerség szervezetei,
illetve ezek egyuttmikddései. Ezek az egyuttmikodések fogalmazzak meg a helyi
célokat, ezeket hozzak 0Osszhangba az altalanos eurdpai célokkal, igy a helyi
szerepl6k az egyuttmikddeést sajatjuknak tekintik. Nyilvan mas lesz a konkrét feladat
a Nyugat-Dunantali régido és Also-Ausztria tartomany, benne Gyér-Moson-Sopron
megye és Industrie-Viertel kozotti kapcsolatban, mint példaul Békés és Arad megye
kapcsolataban. Az altalanos feladat azonban a munkaerd-piac intézményeinek

fejlesztése, a foglalkoztathatdsag javitasa, a tudasbazis bdvitése.
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A nemzetk6zi kapcsolatokat, benne a hatarmenti kapcsolatokat is, az Eurépai Unio
pénzzel tdmogatja. Minden 7 éves ciklusban meghatarozza ennek intézményi,
pénzlgyi kereteit, szabdlyait. Tendencia a nemzetk6zi vonatkozasok erdsitése a
tervezésben, a dontési és ellenérzési rendszerben, de legféképpen a konkrét
megvalositas szervezésében (a kézosen hasznalhato eredmények megkovetelése, a
kozbs elszamolas leed partneri rendje, a projektirdnyité intézményekre vonatkozo
el6irdsok). A jelenlegi pénzigyi rend szerint a projektek koltségvetésének dontd
része (85-95%) az eurdpai forras, a tbbbi a nemzeti hozzajarulas. Magyarorszagon a
nemzeti hozzajarulas allami intézmények, példaul a munkaigyi kdzpontok esetében
tobbnyire megoldott, de szamos esetben okoz problémat is (MAT mikodés), a nem
allami szervezeteknél van sajat forrasra vonatkozé kotelezettség. Ez tal nagy gondot
nem okoz. A probléma az uniés forras hosszu tava megeldlegezése, ami likviditasi,
az allamhaztartas intézményeinél az egyik évrél a masik évre valé athuzodas esetén
meég szabalyossagi gondokat is okozhat. Ezért meg kellene oldani azt, hogy az egyes
munkaigyi kdzpontok tervezzék a kilkapcsolataikat, f6leg a hatarmenti
kapcsolataikat (ez programozas nem lehet, hiszen a pélyazati rendben sem a projekt
elfogadasa, sem megvaldsitasi idérendje nem a munkatgyi kézponttél fiigg), s ennek
pénzigyi tervét is. Forrasa az MPA foglalkoztatasi alaprésze legyen, kulon
jogcimmel. Ez a megel6élegezés nem hasznalja el az MPA pénzét, hanem csupan
lekoti, egyszeri keretkijeldlés lehetévé teszi a folyamatos tdrlesztést és GjbAli
felhasznalast. Mindenesetre pénzigyi szempontbdl is hasznos, hogyha gyorsitjuk az
europai pénzek felhasznalasat, vagyis forint felhasznalas esetén Euro bevételre
tehetlink szert. A nemzetk6zi kapcsolatok atfuttatasa az MPA-n még azzal a
haszonnal is jar, hogy a projektmegvaldsitas és a pénzmozgas nem hattér pénzligyi-

szamviteli kérdés marad, hanem nyilvanos, érdekegyeztetési tiggyé valik.

2. 3. A munkalgyi szervezet aktiv, kezdeményez 6 munkaja

Ezt a feladatot a szamaritanus tgybuzgalmon, vagy felsé hivatali el6irdson tul 6nként
vallalt, Iényeges Uiggyé a munkaeré-piaci sziikséglet, s az azon alapulo hivatali érdek

teszi. Erre néhany példat vegyunk eld. Ausztrianak néhany tertleten sziiksége van
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igy), a magyar munkaerd viszont szivesen dolgozik Ausztridban, mert ott tobbet
keres. A magyar allamnak érdeke a munkaerd allomany kulféldi tapasztalatszerzése,
ezzel egyutt a mikrogazdasag kulféldi kapcsolatainak erésitése, ezért arra az
aldozatra is kész, hogy eltekint az értékes munkaeré hazai alkalmazasatol
(hivatalosan nem akadalyozhatja meg). Az Ugy rendezése érdekében allamkozi
kapcsolatot kot hatarmenti ingazasra. A foglalkoztatas soran problémak merilnek fel
a dolgozdi érdekvédelemben, ezért az osztrak (OGB) és a magyar szakszervezetek
(MSZ0SZ) egyuttmikddnek, amelynek a szervezeti (és projekt) formdja az IGR.
Ehhez a munkaugyi k6zpont csatlakozik, mert ezzel eredményesebb lesz munkaerd-
kozvetitbi tevékenysége, kevesebb probléméja lesz a hazatéré dolgozokkal (migrans
Ugyintézés). Ez mar egy j0 nemzetkdzi gyakorlat, amely mintaul szolgal magyar-
szlovak, magyar-szlovén, magyar-horvat szakszervezeti egyuttmikddéseknek is, s
ezekben mind szerepet jatszik a munkalgyi kdzpont is. Ennek megerdsitésére az
MSZOSZ négy magyar munkaadodi érdekképviselettel egytitt megalakitja a Jogpont
halézatot, amellyel szerzédést kot a munkatgyi kdzpont, mert érdeke, hogy ugyfelei
kevesebb munkajogi problémat hordozzanak. Ez is j6 gyakorlat. Masik példa: A
Gybér-megyei és Komarom-megyei ipari munkahelyekre szlovak munkavallalok
ingaztak(-nak), ez spontan maédon is hasznos dolog, de felmeriltek problémak. Ezért
erdemes volt megszervezni az EURES-T Danubius-t, amely iranyit, ellenériz, de
kivaltképpen szolgaltatast szervez. Ez is j0 gyakorlat. Ha az egyes munkaigyi
kozpontok ilyen munkaeré-piaci sziikségletekkel taldlkoznak, akkor ez kihivas az
egész magyar foglalkoztatasi szolgalat szamara is. S ez immar vitathatatlan. Ezért a
munkatgyi kdzpontok feladat meghatarozasat boéviteni kell a nemzetk6zi kapcsolatok
dimenzidival. Ezt a szervezetben is meg kell jelentetni, tehat az SZMSZ-ben
valamilyen, a tevékenység helyi fejlédésének megfeleld szervezeti egységet célszeri
létrehozni, esetleg annak szabad rendelkezésl pénzforrasait, s az ezzel kapcsolatos
felelésséget is megteremteni. E szervezeti egység hataskorébe tartoznanak a
nemzetkozi kapcsolatok, a nem allami szervezetekkel valé kapcsolatok, a projekt és
esetleg mddszertani fejlesztések.
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Ezek altalaban civil szervezetek, amelyek nonprofit gazdalkodok, de nem sziikséges,
hogy a vallalkozasokat kizarjuk az &llami foglalkoztatasi szolgalatokkal valo
egyuttmikodék korébdl, ez az Eurdpai UniGban nem szokasos, s nem is lehetséges.
Azok a szervezetek, amelyek a nemzeti foglalkoztatasi szolgalattal valo
egyuttmikodésre vallalkoznak, specializalodnak, vagy specializalt szervezetrészt
hoznak létre, amely e célbdl befektet, tudast halmoz fel, értékeket teremt. Ez az érték
tagabb értelemben a szolgalat eréforrdsainak része, megtérilése, hasznositasa
szervezeti érdek, de ezen tul a nemzeti foglalkoztatasi szolgalat érdeke is. Ezért a
allami foglalkoztatasi szolgalatnak el6 kell segiteni ilyen szervezetek megalakitasat,
fejlédését, mikodését, eréforrasainak hasznosulaséat. Az egylttmikodés vezérelve
azonban az eurépai és a nemzeti foglalkoztatasi stratégia megvalGsitasa, s
hatarozza meg a megrendeléseket, a szolgaltatdsok kdvetelményeit. Egyébként az
AFSZ egyenrangu partnerségben mikddik e szervezetekkel, amely partnerség
kiterjedhet a stratégiak értelmezésére, illetve megvalositasuk szervezésére.

Masik megkozelitésben e szervezeteket Ugy is tekinthetjik, mint az AFSZ kapacitas
hianyanak kipétlasat, igy tehat ez az AFSZ-nek mintegy részét jelenti. igy kapacitas
alakitasa, s féleg annak minésége nem egyszerien az adott szervezet ligye, hanem
az AFSZ altalanos érdeke. .Az AFSZ fejlesztési programjaban figyelembe kellene

venni a partner nem allami szervezetek és munkatarsaik fejlesztésének kérdését is.

2.5 A szocidlis partnerség szerepe

A szocidlis partnerség a munkaeré-piaci 6nszabalyozas, beleértve az allami
foglalkoztatasi szolgaltatdsok ©nszabalyozdsanak szerve. Az Onszabalyozas nem
potolja az allami szabdlyozast és felelésséget, hanem az alapvetd munkaerd-piaci
szerepl6k, tehat a munkaadok és a munkavallalok egyuttmikodésének és
konfliktusainak belsé kezelését szolgalja. Az elvileg jol mikodé, vagy gyakorlatilag jol
mikoédé munkaeré-piac is tartalmaz problémakat és konfliktusokat. llyen maga a
munkanélkiliség, az eréforras- (munkaerd) hiany, a hianyos felkészlltség, de a

hatalmi tobblettel valdé visszaélés, az er6forrasokkal valé pazarlas, altaldban a
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makrogazdasagi, politikai problémak is. Altalaban gazdasagpolitikai, politikai érdek e
problémak megoldasaba az érdekeltek bevonasa. Ezt megalapozzak specialis
forrasgyljtéssel (a legtobb fejlett orszagban kilén munkanélkiliségi adokat vetnek
ki), s e forrasok kilén megtervezett felhasznélasaval. Ebbe bevonjak a munkaaddk
€és a munkavallalok képvisel6it egyfajta partnerségbe szervezve. Ennek az
erdekegyeztetésnek van makro -és k6zép szintje. A mikro szint(i érdekegyeztetés a
vallalati munkaeré-gazdalkodas, a bérezés, a szocialis gondozas, stb. kérdéseivel
foglalkozik, de példaul valsdg esetén kozvetlenll beleszél a felsébb szintl
érdekegyeztetés lgyeibe.

Az allami foglalkoztatasi szolgaltatas vonatkozasaban a  makroszinti
érdekegyeztetésnek és annak egy specidlis, foglalkoztatasi megjelenésének van
szerepe. A helyi foglalkoztatasi szolgaltatok, a munkaugyi kézpontok a kozép szinti
erdekegyeztetés egyik intézményével, a munkatgyi tanacsokkal talalkoznak. A
munkalgyi  tanacsok  szerepet jatszanak a  foglalkoztatasi  szolgalat
tevékenységében, kulondsen a foglalkoztatas-fejlesztési forrasok, a decentralizalt
foglalkoztatasi alaprész felhasznalasdban. A munkalgyi tanacs nem érdekelt
koézvetlenldl a munkaeré-piaci nem allami szolgaltatok Iétében és tevékenységében.
Erdekelt azonban a munkaeré-piac jobb szervezésében, igy abban is, hogy a
munkaeré-piaci szolgéltatok tébb és jobb munkat végezzenek mind a hazai
szolgéaltatasaikban, mind a nemzetkdzi (hatarmenti) kapcsolataikban. Ez az érdek
azonban még nem jelent meg tudatos tevékenységben. A munkalgyi tanacsok
ebben az értelemben is fejlesztendék, a Foglalkoztatasi Hivatalnak (és a munkatgyi
koézpontoknak) keresni kell a tanidcsok befolyasolasanak lehetéségeit. A munkatgyi
tandcsokra, mint a szolgaltatasok fejlesztésének és a nemzetkdzi kapcsolatok
kezdeményezésének intezményére is szamitani kell.

A Nyugat-Dunantuli régioban a munkalgyi tanacs hatarozottan aktiv az EURES-T
Pannonia egyuttmikodésben, az MSZOSZ részt vesz az IGR-ben (s a hasonlo
szlovén és horvat egyuttmikodésben), a gazdasagi kamarak, amelyek nem tagjai a
munkalgyi tanacsnak, pedig partnerként egyuttmikodnek egyes nemzetkozi

projektekben a munkatgyi kézpontokkal. Ez elismerésre mélto fejlédés, de még
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ahogyan szerepelnek ezen nemzetkdzi egyuttmikodésekben.

2.6 A jogi szabalyozas

A Foglalkozatéasi torvény Ujraalkotasa szikséges. 1991-bél szarmazik, rengetegszer
modositottak, mar belsé kohézidja meggyengilt, s a munkaeré-piaci kornyezet
valtozasa U] reagalast kovetel.

A Foglalkoztatasi térvény eredeti logikdja a munkaeré-piacot nemzeti keretekben
fogta fel, s a piacgazdasagga alakuld6 nemzetgazdasadg problémait kivanta
megoldani. A piacgazdasag 20 éves fejlédése atalakitotta a gazdasagi szerepléket
eés kapcsolataikat is. Fejlesztette és differencialta a piacokat, nemzeti jellege
relativabba valt, ugyanakkor nemcsak behatolas érte, de maga is terjeszkedett

foldrajzi értelemben is, s még erds terjeszkedes, illetve integracié elétt all.

A Foglalkoztatasi torvényt ennek szellemében kell alakitani, figyelembe véve a
nemzetkozi dimenziokat. A nemzetk6zi munkaeré-piaci kapcsolatokat, benne a
hatarmenti kapcsolatokat is konkrétan szerepeltetni kell a térvényben, s az
egyuttmikodés és a nemzetkdzi forrashasznositas és kotelezettségvallalas
szabalyait végrehajtasi rendeletekben kell szabalyozni. Ugyancsak kiemelten kell
szabalyozni a nem allami szervezetek szerepét a foglalkoztatasi szolgaltatasokban
€s a nemzetkdzi kapcsolatokban. Ezeket az elemeket a foglalkoztatasi

érdekegyeztetésben és intézmény rendszerében is érvényesiteni kell.

Sok esetben élesebben alakulnak munkatgyi konfliktusok, mint amit maga a
gazdasagi probléma sziikségessé tesz, ez pedig a szikségesnél is jobban rontja a
munkavallalok, de a munkaaddk pozicidjat is. Ezek az éles konfliktusok sokszor a
jogszabalyok tudatos megsértése, esetleg a problémak megoldasat szolgalo
eszk6zok ismeretének hianya miatt kovetkeznek be. A foglalkoztatasi
erdekegyeztetés munkajaba tovabbi problémamegoldé lehetéségeket kellene

beépiteni, beleértve a konfliktus kezel® szolgéltatasok igénybevételét.
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A nemzetk6zi kapcsolatokban kilénb6zé megallapodasok sziletnek. Ezek a
legtbbbszor szikségesek, joészandékuak, de megvalositasukhoz hianyoznak a
megfelel6 apparatusok. E megallapodasokat el kellene helyezni a jogrendben,
hasonlé mddon, mint az érdekegyeztetési megéallapodasokat, példaul a kollektiv
szerzédéseket. Ezt a munkalgyi tanacsok, esetleg a MAT szintjén lehet megoldani, s

itt adddhat jogi lehetéség a sziikséges pénzforrasok meghatarozasara is.

3. Aregionalis gyakorlatok 6sszegzése

Egy belsé felmérés alapjan 103 gyakorlatot vizsgaltunk meg (1. sz. melléklet). A
felmérés eredményét mellékeljik. A felmérés nagyjabdl 2008 végéig felsorolhatd
projekteket tartalmazza. E felsorolast kiegésziti a tanulmanyban kés&bbiekben
rogzitett (1. sz. tablazat a 2. sz. mellékletben), 2009-t6l indult néhany uUjabb, a j6

gyakorlat kritériumait fedd projekt.

A 103 gyakorlatbél 100 kothet6 valamelyik régidhoz, 1 pedig, az EURES-T Danubius,
3 régidhoz is (Nyugat-Dunantul, Kozép-Dunantul, Kozép-Magyarorszag), tehat 102

gyakorlatot osztottunk csoportokba.

El6szor a terileti elhelyezkedést vizsgaljuk:
- Kozép-Magyarorszagi régio: 14
- Eszak-Magyarorszagi régio: 8
- Eszak-Alfoldi régio:

- Dél-Alfoldi régio: 32
- Dél-Dunantuli régio: 9
- Kozép-Dunantuli régio: 5
- Nyugat-Dunantuli régio: 30

Furcsanak tlnik, hogy két régio, (Dél-Alféld és Nyugat-Dunantul) az dsszes projekt

60%-arol szamolt be. Masik oldalat nézve, nem létezik, hogy a regidok kozott ilyen
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sokasagban és a tartalomban egyarant. El8sz6r azonban a nyilvantartdsok
hianyossagaira kell ramutatni, valamint arra a hivatali szemléletre, amely a
nemzetkézi kapcsolatokat és projekteket nem tartja egyenrangunak az
alaptevékenységgel, féleg a hatésagi tevékenységgel. Ez a maradi szemlélet a
munkaeré-piaci szolgaltatasaink hatékonysagat rontja, végsé soron a piaci
teljesitmeényt, a foglalkoztatast mérsékli. A régidos nyilvantartasok hianya miatt —
sokszor emlékezetbdl irtak le a projektet — olyan fontos adatok hianyoznak, mint a
projektek koltségvetése, s azok hozama sem mutathatd ki. A felmérés atnézése
soran azt is tapasztaljuk, hogy a régiokban a projekteket 6sszegyjték egymastol
eltér6 szemlélettel dolgoztak. A munkalgyi szervezet varhatéan ujbol atalakul, s
ilyenkor fennall az adatvesztés veszélye, ezért is egy nyilvantartast kell készittetni,

atgondolt szempont rendszer alapjan.

Kilén érdemes megnézni a hatarmenti programokat, mert ez mutatja azt, hogy a
hatarmenti gazdasagi és foglalkoztatasi probléemak megoldasa érdekében van-e
kezdeményezés, ez kihaszndlja-e a nemzetk6zi egyuttmikddést és ennek pénzigyi
tamogatasat:

- Kozép-Magyarorszagi réegio: 1

- Eszak-Magyarorszagi régio: 2

- Eszak-Alfoldi régio: 1

- Dél-Alfoldi régio: 4

- Dél-Dunantuli régio6: 3

- Kozép-Dunantuli régio: 1

- Nyugat-dunantuli régio: 20
Osszesen tehat 32 hatarmenti programot azonositottunk, ennek kétharmada a

Nyugat-Dunantuli régiéban van, s a régidé projektjeinek kétharmada hatarmenti

projekt. Amint az a 3. sz. térképen is latszik, a Nyugat-Dunantuli régi6 4 orszaggal is
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3. sz. térkép

(az 6sszes tobbi régid pedig 1 vagy 2 orszaggal) hataros, ez meghatarozza a feladat
nagysagat is, s ennek a régio munkaugyi kdzpontjai megfeleltek, ez a munka a
regionalis munkalgyi kdzpont megalakulasa utan szervezettebbé valt. Az osztrak
partnerek mar 90-es évek elején kezdeményeztek egyuttmikoédést, a magyar
partnerek ezt nem haboztak elfogadni, ez kétségtelenil egy nyugat-dunantuli elény.
Az osztrdk-magyar egyuttmikoddés azéta egyenrangu felek k6zds munkajava valt. A
Nyugat-Dunantuli  Regionalis Munkalgyi Kozpont az osztrak- magyar
egyuttmikodéshdl adodo lehetéségeket igyekezett megosztani mas régiokkal is, ez
példaul a foglalkoztatasi paktumok esetében mar sikereket is hozott. A régibban mar
kozel 2 evtizede kezdeményeznek kapcsolatokat Szlovéniaval és Szlovakiaval, 1
évtizede Horvatorszaggal. Az Eurdpai Unio 2007-2013. évi tervezeési idészakaban
ezeket a lehet6ségeket mér jol lehetett hasznositani. Ez az eurdpai tAmogatasi
rendszer lehetévé teszi Magyarorszag 0sszes hatara mentén az egyuttmikddés
tamogatasat, a magyar foglalkoztatasi szervezetnek intenzivebben kell projekteket

kezdeményezni hatarmenti partnereivel.
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Erdekes megvizsgalni a munkaiigyi szervezet részvételét a megvizsgalt

projektekben. A munkalgyi kozpont kozrem(kddés vezetd partnerként vagy
csatlakozokent:

- Kobzép-Magyarorszagi RMK: 2

- Eszak-Magyarorszagi RMK: 1

- Eszak-Alfoldi RMK: 2
- Dél-Alfoldi RMK: 16
- Dél-Dunantuli RMK: 9
- Kbzép-Dunantuli RMK: 1
- Nyugat-Dunantuli RMK: 30

A munkatigyi kdézpontok tehat 61 programban vesznek részt (ez az 6sszes program
60 %-a), vezetd partnerként 41, projektpartnerként 20 programban. A Dél-Dunantuli
RMK és a Nyugat-Dunantali RMK az 6sszes régids programban részt vesz, illetve
csak olyanrol adott tajékoztatast, amiben kozremUkddik. Az RMK-k 6sszes
kézremikodésének fele a Nyugat-Dunantuli RMK teljesitménye. A regionalis képzd
kézpontok 40 programban vesznek részt, 29 programban vezet, 11 programban
tars partnerek.

A finansziroz6 program megnevezése tobb helyen hianyzik, de az ismertek

megoszlasa tanulsdgos:

- Phare CBC: 15 (ebbdél 9 NYDR)
- Interreg: 14 (ebbdl 9 NYDR)
- EQUAL: 12 (ebbdl 4 NYDR)

Leonardo, Grundtvig, Socrates: 25 (ebbdl 11 DAR)

Ez O0sszesen 66, a tobbi vagy hianyzik, vagy olyanok vannak, mint Youth projekt,
Vilagbank, ROP, PHARE kozponti forrds, norvég alap, stb. A 32 hatarmenti
programbdl 29-et a PHARE CBC és az Interreg finansziroz. A 29 ilyen programbdl
18 a Nyugat-Dunantuli régiéban van.
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szamoltunk 6ssze 26 orszagbol. Egyes programokban — példaul a Leonardoban —
tobb orszag vesz részt, de nem klasszikus partnerségben. A partnerek mintegy fele a

7 hatarmenti orszagbal kerdl ki (94 partner):

- Ausztria 37 szervezet
- Szlovakia 20 szervezet
- Szlovénia 9 szervezet
- Romania 19 szervezet
- Horvatorszag 4 szervezet
- Szerbia 3 szervezet
- Ukrajna 2 szervezet.

A Nyugat-Dunantali régidban a 42 partnerbdl 37 a szomszédos orszagokbol
szarmazik, a 6 partnerorszagbdl 4 szomszédos orszag. Ez arra utal, hogy az RMK
tudatosan torekszik a hatarmenti partnerségre, pénzét és energiait erre forditja.

A Kozép-Dunantuli réegiéban a 7 partnerbél 6 a szomszédos orszagokbol vald, de a
kevés esetszam miatt ebbdl kdvetkeztetést levonni nem érdemes. Ugyanez a helyzet
az Eszak-Alfoldi régidban is, 6-bol 5 a szomszédos orszagokbdl szarmazik.

113 partner az EU-15 6sszesen 13 orszagabdl szarmazik. Osszesen 3 régidban az
EU-15 orszdgokbdl szarmaz6 partnerek szdma meghaladja a szomszédos
orszagokbdl szarmazd partnerek szamat (Kozép-Magyarorszagi régio, Dél-Alfoldi
régio, Dél-Dunantuli régid). Ez a tanulasi idészak szikséglete, amikor nagyon
helyesen U] ismereteket, Uj eljarasokat tanulunk meg, s prébalunk, majd igyekszuink
elterjeszteni. A partnerség igazi terepe az egyenrangu felek egyuttmikodésén
alapuldé hatarmenti egyuttmikodés. Ezért fontosnak gondoljuk, hogy a nemzetkozi
partner kapcsolatok sulypontjat helyezzok at a szomszédos orszagokra,
természetesen nem szabad elhanyagolni a szélesebb egytttmikodéseket sem. Azeért
meg kell jegyeznink, hogy az EU-15 orszdgok kozil is a leggyakoribb partner
Ausztria, igaz, hogy elsésorban a Nyugat-Dunantul révén (27 partnerség). Csak az
érdekesség kedvéért a leggyakoribb EU-15 partnereket kiemeljuk:

- Ausztria 37 szervezet
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- Nagy-Britannia 12 szervezet

- Németorszag 11 szervezet
- Spanyolorszag 8 szervezet
- Franciaorszag 7 szervezet

Az Eurdpai Unié dsszesen 19 orszagabdl van 173 partneriink, ez valéban széleskori

kapcsolatrendszert jelent.

A felmérés 0Osszefoglalojaban végezetil szélni kell a pénzekrél. A projektek
koltségvetéseinek nyilvantartasa hianyos. Egyrészt olyan projektekrél van sz0,
amelyekben az adatokat k6zlé munkatgyi k6zpont nem vagy alig vett részt. Masrészt
sok projekt mar régi, iratai a vezetd partnernél vannak. Harmadszor nem voltak
belsé, az AFSZ munkajat segitd eléirasok a nyilvantartasra, ennek a munkanak a
jelentdsége csak az utobbi években valt nyilvanvalova. Ezért az alabbi kozolt

adatokat nagy fenntartassal kell kezelni.

A felmérésben szereplé 103 projekt - mintegy felében ismeriink pénziigyi adatokat-
koltségvetése Gsszesen:

e 7,313 millié Eurot
e 108 ezer USD-t
o 2,442 milliard Ft-ot

tartalmaz. Ezt Ft-ban 0Osszesitjuk: mintegy 4,3 milliard Ft. Ez masfél évtized
kapcsolataira nem nagy pénz, s még egyszer hangsulyozni kell, hogy ennek csak
egy része kozvetlenil a munkatgyi kapcsolatok forrasa. Ebbdl is kévetkezik, hogy az
AFSZ (2011-t6l kezdve NFSZ) nemzetkdzi kapcsolatainak tudatos szervezése,
kdézponti thmogatdsa és koordindlasa sziikséges. Ez anndl is inkdbb fontos, mert a
103 projekt vizsgalatandl latszik, hogy a belsé kapcsolatrendszer esetleges, tobbszor
agy tdnik, hogy egy-egy projekt valamelyik szereplé 6nall6 — s sokszor egyedi —

akcidéja. Nem a régioval, vagy a szandékkal van tehat a baj, hanem a tamogaté
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koézeg hidanyaval. Ez alol megint csak a Nyugat-Dunantuli régio kivétel, ahol a megyei

munkaugyi kbézpontok mar a '90-es évek elejétdl kbzds programokat bonyolitottak le,
ezért itt a leggyakoribb ma is a belsé egyittmikdodeés. Kilén eréssége a régionak a
civil szereplék bevonasa. A régiok kozotti egyuttmikodés leggyakrabban a Nyugat-
Dunantuli és Dél-Dunéntuli régidk kozott alakult ki, elsésorban a horvat kapcsolat
Ugyében. Itt raadasul az egyes projektek is kapcsolédnak egymashoz, a folyamatban

fellelhetdk a tervszerliség csirai is.

A 103 projektrél készilt felmérés tablazatos 6sszefoglalojat a mellékletben kdzoljuk
(1. szamu melléklet).

3.1 A folyamatban lev 6, vagy a kdzelmultban zarult gyakorlatok

A felmérés egy masik része kiterjedt a kozelmdltra is. Ennek tablazatszeri

Osszefoglaldjat a 2. melléklet tartalmazza.

Az excel tablazatban 50 projekt, esemény, informacio, vélemeény talalhatd. Kozulik a
tablazatban sorszammal megjeldlve és pirossal atirva azok a projektek, amelyekbdl a
jO0 gyakorlatok kivalaszthatOk, ez 6sszesen 26 projekt. Ezek kézil van néhany, amely
a 103 projektrél szol6 tablazatban is szerepel. Rajtuk kivdl is van néhany jo

gyakorlat, ezeket késébb bemutatjuk. A projektek régionként:

» Ko0zép-Magyarorszagi régio (1 kivalasztott projekt):

- 14. EURES-T Danubius. Kb6zos a KDRMK-val és az NYDRM-val.
Projektgazda az FSZH és a Kdzponti Munka-, Szocialis és Csaladugyi Hivatal
(Szlovakia). Jo gyakorlat .

« Eszak-Magyarorszagi régio (2 kivalasztott projekt):

10. A projektgazda Edelényi kirendeltség egyuttmikodott a szlovak
Trenkwaldwer  munkaer6-kozvetitével.  Sikertelen, de  megalapozva

hasznalhaté kapcsolat.
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11. Kazincbarcikai  kirendeltség. Civil szervezetek bevondsa a
térségfejlesztésbe, a hatarmenti egytttmikodésbe. Eredménye nem ismert.
Fejleszthetd.

Eszak- Alfoldi régio (4 kivalasztott projekt):

1. Kiut Térségfejlesztési Egyesitlet, Kisvardai kirendeltség. A Fels6-Szabolcsi
es a Rétkozi régio egyuttmikddése. Fejleszthetd.

7. EIs6 Nyirségi Fejlesztési Téarsulds. Sok szerepld, hatarmenti
kapcsolatokkal. Eredmény nem ismert. Fejleszthetd.

13. Logisztikai tgyintéz6 + roman nyelvtanfolyam. Csengeri kirendeltség.
Folyamatban. Egyedi Ugy. Egyuttmikodéssé fejleszthetd.

16. Egyittmikodési megallapodas az Eszak-Alfoldi RMK és Maramaros
munkaulgyi szervezete kdzott. Tajékoztatasok. Fejleszthetd.

Dél-Alfoldi regidé (7 kivalasztott projekt):

8. Kulféldi cégeknek szolgéltaté konyvelé iroda szamara adott segitség a
Szegedi KSZK részérél. Nincs megéllapodas. Fejleszthetd.

12. Roman és magyar nyelvi felhasznaldéknak tajékoztatas a munkavallalas
feltételeirél. Békéscsabai kirendeltség. Fejleszthet6.

15. Kétnyelvii  disszeminaciés  kisfilm. Békéscsabai  Regionalis
Munkaeréfejlesztd és Kéepzé Kozpont. Fejleszthetd.

17. Osztrak-magyar-szloven egyuttm(kodés hatranyos helyzetlek képzése
erdekében. Kecskeméti Regionalis Képzd Kozpont. J6 gyakorlat .

19. PAKTUM-START. Dél-Alféldi RMK. A megyei foglalkoztatasi paktum
el6készitése. Hatar menti hatasa kozvetett. Fejleszthetd.

20. Homokhat hatarok nélkuli foglalkoztatasi paktum (magyar-szerb).
Maérahalom kistérség. J6 gyakorlat

21. Rehabilitaci6 és humaneréforras-fejlesztés a szerb-magyar integrélt
munkaeré-piacon. Bacsalmasi kistérség. J6 gyakorlat .

Dél-Dunantuli régio (6 kivalasztott projekt):
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18. Pannonian Tourism — Képzéssel a mingségi falusi turizmusért. Kész
tananyag, hasznositds Baranydban és Eszéken, Lezarult, folytatand6. JO
gyakorlat.

22. Palyavalasztasi rendezvények a Dél-Dunantuali régidéban, Osijek, Vukovar
és Bjelovar régidkban. Projektgazda DDRMK. Befejez6dott. Folytatandé.

Jo gyakorlat.

23. Szakertdi Akadémia. Leed partner DDRMK, partnerek NYDRMK, Eszék,
Krizsevac, Csaktornya, Vinkovci. J6 gyakorlat.

24. Munkaegészségugyi projekt. Leed partner Pécsi Tudomanyegyetem.
Partnerek DDRMK és Eszéki Egyetem. J6 gyakorlat.

25. Herbaria Network — gyogynovény gyljtés és termesztés. Projektgazda a
DDRMK, partner HZZ Osijek, NYDRMK. J6 gyakorlat.

26. A Pannonia Tourism projekt el6djéul szolgalé 4 megallapodas. DDRMK
és HZZ Osijek. J6 gyakorlat .

Kbdzép-Dunantuli régié (2 kivalasztott projekt):

9. EURES tanacsad6é a magyar-szlovak munkaeré-forgalom fejlesztéséért.
Tatabanya KSZK. Fejleszthetd.

14. EURES-T Danubius . Koz6s projekt a KMRMK-val és az NYDRMK-val, a
magyar és szlovak AFSZ kdzponti szervének iranyitasaval. J6 gyakorlat.
Nyugat-Dunantuali régiéo (8 kivalasztott projekt):

2. Netlab. Osztrak (Als6-Ausztria, Bécs, Burgenland) - magyar (NYDRMK)
foglalkoztatasi egyuttmiikbdése. Gazdag program. J6 gyakorlat.

3. LOTIA program. Osztrdk, cseh, szlovak és magyar (Gyér és
Mosonmagyarévar kirendeltségek) egyuttmikoédése. J6 gyakorlat.

4. Osztrak-magyar Szakert6i Akadémia. Késdbb részletesen kifejtjik

Jo gyakorlat .

5. EURES-T Pannonia. NYDRMK és Kelet —Ausztria bizonyos terileteinek
munkaeré-piaci projektje. J6 gyakorlat.

6. IGR — szakszervezetek egyuttmiikodése. OGB és MSZOSZ, az NYDRMK
tamogatja. Részletesen késébb. J6 gyakorlat.

14. EURES-T Danubius. K6z06s projekt KMRMK-val és KDRMK-val.

Jo gyakorlat.
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- 23. Magyar-horvat Szakértéi Akadémia. K6zos projekt a DDRMK-val.
Jo gyakorlat.
- 25. Herbaria Network. Lezarult koz6s projekt a DDRMK-val. Jo gyakorlat .

Ez 0sszesen 14 j6 gyakorlat . Ha Ujbdél atnézzuk a magyar foglalkoztatasi szolgalat

nemzetkozi kapcsolatainak rendszerét, tovabbi j6 gyakorlatokat talalunk.
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4. Az AFSZ helyi szervezetei nemzetkozi kapcsolatai  nak torténelmi-
logikai csoportositasa

A magyar allami foglalkoztatasi szolgalat 1990-91-ben megyei szinten szervez6dott.
Ezt a szervez6dést rendezte az 1991. évi IV. Tr, a Foglalkoztatasi torvény. Egyes
megyei szervez6k 1989-t6l keresték, s igénybe vették a kilfdldi tapasztalatokat,
segitséget. Lényegében a német (részben a vele rokon osztrdk) szervezést vették
alapul, amit aztan 1991-ben egy nurnbergi felkészités egészitett ki. Francia
tapasztalatokat is szereztiink, (1991. december), a logikus német rendszert dan
tapasztalasok humanizaltak (1991. tavasz). Ezekben az években a magyar
foglalkoztatasi szolgalat a munkanélkiliségi robbanas és az elégtelen eréforrdsok
malmai kozott 6rlédott. Az osztrdk kapcsolatok is csak 1993 veégeétdl valtak
szorosabba, s kezd6détt meg az elsé projektek szervezése, elsésorban Vas

megyében (palyaorientacios tréning, majd szocial-6kondmiai menedzser tréning).

4.1 , A kezdetek” — a tapasztalatszerzési szakasz.

Az évtized masodik felétél az orszag kiulonb6z6 részein jelentek meg az orszagos
hatésagok, kutatok, egyetemek kalfoldi egyuttmikodései, mintegy
terepgyakorlatként, de kezdték partnerként bevonni a helyi munkadigyi szolgaltatokat.
Ezek a kapcsolatok jo6l szolgaltdk az ismeretek bévilését, mind a foglalkoztatasi
szolgaltatasok és képzés terén, mind az alkalmazhat6 eljardsok és muikodtethetd
projektek megismerése terén, az europai pénzek felhasznalasa és elszamolasa
vonatkozasaban (bar ezt féleg a kilfoldi partnerek végeztek), s személyi kapcsolatok
alakultak ki. Ez a gyakorlat ma is él, a Leonardo, a Grundtvig, a Socrates
programokban.
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Az érdeklédésink kezdetektél kétiranyu volt. Hogyan szolgaljunk tgyfél tomegeket,
amikor keves az eréforrasunk? Egyik partneriink sem dicsekedett eréforrasbéséggel,
bar lényegesen tobb er6forrassal rendelkeztek, ezért szervezési gyakorlatokat
kezdtink vizsgalni. Az eurOpai rendszereket gyakran atszervezték, ezek Uj ceélok
megfogalmazasat és az er6forrasok megujitasat, bdvitését jelentették.
Magyarorszagon a fejlesztésre felhasznalhaté pénzek erésen korlatozottak, az ilyen
fejlesztési torekvéseket el kellett halasztani addig, amig erre a nemzeti fejlesztési

tervek keretében eurdpai pénzeket tudtunk felhasznalni.

A mésik probléméank az volt, hogy hirtelen megnétt a hatranyos helyzetl csoportok
szama, s azok népessége is. Hogyan reagaljunk erre? Mar a '90-es évek kbzepén 2
projektbe kezdtlink, a termel6 iskola és a tranzitfoglalkoztatas létrehozaséba.

4. 2.1 Az els 6 |0 gyakorlat: a dan tipusa termel 6 iskola.

Dolgozva (termelve) tanulj! Ez a projekt azoknak sz6l, akik tanulasi és
palyavalasztasi nehézségekkel kiizdenek, lemorzsolddtak az iskolabdl, szocializaciés
problémaik vannak. Az ilyen esetek barmelyik tarsadalmi rétegben el6fordulnak, de
kulonésen nagy gyakorisaggal a tobbszorésen hatranyos helyzetl rétegekben. A
termeld iskola elsésorban szocializal, a tanulnival6t mas megkdzelitéssel juttatja
célba, hasznossagot ad azzal is, hogy a tevékenység eredményét — barmilyen
csekély legyen is az — piacon értékesiti. A formalis iskolara el6készit, lehet az
gimnazium vagy szakképzés, aki nem akar — legalabbis egyelére — szakmat tanulni,
az jartassagot szerezve betanitott munkasként dolgozhat, majd a felnétt (munkaeré-
piaci) szakképzésben (AMU Center) szakmét tanulhat. Masként nézve ezt, pazarlas
felkészlletlen, motivalatlan embereket draga szakképzésben tanitani a tapasztalatok
szerint keves sikerrel.

Ezt a mbdszert egy dan termel6 iskola atadta a Zala Megyei Munkaligyi Kézpontnak
azzal, hogy az eljaras bevezetését anyagilag és moddszertannal, ellen6rzéssel
tamogatja. Zalaegerszegen létrehoztunk egy alapitvanyt, ez 1995-ben megkezdte a

tanitast. Végul a danok anyagilag nem tudtak segiteni, de PHARE és OFA

36



* NFsz ¥
Foglalkoztatasi Hivatal
tamogatassal az eszk6zoket az alapitvany megvasarolta, az épuleteket az oktatasi

T¥9101°

program keretében felUjitottdk, UOjakat épitettek. Az oktatasi programokat
finanszirozok - hol az OFA, maskor PHARE, aztan a HEFOP, majd a TAMOP — azzall
a feltétellel tdmogatott, hogy mindenképpen OKJ-s szakmaval kell a programot
befejezni. Ez ellen a danok egy ideig tiltakoztak, de aztan be kellett latniuk, hogy
JLovabbfejlesztettik” a programot. A Zalaegerszegi (Cséacsi) termel6 iskola k6zds
programokat bonyolitott le a Kassel-i termeld iskolaval és a Tchentchendorf-i BFI
iskolaval. Magyarorszagon néhany iskola mondja magat termeld iskolanak, egy
baranya-megyei iskola all ehhez a legkdzelebb, de elterjeszteni nem sikertlt. A
dontéshozék draganak tartjdk, holott eldirasaikkal éppen maguk dragitottak meg,
nem veszik figyelembe j6 eredményeit, s szivesebben pazarolnak a szokott modon,
mintsem lennének sikeresek szokatlanul. Az iskola valtozatlanul anyagi gondokkal
kiizd, jelenleg egyedili megrendeléje a munkalgyi kozpont. Ez mindenesetre o
gyakorlat, amely nemzetkdzileg jobban elismert, mint itthon, érdemes orszagon belul

elterjeszteni, s a hatarmenti kapcsolatokban is hasznalni.

4.2.2 A szocialpolitikai tzem.

Osztrak modszer, az a lényeg, hogy allandé projektet hoznak Iétre valtozé
résztvevoékkel. A dolgozdk termelémunkat vagy szolgaltatast végeznek, s azt a
piacon értékesitik. A termelés nem versenyképes, a koltségeket nem termeli ki, mert
dolgoz6i maguk nem versenyképesek, hiszen ezért nem tudtak elhelyezkedni a
munkaeré-piacon (szakképzetlenek, gyakorlatlanok, tgyetlenek, fogyatékosok, stb).
A legfontosabb eredmény, hogy ezeket a hianyossagaikat lekiizdik, s elhelyezkednek
az elsédleges munkaeré-piacon. Az elhelyezkedés valamikor a projektidészakban
torténik, elésegiti az, hogy a projekt tevékenysége soran kapcsolatba kertl vevékkel
es partnerekkel, s 6k kivalasztjak munkatarsnak a legjobbat, s igy tovabb. A kilépé
ember helyett Uj 1ép be, kezdi a tanulast, gyakorlast. Ezért nevezik ezt tranzit
programnak. Valodi tranzit foglalkoztatasi programot is finanszirozott az OFA, ez
sikeres volt, ezért abbahagytuk. A tranzitfoglalkoztatoknak — vannak ilyenek, bar
masbdl élnek — egyesillete van, ebben vezetd szerepet jatszik a Csacsi termel6

iskola, amelynek eredeti modszere kozel van a tranzitfoglalkoztatashoz. Ezek a
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Tranzitfoglalkoztatasi Egyesilet részt vett egy EQUAL programban, s nagy sikerrel
szerepelt. A tranzitfoglalkoztatasi projekt (szocialokondémiai Gizem, Olaszorszagban
szocialis szbvetkezet) j0 gyakorlat, amely alkalmas eszk6éz a masodik munkaerd-

piacon a hataron atnyulé munkaerd-piac munkaeré sziikségletének kielégitésére.

4.2.3 A palyavalasztasi kiallitAsok

Ez a gyakorlat is Ausztriabdl érkezett 1998-ban, s 2 év mulva egész Magyarorszagon
elterjedt. Annak a problémanak a kezelése tette sziilkségessé, hogy stabilla valt a
hiany szakmak kore, a palyavalasztas soran ezt mint j0 lehetéséget nem vették
figyelembe a déntéshozék, sem a tovabbtanulas elétt allé tanulok, sem szileik, de az
altalanos iskolak és az iskola fenntartok sem. A kiallitds gyakorlati bemutatd, aminek
az ismeretatadas mellett a szemléltetés és a vonzova tétel is a feladata. A
kidllithsokat a munkalgyi kozpontok szervezik, még ma is nagyon eltérb
szinvonalon. Az utébbi években megnétt a TISZK-ek és a gazdasagi kamarak
érdeklédése. Ez j6 gyakorlat. Megkezdddtek az elsé kisérletek a hataron atnyuld
alkalmazasra horvat-magyar relacibban. Megjegyzendd, hogy osztrak képzé
intézmények évek o6ta részt vesznek Szombathelyen és Zalaegerszegen a vasar

munkajaban.

4. 3. ,Dolgozzuk fel kbzdsen a problémaékat, és egyll  tt keressiink
megoldast” — szakasz

Ez a szakasz szikségszeriien bekovetkezik, amikor a rendszer normalisan fejl6dik

és normalis kulsé kapcsolatai vannak. Ennek két példajat érdemes megemliteni.
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Az ot orszag (Ausztria, Csehorszdg, Magyarorszag, Szlovakia, Szlovénia)
foglalkoztatasi szolgalatai tematikus problémamegoldd egyuttmikoédésbe fogtak o6t
témaban, 1994-1995-ben. A munka a konkrét célkitlzések részleges
megvalositasaval elhalt, az eredmény féleg a kommunikacioban volt, s ez
kitorélhetetlen vivmany. Ma mar nem szamit j6 (él6) gyakorlatnak, de j6, hogy volt. A

kezdeményezés az 6t orszag kdzponti munkaiigyi szervéeé volt.

4. 3. 2 Ot orszag - roma konferenciak 1995 — 1999

Ugyanezen 6t orszag roma konferencidkat szervezett 1995-1999-ig. A résztvevék a
munkatgyi kozépiranyitd szervek és partner cigany szervezetek voltak. Az eredmény
a parbeszéd maga, s ennek hasznosulasa a honi egyittmikddésekben, de nem lett
bel6le virulens nemzetkdzi mozgalom. Ez ma mar nem szamit jo (él6) gyakorlatnak,

de bekovetkezhet olyan helyzet, amikor feltamad.

4. 4. Az Eurdpai Unidba tortén 6 belépést el 6segit 6 tevékenység.

Ez jelentette az el6csatlakozasi alapok felhasznalasat, a belépés tervezését, s a
leendd eszkozok felhasznélasanak el6készitését. Ennek a szakasznak a nagy
terméke a szakértéi akadémia.

4.4.1. Aszakért 6i akadémia

A szakért6i akadémia, egy hosszu folyamat terméke. Nem egy elére tervezett dolog,
hanem probalkozasok, kezdeményezések, megvalosult projektek kbvetkezménye. Az
osztrak és a magyar allami foglalkoztatasi szolgaltatasok egyuttmikddési gyakorlatat
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eredménye lett a szakért6i akadémia.

Az eddig emlitett osztrak-magyar projektek és egyittmikddés mintegy 6sszefoglaldja
lett a szombathelyi osztrak- magyar foglalkoztatasi konferencia, amelynek nagy
szerepe lett Magyarorszagnak az Eurépai Unidhoz vald csatlakozasanak
el6készitésében a foglalkoztatasi szolgalat és a foglalkoztatasi szolgéltatasok terén.
A konferenciat 1995-t61 rendezik meg minden év méjusaban. A hatarmenti
egyuttmikodést tamogatta egy sajatos civil szervezet, a Parbeszéd (Dialog
Egyesiilet), amelyet osztrak és magyar maganszemélyek hoztak Iétre. A munkalgyi
szervezetek ehhez tagsag és tagdij nélkul csatlakoztak. Az Egyesilet ma is él,
kezdeményez, palyazik, projekteket bonyolit le.

Az 0sszes addigi tapasztalatbol szarmazo kovetkezmény az egyuttmikodés
melyitésének szilkségszerlisége. Maga a szakértéi akadémia a konferenciakbdl, a
szeminariumokbol, a vezérprojektekbél és mindezek dokumentaldsabol és
kozzétételébdl all. Az Akadémia 2003-ban indult, tdbb finanszirozasi szakaszbal allt,
mindannyiszor atalakult, s mai szerkezete sem végleges.

A szeminariumok masfél napos esemeények, 20-30 résztvevével. A szeminariumok
lehetnek  problémafeltar6 és  megoldd, valamint  projektkezdeményezd
megbeszélések. Utdbbira példak a foglalkoztatasi paktumok kezdeményezése és a
Roma Centrum fejlesztése. Ezek lettek a vezérprojektek. A mai szakaszban a Roma
Centrum mar atalakult Oktatasi, Foglalkoztatasi és Esélyegyenléségi Kozpontta
(OFTEK), az azt hordozé EURIFE roma egyesilet a szakértdi akadémia projekt
pénzligyileg tamogatott partnere.

A szakért6i akadémia, mint eszkdz j0l hasznosithatdé minden magyar hatarmenti
egyuttmikoédés megalapozasara, j0 példa erre a horvat-magyar egyuttmikodes is,
amely eljutott az IPA keretében tamogatott hasznalataig. Mind az eredeti osztrak
egyuttmikoddés, mind az 0 horvat partnerség bizonyitja azt, hogy nem lehet
egyszerien bevezetni, hanem sok munkaval, az eddigi tapasztalatok
felhnasznalasaval, lépésrél-lépésre lehet kialakitani. Ez id6be telik, de minden
egyuttmikodésnek a helyi szikseégletekbdl és lehetéségekbdl kiindulva 6nallé

arculatot kell kidolgozni
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4.4.2 EQUAL

Ez kulon csoportot képez, mert nagy jelentéségiinek bizonyult a munkalgyi
kézpontok szdméra is. Kdzponti koordinacié hidnydban a munkaigyi kdézpontok
0sszes EQUAL projektjerdl nincs tudomasunk, de ismereteink szerint ez sok
vonatkozasban hozott Gjdonsagot. EI6szor is meghonositotta a leed partner
intézményét, az egyuttmikdodést a kdzds, strukturalt pénzigyi elszamolésig vitte. Ez
a nemzetkdzi egyuttmikodésnek is Uj kulturajat jelentette, s ezt az Gjdonsagot még
fokozta az is, hogy nem csak szomszéd, hanem egymastdl tavol fekvd orszagokrol
van sz0, s a partnerségek majdnem véletlenul, elézetes ismeretségek nélkil jottek
létre. Majd részletesen beszamolunk a Zala Megyei Munkatigyi Kézpont Né az esély!
cim( projektjérél, amit a belsé partnerségben egy gazdasagi kamaraval és egy civil
szervezettel valositott meg, szereplénként kilonb6zd, de egymast erdsitd
projektelemekkel a munkaerd-piacon nehéz helyzetbe jutd, falusi nék szamara. A
projektelemek: a nbéket lakohelyukon felkeresé palyaorientacios szolgaltatas,
esélymenedzserek telepitése korzet kozpontokba, a nék felkészitése a csaladi
véllalkozds munkdajdba valé besegitésre. A nemzetkozi partnerségben részt vevé 2
olasz, egy osztrak és egy német szervezet hasznositani tudta a magyar
tapasztalatokat, s nagyra értékelte a projektben kezdeményezett szolgaltatasokat. Az
EQUAL jo6 gyakorlat, de nem folytathatd, mert az ESF ezt az eszkdzt mar nem
hasznalja. A ZMMK N6 az esély!” projektie maga is j6 gyakorlat , ami Ujbdl

élesitheto.

4.4.3 A Dél - Alfoldi Regiondlis Palyavalasztasi és  Palyaorientacios Tanacsado
Halbzat Iétrehozasa.

Ez a projekt nem nemzetkdzi, de nagy jelentésége van, s nemzetkozivé tehetd,
elsésorban a keleti szomszédokkal kapcsolatban. A projekt FH kezdeményezési, a
Békés Megyei Munkaulgyi Kdzpont és a regionalis tarskdzpontok tevékenysége,
kézponti PHARE-bOI finansziroztak. A projekt a munkaligyi szervezet gyakorlatara
(FIT haldzat, tdjekoztatd eszkoztar), s elédjeinek (Munkaeré Szolgaltatd Iroda, még
korabban Palyavalasztasi Tanacsadd Intézet) hagyomanyaira épiilt. A palyavalasztas

és palyaorientacié6 valamennyi fontos mozzanatat tartalmazza (képesség és
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Kapcsolatban van a palyavalasztasi kiallitdsokkal és a FIT munkajaval, egy honlapon

keresztlil mindenki szamara hozzaférhet6. JO gyakorlat .

4. 4. 4. Afoglalkoztatasi paktumok

Az eszme igazdn eurOpai, hiszen kilonb6zé felek megegyezésérdl,
egyuttmikodéserdl szol. Europaban ,best practice” eszkdz. Az osztrak gyakorlatot
ismertik meg, annak is el6szor a kistérségi valtozatat valositottuk meg elészor
Cellddbmolkdn, majd Letenyén. ma mar széleskorlien elterjedt Magyarorszagon, s
hatarmenti kezdeményezések is vannak. Nalunk - Ausztriahoz képest -
figyelemreméltd jelenség a civil szervezetek aktivitasa, a munkaaddk valtozo,
helyenként erés érdeklédése, s killondsen a kistérségi tarsulas, s a korilétte dolgozo
térségfejlesztési és humén szolgaltatd szervezetek intenziv kdzremiikddése. A
paktumokban Magyarorszdgon még sok lehetéség rejlik. Ez j6 gyakorlat , de
lehetéség van arra is, hogy nalunk is a legjobb gyakorlatta valjon, akar a hatarmenti

kapcsolatokban is.
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5. Kapacitasbh 6vités a civil szervezetek segitségével

Ennek méar nagyon sok példdja van. Az alabbiak azért is érdekesek, mert vagy
kulféldi moddszerek adaptacidi, vagy e€éppen adaptalhatok a nemzetkozi

kapcsolatokban.

5. 1. A Foglalkoztatasi Informéacios Pontok

Ezek lehetnek egyszerlen hozzaférheté szamitdgépek, amelyek egyfajta
tajékoztatast szolgalnak. Lehetnek, olyan pontok, ahol a szamitdégépes informacio
hozzaférés mellett személyi tanacsadasi tevékenység is van. Ezt ott érdemes
megszervezni, ahol a viszonylag alacsony népsilirliség mellett a nagy utazasi
tavolsagok vagy rossz utazasi kortlmények miatt az Ugyfelek szamara nem
gazdasagos a munkaugyi kézpont szolgaltatd helyének gyakori felkeresése. Erre
tipikus példa Zala megye. Ezért PHARE-CBC palyazaton egy, a ZMMK-val
egyuttmikoddé civilszervezet tamogatast nyert a projekt megvaldsitdsara, amit
késébb mar a NYDRMK finansziroz. J6 gyakorlat , amely nemzetkozileg is Gjitasnak

szamit.

5. 2. Mentorszolgaltatasok

Ezeket is civil szervezetek végzik azon ugyfelek szamara, akik nem tudjak, vagy nem
akarjak igénybe venni a munkalgyi kdzpont szolgéltatasait, illetve akik szamara a
munkalgyi kozpont szolgaltatdsai nem elégségesek vagy nem elég gyakoriak.
Minden megyében vannak specialis mentorszolgaltatasok, koéztik romak szamara is
tobb létrejott. A dél-zalai Roma Térsegi Foglalkoztatasi Asszisztens haldzathoz
(ROTFA) hasonlé is tébb mikodik az orszdgban, ezt azért emeljuk ki, mert
kapcsolddik az osztrdk-magyar szakértéi akadémia roma vezérprojektjeéhez, s
kiisz6bon all ennek hatarmenti kapcsolatokban valo kiprobéalasa is. Az Ujra dolgozom

program tobb megyében muakodik, brit eredeti, utcai szocialis gondozéassal
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program, de j0O mentor programnak szamit. Folyamatos finanszirozdsa nem

megoldott. J6 gyakorlat .

5. 3. A 4M program és ikerprogramjai

Ezek megvaltozott munkaképességliek mentorszolgaltatasokkal 0Osszekotott
munkaerém kozvetitése. Civil szervezetek végzik, brit eredetli, az eredeti értékek
kovetkezetes megbrzésével a magyar viszonyokra jOl adaptalt program.
Minisztériumi finanszirozasu, szakmailag értékes. Erre is van hatarmenti érdeklédés.

Jo gyakorlat .
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6. Az Eurdpai Unidba integrélt orszag alkalmazkodé projektjei

Itt mar nem adaptaciordl, hanem a versenyképességrél, a gazdasagi kohéziérdl és

novekedeésrél, az Uj viszonyok kozepette szikséges jogvédelemrél van szo.

6. 1. Az EURES-T egyuttm Gko6dések

Magyarorszag és 3 régidja (5 megyéje) 2 EURES-T egyuttmikodésben vesz részt:
EURES-T Danubius és EURES-T Pannonia. Ezeket mi{koéd6é hataron atnyuld
munkaeré forgalom teszi szikségessé, az ebbél adodo fesziltségek kezelésére, s az

elényok kolcsonds kihasznalasara.

6. 2. Az interregiondlis kapcsolatok elmélyitését s  zolgald, a mikroszféra
szamara lehet 6ségeket kinalo projektek

Ebbe a csoportba tartozik a Net Lab és el6dje a Lagera. Mindketté osztrak - magyar
egyuttmikoédés. Ez a munkaviszony melletti (vallalati) képzések, a hataron tuli
munkaer§ csere és munkaszervezési intézkedések (példaul az allasrotacio)

alkalmazasarol szol.

6. 3 Az érdek- és jogvédelem, a véllalkozastamogat 4&s projektjei

Ide sorolhaték az IGR és a Jogpont halézat (TAMOP 2.5.1.) projektjei. Hataron
atnyuld6 munkaeré forgalomban a munkavallalassal jar6 szokasos konfliktusok
bévilhetnek azzal is, hogy a résztvevék nem ismerik kelléen egyméas nyelvét,
kultarajat, szokéasait, s féleg az érvényes munkajogot. Ezért a szakszervezetek k6zos
szolgaltatasokat szerveznek ez az IGR, hasonlo szervezett kezdeményezések mar
elindultak Szlovéniaban, Szlovakidban és Horvatorszagban is. Mas, egyes

eszkozoket tartalmazé kezdeményezésrél van szé6 roman és szerb relacibban. A
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mas hatarok mentén is.
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7. A j6 gyakorlatok régionkénti bemutatasa

7. 1 Nyugat- Dunantuli régio

7.1.1 Halbzati egyluttm (kodés létrehozasa a munkaer 6 piacon, a magyar-

osztrak hataron — NetLAB

1. Elézmények

A magyar-osztrak hatar menti egyuttmikodeés a foglalkoztataspolitikaban mintegy két

évtizedes mdltra tekint vissza. A sok kdzds és eredményes projekt kozoétt volt a
LAGERA projekt is, amely a Net-Lab elédjének tekinthetd. A 2005 és 2007 kozott

also-ausztriai €s nyugat-magyarorszagi munkatgyi, érdekképviseleti és képzési

szakemberek altal megvaldsitott projekt célja a szereplék koz6s gondolkodasanak és

cselekvésének kialakitasa volt a hataron atnydal6 homogén munkaerépiac

létrehozasa érdekében.

F6 célok

Hataron atnyulé regiondlis partnerségi haldzat kiépitése, a kozvetlen szakmai
kapcsolatok és a tudastranszfer elésegitése

Platform létrehozdsa, amelynek keretében fel lehet és kell készilni a
megvaltozd, hatéron atnyulé munkaerépiac kihivasaira

A k6zds munkaerdpiac gondolatanak, a k6zds problémak, feladatok egyuttes
megoldasanak tudatositasa a hatar mindkét oldalan

A munkalgyi kozpontok és a szocialis partnerek egyittmikodésenek
intenzivebbé tétele, mas térségi szerepl6k bevonasa a munkaba

Bilateralis elemzések, megoldasok kidolgozasa a hatar menti munkaerépiac
aktudlis kihivasaira (regiondlis stratégia a szakmunkashiany lekizdéseére,

szakmak és szakképzettségek 6sszehasonlitasa).

a7



VKOZES,).
o L

X

NFSZ °
Foglalkoztatasi Hivatal

ZETI
SNIET g

i \
T¥9101°

3.A projektben egyuttm(kodd partnerek

* Regionalis Fejlesztési Tarsulas Industrieviertel (Als6-Ausztria) — vezetd
partner

* Nyugat-dunantuli Regionalis Munkalgyi Koézpont (NYDRMK) - operativ,
koltségvisel6 partner

* INNONET Kht. (Gyér) — operativ, kdltségviseld partner

Stratégiai partnerek:

» AMS Als6-Ausztria, AMS Burgenland

+ OGB Als6-Ausztria, OGB Burgenland

» AlsoO-ausztriai Munkaskamara

* Burgenlandi Gyariparosok Szévetsége

» Alsé-ausztriai Gazdasagi Kamara

s MSzZOSz

4.A projekt megvalositasanak foldrajzi terilete
Burgenland, Alsd-Ausztria, Nyugat-Dunantul

5.A projekt idétartama
2008. méjus 1. — 2012. december 31.

6.Konkrét tevekenységek (modulok)

. Halozati kapcsolatrendszer kiépitése a partnerségi egyuttmikodés, a
rendszeres szakmai tapasztalatcsere, a problémak kozos feltdrasa és
megoldasa céljabol — Iranyitdé Csoport talalkozoi, halozati talalkozok.

. Jobtour - a térség 150 legkeresettebb szakmajanak és
szakképesitésének hataron atnyuld 6sszehasonlithatosagat biztosito
négynyelvi Internet platform kifejlesztése.

. A kozvetlen hataron atnyuld6 munkakozvetités optimaldsa — nemzeti
eszk6zok, regionalis és eurdpai gyakorlatok vizsgalata, 6sszevetése, Ures
allasokra és allaskeresékre vonatkozo informaciok tovabbitasanak mindségi

atdolgozasa és egységesitése.
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régio-specifikus stratégia kidolgozasa a szakmunkashiany felszamolasat célzé
elemzések, megoldasi javaslatok, legjobb példak felhasznalasaval.

. Bilateralis térségi munkaerd piaci elemzések — a régié munkaerdpiacat
€s gazdasagat érinté tanulmanyok, elemzések alapjan évente a térség 5
kulcsfontossagu kérdését érinté tanulmanyok és részletes elemzések
készitése szakemberek, munkaadok és munkavallalok megkérdezésével.

. Informacids tevékenység — a nyilvanossag széles korl tajékoztatasa a
projekt tevékenységérél: folyamatos PR-munka, honlap-fejlesztés, politikai
dontéshozodk tajékoztatasa, szakmai konferenciak, nyité és zard konferencia,

kiadvanyok.

7.Eddigi eredmények

Egyre szorosabb szakmai egyidttmikodés a térség szerepléi kozott, mikodd

internetes platform (www.jobtour.eu) a szakmak, szakképesitések

0sszehasonlitdsahoz, alakuld hataron atnydl6 munkakozvetitési rendszer a 2011.
majus 1. utani id6ére, készlul6 stratégia a regiondlis szakmunkashiany
felszamolasahoz, hatar menti munkaeré-piaci tanulmanyok és elemzések,

konferenciak, kiadvanyok.

8.A megvaldsitas soran felmerilt nehézségek
Szakmai és nyelvi problémak nem voltak, gondok a finanszirozassal kapcsolatban

jelentkeztek, amelyek miatt bizonyos tevékenységek kissé megkésve valdsultak meg.

9. Finanszirozas
Magyar oldalon a projektkdltségek 85 %-at az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap
(ERFA), 15 %-at az NFU biztositja (nemzeti tarsfinanszirozas), osztrak oldalon pedig
50 %-ban az ERFA, 50 %-ban a Szovetségi Munkaigyi, Szocidlis és

Fogyasztovedelmi Minisztérium finanszirozza a programot.
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10. A projekt teljes koltségvetése: 737. 876 euro, ebbdl a magyar oldalt érint6
koltségvetés: 191.360 eurd

7.1.2. EURES -T Panndnia Munkaer 6 mobilitas az osztrak-magyar
hatarrégidban

1. El6zmények

Az EURES-T Pannonia két éves el6készité munka utan 2009-ben alakult meg
26 partnerszervezet egyuttmikodésével a nyugat-magyarorszagi és kelet-
ausztriai régiéban. Ebben a régidban tobb hataron atnyulo projekt fut, melyek
a munkaerd-piac kilénb6zé teruleteit fedik le. Az EURES-T Pannonia célja az
emlitett projektek mikodését 6sszefogni, eredményeiket k6zds szintre emelni,
illetve a hianyos témakorokben tevékenységeivel tovabbfejleszteni a

hatartérség munkaeré-piacat.

2. F6 célok

a. a hatdr mindkét oldalan specidlis informaciokat szolgéltat a
munkavallalék és a munkéltatok szamara, melyek megkdnnyitik
szamukra a szomszédos orszagban a munkavallalast, illetve a
munkaeré toborzasat;

b. tanacsadast nyujt, illetve informéaciét szolgaltat a hataron tdli
adoérendszerrel és egészségbiztositasi rendszerrel kapcsolatban;

c. létrehoz egy hataron atnyuald kétnyelvi munkaeré-piaci adatbankot,
mely tovabb mélyiti és fejleszti a két orszag kozott mar meglévd
kommunikécids rendszert;

d. elBsegiti a munkaeré-piaci kereslet és kinalat harmonizaciéjat;

e. megvalésitia az egységes alapokon nyugvo ,gazdasagi térseg és

munkaeré-piaci monitoring” rendszert
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3. A projektben egyuttmdkodd partnerek

Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal

Nyugat-dunantuli Regionalis Munkaugyi Kézpont

Munkaerépiaci szolgaltatas Ausztria / Arbeitsmarktservice Osterreich
Munkaerépiaci szolgaltatas Burgenland / Arbeitsmarktservice Burgenland
Munkaerdpiaci  szolgaltatds  Also-Ausztria /|  Arbeitsmarktservice
Niederdsterreich

Munkaerdpiaci szolgaltatas Stajerorszag / Arbeitsmarktservice Steiermark
Altalanos Fogyasztasi Szovetkezetek és Kereskedelmi Tarsasagok
Orszagos Szovetsége

Agrar Munkaadoi Szovetség

Gyér-Moson-Sopron megyei Kereskedék Erdekképviseleti Egyesiilete
Zala Megyei Munkaaddk és Gyariparosok Szovetsége

Vas Megyei Ipartestiletek Teruleti Szovetsege

Vas Megyei Ipari Szévetkezetek és Vallalkozasok Szovetsége
Mezbgazdasagi Termeldk Vas Megyei Szovetsége

Stratégiai és Kdzszolgaltatdé Tarsasagok Orszagos Szovetsége
Iparkamara Also-Ausztria / Wirtschaftskammer Niederdsterreich

Ipari Egyesulet Burgenland / Industriellenvereinigung Burgenland
Iparkamara Burgenland / Wirtschaftskammer Burgenland

LIGA Szakszervezetek Vas Megyei Szbvetsége

Magyar Szakszervezetek Orszagos Szovetsége

Kozuti Kozlekedési Szakszervezet KISALFOLD VOLAN Alapszervezete
Vas Megyei Munkéstanacsok Szovetsége

Szakszervezetek Egyuttmikodési Féruma

Gydr-Moson-Sopron megye Ertelmiségi Szakszervezeti Tomoriilés
Ausztriai Szakszervezetek Szovetsége / Osterreicher Gewerkschaftsbund
Munkakamara Als6-Ausztria / Arbeiterkammer Niederosterreich

Soproni Kereskedelmi és Iparkamara
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4. A projekt megvalositasanak foldrajzi terilete
A partnerség térbeli hatasteriilete Magyarorszagon Gyér-Moson-Sopron, Vas
eés Zala megyéket érinti, Ausztriaban pedig Burgenland tartomany egészét
(Eisenstadt, Mattersburg, Neusied|, Oberpullendorf, Oberwart, Stegersbach és
Jennersdorf munkaugyi korzetekkel), Alsé-Ausztria déli munkalgyi korzetei
k6zul Baden, Berndorf, Bruck a. d. Leitha, Médling, Neunkirchen, Schwechat,
Wiener Neustadt érintett, Stajerorszag munkailgyi korzetei kozul pedig

Feldbach, Furstenfeld és Hartberg csatlakozik.

5. A projekt idétartama
A partnerség 2009. aprilis 1-jén alakult meg, és az EURESco Aaltal
meghatarozott 3 éves ciklusoknak megfeleléen biztositott a folyamatos
mikodése. Az EURES-T Pannonia sikeres pélyazatot nyujtott be a 2010-
2013-as id6szakra vonatkozbéan, igy éves elszamolasi rendszert kovetve
2013. majus 31-ig biztositott a mikddeése. Ezt kovetden Ujabb sikeres palyazat

esetén zavartalanul folytathatja tovabb mikdodeését.

6. Konkrét tevékenységek (modulok)
Az EURES-T Pannonia évente allit 6ssze konkrét tevékenysegi tervet, mely

igazodik a harom éves stratégiai iranyelvekhez.

7. Eddigi eredmények (2009-2010-es koltségvetési évben)
- Az EURES-T Pannoniat, annak szolgaltatasait és eredményeit bemutat6
honlap:

WWW.eures-pannonia.eu

- Ingazai brosura:
Elsésorban azoknak a hatar menti ingazoknak szol, akik a Partnerség
tagallamainak valamelyikében vallalnak munkat, azonban a masik
tagallam lakosai, s oda hetente legalabb egyszer visszatérnek. A brosura
f6 rendeltetése, hogy segitsen eligazodni az ingadzoknak egy masik,
szamukra idegen allam jogrendszerében. A brosurat 7500 nyomtatott

példanyban terjesztjik, valamint a honlapon digitalis formaban is elérhetd.
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Munkaerdé-piaci monitoring:

A tevékenység keretében egy egységes alapokon nyugvd rendszer, a
.,gazdasagi térség és munkaeré-piaci monitoring” kertl megvalositasra.
Mivel a munkaeré-piaci adatok az osztrak-magyar hatarvidéken nem
allnak rendelkezésre 6sszehasonlithaté forméaban, szilkséges az adatok
megfelelé szintl (régidés-NUTS2, megyei-NUTS3, jarasi-NUTS4) gydlijtése
es elemzése. A projekt keretében felmérjik a munkaeré-piac legfontosabb
mutatoit.

Munkaadoi halozat:

Célja, hogy sikeres munkaerd toborzasi és integracios stratégiakat
azonositson (hataron tul is), a hatar mindkét oldalan felhivja a munkaaddk
figyelmét a ,szomszédos munkaerdpiac” jelentéségére és egy hataron
atnyald6 munkaaddéi egyittmikodés felépitését kezdeményezze egy
halézat formajaban.

Tanulmany a magyar hatar menti ingazokrol:

A tanulmany elérheté a Partnerség honlapjan.

Informacios rendezvények, allasborzek:

A 2009-2010-es koltségvetési évben rendeztink egy JobDay-t, egy
lakossagi és egy munkaadoi forumot, valamint 6nallé standdal alltunk az
allaskeres6k rendelkezésére a német nyelvl orszagok allasborzéjén és a
nemzetkozi allasborzén.

A partnerség mikodését eléseqité rendezvények:

A Partnerség dontéshozo szerve, az Iranyitd Bizottsag évente legalabb
harom alkalommal Ulésezik, valamint évente legalabb egy alkalommal
hivunk 6ssze Ulést, melyen az 6sszes partner képviselteti magét.

Uj EURES tanacsadé képzése:

Uj tanacsadot képeztiink ki Szabo-Varga Krisztina (MSZOSZ)

szemelyében, igy most mar Sarvaron is mikodik tanacsadoi szolgalat.

. A megvaldsitas soran felmerilt nehézségek

Az esetleges nyelvi nehézségeket tolmacsok segitségével hidaltuk at. Mivel a

Partnerség a munkaaddi és a munkavallaléi oldalt is képviseli, az
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szakeértbi és a szervek képviseldi megfeleléen kezelik.

9. Finanszirozas
A Partnerség tevekenységei 95%-0s EU tAmogatasi intenzitassal valosulnak
meg. A fennmaradod 5%-ot a magyar Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal,

valamint az AMS Ausztria finanszirozza.

10. A projekt teljes koltségvetése: az éves koltségvetés atlagosan 190 000 EUR
ebbdl a magyar oldalt érinté koltségveteés: (2,5%) atlagosan évi 4750
EUR

7.1.3 Osztrak-Magyar Szakért 6i Akadémia EXPAK AT- HU

1. El6zmények

A Nyugat-Dunéntuli Regionalis Munkatgyi Kézpont, illetve kordbban a hdrom nyugat-
dunantuli megye (Gydér-Moson-Sopron, Vas Zala) munkatigyi kdzpontjainak hataron
atnyulo kapcsolatai 1989-ig nyulnak vissza.

Ausztria Szévetségi Munkaigyi Minisztériuma szervezésében és finanszirozasaval
szdmos tanulményuat, workshop, konferencia, képzés fémjelezte Ausztria munkaerd
piaci szakmai segit6 tevekenységét, ami idékdzben egyenrangu egyuttmikodésse
fejlédott. A szombathelyi munkatgyi konferenciak, a roma foglalkoztatasi
konferenciak és projektek (pl. Roma Kodzpont Nagykanizsan), valamint a Szakért6é
Akadémia szeminariumai jelentik az EXPAK projekt kdzvetlen el6zményeit. Az
egyuttmikoédés sulypontja fokozatosan helyez6dott at a megismerd és tanulasi

tevékenységekrél a kozos munkaerépiac kialakitasanak szandékara.
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2. F6 célok
Az Aaltaldnos célkitlizés az, hogy a kulonb6zd intézményi, tarsadalmi és politikai
terlleteket képvisel®6 munkaerd-piaci szerepléknek és szakértéknek olyan halézata
jojjon létre, amely megteremti az alapjat, mintegy el6feltételét a munkaeré-piaci- és
foglalkoztatasi rendszerek jovébeni integracios folyamata k6zos iranyitdsanak ugy,
hogy az &tfogd cél: a munkanélkiliség csokkentése megvalésuljon. Ez az
egyuttmikodési rendszer az itt megfogalmazott minéségben eddig nem létezett, és
garantalja a fenntarthaté egyuttmikddeést a Strukturdlis Alapok jelenlegi periédusan
tul is. Ez a fajta kooperacido megteremti a jovébeni munkaerd piaci problémék és
fejlemények kdzos kezelésének tartdsan biztosithatd lehetéségét és bazisat.
Altalanos projektcélok:
- A munkaerd-piaci politika intézményei és szerepl6i tartés és fenntarthato
halézatanak |étrehozasa az osztrak-magyar hatarrégidban
- A kistérségi egyuttmikodések intenzivebbé tétele a munkaeré-piaci
intézmeények kozott
- Hataron atnyulé egyuttmikédés a munkaerd-piacon hatranyos helyzeti
csoportok részére torténd intézkedések kidolgozasiban
- Az egész térséget érinté kdz6s munkaerd-piaci pozicidk kifejlesztése a

nemzeti €s eurdpai grémiumok képviselete érdekében

3. A projektben egyuttmikodd partnerek
-  L&R Sozialforschung WIEN (L&R Tarsadalomkutatd Intézet Bécs) —

vezetd partner

- Nyugat-dunantuli Regionalis Munkaugyi Kézpont

- Vas Megyei TIT Egyestilet

- Parbeszéd Egyesiilet

- Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Cigany Kisebbségi Onkormanyzata

- BFI Burgenland és Szombathely

4. A projekt megvalositasanak foldrajzi tertlete
Burgenland, Bécs, Nyugat-Dunantul
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5. A projekt idétartama
2008. — 2013.

6. Konkrét tevékenységek, a projekt munkacsomagjai

- Integraciés monitor (évenkeénti jelentés) — megadott szempontok alapjan gazdasagi
és munkaerd-piaci megfigyelések a projekt altal feldlelt térségben. Vallalatok és
szakértbk megkérdezése az osztrak és magyar oldalon. A Nyugat-dunantuli
Regionalis Munkalgyi Kozpont a szempontok kidolgozdsaban a szakmaisag
érvényesitésében vesz részt.

- Munkaeré piaci konferenciak - évente 1 alkalommal, 2-3 napos- 100 résztvevds
rendezvények, amelyek soran a munkaerd-piaci politika —a projektpartnerek altal
meghatarozott — sulyponti kérdései keriilnek feldolgozasra, megyvitatasra,
értékelésre és dokumentalasra. A konferenciak elésegitik, hogy a mar bevalt és
Kiprobalt j6  gyakorlatok  beépllhessenek a munkaerd-piaci  politika
eszkbzrendszerébe. A NYDRMK a konferenciak téma-meghatarozasban, a
rendezvény koordinalasaban, az eredmények értékelésében és integralasaban
vesz reszt.

- Munkaeré-piaci intézkedések kdzos kidolgozasa — legalabb 2 olyan munkaeré piaci
intézkedés kidolgozasa, amelyeket a hatar mindkét oldalan fel lehet kinalni. Az
intézkedések célcsoportjai: az alacsonyan iskolazott allaskeresék, fogyatékos
emberek, migransok, idésebb munkavallalok, mikozben egyre jelentésebb prioritast
kap a nék foglalkoztatasa. Tartalmilag az intézkedések elsésorban a munkaeré-
piacon hatranyos helyzetliek képzését jelentik, hiszen ez kettés célt is szolgal,
azaz a szakképzett munkaeré hianyanak a potlasat 6sszekapcsolja a specifikus
célcsoport foglalkoztatasi esélyeinek névelésével. Az intézkedések az alabbi
elemeket tartalmazzak:

0 A szakképzett munkaerd-sziikséglet és a munkaerd-piaci célcsoportok
lehetésegeinek elemzése hatar menti régidban

o Kozosen kidolgozott koncepciok munkaeré-piaci  képzési-  és
tamogatasi intézkedésekre (Employability)

o Modellprojektek megvaldsitasa
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kidolgozasaban: javaslat és részvétel az elemzésben és
megvalositasban.

- Esélyegyenldségi Kézpont
A nagykanizsai Cigany Kisebbségi Onkormanyzat Esélyegyenléségi Kdzpontja a
»,good practice” modellé nétte ki magat. Az eddig folytatott tevékenységek a projekt
keretében Ujabb egylttmikddésekkel egészilhetnek ki, ausztriai és magyarorszagi
projektek tovabbi tapasztalatai integralhatok a kézpont munkajaba.

A NYDRMK szakmai segitségnyljtassal és munkaeré-piaci programok
tAmogatasaval kivan részt venni a KOZPONT tovabbfejlesztésében.

- Kistérségi hal6zatok létrehozasa: szeminariumok és tanulmanyutak - 2x1,5 nap
projektévenként kb. 15 résztvevdvel, amelyeknek az a célja, hogy a burgenlandi
munkalgyi szervezet (AMS) regionalis kirendeltségei megismerkednek a
szomszédos magyarorszagi munkalgyi kirendeltséggel, és veluk folyamatosan
mikédé munkakapcsolatot épitsenek ki. Az egylttmikddésben haldzati
szeminariumok, k6zos tanulmanyutak megrendezésére, szakeértdk talalkozoira
kerdl sor.

- Alkalomszer(i segitségadasok a kdlcsondés munkaerd-piaci tAmogatasokhoz - a
szorosra fz6dé munkaeré-piaci halézatnak ki kell terjednie azokra az akkutan
felléep6 alkalmakra is, amelyek a mindenkori munkaer§ piaci helyzet
mindennapjaiban keletkezhetnek, és megoldasukhoz a partner kozvetlen
informacioja szikséges. Az alkalomszerl segitségadasok kilonféle eszkdzokkel
torténhetnek.

- Informéaciés szeminariumok - 2x1,5 napos rendezvény projektévenként, kb. 20
résztvevovel, kolcsonods tdjékoztatas a munkaerd-piaci fejleményekrél és a munka
er6piaci politikarél. A szeminariumok céljai: hataron atnydaldé tudasbazis
leétrehozéasa; munkaerd-piaci intézmények, szervezetek és szereplék hataron
atnyuld halozatanak létrehozasa; az aktualisan relevans téméak megvitatasa.

- Nyilvanossagi munka
A fentebb megnevezett tevekenységeket megfeleld nyilvAnossagi munka kiséri az

alabbi elemekkel: honlap, hirlevél, sajtétudositasok, brosura
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- Projektmenedzsment
Az osztrak és magyar oldal projektpartnerei a naluk alkalmazasban levd
szemelyzetbdl bocsatjak rendelkezésre a kivitelezést végz6 projektszemélyzetet.
Személyi koltségek ezért a hatar mindkét oldalan felmerilnek, ennek pontos

felosztaséat a konkrét koltségterv tartalmazza.

7. Eddigi eredmények
Az eddig betervezett tevékenységek maradéktalanul megvalésultak. Megrendezésre
kerllt 2 nagy konferencia, négy szeminarium, 14 kistérségi talalkozd, egy kozos
turisztikai képzés. Az integracios monitor keretében a hatar két oldalan 100-100
vallalatnal tortént kérddives felmérés, az elmult évben a gazdasagi valsag hatasairdl,
ez évben a vallalati képzésekkel kapcsolatosan. Az Esélyegyenléségi Kdzpont
A legfébb eredmény a hatarmenti munkalgyi kirendeltségei kozt kialakult szakmai és

emberi kapcsolatok, tényleges egyuttmikodések.

8. A megvaldésitas soran felmerilt nehézségek
Szakmai téren nem voltak nehézségek. Problémat a késedelmes szerzédéskotes, és

az ebbdl kovetkez6 finanszirozasi gondok jelentettek.

9. Finanszirozas
Magyar oldalon a projektkdltségek 85 %-at az Eurépai Regionalis Fejlesztési Alap
(ERFA), 10 %-at az NFU biztositja (nemzeti tarsfinanszirozas), 5 % onrész. Osztrak
oldalon 50 %-ban az ERFA, 50 %-ban a Szovetségi Munkalgyi, Szocialis és

Fogyasztoveédelmi Minisztérium finanszirozza a programot.

10. A projekt teljes koltségvetése: 1.959.631,76 € ebbdl a magyar oldalt érinté
koltségvetés: 706.429,48 €
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1. El6zmények

A 90-es évektdl kezdve folyamatosan nétt a Burgenlandba ingdz6 magyar
munkavallalék szama, majd a két allamkodzi egyezmény — ingazéi és gyakornoki —
1998-as indulasaval tovabbi munkavallalok jutottak legalis munkalehetéséghez a
szomszéd tartomanyban, akik azonban meglehetésen kevés informéaciéval
rendelkeztek az ausztriai munkavallalassal kapcsolatos tudnivalokrol. A 2002-ben
inditott és 2007-ben befejezd8dott Régiokozi Szakszervezeti Tanacs projekt — mint a
jelenlegi IGR elédje — egyrészt ezt a hidnyossagot igyekezett orvosolni, masrészt
Burgenlandot és Nyugat-Magyarorszagot kivanta felkésziteni a Magyarorszag 2004-
es unios csatlakozasaval egydutt jaré kihivasokra.

A Burgenland — nyugat-magyarorszagi hatarrégiét hat évvel Magyarorszag EU-
csatlakozdsa utan is gazdasagi és tarsadalmi egyenl6tlenségek, valamint eltéré
tarsadalmi-demografiai mutatok jellemzik. A 90.000 munkavallalét magaba foglalé
burgenlandi munkaerépiaccal szemben a 460.000 munkavallalot magaba foglalo
nyugat-magyarorszagi munkaerdpiac all. A még mindig jelentés bérkilénbségek (1:3
— 1.5 arany) és az osztrak munkaerépiac foldrajzi kozelsége miatt a magyar
munkavallalok hajlandésaga az ausztriai munkavallalasra tovabbra is névekszik.
Jelenleg mar tdbb mint 9.000 magyar munkavallalé dolgozik Burgenlandban.

A szocialis partnerek kivansdgara 2008-t6l mindazokon a tertleteken, ahol az
osztrak gazdasag képvisel6i szerint feltind szakemberhidny uralkodik, részleges
nyitas, 2011. majus 1. utan pedig az osztrak munkaerdpiac teljes megnyitasa valosul

meg.

2. F6 célok
- Egy hatdron atnyulé egyuttm(ikodési halozat kialakitdsa és intenzitdsanak
novelése az osztrak é€s magyar eérdekképviseletek és munkaerépiacot

meghatarozé hatésagok kozott
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5.

A munkaerépiacot meghatarozd hatdésagokkal valo egyuttmikodeést arra
kivanjuk hasznalni, hogy megfeleld eszktzoket hozzunk létre arra a célra,
hogy a munkaeré-piac diszkrepanciait meghatarozzuk és megsziintessik

A projekt egy High-profiled informéciokdzpontként fog szolgalni a magyar
munkavallalék ausztriai munkaviszonyai tertletének tekintetében

A projekttjekoztatd kozpontként szolgal mind a magyar és osztrak
munkavallalék, mind a két orszag hatdésagai €s intézményei szamara a
hatdron  atnyul6  munkaviszonyok és szocialis rendszerek jogi
keretfeltételeinek tekintetében

A projekt a hataron atnyulé és kétnyelvl jellege altal platformot nyujt az
osztrdk és magyar érdekképviseletek, hatdésdgok és intézmények
kapcsolatahoz és egyuttmikédésehez

A projekt széleskorl informéaciés és tanacsadod szolgaltatasai megkonnyitik a
hataron atnyulo  foglalkoztatas  jogszabalyszer( kialakitasat, a

munkakoérilményeket és bérezést illetéen

A projektben egyuttmikodé partnerek

OGB (Osztrak Szakszervezet Szovetség) Burgenland

Magyar Szakszervezetek Orszagos Szovetsége (MSZOSZ) Nyugat-
Dunantuli Regionalis Képviselete

A projekt megvalésitasanak foldrajzi tertlete
Ausztria: Burgenland

Magyarorszag: Nyugat-dunantal

A projekt idétartama

2008. januar 1. — 2014. december 31.

6.

Konkrét tevékenységek (modulok)

1. modul: Tajékoztatas

60



VKOZES,).
o L

X

ZETI
SNIET g

i \
T¥9101°

NFSZ ~
Foglalkoztatasi Hivatal
a. Rendszeres kétnyelvi jogi tanacsadasokon tajékoztatiuk a

munkavallalékat az ausztriai €s magyarorszagi munkaviszony jogi
keretfeltételeirdl
b. Informaciés rendezvények tervezése és megvaldsitasa, melyek
keretében tandcsadas az osztrak és magyar munkavéllalok szaméara az
aktualis munkajogi és szocialis jogi ttmékban
C. A kiadvanyok attekintést nydjtanak az aktualis munkajogi és szocialis
jogi témakrol
d. Informacids adatbazisok felépitése
2. modul: Halézatépités / egyuttmikodés
A két orszag munkaerd-piaci szempontbdl relevans hatdésagai és szocialis partnerei
k6zotti intezményi halézatok kibévitése és élénkitése
Hataron atnyulé egyuttmikodés meghatarozott agazatokon belil
3. modul: Oktatas / szakképzés
- Tanfolyamok multiplikatorok képzésére olyan témakorokben, mint
munkavédelem, hivatasos tehergépkocsi-vezetd képzés, munkavedelmi
képvisel6k képzése, stb.
- Sulyponti képzések munkavallalok részeére tekintettel a hataron atnyualo
foglalkoztatasra
- Tanfolyamok az érdekképviseletek munkatarsainak szakmai képzésére, a
hataron atnyulé tevékenységekre vonatkozodlag és az eltérd jogrendszerek
figyelembevétele mellett
modul: Sulyponti téma — egészségligy €s apolas
modul: Sulyponti téma — fiatalok
modul: Sulyponti téma — atipikus foglalkoztatas
modul: Sulyponti téma — munkavédelem

modul: Public relations

© © N o 0 b

Modul: Projektmenedzsment
7. Eddigi eredmények

A projekt kétnyelv( jogi tanacsadasan keresztil évente kb. 4.500 — 5.000 tanacsadas

zajlik, igy az Ausztriaban dolgozé magyar munkavallalokat kozvetlenul érjuk el. Eddig
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el az ausztriai és magyarorszagi munkajogi tudnivaldkkal, adojoggal, kollektiv
szerzédésekkel kapcsolatban. Folyamatosan tartunk képzéseket, német és magyar
nyelvtanfolyamokat, szakmai tovabbképzéseket. Tobb terileten valdsultak meg
halézati egyuttmikddések, illetve kerekasztalok hatésagok, szakszervezetek és
Uzemi tanacsok kozott. 2010-ben a projektet Ausztridban ,Sozialmarie” dijjal tlintették
Ki.

8. A megvaldésitas soran felmerilt nehézségek
Nincsenek.

9. Finanszirozas

Az IGR — JOov6 a hatartérségben” projektet magyar oldalr6l 85 szazalékban az
Eurépai Regionalis Fejlesztési Alapon (ERFA) keresztil az Eurdpai Unio, 10
szazalékban a magyar kormany (Nemzeti Fejlesztési Ugynokség), 5 szazalékban
pedig az MSZOSZ (6nrész) finanszirozza, osztrak oldalon pedig 50 szazalékban az
Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alapon (ERFA) keresztil az Eurdépai Uni6o és 50
szizalékban az osztrak Munkalgyi, Szocialis és Fogyasztovédelmi Szovetségi
Minisztérium (BMASK).

10.A projekt teljes koltségvetése
a. 6,9 millié eurd

b. ebbdl a magyar oldalt érinté koltségvetés: 1,4 millié eurd

7. 1.5 Labour Offices and Training Institutions in Action (LOTIA) —

Munkaugyi hivatalok és képz 6 intézmeények akcioban

1. Elézmények
A magyar és a szlovak munkatgyi szervezet a gyéri és a dunaszerdahelyi hatarmenti

térségében kozel 20 éves sikeres szakmai egyuttmikodeést tudhat maga mogott,
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hogy Magyarorszag és a szomszédos allamok beléptek az Eurdpai Unidba, a
munkaeré mobiliths kérdése nagyobb figyelmet kapott, igy minden dontésnek fontos
szerepe van, ami hozzjarul a munkaeré-piaci kereslet-kinalat kozotti
aranytalansagok csokkentéséhez. Eppen a munkaeré-piaci helyzet az, ami motivéalta
a projekt résztvevéit, hogy multinacionalis (magyar, szlovdk, cseh és osztrak)

egyuttmdkodés révéen, megtalaljak a megoldashoz vezetd utat és modszert.

2. F6 célok

A projekt az érintett régiok munkaerd-piaci informacio cseréjére fokuszal, melynek
célja, a tapasztalatok, j6 gyakorlatok, modszerek atadasa az allaskeresdk, a
foglalkoztatasban érdekeltek, az altalanos és kozépiskolas tanulok, egyetemistak
vonatkozaséban. A projekt f6bb céljai:

a. az allaskeresoOk részére innovativ képzési lehetéségek ajanlasa

b. munkaeré-piaci €és mddszertani tapasztalatok cseréje

c. allaskeresék, foglalkoztatottak, altalanos- és kdzépiskolasok segitése a

palyaorientacidban
d. figyelemfelkeltés a hianyszakmak irant

3. A projektben egyuttmikodé partnerek
Dunaszerdahelyi Munka, Szociélis és Csaladugyi Hivatal, Szlovakia — vezet6 partner
Nyugat-dunantali Regionélis Munkaugyi Kézpont (NYDRMK) — projekt partner
Zlini Munkatigyi Hivatal, Cseh Kdztarsasag — projekt partner

Ibis Acam Bildungs GmbH, Ausztria — projekt partner

4. A projekt megvalositasanak foldrajzi tertlete
Szlovakia — Dunaszerdahelyi Jaras

Magyarorszag — Gyéri és Mosonmagyarovari Kistérség
Csehorszag — Zlini Jaras

Ausztria — Ganserndorfi (Alsé-Ausztriai) korzet

5. A projekt id6étartama:
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6. Konkrét tevékenységek (modulok)

A megvalositasra kerult projekt az informéaciécserére fokuszal a munkaerépiaci
partner szervezetek intézményi egyluttmikodése (a partnerek regionalis
munkaerdépiaci jellemzéi, a regiondlis munkaerdpiac specifikumai, fontos informacidk
a munkaerdépiacra térténé belépés kapcsan, hianyszakmak és egyéb munkaerdpiaci
jellemzék) révén. Emellett a partnerek mobdszertani és legjobb gyakorlatok
tapasztalatainak atadasara Osszpontosit az éllaskeresék, a foglalkoztatasban
érdekeltek, az altaldnos és kozépiskolas tanuldk vonatkozdsaban. A projekt termékek
létrehozasahoz kidolgozasra kerult informacios csomag (szorolap, brosura, weboldal
www.lotia.eu, CD-ROM, regionalis munkaerépiaci elemzés) megfeleldé
alapinformaciot nyujt iskolak, képzd intézmények és munkaerdpiaci szerepldk
szdméra. A termékek disszeminaciojanak segitségével a munkalgyi hivatalok
foglalkoztatasi tanacsadoi magas szinvonall szolgaltatast biztositanak tanulok,
didkok szamara a szakmavalasztas és a tovabbtanulas teriletén. A LOTIA projekt
termékei tdmogatast nyujtanak a képz6 intézményeknek, hogy a munkaerépiaci
igények figyelembevételével a megfeleld képzési szerkezetet alakitasak ki. Innovativ
elemek (palyavalasztasi kiallitas, partnerség termékeinek hasznalata — brossura,
honlap, partnerek és iskolai palyatanacsaddk részére tartott informacios nap)
hasznalata a palyatanacsadas teriletén jo eligazitasi lehetéséget biztosit a szakmai
orientacibhoz az A&ltalanos és kozépiskoldsok, valamint alldskeres6k részére.
Nemcsak a célcsoport, hanem a munkaltatok igényeinek kielégitését is szolgalja a
hianyszakmakra torténé figyelemfelhivas. Az intézmeényi egyuttmikoédés és a
kialalkult nemzetkdzi partnerségi haldézat hozzajarult a tanacsaddéi modszerek
fejlesztéséhez és a partner szervezetek tgyfélorientalsdganak néveléséhez.

7. Eredmények
A projekt eredményeként 6t nyelven (magyar, cseh, német, szlovak, angol) kiadasra
kerll® szérélapok, brosurak, CD-ROM, valamint egy 6nallé honlap (www.lotia.eu) a

projekt tapasztalatait 6sszegezve nyljt segitséget az allaskeresdk, a munkaerépiac

szerepl6i részére. A projekt termékei a szakmai képzések, palyavalasztasi
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szdméra, hogy irdnyitsak a tanuldékat a szakmavalasztas, illetve a tovabbtanulas
teriletén. Segitik a munkalgyi kézpontokat és kozvetité irodakat, hogy mindsegi
tanacsadast biztositsanak a célcsoport részére, tovabba, a képz86 intézményeket,

hogy a munkaerépiac igényeihez igazitsak képzési szerkezetiiket.

8. A megvaldsitas soran felmerilt nehézségek
A nyito rendezvényen nyelvi nehézségek adddtak abbdl, hogy nem minden résztvevd
rendelkezett angol nyelvismerettel. A jelen |évé j0 szandéku partnerek biztositottak a
tobbnyelviség hasznalatat, hogy mindenki szamara kovethet6 legyen a program. E

hianyok felismerése utan minden résztvevd az angol nyelv hasznalatara koncentralt.

9. Finanszirozas
Leonardo da Vinci — Life Long Learning program keretében, 100%-0s eurdpai uniés

tamogatas keretében valosult meg a projekt.

10.A magyar oldalt érinté koltségvetés 18.000 €

7. 1. 6.4 M program (Megoldas Munkaltatoknak és Me gvaltozott

munkaképesség i Munkavallaloknak)

2002/2003 évben a brit Munka- és Nyugdijugyi Minisztérium, valamint a magyar
Foglalkoztataspolitikai és Munkaligyi Minisztérium kozos tamogatasaval kisérleti
program indult Zala megyében. A programot mudkodtetd civil szervezetek egy Uj
modszert probaltak ki, amellyel el6segitheté a rendszeres, illetve atmeneti szocialis
jaradékban, valamint a rokkantsdgi nyugdijpan részesul6 megvaltozott

munkaképességl emberek visszatérése a nyilt munkaerépiacra.

A NYDRMK jogelédje a Zala Megyei Munkalgyi Kézpont 2006 novemberében
beadta a 4M védjegyoltalom bejegyzése iranti kérelmét a Magyar Szabadalmi
Hivatalhoz. 2007 oktéberében kihirdetésre kerilt a Szabadalmi Kozlony és
Védjegyértesitében.
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az OOSZI min6sités szerint legalabb 50%-0s munkaképesség csokkenéssel, vagy az
ORSZI mindsités szerint legalabb 40%-0s ©6ssz-szervezeti egészsegkarosodassal
rendelkez6, aktiv koru, gazdasagilag inaktiv, megvaltozott munkaképesséq,
fogyatékossaggal élé6 személyek (kivétel a rehabilithciés jaradékban részesulék
csoportja) nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedésének elésegitése.

A 4M program a fenti célcsoporton kivil munkaltatok szamara, allami és civil
partnerszervezetekkel egyuttmikodve nyujt szolgaltatasokat kidolgozott modszertan
alapjan, egységes standardok mentén, képzett 4M tanacsadodk segitségével, haldzat

formajaban.

A szolgaltatas lényege a kapcsolatfelvétel, folyamatos kapcsolattartas a
célcsoportokkal; az ugyfelek munkara valé felkészitése a megmaradt/meglévd
képességeik figyelembe vételével; az egyéni igények és lehetéségek figyelembe
vétele, realizalasa; egyénre szabott fejlesztési terv készitése kbzdsen a célcsoporttal;
a munkaltatok és munkavallalok igényeinek, elvarasainak egyeztetése; allasfeltaras;
képzési lehetéségek feltardsa; munkaeré-kozvetités; utokovetés a tartos
munkavallalas, a képzés sikeres elvégzésének elésegitése érdekében.

2010. évben a szolgaltatast 14 szervezet, 19 helyszinen, 44 tanacsadoé vegzi.

A 4M programban dolgozé tandcsaddk 2002. november 1. -2010. jdlius 31.
id6északban 8566 f6 megvaltozott munkaképességi ugyféllel keriltek kapcsolatba,
ami mindenképpen azt bizonyitja, hogy a szolgaltatasnak hianypo6tléo szerepe van a
munkaerépiacon.

A tandcsadok az eltelt id6szakban 3436 f6 célcsoporthoz tartozé tgyfelet helyeztek
el, ebbdl 2395 f6t az elsédleges munkaerépiacon, 596 f6t védett foglalkoztatasban,
189 f6t AM konyves foglalkoztatasba, OKJ-s képzésbe kertlt 256 6, egyeb képzésbe
kerdlt 50 f6.

A program induldsa 6ta kozel 3595 munkaltatéval és 1187 partnerszervezettel tortént
sikeres egyuttmikodés a megvaltozott munkaképességli emberek munkaeré-piaci

re/integracioja érdekében.
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7. 1. 7 Foglalkoztatasi Informacios Pontok Hal6zata ~ Zala megyében 2005 —
2010.

1. UTJELZO program 2005-2006. évben

A Zalai Falvakért Egyesitlet egyuttmikodve a Zala Megyei Munkatigyi Kézponttal és
kirendeltségeivel, valamint Dobronak Kézség Onkormanyzataval (Szlovénia) 2005
majuséban inditotta el UTIELZO elnevezési néi foglalkoztatasi programjat.

Az el6készit6 munkak, a program megalapozasa azonban mar joval korabban
elkezd6édott. A néi foglalkoztatas tertletén a Zalai Falvakért Egyestlet tobb éves
tapasztalattal rendelkezik, a '90es évek végétdl kezdve szamos sikeres programot
valositott meg ezen a terlleten, mint példaul a ndi térségmenedzserek képzését és
foglalkoztatasat magaba foglald halozatfejleszté programot, valamint az ,Ujra
munkaban!” elnevezési Phare programot. Az itt szerzett tapasztalatok segitették az
egyesllet munkatarsait abban, hogy olyan palyazatot készitsenek el6 és
valositsanak meg, melynek kdszénhetéen a zalai apréfalvakban 20 né talalt helyben
munkat, és 11, késébb még 15 telepiulésen indult el helyben olyan szolgaltatas
Foglalkoztatasi Informacios Pont néven, mely a kisfalvakban €l6 munkanélkilieknek,
inaktivaknak, palyat valtani kivanoknak, és a vallalkozdsoknak kinél segitséget,
munkaeré-piaci inform4cidk nyujtasaval.

A partneri egyuttmidkodések kialakitasaval egy idében 2005 nyaran elindult a

kozvetlen célcsoport - kis teleplléseken él§, palyakezdé vagy 45 év feletti
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toborzasa, kivalasztasa is. A komplex tréningprogramban, melynek eleme volt a
szemelyiségfejlesztdé — motivacios, onismereti, kommunikacids, konfliktuskezelési —
modul mellett az informatikai, a vallalkozasi, a munkatigyi, az ugyfélszolgalati, a
tavmunka, a vidék- és kozosségfejlesztési, a pdalyazatirasi, valamint allaskeresési
technikakra vonatkozo ismereteket is, 20 6 vett részt.

2005. szeptember 1-én a csoportbdl 12 fével kotott 1 éves munkaszerzédést az
egyesulet, de természetesen a tdbbiek kezét sem engedte el a program. Minden
érintett részére folyamatos, egyénre szabott mentélis és jogi segitséget nyujtott egy
segitd, szolgaltatd — mentori — rendszeren keresztul. A program egyik fontos sikere,
hogy a programban foglalkoztatasra nem kertld 8 holgy is fél éven belll el tudott
helyezkedni az elsédleges munkapiacon.

A projekt 11 Foglalkoztatasi Informacios Pontot (FIP-et) hozott Iétre Becsvolgyén,
Bucsuszentlaszlon, Kévason, Lispeszentadorjanban, Liszon, Novan, Petriventén,
Pusztaszentlaszlon, Reédicsen, Totszerdahelyen és  Zalalovén, valamint
koordinalasukra Zalaegerszegen, az egyesuletnél kerilt alkalmazasra egy f6. Harom
tovabbi telepllésen — Bagod, Bazakerettye, POkaszepetk — pedig a Zala Megyei
Munkailgyi Koézpont finanszirozasdban jottek létre Foglalkoztatdsi Informécios
Pontok, ahol a képzésben résztvevd, de foglalkoztatasra nem kerilt hoélgyek
helyezkedtek el 2006. elején.

A FIP-ekben foglalkoztatott Ugyfél-tdjékoztatdé munkatarsak feladata volt a mikoédés
feltételeinek megteremtése, a szolgaltatas lakossaggal és helyi vallalkozékkal vald
megismertetése €s bevezetése. Termeészetesen részesei lettek a telepilés életének,
szamos helyi rendezvény szervezésében egyuttmikodtek, kdzosségfejlesztési
kezdeményezéseik pedig tovabb szinesitették egy-egy kistelepilés kozosségi életét.
A Zalai Falvakért Egyesiilet Utjelz6 programja (ttoré kezdeményezés volt a zalai
kisteleplléseken €16 nék foglalkoztatasi problémainak kezelésében, és helybe vitte a
falvakban é€l6 lakossag szamara a munkalgyi szolgaltatdsokat. Ezt a
modellértékiiséget ismerte fel és el a Zala Megyei Munkalgyi Kézpont akkor, amikor
tovabbi 12 telepulésen (Diéskal, Gelse, Letenye, Mihalyfa, Murakeresztur,
Nagykanizsa, Paka, Stimegcsehi, Téfej, Ujudvar, Vindornyaszél8s, Zalabaksa) hozott

létre FIP-et, mely munkalgyi szervezet kinyujtott karjaként segiti a munkanélkilieket

68



NFSZ ~
Foglalkoztatasi Hivatal
a jobb életkérilmények megteremtésében. A Zalai Falvakért Egyesillet és a Zala

ZETI
SNIET g

i \
T¥9101°

Megyei Munkatigyi Kézpont kiemelt figyelmet forditott a Foglalkoztatasi Informéacios
Pontok Zala megyei haldézatara. Az ott dolgoz6 szakemberek tudasa, tapasztalata

olyan érték, amit nem lehet veszni hagyni.

2. Uj lendiiletet kapott a FIP Hal6zat Zala megyében 2007-2008.

2007. majus 1.-t6l ) lendulettel, kibdvitett telepuléskdrben folytatédott tovabb a Zalai
Falvakért Egyesulet altal 2005 szeptemberében utjdra inditott Foglalkoztatasi
Informé&cidés Pontokban (FIP) a munka. A Nyugat — Dunantuli Regiondlis Munkatgyi
Kdzpont pénzigyi és szakmai tAmogatasaval az egyestlet és a partnerszervezetek
immar 24 telepilésen mikddtettek FIP pontot, kézel 80 tovabbi teleptilést bevonva
az ellatasi korbe.
A FIP pontok mikddtetésével célunk a zalai falvakban €él6 munkanélkuliek
foglalkoztatasanak bdvitése, az inaktivitas csokkentése informaciés és szolgaltatd
kiskozpontok madkodtetéséevel, amelyek egyben munkahelyet teremtenek,
ugyanakkor kilonbdz6 informaciok gyljtésével és nyudjtasaval hozzasegitik a falvak
lakéit munkaerd-piaci helyzetik javitdsaban. Az informacioészolgaltatasi végpontok
muikodtetése Zala megye aprofalvas térségeiben, azokon a terileteken torténik,
melyeket a munkaligyi szervezet nagy nehézségek aran ér el, kiemelt figyelmet
forditva a hatranyos helyzet( kistérségekre és telepllésekre.
Annak érdekében, hogy a FIP pontokban dolgozé6 Ugyfél-tajékoztatd6 munkatarsak
kell6en felkésziiltek legyenek a munkaveégzésre egy 150 éras tavigyintézd képzésen
vettek részt
A FIP pontok az alabbi tevékenységeket vegzik:

= a célcsoportba tartoz6 tgyfelek megkeresése, feltérképezése

= allaskeres6k motivalasa, igényeinek, elvarasainak figyelembe vétele

= az ugyfelek munkaeré-piaci informacioval valé ellatasa web lapok,

szorbanyagok, jogszabalyok segitségével
= személyre szabott human szolgéaltatasok nyudjtasa

» megfelel6 szakemberhez torténd iranyitas
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tanacsadas

= allaskeresési technikdk megismertetése az tigyfelekkel.

= egyuttmdkodés foglalkoztatokkal, szocidlis intézmeényekkel, tarsadalmi
szervezetekkel

» partnerség a helyi o6nkorményzatokkal, munkaligyi szervezetekkel,
munkavallaldkkal, érdekképviseleti szervezetekkel, civil szervezetekkel

= a munkavallalast akadalyozo tényezék feltarasa, a hatranyok lekizdése
(pl. képzések, tréningek segitségével)

= allashelyek, képzési lehetdségek feltarasa

A FIP szolgéltatas Iényege az informacidatadas, a figyelemfelkeltés, olyan aktiv
tajékoztatas, amely lehetévé teszi, hogy az lgyfél megismerje a munkaeré-piaci
folyamatokat, lehetéségeket. Az egyéni elhelyezkedését seqitd és gatld tényezdket
(hatranyokat, esélyeket) feltarja, és elérje, hogy képes legyen az allaskeresé sajat

ertékeit readlisan megitélni, igy nagyobb esélye lesz arra, hogy munkéat végezhessen.

3. Uj lendiiletet kapott a FIP Hal6zat Zala megyében 2008 -2009.

Tovabb mikodhettek a Foglalkoztatasi Informéciés Pontok (FIP) Zalaban. A Zalai
Falvakért Egyesilet, mint a halézatot mikodtetd, 2008 decemberében Ujabb tiz
honapra megkototte a tamogatasi szerzédést a Nyugat-dunantuli Regionalis
Munkatigyi Kozponttal. Az Egyesilet a tovabbmikoédéshez kapcsoléddéan 2009.
januar 22-én, évnyité konferenciat rendezett. A konferencian részt vettek a partner
(foglalkoztatd) 6nkormanyzatok és civil szervezetek, a munkatigyi kézpont képviseléi,

valamint a FIP - irodak tugyfél-tajekoztatd munkatarsai is.

A Zalai Falvakért Egyesilet 2005 majusaban inditotta el Utjelz6 cim({ néi
foglalkoztatasi programjat. Akkor 11 kistelepllésen - telehazban, illetve
onkormanyzati bazison - létesllt foglalkoztatasi informacios pont Phare-
tamogatasbdl. 2006 8szén, a program végeét kovetéen az érintett onkormanyzatok és

civil szervezetek a munkalgyi kozpont tamogatasaval és 0Onerébél tovabb
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kovetden () pénzigyi forrast kapott a program, ami Ujabb 19 hénapon keresztil —
2007 majusatol 2008 novembereéig — tette lehetévé a FIP-ek mikodését. 2008.
december 1-t6l a program Ujraindulasa o6ta 26 telepilésen van jelen a szolgaltatas 32

munkatéarssal.

A Zalai Falvakért Egyesulet a FIP Halézat létrehozasaval nem csak Uj
munkahelyeket teremtett a 32 Ugyfél-tajékoztatd kolléga foglalkoztatasaval, hanem

esélyt a kisfalvakban él6 allaskeresék foglalkoztatadsanak elésegitésére is.

Hosszu tava cél maganak a programnak a tovabbfejlesztése is, ennek érdekében az
Egyesiilet FIP lgyfél-tajékoztatdé munkatarsai Tarsadalombiztositasi Ugyintézé OKJ
tanfolyamon vettek részt.

Az orszagban m(kddd tobbi FIP halozatok kdziul a Zala megyei abban kilonbézik,
hogy mig a masik megyékben a kollégak féleg telehdzas feladatokat latnak el, illetve
részmunkaidében dolgoznak, addig a Zala megyei kollégak a Munkaugyi Kézpontok
.Kinyujtott karjaként” mikoédnek egy szervezet - a Zalai Falvakért Egyesilet

koordinalaséaval.
A FIP pontok az alabbi tevékenységeket végzik:

a célcsoportba tartoz6 tigyfelek megkeresése, feltérképezése

alladskeres6k motivalasa, igényeinek, elvarasainak figyelembe vétele

az ugyfelek munkaerd-piaci informéciéval valé elldtdsa web lapok,
szorbéanyagok, jogszabalyok segitségével

szemeélyre szabott human szolgaltatasok nyujtasa

megfelelé szakemberhez torténé iranyitas

egyéni ambiciok készségek, képességek feltarasa, életvezetési tanacsadas

allaskeresési technikdk megismertetése az tigyfelekkel.

egyuttmidkodés foglalkoztatokkal, szocialis intézményekkel, tarsadalmi
szervezetekkel

partnerség a helyi ©nkormanyzatokkal, munkatigyi szervezetekkel,

munkavallaldkkal, érdekképviseleti szervezetekkel, civil szervezetekkel
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képzések, tréningek segitségével)

allashelyek, képzési lehetéségek feltarasa

A FIP szolgaltatds lényege az informacidatadas, a figyelemfelkeltés, olyan aktiv
tajékoztatas, amely lehetévé teszi, hogy az ugyfél megismerje a munkaeré-piaci
folyamatokat, lehetéségeket. Az egyéni elhelyezkedését segité és gatld tényezdket
(hatranyokat, esélyeket) feltarja, és elérje, hogy képes legyen az allaskeresé sajat
értékeit redlisan megitélni, igy nagyobb esélye lesz arra, hogy munkat

végezhessen.

4. Fontos valtozasok a Foglalkoztatasi Informacios Pontok Hal6zatanak életében
2009-2010.

A Zalai Falvakért Egyesilet a Nyugat-dunantuli Regionalis Munkaigyi Kdézpont
tamogatasaval immaron négy éve mikodteti a Foglalkoztatasi Informaciés Pontok
Zala megyei Halézatat, ahol sajat lakéhelyukon Ugyfél-tajékoztaték nyujtanak
munkaeré-piaci informaciokat.

A FIP irodak makodtetésére ez év szeptember 30-ig kaptunk tAmogatast, de a Zalai
Falvakeért Egyesltlet sikeresen palyazott a Nyugat-dunantuli Regionélis Munkalgyi
Kbdzpont altal ,Mentori szolgaltatds nyujtdsara”, valamint ,Munkaeré-piaci és
foglalkozasi informaciék nyudjtasara” kiirt palyazatra, igy oktéber 1-t6l a
Foglalkoztatasi Informaciés Pontok mar nem munkaeré-piaci program, hanem
szolgaltatas keretében mikddhetnek tovabb. A mentori szolgaltatas nyujtaséara Kkiirt
palydzat benyujtasanak személyi feltételét a munkatarsak 2009. junius 17-én
megszerzett tarsadalombiztositasi Ugyintéz6 OKJ képesitése biztositotta. A
munkaeré-piaci és foglalkozasi informaciék nyujtasahoz az informacionyujto
kollégaknak fels6foku végzettséggel és a munkaerd-piacon szerzett legalabb egy év
szakmai gyakorlattal kellett rendelkezniik.

E két palyazat keretében jelenleg 6sszesen 23 gesztor, és 119 csatolt telepilésen
latjuk el feladatainkat, 6sszesen 30 munkatarssal. A szolgaltatasok elindulasaval egy

idében 26 mentor és 4 informacionyujtdo munkatars kezdhette meg munkajat.
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piaci informacidkkal segitették a hozzajuk fordulé uUgyfeleket, addig most —
munkakorik valtozasa is jelzi: mentorok, és informacionyujtok — munkaerd-piaci
szolgaltatasokat tesznek elérhetévé azok szamara, akiknek a Munkalgyi Kézpont
felajanlja azokat.

Az informé&cidnyujtd munkatarsak jelenleg 3 irodaban, Zalalévén, Zalakaroson és
Pacsan latjak el feladataikat. Ok a szolgaltatas elindulasa utan kdzvetlenil- jelenleg
is- a Munkatigyi Kézpont képzésein vesznek részt a mindsegi szolgaltatas nyujtasa
érdekében. Ugyan 6k hatdsagi feladatokat nem lathatnak el, de nagy segitséget
nyljtanak a hozzajuk tartozé telepllések lakdinak, tobbek kozott a munkalgyi
kézpontnal nyilvantartott allaskeresék egyuttmikodési megallapodasaban vallalt
jelentkezési kotelezettség teljesitésnek nyomon kovetik, segitséget nyudjtanak

kilénb6z6 szocialis tamogatasok igénybevételéhez. .

5. Ujabb egy év tamogatas a FIP-ek miikddésére 2010. janius - 2011. majus

A Zalai Falvakért Egyesilet a Nyugat-dunantuli Regiondlis Munkatigyi Kozpont
tamogatasaval immaron 6t éve mikodteti a Foglalkoztatdsi Informécidés Pontok Zala
megyei Halbzatat, ahol sajat lakdhelyikon vagy annak kézelében 1évé telepllése
mentor, valamint informacionyqjtdé munkatarsak nydjtanak munkaerd-piaci
szolgaltatasokat a hozzajuk fordulo Ggyfelek szamara.

A - kozismert nevén - FIP iroddak muikodtetésére 2010. majus 31-ig allt forras
rendelkezésiinkre, de a Zalai Falvakért Egyesilet sikeresen palyazott a Nyugat-
dunantuli Regionalis Munkalgyi Kozpont altal ,Mentori szolgaltatds nyujtasara”,
valamint ,Munkaeré-piaci és foglalkozasi informaciok nydjtasara” kiirt palyazatra, igy
junius1-t6l a Foglalkoztatési Informacios Pontok még egy évig mikddhetnek tovabb.
A mentori szolgaltatas nyujtasara kiirt palyazat szemelyi feltételeit a 30/2000 (1X.15)
GM rendelet szabalyozza, a munkatarsak egy részének — akik korabban is ebben a
projektben dolgoztak- a 2009. junius 17-én megszerzett tarsadalombiztositasi
Ugyintéz6 OKJ képesitése biztositja e feltétel teljestlését. A képzést és az azzal
kapcsolatos koltségeket a kordbbi projekt idészakban az Egyesilet biztositotta

munkatarsai részére. A munkaeré-piaci és foglalkozasi informéaciék nyujtasahoz az
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legalabb egy év szakmai gyakorlattal kellett rendelkeznitk.

E két palyazat keretében jelenleg dsszesen 26 gesztor, és 147 csatolt telepllésen
latjuk el feladatainkat, 6sszesen 29 munkatarssal. A szolgaltatasok elindulasaval egy
idében 25 mentor és 4 informacionyujté munkatérs kezdhette meg munkajat.

Fontos valtozas, hogy amig kordbban az ugyfél-tdjékoztatdé munkatarsak munkaerd-
piaci informéaciokkal segitették a hozzajuk forduldo uUgyfeleket, addig most —
munkakorik valtozasa is jelzi: mentorok, és informacionyujtok - munkaerd-piaci
szolgaltatasokat tesznek elérhetévé azok szdméra, akiknek a Munkalgyi Kdzpont

felajanlja azokat.

7.1.8. ,A Regiondlis foglalkoztatasi egyittm  (ikodés létrehozasa és haldzati
koordinacio kialakitasa Nyugat-Dunantulon”, ,REKORD " regionalis
foglalkoztatasi paktumkoordinacio.

A régio munkaeré-piaci helyzete az elmult években kedvezétlendl alakult, emellett
pedig a munkaadok, illetve a foglalkoztatottak szama sem bévilt a kivant mértékben.
A gazdasag fejl6dése megallt és visszaesést mutat.

A tarsadalmi-gazdasagi €s a szocialis kornyezet, valamint a régidban a pénzigyi- €s
hitelvalsag hatasai kapcsan megfogalmazott igények, kovetelméenyek és
tapasztalatok azt mutatjdk, hogy sem az allami, sem a piaci szektor nem alkalmas
onmagéaban minden tarsadalmi sziikséglet, minden kdzszolgalat kielégitésére.

Az Uj foglalkoztatasi stratégidk (esélyegyenléség javitasa, a foglalkoztathatésag
novelése) pedig megkovetelik a munkatgyi, munkaadoi, munkavallaloi,
onkormanyzati, oktatasi, szocialis és civil szervezetek kozétti kapcsolatrendszer, a
partnerség erdsitését.

A Nyugat-dunantili Regiondlis Fejlesztési Ugynokség a TAMOP 1.1.4 program
tamogatasaval 2010 januarjatol megkezdte a ,REKORD” Regiondlis foglalkoztatasi
egyuttmikodés létrehozasa és haldzati koordinacié kialakitdsa Nyugat-Dunantulon

cim( projekt megvalésitasat.

A projekt célja a Nyugat-dunantuali régié relevans szerepléi kozott Iétrehozott
foglalkoztataspolitikai egyuttmikodés keretében a régidban feltart munkaerd-piaci
problémainak kezelése, kdz6s megoldasok keresése a partnerek gazdasagi és
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foglalkoztatast el6segité programok kdzds megvaldsitdsa altal. Ennek érdekében
elkészilt egy olyan regionalis foglalkoztatasi stratégia, amely igazodik az Eurdpai
Unios elvarasokhoz, az orszagos és regionalis, megyei és kistérsegi foglalkoztatasi
koncepciokhoz. A projekt célcsoportjdba tartoznak: a régio lakéssaga, a munkaadok,
a munkavallalok és allaskeres6ék, a munkaerd-piacot befolyasolni tud6 partnerek. A
stratégia olyan Kkitérési pontokat, programokat fogalmaz meg, amelyek alapul
szolgalhatnak a  munkanélkiliség novekedéesének meérsékléséhez, a
foglalkoztathatésdg javitisahoz és a foglalkoztatdsi szinvonal noveléséhez.
Meghatarozza azokat a kilsé és belsé kapcsolodasi pontokat, amelyekkel az
egyuttmikodd partnerek az eréforrasaikbol tdmogatast nyudjthatnak a stratégia

megvalositasahoz.

A projekt kozvetlen céljai kozott szerepelnek:

- A relevans térségi szerepl6k széles korének bevonasaval és aktivizalasaval egy
regionalis foglalkoztatasi partnerségi haldzat létrehozasa, kozos foglalkoztatasi
kezdeményezések el mozditasa és egy fenntarthatd regionélis haldzati koordinacio
kialakitasa.

- A létrejové regiondlis paktum egylttm(kodés keretében és széles tarsadalmi
bazison egy humaneréforras fejlesztésre, gazdasagfejlesztésre és a foglalkoztatas
elésegitésére iranyuld stratégia kialakitasa és a hozza kapcsoléddé kommunikacios
tevékenységek és képességfejlesztd képzéesek kdzos lefolytatasa, tapasztalatcsere
programok megvalodsitasa.

- A regionalis foglalkoztatasi paktum szervezetének Kkialakitasa, a szikséges
szabalyozasok és mikodési mddszerek kidolgozasa, a paktum dokumentumainak és
koltségvetésének elkészitése, az ezekhez szikséges mihelyfoglalkozasok
megszervezése és lebonyolitasa, a paktum érdemi mikoédésének megkezdeése, a
paktum munkatervének elkészitése, foglalkoztatasi forumok szervezése.

- Az elkészitett regionalis foglalkoztatasi stratégiahoz illeszkedd, éves akcidtervek és
a stratégia megvalositasat el6segité projekttervek kidolgozasa, megvaldsitasuk
el6készitése.
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kezd6édott. Az érdekcsoportok (érdekeltek) olyan személyek, csoportok vagy
szervezetek, amelyeknek érdekeltségik van, pl. szamottevé befektetésik a
projektben vagy programban, azok, akiknek vesztenivalojuk van. A projekt
elékészitd szakaszaban ezeket a tevékenységeket kellett elé6térbe helyezni, majd
pedig meg kellett taldlni a bevonasra kerul6k k6zos érdekeit. A paktum egyik
legfontosabb értéke pontosan abban rejlik, hogy a kulonb6z6 szereplék érdekei,
nézépontjai megjelennek a dontésekben és a kilonb6zé akciokban. Ehhez
nemcsak az kell, hogy a partnerek kifejtsék véleményiket, megfogalmazzak
érdekeiket, hanem az is, hogy nyitottak legyenek a mésik vélemeényére.

A foglalkoztatasi partnerségek sikere és eredményessége nagyban fiigg attol, hogy a
benne résztvevbék mennyire talaljdk meg érdekeik érvényesitését ebben a
partnerségben. A lehetséges szereplék kozil az dnkormanyzatok és a kistérségi
tarsulasok ma mar egyre nagyobb felelésséget éreznek sajat telepllésik, térséguk

foglalkoztatasi helyzetéeért.

A Nyugat-dunéntuli Regiondlis Foglalkoztatasi Paktum és a hozza kapcsol6do, a
régioban mikodé paktumok kozotti halozati koordinacio be szeretné tolteni azt az (rt,
amit a partnerségek parbeszédének hianya, a tapasztalatok egymas kozotti
megosztasa, a térségi tarsadalmi parbeszéd esetlegessége okozott eddig. A paktum
munkajat ki szeretnénk terjeszteni a régidé szakképzési kérdéseinek kezelésére, a
szociadlis partnerek bevonasara, motivaciojuk feltarasara, a vallalkozék
valsagkezelési megoldasainak elésegitésére és a j6 megoldasok feltarasara,

bevezethetéséguknek megoldaséra.

A projektinditast kovetéen feldllitasra kertlt a projekt menedzsment, kialakitasra
kerllt a projekt adminisztracidés rendszere, megszervezésre kerilt a konzorciumi
partnerekkel a projektinditd megbeszélése, beszerzése kerlltek a megvaldsitast
segité informatikai eszk6zok. A projekt Iranyitd Bizottsag létrehozédsat kovetben
elfogadasra kerlltek a tAmogatasi dontés ismeretében korrigalt a tevékenység- és

id6tervek. A regionalis helyzetfeltaras elkészitésehez pontos és aktualis adatokra van
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relevans dokumentumok 0Osszegyijtése érdekében egy rovid megalapozé kutatas
lefolytatasara is szikség van a hazai és a nemzetkdzi szakirodalom értékeinek
kinyerése kapcsan.

A célok elérése érdekében nagyon fontos a regionalis partnerség épités, a fejlesztés
érdekében torténd figyelemfelkeltés és a tarsadalmi, valamint a dodntéshozoi
tudatositas. Ennek érdekében partnerség épitd és paktum elékészité workshopok
kerlltek megszervezésre, a folyamatos informacio ellatas érdekében és a regionalis
kidolgozasra, valamint negyedéves elektronikus hirlevelek kertlnek kikuldésre. A
paktum el6készitése és az alairast kovetéen a menedzsment feladatok és munkaterv
szerinti mikodeés biztositasa érdekében feldllitasra kertilt a paktumiroda a regionalis
partnerség koordinaciéjanak biztositdsa érdekében. A Strukturalis Alapok
el6irdsainak megfeleléen a nyilvanossag €s kommunikacio megfelel6 biztositasarol is
gondoltak, (tablak, kiadvanyok sajtokozlemények) és ellatjak a tajékoztatassal
kapcsolatos tevékenységeket is.

A projekt menedzsment feladata a tapasztalatcsere programok valamint a
hazai/kulféldi tanulméanyutak megszervezése az egyes projekt mérfoldkovekhez
kapcsolodoan, valamint az idékézbeni részvételek koordinalas a partneri kérben az

esetleges el6adasok a relevans hazai €s nemzetkdzi konferenciakon.

A regionalis helyzetelemzés lefolytatdsahoz kapcsol6édbéan partnerségi helyzetelemzé
workshopok Kkeriltek megszervezésre, ezt kovetéen pedig stratégiatervezéshez
kapcsolodo felkészité szeminarium lebonyolitdsa tortént. Ezek alapjan szakérték
elvégezték a célrendszer kialakitdsat, az illeszkedésvizsgélatot, és a részletes
stratégai tervezést, amelyhez kapcsoldédéan ugyancsak egy tervezeési partnerségi
workshop kapcsolodott. A regionalis paktum mikodését és a halézati koordinaciot
megalapoz0, a j0 megoldasok atvételét biztosito és a mindsegbiztositast elésegitd
tanulméanyok készitése is kiilsé szakérté segitségével torténik. A szervezeti keretek
el6készitése, az egyuttmikodési keret-megallapodas el6készitése, mikodési
szabalyok és ICS Ugyrendjének kialakitasa megtortént, amelyet az egyuttmikodési

keret-megallapodas alairasa és az lIranyitd Csoport létrehozasa zart le. Innét
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modositasi javaslatok keresztil vezetése és lefolytatasra keril egy idékozi
projektértékelés. Regionalis foglalkoztatasi stratégia megvaldsitasanak megkezdése,
akciotervek készitése, az Iranyitdo Csoport éves munkatervének kialakitasa mar 2010
6szén elkezd6dott, az Akciotervek kidolgozasahoz és tarsadalmasitdsahoz kapcsold
rendezvények szervezése és Foglalkoztatasi forumok szervezése ezt kovetdéen
kezdddik.

A regionalis haldzati koordinacié kialakitasahoz és a halozati partnerség épitéshez,
szikség van kompetenciafejlesztési tréningek lebonyolitdsara, a kialakitandd
regiondlis Paktum Akadémia keretében. A masodik munkaszakaszban elkészil a
regionalis paktum 3 éves munka- és koltségterve, a szakeértdék elkészitik a paktum
muikodtetését, a fenntarthatésagot €s a regionalis tarsadalmi parbeszed erdsitéseét
szolgald6  tanulmanyaikat és a kapcsolédé  javaslatokat, modszertani
dokumentumokat.

A projekt utolso félévében keril sor a paktum Akcidtervéhez illeszkedé projektek,
foglalkoztatasi projekttervek kidolgozasara, valamint a projektzaré konferencia
megszervezésére és lebonyolitasara. A konferencidhoz kapcsolédéan elkészil egy
paktum kiadvany, megszervezésre kerll egy regionalis paktum projekt boérze, a
konferencia keretében lesz egy fenntarthatésagi foérum ahol ajanlasok
megfogalmazasara lesz lehetéség a nemzeti szintl foglalkoztatasi szakpolitika

szamara a projekt tapasztalatainak figyelembevételével.

7.1.9 Magyarorszag-Horvatorszag IPA Hataron Atnyulo Egylttm Gkodési
Program 2007-2013 (HU-HR) ,MOBIL Region”
A projekt altalanos célja:
» A hatarmenti régidban fennall6 alacsony szinti iskolazottsag, a
munkalehetéségek és az allaskeres6k szakmai képzettsége kozti strukturalis
eltérés javitasa, a régid6 human eréforrassal kapcsolatos lehetéségeinek

bdvitése és kapacitasanak névelése.
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allaskeres6k és munkaadOk egymasra talaladsanak segitése.

A projekt konkrét célja:

» A kamarak altal felmért munkaltatéi sziikségletleltar (foglalkoztatasi kereslet)
€s a munkalgyi kozpontok altal ©sszegydjtott munkavallaléi adatok
(munkavallaloi kinalat) alapjan készitett, az egyuttmikodeési terilet egésszére
vonatkozo helyzetanalizis készitése.

> Palyaorientaciés tevékenység (allaskeres6k részére munkatanacsadas,
inform&cionyujtas; 4ltalanos- és kozépiskoldsok részére foglalkozasok,
szakmak bemutatéasa, orientacio)

» Koz6s infokommunikacios bazis létrehozasa (k6zos website, workshopok,
konferenciak szervezése)

» Promacio és nyilvanossag a hatar mindkét oldalan.

Projekt idétartama: 2010. majus 1. — 2011. augusztus 31.

Koltségvetés:
Magyar oldal:

Nyugat-dunantuli Regionalis Munkalgyi Kézpont — 72.778,-EUR
Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara — 20.220,-EUR
Horvat oldal: 6sszesen: 118.714,-EUR

A projektben az arculattervezési és kommunikacios eszkozok elkészitése megtortént.

A projekt lényegi feladatai:

Feladatok a NYDRMK részére:
o 1 f6 szakertd részvétele a Munkacsoporthoz, akivel a NYDRMK szerzédik —
novemberben kezddédik
o 1 db magyar tréning az EU-r6l Horvatorszagban a horvat munkaigyes
kollégak részére (1 tréner vagy el6add) - horvat partnerek javaslata alapjan:

2010. januar vége, februar eleje
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1 db magyar tréning a magyar munkavallalasi lehetéségekrdl
Horvatorszagban a horvat munkaiigyes kollégak részére (1 tréner vagy
eléadod) - horvat partnerek javaslata alapjan: 2010. januar vége, februar eleje
2*1 napos tréning Magyarorszagon a magyar allaskeresék részére (20-20 6
részére — 1-1 trénerrel vagy el6éaddval) — 2011. marcius-aprilis hoban

2*1 napos palyaorientacios tréning Magyarorszagon magyar szulék és diakok
részére (25-25 6 részére — 1-1 trénerrel vagy eléadoval) — 2011. aprilis, majus
héban

A projekt 2 zalai szakmai vasaron valé megjelenése: 1-1 nap — elsé: 2010.
november 10. nagykanizsai palyavalasztasi kiallitason

Nemzetkdzi munkaeré-piaci konferencia megszervezése: 1 nap, 60 f6 részére
—2011. januér méasodik felében

Projekt-kiadvanyok megjelentetése (a projekt Munkacsoportjanak workshopjai
és a projekteredmények alapjan) — 2011. junius-augusztus

Tolmacsolas biztositasa a horvat szakmai vasarokon (2 alkalom) — 2011.
marciusban

1 db horvat tréning a horvat munkavallalasi lehetéségekrél Magyarorszagon a
magyar munkatgyes kollégak részére (1 tréner vagy eléadod Horvatorszagbol

tolmaccsal)
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3. sz. térkép

A szlovak és a magyar munkalgyi szervezet a szocialis és tarsadalmi partnerek
egyuttmikodésével EURES-T hatar menti tarsulast hozott Iétre a Duna menti
régibban a hatar két oldalan jelentkezé idészakos vagy alland6 foglalkoztatasi
problémak megoldasa érdekében a hataron atnyualé foglalkoztatasi mobilitas

elésegitésével.

A hatar menti tarsulas kozvetett tamogatéja az EURES (European Employment
Services), mely a tagdllamok foglalkoztatasi szolgalatait, azok partnereit és a
Bizottsagot magaba foglaldé egyuttmikddési halozat, amely 1993-ban jott Iétre. A
nemzeti, regionalis és helyi szinten megvaldsulé hatar menti tevékenységek

tamogatasa az EURES tevékenységek fontos eleme.

Az EURES-nek kulonodsen fontos szerepet kell betdltenie a hatdr menti régidkban.
Ezek olyan foglalkoztatasi térségek, amelyekben a hatar menti ingazas jelentés
mertéku, vagy adottak annak lehetd8ségei. Azok az emberek, akik az egyik orszagban
laknak és a mésikban dolgoznak, eltér6 nemzeti gyakorlattal és jogi rendszerekkel
kerllnek szembe, igy adminisztraciés, jogi vagy addzasi akadalyokba utkdzhetnek.

81



NFSZ ~
Foglalkoztatasi Hivatal
Kiemelt tevékenységiknek tartjdk mindazon informaciok széleskéri megosztasat,

ZETI
SNIET g

i \
T¥9101°

amivel hozzajarulhatnak a hatarmenti munkavallalassal, toborzdssal kapcsolatos
bizonytalansagok megszintetéséhez. Mivel ebben a régibban a munkaerémozgéas
jelentds mértéket oltott, ezért az EURES-T Danubius hatarmenti tarsulas hivatalosan
is elismerésre kertlt, és 2007. aprilis 1-jén elkezdhette 0Onall6 koltségvetéssel
munkajat. A foglalkoztatassal kapcsolatos kérdéseken tul hangsulyosan kivanjak
kezelni ebben a hatarmenti régioban a munkaerdpiaci képzések 6sszehangolasat,
valamint a tajékoztatast az élet- és munkakorilményekrél. A kdzvetlen személyes
kontaktuson tul tajékoztatd kiadvanyaik és internetes portaljuk segitségével is el
kivanjak érni a munkaadoOkat és az allaskeresdket.

7. 3. Kbzép- magyarorszagi régio

Egyuttmikodd partnerek az EURES-T-Danubius Hatarmenti Tarsulas
tevékenységeben.

7. 4. Eszak-magyarorszagi régio

7.4.1. MA-SLO-W Partnerséget épitunk”  hatarmenti, munkadtigyi,
foglalkoztatasi egyidttm (koédési  projekt (hivatkozas a projekt szakmai

beszamoldja)

MAgyar SLOvensky Workforce (MA-SLO-W) program elézményei, alapjai:

Az Eszak-magyarorszagi Regiondlis Munkaiigyi Kozpont, valamint a Kassai-, a
Rimaszombati-, a Rozsnyodi, a Losonci-, a Nagykurtosi- és a T6keterebesi Regionalis
Munkaltigyi, Szocialis és Csaladugyi Hivatal 2008 6szén megallapodasban rogzitette

hatarmenti egyuttmikddési szandéekat a munkatigy, foglalkoztataspolitika tertiletén.

A megéllapodasban megfogalmazasra kerilt, hogy a szlovak munkalgyi hivatalok és
a magyar munkaugyi kdzpont fontos feladatuknak tekintik térségeik gazdasaganak,
gazdasagi kapcsolatainak fejlesztését, a foglalkoztatasi feladatok megoldasanak

elésegitését. A  munkanélkiliseg alakulasaval, kezelésével kapcsolatos
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egyuttmikodd félnek érdemes kolcsdndsen folyamatosan figyelemmel kisérni, hogy
ez altal az altalanos tanulsagokat levonva cstkkenteni lehessen a munkanélkiliség
karos hatasait.

A felek egyuttmikodeési szandékuk kinyilvanitasaval, a megéllapodas alairasaval
formalisan is meger6ésitették azon akaratukat, hogy szervezeteik kozott regionalis
egyuttmikodést alakitsanak ki és mikodtessenek.

E dokumentumban rogzitették kozos szandékukat az Eurdpai  TerUleti
Egylttmikodés keretében a ,Magyarorszag — Szlovakia Hataron Atnyulo
Egyuttmikodés Operativ. Program 2007-2013” palyadzat 1.6.2 intézkedése, az
-Emberi eréforrasok kozts hasznalata és fejlesztése” targyaban kiirt palyazat
kimunkalasara és megvalositasara.

A péalyazat elékészitése, kozos fejlesztése keretében az EMRMK felvette a
kapcsolatot a potencidlis partnerekkel, s egylttes munkaértekezletek soran
kialakultak a projekt céljai, tevékenységei, hatokore.

A MAgyar SLOvensky Workforce (MA-SLO-W) program elsésorban
egyuttmakodést, egytttgondolkodast, munkaerdpiaci kezdeményezéseket indikalt a
két orszag szervezetei kozo6tt, melynek keretében — tekintettel az Gjszer( feladatokra
- els6sorban csak két hatarmenti megyét (Borsod-Abauj-Zemplén és Kassa megyét)

erintéen kerdlt sor valamennyi tevékenységi elem kidolgozasara.

A projekt partneri kore:
« Vezetd Partner: Eszak-magyarorszagi Regionalis Munkaiigyi Kézpont
* Projekt Partnerek:
o0 Kassai Munkaulgyi, Szocialis és Csaladugyi Hivatal
o Eszak-magyarorszagi Regionalis Képzd Kozpont
o0 Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
o Téarsult Partnerek:
0 Sajé-Rima Eurorégio (civil szervezet)
0 B.-A.-Z. Megyei Onkormanyzat
0 Hidvégardoi Onkormanyzat
0

Rozsnyoi Munkaligyi, Szocialis és Csaladugyi Hivatal
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A MASLOW projekt tevékenysegei:

1. Informécids — 6ninformacios adatbazis kialakitasa

2. Hat-hat informéciés pont létesitése a hatar mindkét oldalan, a
projekt soran kiképzett tanacsaddk foglalkoztatasaval

3. Az érintett telepiléseken human-, képzési- €s munkaeré-piaci
szolgaltatasok nyudjtasa egy mobil, specialis busz segitségével

4. Haromnyelvi (magyar-szlovak- angol) munkaeré-piaci
fogalomtar készitése, ehhez kapcsoltan szakmai tapasztalatcsere soran, a
munkaigyi rendszerek megismerése €s harmonizalasi lehetéségek

kidolgozasa a hatar két oldalan.

5. Céginformaciés adatbazis kialakitdsa a hatarmenti munkaltatdk
szamara

6. Nemzetkdzi Foglalkoztatasi Paktum alapitasa.

7. Rendszeres munkamegbeszélések, operativ talalkozok

A projekt kozvetlen célcsoportjai:
1. Munkaigyi szakemberek a hatar mindkét oldalan
2. Informacios tanacsadok a hatar mindkét oldalan
3. Hatranyos helyzeti kistérségekben €16 allaskeresék
4. A hatartérség munkaadoi, vallalkozasai

Informécids — 6ninformacios adatbazis

Az Eszak-magyarorszagi Regiondlis Munkaiigyi Kozpont, valamint a Kassai
Munkaiigyi, Szocialis és Csaladugyi Hivatal a hatdrmenti térségek teriletére
vonatkozéan kialakitott egy-egy informacios-Oninforméaciés adatbazist, mely
megfelel6 adatokat szolgaltat a két orszag adott tertletének munkaerépiacarol,
munkaerékinalati-keresleti oldaléaral, munkaeré-piaci kezdeményezésekrdl,

programokrél, rendezvényekrél.

A magyar oldalon talalhato adatbazis elérhetésége: http://emrmk.afsz.hu
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Az adatbazis tartalma:
* A projekttel érintett korzetekben nyilvantartott allaskeresdk létszamanak és

Osszetételének idosora

* A projekttel érintett korzetekben nyilvantartott allaskeresék kor és iskolai
végzettseég, illetve kor és a keresett foglalkozds munkakdre szerinti
0sszetétele

A projekitel érintett munkailgyi kirendeltségekhez tart6zo telepuléseken
nyilvantartott allaskeresék nemek, kor, iskolai végzettség, allomanycsoport,
folyamatos regisztracios id6 hossza és allaskereseési, illetve szocialis ellatasra
val6 jogosultsag szerint

* A projekttel érintett korzetekben a hénap folyaman bejelentett, illetve feltart
alldsajanlatok osszetétele a foglalkoztatés jellege (tAmogatassal tarsuld, illetve
nem tarsulé munkaeré-igények), a foglalkoztaté gazdasagi fétevékenysége,
valamint a keresett allas munkakdre alapjan (2008-2010)

» A projekttel érintett korzetekben a honap folyaman bejelentett, illetve feltért
allashelyek dsszetételének adatai a telepllések KSH kistérségi besorolasaval
(munkakorok és iskolai végzettség és a foglalkoztatas jellege szerint)

e A térséghben mikodé foglalkoztatasi paktumok

Az elérhetéségre kattintva mind a munkaltatok, mind az allaskeres6ék
tajékozodhatnak a hatéar innensé és tuloldalan jellemzé munkaeré-piaci adatokrol,
képet kaphatnak az allaskeres6k szamarol, dsszetételérdl, a bejelentett és feltart
allasajanlatokrol.

Az adatbazis minden internettel ellatott terminalrdl elérhet6, s a kirendeltségeken,
illetve az Informéaciés Pontokon az érdekl6dék rendelkezésére all.

Terveink szerint az adatbazis karbantartasarél a program zarasat kovetéen is
gondoskodnénk, biztositva az elem fenntarthat6 fejlédését.

Hat-hat informacios pont létesitése a hatar mindkét oldalan, a projekt soran kiképzett

tanacsadok foglalkoztatasaval
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A MAgyar SLOvensky Workforce

cim@ projekt megvaldsitdsa soran fontosnak

tartottuk, hogy a munkaeré-piaci informaciokat helyben kapjak meg a hatar két

oldalan regisztralt allaskeresoék.

A feladatot 12 f6 latta el, a hatar két oldalan. Magyarorszagon, az alabbi

teleplléseken: Palhaza, Karcsa, Banréve, Hidvégardd, Hidasnémeti, Rudabanya, az

onkormanyzatok altal biztositott irodakban. Szlovakidban: Dlha Ves, Mokrance,

Cania, Bidovice, Medzev, Streda nad Bodrogom.

° R’udnhénya

Informacids, dninformacios rendszer kiépitése, mikddtetése.

Kialakitott szakmai szempontrendszer alapjan kerultek kivalasztidsra a tanacsadok.

Az Informéciés Pontok egyenletes tgyfélfogadas keretében alltak rendelkezésre az

erdeklédddk (munkaltatok, munkavallalék) szamara. Feladataik:

Az érdeklédd Ugyfelekkel kapcsolatfelvétel, informacid nyujtasa, a program
tevékenységének bemutatasa, megismertetése céljabdl.

T4jékoztatds, felvildgositds, orientalds, tanacsadas. Téjékoztaté anyagok
szorélapok biztositasa kihelyezése az tigyfelek tajékoztatasa céljabadl.
Folyamatos kapcsolattartas allasfeltaras a munkaltatokkal, a szerzett
inform&ciok rendszerezése és atadasa a kirendeltségnek.

Havonta egyszer szoveges értékeld beszamolot készit munkajarél, melyet
lead a korzetének megfelel6 kirendeltség vezet6jének, és masolati peéldanyat
megkuldi a programvezetének.

Részt vesz a kirendeltségek altal szervezett kistérségi forumokon, munkaltatoi
taldlkozékon,  kistérségi  rendezvényeken, err6l feljegyzést készit.
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lebonyolitasaban.

» Aktudlis képzési ajanlatok dsszegydjtése a kirendeltségektdl, errdl az tgyfelek
tajékoztatasa.

* A megfelel6 naprakész informacidé szerzés-atadas érdekében figyelemmel
kiséri az Allami Foglalkoztatasi Szolgélat, valamint a programban résztvevé
EMRMK és partnerei honlapjat.

« Palyazatok figyelése — NFU, ESZA, VATI EU-s portalok.

» Az orszagos allaslistabdl heti rendszerességgel legydjti a kistérségre
vonatkozo allasajanlatokat, mely informéacioét a betéré ugyfeleknek, az IP
tanacsaddknak (magyar és szlovak) tovabbit.

» Tajékozbédik az Omni-bus menetrendjének .ltemezéseérdl, es a kistérségben
részt vesz a szolgaltatasnyujtasban

» Heti rendszerességgel kapcsolatot tart a menedzsmenttel.

e A tevékenysége soran 0Osszegy(jtott informaciék, dokumentumok, és
tapasztalatai alapjan aktivan rész vesz a Foglalkozéasi Paktum elkészitésében.

Eredmények a magyar IP tanacsadok vetlletében:

2009.10.15-2010.10.14.

Ugyfelek szama 6sszesen:
1131

noék: 608 f6
férfi: 523 f 6

munkaltaté és mas
szervezettel tortén 6

kapcsolattartas: 107 alkalom

Az ERAK f8bb tevékenységei a projektben

1. Képzési program készitése:
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A leendd Informéacidés Tanacsadok felkészitéséhez, ill. a mobil informécids
buszunk (OMNI-BUS) informatikai berendezéseinek kezelésére Képzési Programot

allitottunk dssze, amelyben a tobbi partner igényeit is figyelembe vettik

2. Adatbéazis létrehozésa:

Létrehoztak az informéaciés buszban hasznalatos kétnyelvii adatbazist,
melynek segitségével regisztralni tudjak a hatar két oldalan a szolgaltatasban
részestlt személyeket.

3. Informacios Tanacsadok képzése:

2010 februarjaban 13 6 részére (6 f6 magyar, 6 f6 szlovak + 1 f6 informéacios
buszt is vezetd) részeére felkészitd tréninget tartottak. A tréningen résztvevéket
ellattak tananyaggal és a végén minden résztvevd, atvehette a tréning tartalmarol
sz0I6 tanusitvanyt.

4. OMNI-BUS:
Februarban elkészitették a mobil informaciés busz magyar és szlovak nyelvii
feliratozasat, ill. a projekt logok elhelyezését.

6. Az OMNI-BUS szolgaltatas mikddtetése:

Igényfelmérés és elbzetes egyeztetés szerint 2010 aprilisatol az ERAK mobil
informaciés jarmuve, illetve tanacsadoi kilonbdzé helyszineken, meghatarozott
forgatokonyv szerint szolgaltattak munkaeré-piaci informaciodkat.

TERVEZETT 30 20 50 30 20 70 1000
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Az informécids busz korszer( informatikai héattérrel biztositja szolgéltatasokat. Az
Ugyfelek sziikség esetén segitséget kapnak a mobil szamitégépes munkaallomasok

hasznalatahoz is.

Szolgaltatasukkal részt vettek kulonb6zé rendezvényeken, mint pl. Gomor Expo,

Kassai Allasborze, Kazincbarcikai Allasborze stb.

A Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kereskedelmi és Iparkamara tevékenysége a
MASLOW projektben
A Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kereskedelmi és Iparkamara projekt partnerként
csatlakozott a vezetd partner Eszak-magyarorszagi Regiondlis Munkaiigyi
Kdzponthoz. A kamara alap tevékenységéhez illeszkedéen a projekt céljai kozdl
tételesen a kovetkezé projekt elemek megvaldsitasaban vett részt, vagy volt annak
kozvetlen felelGse:

* Nyito- és zard konferencia szervezésében részvétel,

» Céginformacios adatbazis adattartalmanak meghatarozasa, adatok gydjtése,

» A projekt honlapjanak kialakitasa, mikodtetése,

* Az adatbazis mikodtetése, karbantartasa,

» Hirlevél koncepciojanak kidolgozasa, szakmai tartalmanak meghatarozasa,

» A hirlevél nyomtatott megjelentetése,

» Részvétel az operativ munkatalalkozékon,

» Afoglalkoztatasi paktum létrehozasaban szervezési tevékenység.

A cimszavaknak megfeleléen a Borsod-Abauj-Zemplén megyei Kereskedelmi és
Iparkamra kdzrem(kddésével kialakitasra kerult egy céginformacios adatbazis, mely
a hatdr menti munkaltatok szamara hasznos adatokat tartalmaz véllalkozasi
profilokrél, fejlesztési elképzelésekrél, beruhazasokrél, beszallitdéi igényekrél. Az

adatbazis alkalmas lehet a két orszag ko6zotti gazdasagi egyuttmikodes segitésére.
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.Hirlevelet”, amely nyomtatott formdban tartalmazza a projekt aktivitasait. A
hirlevelek beszamoltak a projekt keretében tartott esemeényekrdl, felhivtak a figyelmet
kapcsolodo rendezvényekre, az omnibusz tanacsadoi korutjaira, tudositottak a
kiallitasokrol, allasborzékrél. A két kiadvany szlovak és magyar nyelven készult, 2000
példanyban jutott el a projekt célterliletén vallalkozasokhoz, 6nkormanyzatokhoz, civil

szervezetekhez a projekt partnerek kdzvetitésevel.

A projekt honlapja http://maslow.bokik.hu hagyomanyos kialakitasu, koénnyen

kezelhet6 a felhasznal6 szaméara. Tartalma a projekt elérehaladasa soran
folyamatosan bdvilt. A projektben egyuttmikédd partnerek altal biztositott
anyagokkal a projekt fenntartasi idészakdban is informacioval fogja ellatni a
foglalkoztatasi paktum alairéit és a térség munkalgyi informécidk irant érdeklédé

véllalkozoit.
Munkaerdé-piaci fogalomtar

A MASLOW program keretében térekedtek arra, hogy létrejojjon egy széleskorl és
hatékony munkaerd-piaci egyuttmikodés a projekt altal érintett hatar menti
térségben, ennek keretében a program egy éves id6szaka alatt a két orszag
munkatgyi szakemberei kdzotti szakmai- €s munkakapcsolat kiépitése mellett, kilon
prioritast élvez az allast keresé magyar és szlovak allampolgéarok elhelyezkedésének

segitése.

A k6z0s munkak soran is megerdsitést nyert, hogy a két orszag moddszertana, a
munkanélkiliség kezelése, a munkaba helyezések folyamata, az ellatasok rendszere
sok tekintetben hasonlit, sok tekintetben viszont eltér egymastél. Az eltérd
rendszerek eltér§ terminologidkat hasznalnak, melyek megértését, egyeztetését
nagymértékben elésegiti a haromnyelvii (magyar-szlovak-angol) munkaerd-piaci

fogalomtar.
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soran hasznalt szakkifejezéseket gydijti 6ssze, ezzel is megkdnnyitve az egymas

kozotti és az tgyfelekkel torténd kommunikaciot.

A munkaerd-piaci fogalomtarban megjelend cimszavak els6sorban a munkalgyi
szervezetben dolgozOk szamara hasznosak, de ajanlhat6 mindazoknak, akik
valamilyen moédon kapcsolatban allnak a foglalkoztatassal, a munkanélkiliség
kezelésével. A fogalomtar az egyes fogalmak meghatarozasakor szabatos, de témor

megfogalmazasra torekszik.

Magyar-szlovak Nemzetkdzi Foglalkoztatasi Paktum

Programjuk kiemelt célja volt, hogy a projekt végén a 12 hdénapos egyuttmikodés

eredményeképpen létrehozzanak egy nemzetkozi foglalkoztatasi paktumot.

A magyar-szlovak Nemzetk6zi Foglalkoztatasi Paktum 2010. oktober 5-én alakult 31
szervezet kozrem(kodésével. A résztvevd szervezetek a magyar €s a szlovak
gazdasagi-tarsadalmi élet tobb terlletét képviselik: munkaltatok, kamarak, civil
szervezetek, felnétt- és szakképzd intézmények, ©Onkorményzatok, munkatgyi

szervezetek alkotjak.

A paktum a program altal lefedett hatarmenti térség meghatarozé gazdaséagi-
tarsadalmi szerepléinek 6nkéntes és egyenrangu egyuttmikodése, szerzédésben

rogzitett 6sszefogasa azzal a céllal, hogy:

* az eddigieknél pontosabb helyzetképet alakitsanak ki a paktum célteriletének
foglalkoztatasi nehézségeirdl,

e o0Osszehangoljak a térség munkaerbpiacanak szerepléinek gazdasagi és
huméneréforras - fejlesztési elképzeléseit, céljait,

* megoldasokat keressenek a munkaeré-piac problémaira, és ennek érdekében
foglalkoztatasi helyzetet, javitdé programokat valdsitsanak meg,
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0sszehangoljak a pénzugyi forrasokat annak érdekében, hogy Uj fejlesztési

forrAsokat szerezzenek a foglalkoztataspolitikai célok eredményes

megvaldsitasanak érdekében,

az Eurdpai Unio, a két orszag, é€s projekt altal lefedett és elfogadott terségi

foglalkoztatasi stratégiaval hataron atnyulo, foglalkoztatast, el6segitd

programokat valdsitsanak meg.

A paktumot alairok felelésséget éreznek a térség foglalkoztatasi helyzetéért és

készek lehetéségeiket a térség gazdasagfejlesztési céljainak szolgalataba allitani. A

program fenntarthat6 fejlédését a paktum tovabbi mikodtetése biztositja.

A projekt pénzigyi kerete:

Projekt ERFA % Hazai % Osszesen
partner tamogatas tarsfinanszirozas
EUR EUR

EMRMK | 148 157. 48 85 26 145. 44 15 174 302. 92
UPSVAR | 92976.71 85 16 407. 65 15 109 384. 36

ERAK 65 128. 12 85 11 493. 20 15 76 621. 32

BOKIK 26 856. 84 80. 75 4739. 44 14. 25 33 259. 24
Osszesen | 333119.15 58 785. 73 393 567. 84

7. 4. 2. ,Hatéartalan feln é6ttképzés” (hivatkozas a projekt honlapjara)

Sikeres nemzetkozi projektjik volt a ,Hatartalan felnéttképzés” névre hallgato

INTERREG A&ltal finanszirozott fejlesztésik. Két éves elékészitd idészakot kovetéen

koronazta siker er6feszitéseiket és két nemzetkdzi szervezet, az INTERREG és a

Visegradi Alap is tamogatta elképzeléseiket.

Az Osszefogas célja és egyben eredménye egy olyan felnétt képz6é halézat

létrehozasa volt, mely a kdzésen hasznalhatd tudas erejére épitve tbrekedett a
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élék munkavallalasi lehetéségeinek, valamint vallalkoz6 kedvének ndvelésére.

A projektben Szlovékia és Magyarorszag felnéttképzésben érintett intézményeinek
egyuttmikodése jott |étre a hatar menti régidokban. Partnereink voltak az EUREG
(Szlovakia), a Nagykapos és Vidéke Tarsulas (Szlovakia), a Miskolci Egyetem
Eszak-magyarorszagi Regionalis Tavoktatasi Kozpont (Miskolc) és a J. L. SEAGULL

Szakképz6 Iskola (Salgotarjan).

A résztvevd intézmények a halézati mikodés szabalyainak meghatarozasat
kovetéen a szomszédos régiok munkaerd-piaci igényei alapjan kialakitottdk
egységes képzesi kinalatukat. Ez utobbi keretén belll tananyagok adaptalaséara, Uj

tananyagok kifejlesztésére, kisérleti kurzusok megtartasara kertlt sor.

A partnerek kozotti egyuttmikédés példa értékl volt. A projekt eredményeit szamos
konferencian és rendezvényen ismertették, tobbek kozott Budapesten a V4-ek
legsikeresebb projektjeit bemutatd projektvasaron, és Pozsonyban az Interreg

program zaré konferencidjan mintaprojektként.

A projekt befejezését kbvetbéen szamos tanulmany és szakdolgozat készilt az elért
eredmeényekrél, a tovabbfejlesztési lehetéségekrdl, tovabba tobb késébbi projekt

épitkezett ra.

7. 5. Eszak- Alfoldi régio

Egyenlére nincs olyan projekt, amely elérte a j6 gyakorlat szinvonalét.
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7 6. Dél- Alfoldi regio

7. 6.1. Pannon Forras Hal6zat

Karpat-medencei |éptékben, féként a hataron tuli magyar anyanyelviiek lakta
terlleteket érintve, szisztematikusan felépitett felnéttképzési hélozat, a , Karpéat-

medencei felnéttképzési és szolgaltatasi haldézat” mikodik.
Eredmények: (hivatkozas a halézat honlapja)

A Szuléfold  Alap ,Felnéttképzéshez, szakképzéshez, tehetséggondozashoz és
kutatasi programokhoz kapcsolodo hélozatépitési kezdeményezések tamogatisa a
Kéarpat-medencében” c. programja. ,Felnéttképzés fejleszték képzése kéarpat —
medencei haldzatban” projekt (2010)

- A Szuléfold Alap ,Felnétt- és szakképzési haldzatok, tehetségpontok
egyuttmikoddése” c. program

- ,Régidrdl-régidra. Felnbtt oktatok tovabbképzése a Karpat-medencében” projekt
(Békéscsabai Regionalis Képz6 Kbzpont, 2010)

- ,Eurdopa vendégul lat -Transzregionalis szakképzési egyuttmikodées” projekt
(Kecskeméti Regionalis Képz6 Kbézpont, 2010)

- Tarsadalmi Megujulas Operativ Program 2.2.4. Hataron atnyulé egyittmikddés a
szakképzés és a felnbttképzés teriletén:

- Lendlletben a Pannon Forras - Tudastranszfer és felnéttképzés fejlesztés
transzregionalis hal6zatban (Békéscsabai Regionalis Képzé Kdzpont, 2009-2010)

- Egy életen és két hataron at - Az Egész Eleten At Tarté Tanulas j0 gyakorlatainak
megosztasa szomszeédos EU tagallamok kozott (Kecskeméti Regionalis Képzb
Kdzpont, 2009-2010)

- A Szuléfold Alap "Munkaerépiac-orientalt egységes felnéttképzési programok
tovabbfejlesztése, képzbk képzése és kisérleti képzési hataron tuli megvaldsitasa
halozati egyuttmikodéssel” c. programja. "Egységes felnéttképzées Karpat-medencei
halézatban" projekt (2009)

- A Szuléfold Alap ,Oktatasi, képzési, tehetséggondozasi halozatépités és
forrAsteremtés a gyakorlatban” c. programja. ,Karpat-medencei felnéttképzési
halézatépités” projekt (2008)

94



\KOZT4
o g

O S,
o

<

=

N

%

P e SR

* NFSZ °

o1®

2
o

by

Foglalkoztatasi Hivatal
- A Szuléfold Alap ,Hataron tuli magyarok felnéttképzési programjainak tamogatasa”

c. programja. ,Projektismeret és szakoktatdi tovabbképzés felnbttképzési haldzatban”
projekt (2008)
- A Hataron Tuli Magyar Oktatasért Apaczai Kozalapitvany ,At- és tovabbképzés
tamogatasa”’ programja. ,Szocialis szakoktatok felkészitése képzési program- és
tananyagfejlesztésre” projekt (2007)
- A Hataron Tuli Magyar Oktatasért Apaczai Kézalapitvany ,Eurdépai Unids ismeretek
atadasa” programja ,Felndttképzési halozat palyazatird6 asszisztenseinek képzése”
projekt (2007)
- A Hataron Tuli Magyar Oktatasért Apaczai Kozalapitvany ,At- és tovabbképzés
tamogatasa” programja. ,Falu- és tanyagondnoki halézat szakoktatoinak,
tereptanarainak képzése” projekt (2006)
- A Hataron Tuli Magyar Oktatasért Apaczai Kozalapitvany ,Eurdpai Unios ismeretek
atadasanak tadmogatasa |.” programja. ,Felnéttképzési halézat palyazatiréinak
képzése” projekt (2006)
- EQUAL Ko6zosségi Kezdemeényezes E” témakér EQUAL-REGINET Regionalis
munkahelymegtart6 halézat cimi projekt nemzetkozi komponens (2005-2007)
- Phare CBC Magyarorszag-Roméania Program Kisprojekt Alap IT alapud ECDL
hatarok nélkul (Békéscsaba - Arad 2004-2005)
- A Hataron Tuli Magyar Oktatasért Apaczai Kdzalapitvany “Pedagogusok, oktatok és
mas szakemberek tovabbképzése a szakoktatds és a felsGoktatas terlletén”
programja.

“Vidékfejlesztési tanacsadd halozat képzése a Székelyfoldon” projekt.
(Székelyudvarhely, 2001)

7.6.2 Dél — Alféldi Regiondlis Palyavalasztasi és P  &lyaorientacios Haldzat

létrehozasa (lasd az 1.sz. melléklet 91-es sorszam alatti projekt adatlapjat)

7.6.3 Homokhat hatarok nélkili foglalkoztatasi pakt um (magyar-szerb).
Mérahalom kistérség (2. sz. melléklet 47-es sorszam alatti projektismertetd)
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érdekében (2. sz. melléklet 40-es sorszam alatti projekt ismertetd)

7.7 Dél — Dunantuli régio

7.7.1 Magyarorszag-Horvatorszag IPA Hataron Atnyulo Egylttm dGkodési
Program 2007-2013 (HU-HR) Magyar — Horvat Szakért 6i Akadémia

A projekt szakmai és megvalosithatosdgi koncepciojat a Nyugat — Dunantuli
Regionalis Munkalgyi Kézpont dolgozta ki. A teljes magyar — horvat hatarszakaszra
ervényesithetd terlleti hataly, valamint a projekt multiplikdlasa érdekében
egyuttmikodést javasolt a DDRMK, valamint szikségképpen az érdekelt horvat
munkalgyi szervezetek iranydba. A DDRMK javaslatara a Magyar — Horvéat
Gazdasagi Kamara is a konzorcium tagja lett, és a megallapodas értelmében a
DDRMK leed — partnerségével a projekt a terveknek megfeleléen valdsitia meg
feladatait. Tulzas nélkul allithatd, hogy Magyarorszag valamennyi hatarrégidjaban —
megfelel6 adaptaciot kovetéen - jelentés szakmai haszonnal alkalmazhat6
egyuttmikodés lehet. Magyarorszagon elséként, 2003 —t6l mikod6é Osztrak —
Magyar Szakertéi Akadémia, majd ennek mintajara megvalésulé Horvat — Magyar
Szakértéi Akadémia iskolapéldaja lehet a hatar menti j6 gyakorlatok orszagos szint(
modellezésének, elterjesztésének.
l. A projekt altalanos célja

» A projekt f6 célja:

* a humaneréforras szakemberek kapcsolatainak fejlesztése,

» az egyuttmikodés erésitése,

* a kozos tudasbazis bovitése,

* atapasztalatok, j6 gyakorlatok atadasa.
Il. A projekt konkrét célja

A Magyar-Horvat Szakért6i Akadémia létrehozésa és folyamatos mikddtetése, a
hatarmenti munkatgyi egyuttmikodésben rejlé lehetéségek feltérképezése, az

intézmeényes egylttmikodés kereteinek kialakitasa, mind a munkalgyi
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munkavallalok szervezetei) kozott

Az Akadémia folyamatos mikodtetése azt jelenti, hogy:

» a jelen projekt keretében létrejottek azok a mihelyek, amelyeknek mikodési
kereteit, szakertdit, vezetéjét, kutatasi temait, a kutatasok rovid és hosszu
tavu céljait ez a projekt azonositja be,

* a mihelymunka eredményeképpen létrejové elsé eredmények (felmérések,
best practice bemutatasok, helyzetelemzések, stb...) megjelélnek néhany
fontos foglalkoztataspolitikai irdnyt arra a varhatéan koézeli idészakra,
amikor Horvatorszdg EU tag lesz, és alapot teremthet tovabbi kozos
projekttervezeésre.

» Virtudlis Akadémia néven szintén a projekt keretében létrehozott online
felileten a fentiek publikdlasan tul alkalom nyilik forum létrehozaséara Az

online felllet természetesen a projekt befejezése utan is fenntartando!

A projekt id6étartama: 2010. aprilis 1. — 2011. mércius 31.

Koltségvetés:

Magyar oldal:

Vezetd Partner: Dél-dunantuli Regionalis Munkalgyi Kézpont — 95.560,- EUR
Projekt Partner: Nyugat-dunéntuli Regionalis Munkatigyi Kézpont — 40.922,22,-EUR
Horvat oldal: 6sszesen: 52.790,-EUR

Feladatok a NYDRMK részére:
o Szakértéi Konferencia: 2 nap 80 fére — megvalosult: 2010. szeptember 8-9. -
Zalakaros
o 2 db tematikus workshop megszervezése (Zaldban): 4-4 szakértével, akikkel a
NYDRMK szerz8dott, szinkrontolmacsolassal — varhato létszam: 20 f6 - a
NYDRMK altal szervezett workshopok megtérténtek, az elsé junius 15-én
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meghatarozott 8 workshopbdl 1 van még vissza.
o0 1 db Szakérté Tanulmany készitése (a NYDRMK altal szervezett 2 tematikus

workshopon feldolgozott témak alapjan) — 2010.november-december

Feladatok a DDRMK részére:
o vezet6 partneri feladatok ellatasa, iranyitas
o tematikus workshopok, konferenciak szervezése

0 kozos internetes felllet Iétrehozasa, mikodtetése (Virtualis Akadémia)

7.7.2 ,Munka és egészséq” foglalkoztatas-egészségig yi projekt

A projekt céljat, célcsoportjait, szakmai tartalmat a 2.sz melléklet 51-es sorszam alatt

ismerteti.

7.7.3 ,Tanulas és munka” palyavalasztasi és palyaor ientaciés projekt.

A magyar-horvat egyuttmikoédés keretében az Eurdpai Unid tamogatasaval

megvalosulo program 2010. majus elején kezdédott és 2011 aprilisaban fejezédik be.

1. F6 projektcél:

Egy hatékonyabb és kiegyensulyozottabb munkaeré-piac fejlesztése a hatar-menti
régiokban, Magyarorszagon és Horvatorszagban, az oktatasi és mas intézmeények
kozott [étrejovo egyittmikodés kialakitasaval.

A projekt a célcsoport szamara olyan programokat biztosit (palyavalasztasi
rendezvények, cserediak program, hatranyos helyzetl fiatalok palyavalasztasi
tabora), amelyek a jévébeni munkaerd-piaci poziciojuk erésodését segitik. A hataron
atnyulé kézos munka soran a képzeési, palyavalasztasi rendszerek és moédszerek
legjobb gyakorlatainak cseréje, a tanintézetek kozotti egyuttmikodések kialakitasa, a

haldzatépités is kozvetlenil megjelenik.
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2. A projekt kdzvetlen célcsoportja:

A magyar és horvat iskolarendszerben tanulo, palyavalasztas elétt allo fiatalok. A

program kilonbozé elemei ezen célcsoport palyavalasztasat segitik eld, az iskolak és

a munkalgyi szervezet kozotti egyuttmikodés kialakitdsaval, a rendezvényekkel és a

legjobb gyakorlatok atvételével, a két orszagban alkalmazott egyedi mdodszerek

atadasaval. A célcsoporton belll a hatranyos helyzeti fiatalok kiemelt haszonélvezdi

a projektnek.

3. Projektelemek:

Osszehasonlitd helyzetelemzés készitése a két orszag érintett teriileteinek
munkaeré-piaci helyzetérél, a palyakezd6 fiatalok elhelyezkedési esélyeirél, a
palyavalasztas rendszereirdl és modszereirdl.

Palyavalasztasi rendezvénysorozatok szervezése mindkét orszagban,
melynek soran lehet6ség nyilik a hatar menti tanintézetek, megvaltozott
munkaképességlieket foglalkoztatd munkaltatok bemutatkozasara, nyitott
munkahely programokra, tanmdhelyek latogatasara.

A cserediak modellprogramban a diakok szamara lehetéség nyilik a szakmai
gyakorlat hataron tuli teljesitésére.

A fogyatékkal él6 és hatranyos helyzetli fiatalok szamara nyari,
palyavalasztast, a munkaba torténd beilleszkedést elésegitd tabor szervezése.
A pélyavélasztdsi rendszerekben alkalmazott moddszerek, best practice
eljarasok cseréje.

A program fenntarthatésagat a magyar és horvat foglalkoztatasi szolgalatok

stabilitasa és elkotelezettsége biztositja.
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8. Fenntarthatosag

A fenntarthatdésagrol két fajta értelemben is beszélhetiink. Egyrészt a dolog (eszkdz,
projekt) hosszu tavu, a probléma kezelésére szikséges ideig torténd fenntartasarol,
masreszt azoknak az eszkozoknek, apparatusoknak, forrasoknak meglétéerél van

sz0, amelyek a hosszu tavi mikddéshez kellenek.

Egy dolog nem attdl j0, hogy hosszu tavon mikodik, hanem attol rossz, hogy nem a
szilkséges ideig mikodik. Ezért el6szor a szikséges id6t kell meghataroznunk. Ez
pedig a vonatkoz6 dolog természetétél figg. A nemzeti foglalkoztatdsi szolgéalat
feladatai kozott szerepld legfontosabbak a kovetkezdk: munkaeré-kozvetités, a
foglalkoztathatosag javitasa, az emberi eréforras fejlesztése, a munkaerd-piac
epitése, a munkaeré-piaci egyensuly megteremtése, s mindez, ahogy a munkaeré-
piac térben is bévil, nemzetkdzi dimenziot kap. Konnyld belatni, hogy ezek a funkciok

hosszU tavuak.

A munkaer6-kozvetités és a tamogatd munkaeré-piaci szolgaltatdsok bdvitése
szukséges. A munkaerd-piacok terjeszkedésével, valamint a foglalkoztatas
id6szakainak rovidulésével a munkaerd-piaci tranzakciok szama né, az informaciés
igény ndé. Az informacidos igény nemcsak mennyiségben né, annak egyre
specializaltabbnak kell lenni, ahogyan az egyes munkaposztok is egyszerre
specializalédnak és standardizalodnak (de ez f6leg munkaszervezeten belili
szervezési Ugy), s egyre inkdbb a nemzetkdzi vonatkozasok is hasznalatba kerulnek.
A nemzetkdzi ismeretek a kozvetlen hasznalhatésagon (konkrét munkas, masik
oldalrol elhelyezkedés keresésen) tal, a helyben hasznalt standardok és
magatartasok meghatarozasdhoz is szikségesek. Ezen informéaciok létrejottéhez,
illetve megismeréséhez széleskorl egyuttmikodés szikséges a munkaerd-
kozvetitbk, beleértve a magan munkaeré- kozvetitbket és kolcsbonzdket is, a
gazdasagi kamarak, a munkaadoi érdekképviseletek és a szakszervezetek kozoétt. Az

informacio tovabbitasaban szerepet jatszanak a munkaerd piaci szolgaltatasokat is
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jelent mind az informécidszerzés, mind az informacio juttatas szempontjabdl.

A munkaer6-kozvetitéshez szikséges szolgaltatdsokat az allami foglalkoztatasi
szolgaltatasok kapacitashidny miatt, esetleg a szolgaltatdsok specialis ismeret igénye
miatt nem tudjak a szukségletek szerint nydjtani, ezért szolgaltatd partnerekre van
szilkség. Az éllami szolgaltatoknak tartosan egydtt kell dolgoznia a (civil)
partnereivel, ez az egyuttmikédés a partner szolgaltatok kivalasztasat, a
szolgaltatasra képessé tételét, egy konzorciumban val6 iranyitdsat, modszertani
fejlesztését, tobb éves megrendeléseket jelent. Tehat a munkaligyi kézpontnak egy
munkaeré-kozvetitési halozatfejlesztési, szolgaltatasfejlesztési és modszertani,

valamint mindezeket szolgalo, tobb éves pénzlgyi tervet kell készitenie.

A foglalkoztathatosag javitaséra tett intézkedések elsésorban, de nem kizarélag az
allaskeres6ket szolgaljak. Ezen intézkedések eredményeként az allaskeresdk
megszerezhetik azokat a képességeket, amelyek segitségével allaskeresésuk
sikeres lehet, illetve a megszerzett alldsukat meg tudjak &rizni. Tapasztalataink
szerint az allaskeres6k és a munkavallalok egyre nagyobb része szenved valamilyen
hianytol: szakképzetlen vagy elavult szakmaval, szakmai ismerettel rendelkezik,
gyakorlatlan, legaldbbis abban a szakmaban vagy foglalkozasban, amiben szerzett
ismereteket, piaca is van, de a gyakorlathiany annak értékesitését akadalyozza,
kompetencia hiany, példaul szovegeéertd képesség, informatikai ismeretek, idegen
nyelvtudas hiany. Ezek az adottsagok termelheték, ezek termeléhelyei kilénb6z6
foglalkoztatasi projektek. E projekteket tudatosan és hosszu tavra kell felépiteni, s
modszertani  fejlesztésukrél is gondoskodni. A foglalkozatasi projekteknek a
nemzetk6zi munkaerd-piac épitését is szolgalnia kell, ezért ezeket is érdemes

nemzetkdzi magalapozassal és/ vagy nemzetkdzi kivitelezéssel megvaldsitani.
A foglalkozathatésag javitasat szolgalo projektek a munkaadok érdekeit is szolgaljak.

A munkaadok érdeke, hogy elégséges jo minéségi munkaerd, ha ilyen tartalékban is

van, az a munkaadék munkaeré-piaci poziciéit is javitja. Ezek tehat megint egy
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dontésekre alapozva.

Az emberi eréforras fejlesztése atfogobb dolog, mint a foglalkoztathatdésag javitasa.
El6szor is nemcsak a valamilyen médon lemaradt, vagy problémas helyzetbe kerult
emberekre vonatkozik, hanem az adott idében versenyképes, éppen dolgozokra,
vallalkozdkra, a munkaeré utanpotlasra is. De ez éppugy vonatkozik az érték eléallito
(termeld) tevékenységre, mint a forgalmazasra és szolgaltatdsokra is, de a
fogyasztasra is. Az ember a fogyasztasban termelést indukal, a kdrnyezetre hatast
gyakorol, tehat a tudatos fogyaszt6 tarsadalmi és gazdasagi érték, ezért az emberi
eréforras fejlesztéseben eld kell allitani. A fogyasztdo — nem mindig tudatossa tevé —
befolyasolasara sokat kolt a termeld és a kereskedd, ennek egy részét
hasznosabban is felhasznalhatna, mint befektetés az emberi eréforrasba. A
munkalgyi szolgaltatdsnak hossza tava tervet kell késziteni arrél, hogyan
kapcsolodik be az emberi eréforras fejlesztését szolgald intézkedésekbe. llyen hazai
kezdeményezések mellett b&ségesen van nemzetkdzi is, konkrét palyazati

kiirdsokkal.

A munkaerépiac épitése az intézmény rendszer, a piaci informaciés rendszer, a piaci
feszlltségek feltarasanak és oldasanak intézmeényi (érdekegyeztetési), szolgaltatasi
rendszerét jelenti. Ez a munka tudatossagot és koordinaciét igényel. A munkaer6-
piac intézmeényrendszerének a nemzetkozi kdvetelményeket is ki kell elégitenie. Az
allami foglalkoztatasi szolgalat intézményrendszere és szolgaltatasai e munkaeré-
piac része, a legtudatosabb része (vagy legalabbis j6 lenne, ha a legtudatosabb
része lenne). Tevékenységében tehat tudatosan torekszik a piacjavitd
intézkedésekre, az érdekegyeztetési rendszer fejlesztésére, a foglalkoztatasi
paktumok épitésére, a nemzetkdzi, hatarmenti egyuttmikodésekre. Mindezekre éves
€s tobb éves tervet kell készitenie, a finanszirozasi feltételek megfogalmazasaval

egyutt.

A munkaeré-piaci egyensuly épitése a modern orszagok egyik legfontosabb feladata,

mert ezen alapul a hatékony termelés, a szocialis béke és fejlédés. Magyarorszagon
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egyensulytalansag van, magas munkanélkiliséggel, de még inkabb magas
inaktivitassal. Kevés a rendelkezésre all6 munkahelyek szama (ezek kozil sok nem
ertékes munkahely), sok a munkaeré-piac szamara nem értékes munkaképes koru
ember, alacsony az allaskeresési hajlandosag. Novelni kell a munkahelyek szamat,
tehat munkahelyeket kell 1étrehozni a versenyszférdban is, de a masodik munkaeré-
piacon is. A munkaer® kinalat oldalarél is megfelelé intézkedéseket kell tenni. Mivel
ezek a feszlltségek, a sulyos egyensuly hiany, mar két évtizedesek, az eddigi nem

kevés eréfeszitést tervszerl tevekenyséeggé kell alakitani.

Nem szabad elfeledkezni arrdl, hogy a valtozasok gyorsulnak. A valtozasok mai
sebessége is nehezen elviselhetd az emberek nagy része szamara, s pusztan jo
tanacs nem is teszi elviselhetébbé. A gyors valtozasok egy része piaci értékesitési
érdekekbdl torténik, ezt ha nehezményezzik is, a piacgazdasagban legalabb
figyelembe kell venniink. A valtozasok masik része azért kovetkezik be, mert a mai
gazdasag szamara a Fold er6forrasai szikosse valtak. Szi(ikos a fosszilis energia
készlet, a term6fold és a viz. A kibocsatas tulterheli a kérnyezetet. Mindezeknek
gazdasagi és természeti visszahatdsa van. Ezek a hatasok megjelenhetnek
gazdasagi valsagban, de megjelenhetnek () termelési, értékesitési lehetéségben.
Biztos a hatasok gyorsasaga, bizonytalan az alkalmazkodasi képességink. Minden
elérelatasban, tervezésben figyelembe kell venni ezt a gyorsulast, vagyis a
problémék gyarapodasat. Biztosan tobb eréforrast kell terveznink, s az eréforras

felhasznalas Uj médszereit kell hasznalni.

Tobb er6forras és hosszabb tavu tervezés kell, mint eddig. De nem kdénnyd
akarmikor eréforrashoz jutni, ezért a hosszu tavu tervezési lehetéségeket kell
kihasznalni. A kuls6é er6forras tervezésben alkalmazkodni kell az Eurépai Unio
tervezési rendjéhez. Még van id6é arra, hogy a kovetkezé 7 éves tervidészakban,
2014-2020, a fenti kovetelmények megjelenését elésegitsik. De az Unido erre
biztosan gondol is, ezt tAmasztja ala az Eurdopa 2020 stratégia is. Jobban kell
figyelnlink arra, hogy a magyar tervezésben ezek megjelenjenek, igy legkdzelebb az

Uj Széchenyi tervben is.
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V4

piacépitési, nemzetkozi feladatokkal, s ezek partnerségeivel. Ezekhez forrasokat kell
rendelni. Az egyes munkaugyi kézpontoknak kézéptavu tervet kell késziteni, az éves
aktiv eszkoztervezésben novekvdé pénzigyi keretet kell ra biztositani. A
kozpontoknak megfelel§ szervezeti egységet kell létrehozni a nemzetkozi
kapcsolatokra és fejlesztési tevekenységre.

Célszerl egy intézkedési tervet alkotni e kdvetelmények magalapozasara, majd a

k6zpontoknak éves intézkedési tervet késziteni a végrehajtasra.

8.1 A nemzetko6zi egyluttm Gkddésben megvaldsult projektek
tapasztalatainak atadasa:

- nemzetk6zi egydttmikdédésben megvalositott projektek adatbazisban vald

folyamatos rogzitése, rendszerezése.

- j6 gyakorlatok, eszkozok, mddszerek, programok dOsszegyijtése, adatbazisba

rendezése.
- tapasztalatcsere webes fellletének kialakitasa (adatbazist is tartalmazva).

- nemzetkdzi projektek tapasztalatainak megosztaséara forumok, mihelyfoglalkozasok

szervezése az érintett munkatarsaknak.

- konferenciak tapasztalatainak, illetve a konferenciakrél hazahozott kiadvanyoknak

az elérhetévé tétele.

- férumok, kdzés kommunikacios felllet kialakitasa egy-egy projekt, téma kapcsan a

kilonboz6 szervezeteknél érintett munkatarsak szamara.

- hirlevél, tajékoztatd anyagok (elektronikus) készitése a projektekrél, azok

eljuttatasa az érdekl6déknek, regisztralt munkatarsaknak.

- a projektek értékelése és eredményeik alkalmazhatésaganak vizsgalata az NFSZ
szolgaltatasaiban (értékelés, bevezetés).
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9. A pénzlgyi fenntarthatésag

A nemzetk6zi kapcsolatok tuljutottak az ismerked® szakaszon. Méar vannak jé
projektek, de csak kevés folyamatosan mikodé, fenntarthatd projekt. A koérnyezd
orszagok tobbségénél elébbre jarunk a munkaeré-piaci ismeretekben, a kozvetitési
technikdkban és szolgaltatdsokban, jobbak vagyunk a palyazat nyeré és megvalositd
képességben. Varjak a velink vald egyuttmikodést, elfogadjak tapasztalatainkat,
Utmutatasunkat, még az iranyitd6 szerepinket is . A kezdeményezéest meg Kkell
tartanunk, de az eddigi szabalyozasi kdrnyezetben és pénzigyi kondiciokkal ez nem
lehetséges. Az eddigi tevékenységlink leginkabb kritikus része az, hogy sok
projektink egy rovid tdmogatdsi idészak utan megszint |étezni, masok
takaréklangon égnek, vagy egyszerlien vegetalnak. Ugyanez a helyzet a nemzetkozi
kapcsolatokban is, s ez veszélyezteti a kérnyezetiinkben eddig kivivott vezetd

szereplnket. Ezért a pénzugyi fenntarthatésaggal foglalkozni kell.

Az aladbbiakban két olyan finanszirozasi javaslattal foglalkozunk, amelyek a nemzeti

foglalkoztatasi szolgalaton keresztil megvalésithaté.

9.1 A hatar menti munkaer &-piaci egyuttm (kodések

Ezek a jelenleg foly6 hét éves pénziigyi id6szakban elsésorban az ETE, az IPA és az
ENPI tamogatasokkal folynak. Ezek a tdmogatasok relacionként szabalyozottak, a
tervezésben, a palyazatok kiirdsaban és azok megvalositdsanak tamogatasaban és
ellen6rzésében az érdekelt orszagok megallapodnak. A pénzigyi szabalyok az
Eurdpai Unié elbirasain alapulnak, de a kulonds elszamolasi technikdk kialakitasa
soran az érdekelt &llamok képesek a biztonsdg novelése vagy egyéb érdekbdl
tovabbi el6irasokat tenni. Képesek arra is, hogy a finanszirozas unids szabalyait
0sszhangba hozzak a nemzeti allamhaztartasi eléirasokkal. E szabadsagot kellene

kihasznalni.
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gazdalkodok (&llami szervek — munkalgyi kozpont, regionalis képzé kdzpont,
onkormanyzatok, és masok), valamint civil szervezetek. E szervezeteknek gondot
okoz az 6nrész biztositasa és a projekt kdltségek megelélegezése, mind a tartalékok
hianya miatt, mind elszamolasi okokbdl. A probléma megoldasa érdekében Iétre kell
hozni egy alaprészt vagy egy cimet a Munkaeré-piaci Alap Foglalkoztatasi
alaprészében, amely kézponti kezelésU, s kérelemre e kiadasokat megelélegezi. Az
onrészt az allami szerveknek ma az allam biztositia, a foglalkoztatasi
egyuttmikoddésekhez ezt ezen a megeldlegezési alapon keresztil kellene megtenni.
A létrehozott alap a munkaligyi kozpontoknak kérelmére az adott koltségeit
megel6legezi. Az alapot egyszer kell feltblteni, aztan a visszatéritésekbél 6nmagat

fenntartja.

A mikodéshez a Foglalkoztatdsi torvényben jogcimet kell késziteni. Az
Allamhéztartasi torvényben lehetdvé kell tenni azt, hogy egy-egy projektre toébb évre
is lehessen kotelezettséget vallalni. Az egyes régiok dec-FA elosztasanal ezt kilon,

az egyébként érvényes allokacios rendszeren tul kell megadni.

A rendszer alapja a tervezés. A tervezés az FSZH és a régiok k6zos munkaja — a
Nemzetgazdasagi Minisztérium iranyelveire alapozva. A tervezésben a régiok, mint
felhasznalék szamba veszik sajat és hazai, valamint szomszédos orszagbeli
partnereik szandékait, a palyazati kiirasokat. Az FSZH ezt dsszeveti az allami
iranyelvekkel, sajat koncepcidjaval. Mindez szikseégletként jelentkezik, amit a
pénzigyi lehetéségekkel kell 6sszevetni. A finanszirozasi folyamat tervezhetéséege
érdekében egyeztetéseket kell folytatni az egyes hatarmenti programokat iranyito
szervekkel. E modszer tervszer(i, a nemzetgazdasag szamara elényds, mert a
gyorsan megvalosulé projekteknek hozama lesz, s mert az uniés tamogatasok

gyorsabb lehivasat teszi lehetdve, ezaltal javitja a nemzetkdzi fizetési meérleget.
A partner civil szervezetek tAmogatasat is meg kellene oldani. A régiok tervezzenek a

decentralizlt foglalkoztatasi alaprészbe egy cimet (mint egy eszkozt), s ebbdl

kérelemre adjanak visszatéritend6 tamogatast a civil szervezetnek (erre van példa az
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szervezetek kaphatnak meg, amelyek a munkaligyi kdzponttal konzorciumban
dolgoznak, hanem az o©nalléan palyazok is. Ebben az esetben az allami
foglalkoztataspolitika nagyobb tervszerlségre késztethetné a civil szervezeteket is,

elésegitve a rendszerben amugy is szikséges.

A hatar menti kapcsolatok elszamolasa az MPA elszamolasba keriljon. Eddig a
muakodési koltségvetés része volt. Sem az elszamolasi logika, sem a talalkozo
hatdsok értékelés nem a helyén volt. Ezutan a dolog értékelését agy kell végezni,
mint valamely aktiv eszkdzét, vagy nagyobb projektét.

9.2 A foglalkoztatasi projektek és szolgaltatasok

Minden elemzés megerdésiti, hogy az eddig alkalmazott tamogatasi eszkdz rendszer
felett eljart az id6. Az eddigi rendszer jellemzdje, hogy egyszerl aktiv eszk6zokbdl
all. Ezekkel 6sszetettebb problémakat nem lehet megfeleléen kezelni. A nemzetkozi
egyuttmikodések soran megismertiink és kiprébaltunk kilénb6z6 szolgaltatasi
modszereket (4M program, Ujra dolgozom program) és foglalkoztathatosagot javito
masodik munkaeré-piaci projekteket (termel6 iskola, tranzit foglalkoztatas), s magunk
is kidolgoztunk hasonldékat ( roma foglalkoztatasi asszisztens halézat, integralt roma
esélyegyenléségi és képzési szolgaltatasok, a magyar viszonyokra adaptalt
mentorhalézat és kistelepulési foglalkoztatasi informacid szolgaltatas, a
palyaorientaciés tevékenység mobilizalasa). Ezek nem illenek a jelenlegi aktiv
eszkdz rendszerbe, nem tamogathatok, vagy csak egy-egy évre kaphatnak

tamogatast. A fenntarthatosagban nem tudunk példat mutatni szomszédjainknak.

A megoldas a program finanszirozas bevezetése. Ennek keretében a
szolgaltatasokat tobb évre tervezzik, tobb évre sz6l6 tamogatasi szerzédéseket
kotink velik. A masodik munkaeré-piac foglalkoztatasi és képzéssel kombinélt
foglalkoztatasi intézményeit (termeld iskola, tranzit foglalkoztatd) tobb évre hozzuk
létre (a befektetett targyi eszk6zoknek meg kell térdlnitk), s tébb évre szdélo

projekteket tamogatunk. Ehhez is szikséges a tervezés horizontjanak
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terveket (valdjaban ezek programok) a guruld tervezés mobdszerével késziteni,
legaldbbis a projektek vonatkozasaban. Osszességében tehat nem egyszeriien
pénzigyi MPA tervet kell késziteni az MPA kezel6jének, hanem a nemzeti (és az
unios) foglalkoztatasi stratégidba illeszkedé foglalkoztatas és foglalkoztathatdésag
fejlesztési terveket, amelyeknek integrdns részét képezik a hatar menti

egyuttmikodések is.

10. A jov 6 alakitdsa szempontjabdl fontos konkluzio:

A globalizacié idészakaban zajlik a régiok versenye, hatalmas kihivasokat jelent
a munkanélkiliség és a szegényseég elleni kiizdelem.

Ez ellen csak hatarokon ativeld stratégiakkal lehet szembeszalini.

Magyarorszag kulonb6zé hatarrégioiban az egyuttmikodéseknek tiszta és vilagos
célokat kell kitGzni a k6z6s hasznok érdekében. A szomszédoknak tudniuk kell,
hogy mit csinél a masik, mik a k6zds feladatok, sulypontok, érdekeltségek.
Mindezt egy k6z06s, kreativ és hatékony kommunikacié keretében intézkedésekké
es tevekenységekke kell transzformalni.

*Tapasztalatcserék, ,best practice” médszerek

*K6z0s képzési stratégiak

*K6z0s projektek kivitelezése

*K06z06s haldzatok létrehozasa a munkaerdpiac relevans szerepléivel

*A vidékfejlesztés és a munkaerd-piaci politika 6sszekapcsolasa

*Forrasszerzés az egyittmikddéshez

Zalaegerszeg 2010. december 10.

Gombas Jozsef
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1. sz. melléklet — excel
2. sz. melléklet -- excel
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