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Felhasznalt irodalom

Vezei dsszefoglald

Ez a kutatds a TAMOP 1.3.1 ,A foglalkoztatasi s#tdq fejlesztése az integralt munkaiigyi
és szocialis rendszer részeként” c. kutatasi prodtaretében készilt, a Foglalkoztatasi és
Szocialis Hivatal megbizasabdl.

A kutatds az alabbiémakorok feldolgozasatiranyozta e, a 2004-2009-es édzakra
vonatkozoéan:

1. A foglalkoztatasi torvényben (Flt) és méas jogszgéih szabalyozott, tovabba az Allami
Foglalkoztatasi Szolgalaton belll és kivilikiidtetett aktiv munkaéspiaci eszkdzok
ertékelése

2. Munkaet-piaci szolgaltatasok és a munka&bzvetités szerepének feltérkepezese az
Allami Foglalkoztatasi Szolgalatnal

3. A megyék/régiok altal kezdeményezett munkgalaci programok, az Orszagos
Foglalkoztatasi Kézalapitvany (OFA) menedzseléskmnyolitott komplex programok,
valamint az AFSZ és OFA menedzselésével lezajlitagkezel programok vizsgélata.
A Munkaeb-piaci Alap foglalkoztatasi alaprészének kozpordretéldl finanszirozott
programok tapasztalatainak feldolgozasa.

Tovabbi két téma is részet képezte a kutatasi édnvezek azonban a palyazati eljaras kozben
meghirdetett szetréskotési moratérium miatt nem készliltek el. Ezk&atkedk:

4. Az Eurépai Uni6 tarsfinanszirozasavaiikiidtetett programok (HEFOP, ROP, TAMOP
intézkedések) hatdselemzése 2004-2009.

5. Az onkormanyzatok altal tkddtetett programokrol rendelkezésre allo inforralci
kérdbives felmérése és elemzeése.

A fentiek kozil a 4. témat véglegesen toroltekdmzormanyzati felmérés viszont 2011-ben

megvalosult.

A kutatas eddigi szakaszaban az alabbi résztanykrdesziltek el:

Dr. Berde Eva: Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat munkaeé-kozvetitésének és
munkaeré-piaci szolgaltatasainak vizsgalata 2004 és 2009zt6

Dr. Frey Méaria: A foglalkoztatasi torvényben rogzitett és az AFSZ altal nfikodtetett,
tovabba az ezeken kivll szabalyozott és bonyolitotiktiv munkaeré-piaci eszkdzok
értékelése a 2004-2009. kozoétti édzakban. A Munkaeré-piaci Alap foglalkoztatasi
alaprészell finanszirozott kdzponti munkaeré-piaci programok

Dr. Simké Janos: Ertékeb tanulmany az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat és za
Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany 2004-200906k06tti években inditott munkaei6-
piaci programjair6l, valamint a 2009. évi valsagkeelési programokrol.

Dr. Simk6 Janos: Javaslat a munkaef-piaci programokra vonatkozé, az Allami
Foglalkoztatasi Szolgalaton bellli adatbazis médasisara.
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E tanulmanyok szakmai vitajara 2010. november 2iarilt sor. Az elhangzott
észrevételeket, moédositd javaslatokat beépitettikutatds masodik, zard szakaszaba,
amelynek eredménye ezsaintetizald tanulmany. Ebbenajanlasokat fogalmaztunk meg
(1) az AFSZ stratégia készitinek, (2) a kovetked fejlesztési szakasz kutatasi
komponenseéhez, valamint (3) a munkaérpiaci politikai iranyitoi szamara.

2011 jdliusdban az MP 2002 Gazdasag- és Tarsadatatéki Kkt értékelte az
onkormanyzati felmérést, amelynelob megallapitasaival utélag kiegészitettik a sia#kd
tanulmanyt.

|.A kutatasi eredmények 6sszefoglalasa

Az aktiv munkasei-piaci politikak komplex értékelése a 2004-2009zdtti idészakban c.
szintetizald tanulmany 5 résilall. Az elss afoglalkoztatasi torvényben rogzitett és az AFSZ
altal mikodtetett normativ aktiv munkdepiaci eszkdzokkel foglalkozik, a masodik a
foglalkoztatasi torvényen és az AFSZ-en kivill mesett tamogatasokkal, a harmadik az
AFSZ munkakdzvetét és munkaérpiaci szolgaltaté tevékenységével, a negyedik gedi
munkaeé-piaci programokkal.

1. A foglalkoztatasi térvényben rogzitett és az AFS altal miikodtetett normativ aktiv
munkaeré-piaci eszkdzok

Az els fejezetben a hagyomanyos aktiv munkgsaci eszkozok riikodesi feltételeit és
kiemelt célcsoportjait a jogszabalyi kornyezet oaAftsdn keresztil vizsgaltuk.
Raforditasainak alakulasat bemutattuk a:

* Munkaeb-piaci Alap egészéhez viszonyitva,
» a GDP-vel dsszehasonlitva, tovabba

» a Foglalkoztatasi Alap kdzponti és decentralizédtekének egymashoz viszonyitott
aranyan keresztuil.

Ebbsl az alabbi 6bb megallapitasokat sk le:

Annak ellenére, hogy 2004-2007 kozott mintegy 3Q8-émelkedtek a munkanélkiliség
kezelésével kapcsolatos kozvetlen koéltségek, ezBl-Bez viszonyitott aranya 0,9%-rél
0,75%-ra esett vissza, majd — a valsag miatti elidsok kovetkeztében — 2009-re Ujra
0,92%-ra ®tt. Ez az arany joval alacsonyabb, mint az OEC[ltagnok atlagos mutatdja,
ami 1,36% volt ugyanebben az esztdreh! 2007-2009 koz6tt 8%-kal megemelték a hazai
AFSZ koltségvetését — hogy a szervezet meg tudjdani a nagy munkanélkiiliség okozta
munkaterheléssel —, de ez igy is csak 0,09%-& teta GDP-nek, szemben a 0,16%-0s
OECD atlaggal. A munkaé&ipiaci koltségvetésen beltl 2008-ig folyamatosareléedettaz
aktiv munkaef-piaci eszkdzokre ésraforditdsok aranya2004-ben 31,6% volt, 2008-ban
pedig mar 41,4%. 2009-ben ugyanakkor nagy zuhaiddnt, s az aranyszam visszaesett
30,8%-ra. A masik jol kivehét tendencia, hogyaz aktiv tamogatasokat finanszirozo
foglalkoztatasi alaprészib (FA) egyre nagyobb hanyad maradt a kdzponti kenet2004-
ben egyotdde, 2009-ben pedig a kétotode. Agat] évre csdkkent a munkalgyi kbézpontok
altal kdzvetlenul felhasznalhaté pénzalap nagys&gan belll a 2009. évi elvonas brutalis
volt, amit a vélsagkezelés kozpontositasa és azbekd beinditott ,Ut a munkahoz”
programra valo pénzatcsoportositas okozott.

2007-igmegyei szinten, a megyei munkatgyi kdzpomigkhAgatdéjadontott a decentralizalt
foglalkoztatasi alap (decFA) aktiv eszkdzok szefetbsztasanak aranyairél és a felhasznalas

! OECD Employment Outlook, 2010, p. 305



prioritasairél, amegyei munkaigyi tanacsokélemenyének figyelembe vételével. Azota
ugyanezrégios szintre helye#dott. Noha a decFA keret évente jetesgn ingadozott, annak
felosztasa az eszkozok kozott meglében stabilnak bizonyult. Hosszu ideigkézhasznu
foglalkoztatddominalt, aminek r&forditasai egyharmados ardépviseltek a decFA keretén
beliil. Ez 2009-ben modosult, az ,Ut a munkahoz’gpam miatt, amikor is részesedése az
0sszes kiadashbol egyotdd ald esett. A masodik hmedyleepzésallt, amelynek raforditdsai
folottebb kilengtek a vizsgalt édzakban. 2005-ben volt egy drasztikus visszaes@saraiatt
tortént, hogy a kégzintézmények kivalasztasara kdzbeszerzési eljedstt lefolytatni, s ez

a tanfolyamok inditasanak jelést késedelmével jart. 2006-t6 megvaltozott a képzés
finanszirozasi rendszere. A regionalis k&pzzpontok kiadasaira onall6, a decFA-tél
fuggetlen képzési keretet kulonitettek el. Sokaigbé&tamogatasra forditott kiadasok
jelentettéka harmadik legnagyobb tételt a decFA-n belll, 2086 azonban helycsere tortént
a palyakezdk programjai javara. 200%it az utdbbi megdmt, tobb mas hasonlé tipusu
tamogatassal egyutt, miutan ezeket beolvasztottdbérdamogatasba. Anunkanélkiliek
vallalkozova valasanak osztonzésetodsszevontak az oOnfoglalkoztatds tAmogatasaval.
munkahelyteremtés tdmogatésaizsgalt idszakban kézponti programkéntikddott. 2007-
tol valt lehetvé, hogy a régiok is finanszirozzak decentraliattasukbdl az Gj munkahelyek
létrehozéasat azokban az esetekben, amikor a MATiyaz dontdtt az adott régidbdl érkez
befektet palyazatardl, de a kozponti palyazati alafikéssége a kifizetést nem tette |éiveét

A decFA-bdl viszonylag jelefis részt forditottak a megyékunkaed-piaci programokra
amit egyes években a MAT is 0sztonzott azzal, ha@lor adott tobbletforrasokat a
megyéknek, ha azok sajat alapjukbdl is hozzdjdculegy-egy kozponti program
megvalositasahoz.

Az Flt-ben rogzitett normativ aktiv munkégiaci eszkozokkel é&ir évre egyre kisebb
létszamot sikerult kivonni a munkanélkuliek k620D4-ben t6bb mint 75 ezer volt azoknak a
személyeknek az atlaglétszama, akik az aktiv muti@aci eszkdzokhtz kapcsolodo
tamogatasokban részesultek. Ez 2008-ban alig lsalady a 65 ezret, ami k6z&b%-o0s
csokkenésnek felel mefy 2009-es évben a visszaesés meg markansabhdeotz csak az
érintett letszambal latszik, mert 2009-ben a Fdglziatasi és Szocialis Hivatal nem publikalt
atlaglétszamokat az aktiv munk&griaci eszktzok résztvéirél. A hagyoményos aktiv
munkaeé-piaci eszkdzok hianyzoé forrasait €s elmaradt Ugiffaz Flt. hatokorén kivil és
tamogatasokkal nagyrészt pétoltak, de azok kovétkge kivannivalot hagy maga utan.

2004-ben meég évente atlagosan a gazdasagilag alépesség 1,8%-at vontak be aktiv
munkaed-piaci programokba, 2008-ban méar csak 1,4%-ukBbksl két kovetkeztetés
adodik. Egyfebl, a munkanélkiliségi rata ennyivel magasabb lelta, ha az allastalan, vagy
elbocsatassal fenyegetett embereket nem részeséientiv, vagy a munkagriacra valo
visszatérésiket sedittamogatasokban. Mas8él az aktiv eszk6zok munképiacot
tehermentesitszerepe folyamatosan csokkent, amiéta a munkds@gliljbol ndvekedésnek
indult. Ezzel maga is hozzajarult a munkapiaci feszlltségek élédéséhez, ahelyett, hogy
— funkcioja szerint — anticiklikus hatast gyakonadina a munkaérpiaci folyamatokra.

A normativ aktiv munkaérpiaci eszkdzok a tényleges vagy potencialis muékditiek
csokkerd hanyadanak nyujtottak képzési és foglalkoztatisetséget a vizsgalt ibzakban.
Az un. aktivalasi rdta— ami az aktiv eszk6zok kedvezményezetteinek m&izaiszonyitja
ugyanennek a létszamnak a regisztralt munkanék@lemegnovelt nevéigehez — a 2000.
évtized elején még 20% korul mozgott, ma@D4-re 16,7%-ra, 2007-re 10,2%-ra csokkent,
2008-ban pedig 12,6% vdisA TAMOP 1.1.2 résztvelivel egyiitt)

Aktiv eszkdzokkel révidebb-hosszabb ideig lehetdgatni a munkanélkilieket. Ennélfogva
joval tobb embert érint egy-egy aktiv eszk6z, naimit az éves atlag kimutat. Nem véletlendl
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nevezik épperérintett létszamnakazokat a statisztikai adatokat, amelyek mindazakat
személyeket magukban foglaljak, akiket a vizsgdiintervallumban akar csak egy napra is
bevontak aktiv munkaémiaci eszkdzokbe. Ennek adatai arra utalnasgy 2004-2009.
kozOtt az érintett 1étszam 40%-kal csokkehbbbiaz atlaglétszam durvan haromszorosa volt
a vizsgalt idszakban A konkrét aranyokat jeleésen befolyasolta a tamogatastattama.
Amikor sZikiltek a forrasok, a megyék/régiok ennek leroveBtel és a tamogatas
meértékének a megkurtitasaval reagaltak az elvomasok

Négy eszkdéznek volt meghatdrozé szerepe a munkdis@ly megedizésében, ill.
levezetésében: a munkaef-piaci képzésnek, a kozhasznu foglalkoztatasnak, a
bértdmogatasnak és a palyakékalhelyezkedésétoskgit programoknakKis hatokoti, de
fontos eszkdéz amunkanélkiliek vallalkozova valdsanak tamogatdsa Ezekél az
eszk6zoksl hosszabb iéiszakra visszaméteg rendelkeziink informacidkkal és az a két nettd
hatasvizsgalat, amely az aktiv munkapiaci politikat kilfoldi kutatok bevonasaval ertdte

a kilencvenes években hazankban (az egyik 199Z2a8kbszilt a Vildgbank tAmogatasaval,
a masik pedig 1997-ben az ILO szponzoralasavaj)angsak ezekre szoritkozott. Az adatok
és kutatasok alapjan tobbiikddési rendellenesség valt ismertté és a kozbessabvé —
ezek a szintetizald tanulmanyban is megtalalhatokamiért az aktiv munka&piaci
eszkozoket rikodtets Allami Foglalkoztatasi Szolgalatot szokas elmat@sz Ez azért
kifogasolhato, mert figyelmen kivil hagyja, hogiohbi tamogatas munkaepiaci hatasairol
még ennyit sem tudunk, az AFSZ hatékorén kivill @p eszkozok nagy részérpedig
egyaltalan nincsenek adatok, vagy ha vannak, amsk megbizhatok. Emiatt azokkal
szemben még kritikat sem lehet megfogalmazni.

Az els) részben két olyan témat is targyaltunk, amelydig fénar taimutatnak az Fit.
kompetencidjan és az AFSZ hatokorén. Az egyikalkalmi munkavallaloi konyvvel vald
munkavégzésmit 2010-ben felvaltottak az egyszéoglalkoztatassal. Az AM-kdnyvet tobb
mint egymillié6 ember valtotta ki, mégsem tudunk saitréluk.

A masik a megvaltozott munkaképesgégmberek munkaémpiaci beilleszkedésének
tamogatasavolt. Ez sokszifi formaban, egymassal gyakran kapcsolatban sem &llé
programcsomagokon keresztil valosult meg eddig,neknirendszerré szervezése — a
munkatligyi és szocidlis szolgaltatasok integraldsaeds lépéseként — épp, hogy
megkezddott. A 2010-es kormanyvaltast kogeh azonban a foglalkozasi rehabilitacio a
Nemzeti Eéforras Minisztériumhoz kerilt, a Nemzeti Szocids Rehabilitacios Hivatallal
egyutt. A Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal Reli@cios Fosztalyat attettek az NSZRH-
ba, ahol a feladatkorik a megvaltozott munkakémtiss@unkavallalok foglalkoztatasdhoz
nyujthato koéltségvetési tamogatasra korlatozodik.

2. A foglalkoztatasi torvényen kivill szabalyozott és m AFSZ hatokorén Kiviil
miikddtetett aktiv munkaeré-piaci eszkdzok

A masodik fejezet azokkal a tdamogatasokkal foglako amelyek az Flt-ben nem
szerepelnek; mas-mas jogszabalyok tartalmazzak ankamet-piaci beavatkozasok
ugyfélkoreét, a tamogatashoz valdé hozzajutas madjatzabalyrendszerét. Ezekikiidtetése
jorészt kiviil esik az AFSZ keretein is. Olyan tam@gokrol van sz6, mint a kdzmunka, a
Start kartyacsalad altal nyujtott jarulékkedvezmésy kdzcélu foglalkoztatas.

A kdzmunkatméreteinek témegszeegekllonbozteti meg etsorban a kdzfoglalkoztatés
masik két formajatél. Nevezetesen, a palyazéna&la@saoport tagjaibdlegalabb 100dnek a
foglalkoztatdsat kell véllalniaoly modon, hogy ezzel a foglalkoztatottak szaméataat
megebz6é havi atlagos statisztikai allomanyi lépszamhozdséfddviti. Emellettaz igényelt
tamogatas legalabb 10%-aval a palyazénak is hozzé j&rulnia a kézmunkaprogram
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megvalositasanak koltségeihez. A tAmogatas fadietes idtartamatmegallapodagsogziti;
dsszegételjesitményaranyosan, utdlag folydsitjak

A kozfoglalkoztatas harom tipusa (k6zhasznu, kaeééglalkoztatas és kozmunka) kozil e
foglalkoztatasi forma tekintetében a legvilagosablcélok, az elvarasok és a teljésll
gyakorlat 6sszhangja.

2005. oktober 1-jén bevezették a Start kartynhit minden palyakezdgényelhet az APEH-

tol, aki 25 évesnél — fedfoku végzettséiek esetében 30 évesnél — fiatalabb, befejezte (vagy
megszakitotta) tanulmanyait, és belép az efmunkahelyére. Az a munkaltatd, amelyik
vallalja foglalkoztatasukajarulékkedvezményben részest@nnek forrasa a Munkaepiaci
Alap. 2007. jalius 1-jéi tovabbi programokkal &vilt a Start kartyacsalad

A Start plusz programkeretében az alabbi célcsoportok foglalkoztatagen ydr jarulék-
kedvezmény a munkaltaténak:

e gyes, gyed, gyet, valamint az apolasi dij folyGsittak megsmesét kovet egy éven
belul a munkaéipiacra visszatérni kivano szemeélyek,

* agyermek egyéves koranak betoltését kimgta gyes folyositasa mellett munkat vallalé
személyek (feltéve, hogy nem &linak foglalkoztajdgviszonyban),

» tartosan allast kerék, vagyis azok a személyek, akik a kedvezményresitg kartya
igénylését megéké 16 honapon belil legaldbb 12 hodnapig (palyakkzdsetén 8
honapon belill legaldbb 6 hénapig) nyilvantartdéisklereék voltak.

A Start extrakartya kivaltasargpedig az jogosult, aki:
» betoltotte az 6tvenedik életévét, vagy

» életkorra valo tekintet nélkil alacsony (legfeljelattepfokd) iskolai végzettséggel
rendelkezik.

A fiatalok altal kivalthato Start kartya hatasviatgahoz jelenleg nem allnak rendelkezésre
adatok. A Start plusz és extra programokat tekijmd a helyzet, mert ott kikényszeriti az
adatgyijtést, hogy az EU-tamogatds hasznositasarol reredssre be kell szamolni a
Bizottsagnak. Az APEH adatok azonban ezeknél sekalmhsak arra, hogy fajlagos
mutatokat lehessen laélik eléallitani a program hatékonysaganak értékeléséherlkEaz az
oka, hogy az APEH altal kuldott kifizetési adatoketve foglalkoztatotti létszamadatok
nincsenek osszekapcsolva: azok nagy valdseggel idhorizontban az elszamolasok
kilonbodsége folytan eltérnek. Kilon problematikussa tegpy igen tipusa értékelést az,
hogy semmilyen informacioval nem rendelkeziink avkedhények és a jarulékok alapjaul
szolgalé bérszinvonalrél, a kedvezményesdsidkok hosszardl és mértéiérvalamint a
munkaszer&dések tipusardl (pl: részmunk&)dsem. Mindezen informaciok nélkil kevés
értelme lenne messzenidekdvetkeztetéseket levonni.

Az mindenesetre lethetb, hogy a2009 végéig tarto teljes projekéidzak alatt elkoltott
mintegy 6 milliard forint, illetve a foglalkoztatdm kerdlt érintett munkavallaléi létszam (43
ezer b) hanyadosa kb. 142 ezer forintnyi tamogatéast jdléoglalkoztatottankéntaz eddigi
teljes projekt idszak vonatkozdsaban. Ez az érték — figyelembe adoglalkoztatas hosszat,
azaz azt, hogy a munkavallalok d®ntobbsége tobb mint fél éven keresztil volt
foglalkoztatva a tamogatassal — kimondottan alagsaintekinthe.

Az Ut a munkéahoz” program szintén innovativ kezdeményezésnek indult, azzeélkl,
hogy a munkalgyi és szocidlis szervezetek integnéition nydjtsanak szolgaltatasokat a



rendszeres szocidlis segélyben részesiitos munkanélkilieknek. Ugyirik azonban, hogy
nem volt sikeres, a kovetkék miatt:

* A kozcélu foglalkoztatas bérkoltségének 95%-0s zatsxitése az 6nkormanyzatoknak
elemi érdekeltséget teremtett azirant, hogy a Hedyuhazasokat, szolgaltatasokat kézceélu
munkasokkal végeztessék el. Ez egiifehd legnagyobb foglalkoztaté szerepkorébe
kényszeritette az 6nkormanyzatokat, mésfakzoritja a vallalkozasokat. Minden latszat
ellenére az a természetes, ha a telepllés kisapminla beruhazési feladatait az
onkormanyzat vallalkozéknak adja ki, és nem maggasakodik minden munka
elvégzéséhez, mert az olcs6bb, mintha véllalkogdhe igénybe.

* Ehhez az abszurd helyzethez hozzajarul az is, bokfal nagyobb tamogatasban részesil
az oOnkormanyzat, ha rendelkezésre allasi tAmogatigosult személyeket kdzcélu
munkdba von be, mintha ugyanezt a személyt valldlkdoglalkoztatna, aki
tamogatasként csak a rendelkezésre allo tamo@a&so0 Ft) kapja meg.

» Lehet j0 példat latni arra, hogy az Onkormanyzabcedis vallalkozas alapitaséval
probalja fenntarthat6 modon munkavégzési Igeghez juttatni a tartos
munkanélkilieket. Nem helyes, ha a kozhatalmi ésdasagi funkciok igy
0sszekeverednek. Nonprofit vallalkozasokra kelleimi, hogy talaljdk meg a maodjat
annak, hogyan lehet a helyi szinten kihasznalathhunkaeét ©sszekapcsolni a
kielégitetlen szukségletekkel.

3. Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat munkaeé-kozvetitésének és munka@érpiaci
szolgéltatasainak vizsgalata 2004 és 2009 kdzott

Ez a fejezet az AFSZ munkéekozvetitési és human szolgaltatasi tevékenységénzé
tanulmany ébb megallapitasat foglalja dssze.

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat sajat hossztutéstratégiagjaban rogzitette, hogy a
munkaeépiac meghatarozé szerémvé kivan valni. Ennek szellemében mar 200kezd-

ve fogadja — pontosabban fogalmazva fogadna — sak & munkanélkili tgyfeleket, hanem
bérkit, aki valamelyik kirendeltségjtremél segitséget. foglalkoztatottak azonban minimalis
szamban fordulnak a kirendeltségekheszakkor is altaldban csak olyan szolgéaltatastneds
igénybe, amelyhez nem kell rogziteni az adataikatok a munkanélkiliek pedig, akik
felkeresik a kirendeltségeket, egyre rosszabb eljgtbtben vannak: folyamatosaritin
kozottik a tartésan allast éssokkent az allaskeresési jaradékban résdesifiszaranya.
2009-ben is csak a valsag hatasara frissen murkaivél valok novelték meg ismét némileg
a jaradékosok részaranyat. A kirendeltségek ugyfgiet a legfeljebb 8 altalanos iskolai
végzettséggel rendelk@lz nagyon magas részaranyt képviseltek: joval téibt az tigyfelek
40%-at tettek ki. Mar 2004-bes tobb mint a harmadat tették ki a regisztralt amélkiliek
kozt azok, akik semmilyen allando juttatasban nésaesuiltek, de a hat év alatt ez az arany
még 2-3%pontnyival meg issth Ugy tinik azonban, hogy tobbségikben a semmilyen
jaradékot vagy segélyt nem kapdk sem a kirendadiségolgaltatasai vagy allaskdzvetitési
tevékenysége miatt maradtak regisztraltak, hanelinktz alkalmi segélyek, és esetleges
jovobeli allandé segély reményében. Az ligyfelek Osszletékovetkeztéberaz Allami
Foglalkoztatasi Szolgéalat egyre inkabb szociali&t intézménnyé alakiy és egyre jobban
tavolodik attol, hogy a munkagiac meghatarozé szerépé valjon. Ez a tendencia jol
visszatukro#dik a kirendeltségek altal kikbzvetitett alladsoikallasan is.

2004-2008 kozotta nem tamogatott, sikeresen kikdzvetitett allasphkma alapveten

csokked tendenciat mutatqtiés annak ellenére, hogy a tamogatas nélkil idemyekaed

szama meg valamelyesbth is, a sikeresen kikdzvetitett nem tamogatott allas@nya a

tamogatas nélkll igényelt allasokhoz viszonyitk@Zatosan esett vissZ2008-ban mar alig
8



tébb mint a negyedét sikerult az igényelt allasblehek kikozvetiteni. Pedig a kdzvetitést
relative gyorsan megkezdték a kirendeltségek, akeméikilieknek pedig kotelességik volt
elfogadniuk a képzettséguknek, fizikai allapotuknakgfeled, lakohelyikél nem tal messze
levé &llasajanlatokat. A nem tdmogatott sikeresen Kiktitett allasok szamanak visszaesése
azt eredményezte, hogy tdmogatas nélkil foglalkoztatottd valé munkanéken beldl a
kirendeltségek kozvetitésével allashoz jutottak nyad csOkkent a nem tamogatott
allashelyeket illgten az AFSZ fokozatosan szorult vissza. A valsagda tiikroa 2009-es

év minddssze annyiban moédositotta a&z&Il5 év tendenciait, hogy majdnem 10 %-ponttal
megrétt a tadmogatas nélkul igényelt allashelyekhez wgiott sikeresen kikdzvetitett
alldsok ardnya. Viszont a kirendeltsedgékihimogatas nélkul igényelt alladshelyek szama
lényegesen visszaesett, igy a nem tamogatott kINmuatkozasaban a kirendeltségek sulya
tovabb csokkent. Mindekézben a tamogatott allashkeB007-es ideiglenes csokkenése utan
2008-ban, majd 2009-ben i$tha sikeresen kikdzvetitett tamogatott allashelgeéima, és
messze felulmulta a 2004-es szing304-ben még nem egészen masfélszer annyi tantogatot
allast kozvetitettek ki, mint tamogatas nélkult0@-ban 2,78-szoroséara, 2009-ben pedig mar
2,88-szorosara #tt a kilonbség.Ezek a tamogatott allasok tobbségikben nem allandé
munkaleheiséget, hanem csakizbltast jelentettek, ugyanis nagyjabol haromnegkedi
valamilyenkdzfoglalkoztatasi forméaf2009-ben dként kdzcélu foglalkoztatast) takart.

2005 november 16t nem csak a munkanélkiliségi ellatasok jellege osatt, hanem egyben
olyan stratégiai valtozas is életbe Iépett, mebyrist a kirendeltségek €ldleges feladatat a
munkanélkuli Ggyfelekkel szemben nem a folyamatdasi@lajanlas jelenti, hanem a
korabbiakhoz képest nagyobb hangsulyt kap, hogyegyék ulgyfeleiket a személyes
allaskeresési éfeszitésekre. Amennyiben az Ugyfél ezt nem teszj, mkkor a juttatasok
megvonasaval szankcionaljdk, feltéve, ha még j&i malamifajta rendszeres anyagi
tamogatasAz ugyfelekkel szembeni aktiv munkakeresés elvagydeen azt is jelenti, hogy a
kirendeltségek nem csak koteleznek, de segitenelz islvaras teljesitésében, melynek
alapvett médja a human szolgaltatasok nyujtagakutatas feltarta, hogy ezen a terileten a
kirendeltségeknem igazanhatékonyak Nem azért, mert nem tesznek meg mind#tikt
telhety erdfeszitést, hanem azért, mea szolgaltatdsokkal kapcsolatos struktira és
finanszirozasi hattér mindezt megakadalyozza

A sajat szolgéaltatasokat iltegn keészitettszimulacios szamitas megmutatta, hogy a
pillanatnyilag |éted kirendeltségi |étszam tovabba a rengeteg adminiit és hatdsagi
kotelezettseg mellett lehetetlen helslkalmazottakkal biztositani az dsszes szikséges
szolgaltatastA kapacitdsok hianya ellenére a kirendeltségi alodg kedvelik (kedvelnék?) a
human szolgéaltatasok sajatolesl tortért biztositasat. Ennek nem csak a kktsl
megrendelt szolgaltatdsokhoz kapcsolddd temérdekneskztracios és ellémzési feladat az
oka. Szerepet jatszik az is, hogy a szolgaltatfdd &ltart informaciok esetenként nagyon
fontosak arra vonatkozéan, hogyan lehet sikeresenogatni és direkt vagy indirekt
eszkdzokkel munkahoz juttatni az tugyfelet.

4. Munkaer é-piaci programok

A munkaeé-piaci programokat négy csoportba soroltuk. Az5leds a megyék/régiok altal
kezdeményezett programok tartoznak, a masodiklaFa#x menedzselésével megvalosultak,
a harmadikba a 2009. évi valsagkézptogramok, a negyedikbe pedig a Munkagiaci
Alap foglalkoztatasi alaprészének kdzponti kerétéhanszirozottak.

A munkaitgyi koézpontok a 2004-2009 kozoétt elindit®® munkaed-piaci programot
atlagosan 20 hdénapos atfutasi déel, mintegy 9,4 milliard Ft felhasznalasaval, kB.800
személy programba vonasaval, zomében sajat ,kigitékben” valdsitottdk meg.
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Osszességében megallapithatd, hogy a komplex ijelésy sok szempontbdl rugalmas
munkaeé-piaci programok beillesztése a munkaigyi kbzporgskkoztaraba célszeés jo
intézkedés volt. A jogi szabalyozas is alapeetbevalt, megfelélkereteket biztositott ehhez

a tevékenységhez. A munkaulgyi kdzpontok u&zés$ érintett munkatarsai sokat tanultak a
munkaeé-piaci programoknak a megtervezésdlébs lebonyolitasabol, s & Eredmény, hogy
bizonyos korlatok és sajat programjaik alacsonymszéellenére is jeletis mértékben
elsajatitottdk a korszér projektszemléldit tervezést é€s program- megvaldsitast. Ezt a
készségiiket azutan az ESZA-tipust nagyragpedgramok (HEFOP 1.1., TAMOP 1.1.2)
szervezéseéneél megfadeh hasznositani tudtak.

A TAMOP 1.3.1 kiemelt program keretében végzettakig részekénjavaslatot kellett
késziteni ,a munkaed-piaci programokra vonatkozé, AFSZ-en beluli adathé
modositasara” is.Erre a célra egy kiegésé&itanulmany sziletett (Simkd, 2010a.), amely
feltarta a Program Adatbazis hianyossagait ésagahht tett a potlasukra, ill. korrekciojukra.

Az OFA 2004-2009 kozoétt — zbmében pélyazati renddzeretében — mintegy 150
tamogatasi programot inditott el, egytttesen kb.rBfliard Ft 6sszed tAmogatasi kerettel,
3.100 nyertes projekt palyazojaval.

Az OFA a vizsgalt idszakban fontos, szinte hianypotld szerepet tolb#t a magyar
foglalkoztataspolitikdban a hatranyos helyizetélcsoportokat sedit munkaed-piaci
programok megtervezésében és lebonyolitasaBamonprofit szervezetek széles #or
bevonasaval és aktivizalasaval szakmai innovacigkaieralt, és azokat kozkinccsé tette.
Tevekenysége eredményesnek itathkitiizott céljainak teljesitése, a potencialis Ugyfelek
(elsssorban a leghatranyosabb helyzZetillaskeregk) tamogatott palyazoéi utjan tortéh
elérése, a forrasok felhasznalasa és a nyilvanossaéles kaf biztositasa szempontjabal.
Az OFA Aaltal finanszirozott programok, illetve pekjek esetében a problematikus
ugyfelekkel valo kapcsolattartas, a velik valo,égg szabott gondolkodas altalaban sokkal
alaposabb és gondosabb, mint az AFSZ éltal bowyofitogramoknal.

A leghéatranyosabb helyZetcsoportok elddleges munkaépiacra valé beléptetésénél
azonban az OFA sem volt képes latvanyos eredményalkeni. A szocialis gazdasag

fejlesztésére iranyulo kisérleti programok viszagykégn indultak be, és nem érintettek
jelenisebb Iétszamo# kisérleti programok szélesebb ldelterjesztése érdekében az OFA
tett kezdeményezéseket, déefy az AFSZ rész8l kevés fogadokészségre talalt.

A vilaggazdasagi valsag és egyéb korulmények hatd®@08 végén Magyarorszagon is a
vallalati letszamleépitések tomeges megnyilvanukiidéellett szembesuilni. A kormanyzat e
szandékok bekovetkezésaunkahely-megrzé programokkal probélta megékni. E célbal
egy foglalkoztatasi valsagkesdelprogramcsomagot dolgoztak ki, aminek a legfontbsab
celkitizése az volt, hogy — atmeneti jeliegllami tamogatassal — fenntartsa a vallalkozasok
miikodoképességét. A tAmogatasdkférmai kozé tartozott:

- a bérek és kozterheinek részbeni atvallalasa

- a roviditett munkaiél bevezetésének 6sztbnzése és tamogatasa

- a képzés, atképzeés koltségeinek thmogatasa

- az elhelyezkedést sefjinunkaeb-piaci szolgéltatasok nyudjtasa, valamint
- a helykozi utazasi koltsegek atvallalasa.

A programokat kdzponti palyazati rendszerek kermtddvantak rovid id alatt lebonyolitani
részben azOFA, részben az Allami Foglalkoztatasi SzolgaldFSZH és regionalis
munkaugyi kézpontok) kozrefkodésével. A programok 2009. évi tAmogatasi kezetér
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MAT — a ké$bbi, évkozbeni kiegészitésekkel, atcsoportositamoddgyitt — kozel 18 milliard
Ft-ot biztositott. Eb#l 10 millidard Ft-nak a fedezetét a munkalgyi kozpé&n MPA
decentralizalt keretélba kozponti alaprészbe vald atcsoportositas képezt

Osszességében dldg 2009. februar-majus honapjait jellerizomeges palyazatbeadasok
eés azok szinte soron kivili elbiralasa eredménydékéa munkahely-medrzési célu
valsagkezelési programokkal kozvetlenil 56,6 ezer,rovid tavon tobbé-keveésbé
veszélyeztetett munkahelyet lehetett stabilizalni.

A kozvetett hatassal egyutt a tamogatasok eredmesgge ennél is jeledsebbnek latszik. A
tamogatasban részesitett munkaltatok ugyanis a gahti kiiras feltételeinek megfelégn a
tamogatasi szeddésben vdllaltak azt, hogy a tdmogatasigtartam kétszereséig, azaz
atlagosan mintegy 13-14 honapig vallalkozasuknalpalyazat beadasa diti teljes atlagos
alloményi létszamat, egyuttesen tébb mint 110 dder a projekt iditartama alatt megrzik,
tovabbfoglalkoztatjak.

2009 évben a valsagkeédgbrogramok alkalmazasa ellenére is igen jélemhértékben, 127
ezer bvel (27 %-kal') novekedett a nyilvantartott allasd® személyek szama azéeb
évihez képest. Ez a jelenségésisrban a valsadg — részben nemzetkdzi, részben blealaia
is visszavezethét— 2009-re jellem& elmélyilésével, a munkaepiacot érind fokoz6do
negativ hatdsaival, és a magyar vallalkozdsok edgntps részének alkalmazkodasi
nehézseégeivel hozhat6 6sszefliggésbe.

Az MpA foglalkoztatasi alaprészének kozponti kdpétéfinanszirozott munkaérpiaci
programok két részre bonthatok: eggfeh munkahely-terem# beruhazasokattdamogato
programokra, masfél pedig egy sor nehezen rendszerezhgigyéb” munkaeg-piaci
programra.

A munkahelyteremtés tamogatdsara a kialakult gyakaerzerint négyféle formaban kerdlt
sor:

1. Hagyoméanyos mao&donamikor a minisztérium minden évben meghirdeti &ATM
jévahagyasa alapjan az erre vonatkozo palyazatait.

2. Magas hozzaadott érték tevékenységek munkahely-tei@mtberuhazasainak
tamogatasara kiirt palyazatdbrmajaban.

3. Nagyberuhazasok projektjeinek egyedi kormanydoelté&ssért tamogatasaval.
4. Tavmunkahelyelétesitését 6sztotizpalyazati programokkal.

Ezek évente valtozdé szamu, 2004-2009 kozott éveimeezer kdzott mozgd Gj munkahely
létrejottét segitettek, allasonként atlagosan 809 ezer forinttal. A tamogatashoz
kozpontositott palyazati rendszerben lehetett Harza2007-61 a megyék is 6sztondzhették
a munkahely-teremtést a decFA-bdl, de csak aklkor palyazatot a MAT kedvéen itélte
meg, de nem volt forrdsa a tamogatas folydsitasahoz

Az utdbbi években egyre tobb forrdst hasznaltakifzményfinanszirozasras az MpA
kozponti keretédl. Az még érthet, ha az AFSZ ritkodési koltségét jarulékbevételskb
fedezik, de az aligha indokolhato, hogy az SZMM t@éozd intézmeények mind etiba
forrasbadl tartsdk fenn magukat. Sokféle cimen Kaptékodési és fejlesztési tamogatast a
munkatigyi kapcsolatok és a szocialis parbeszédrnrédyei, valamint az Agazati Parbeszéd
Kbdzpont is. Ezért csak Udvozolni lehet, hogy enaekossz gyakorlatnak az Uj kormany
megalljt parancsolt.

5. Onkormanyzati felmérés tapasztalatai
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Az MP 2002 Kkt. a kozcélu foglalkoztatast szergmkormanyzatok kérében felmérést
végzett a 2005-2010 kozétti kozfoglalkoztatasi éohatokréf. A megkérdezés soran a
kutatok 1500 6nkormanyzatot kerestek meg. AiAitt hataridre 449 kitoltott kérdiv
érkezett vissza. A valaszadasi arany 30% volt, antiasonlé moddszerrel végzett hazai
empirikus kutatasokkal 6sszevetve kifejezetten maganyt jelent.

Az adatok értékelése azt mutatja, hogy a kozcdjlalkoztatasban résztvé szama a 2005-
2008 kozotti idszakban lényegében stagnalt, 2009-ben 89%-o0s, 28103jabb 36%-0s
novekedés kovetkezett be, ami egyért@maz ,Ut a munkahoz” program bevezetésének a
kovetkezménye. 2010-ben a kodzfoglalkoztatas étjateek szama a 2005. évinél 186%-kal
volt magasabb. A ,vonatra” csaknem mindenki feldz4d a kozfoglalkoztatast
megajanlottaknak minddssze 9%-a nem élt a ésiégpel. A 2009-2010-es fellendilést
alapveben az allami tdmogataséviilése 6sztondzte — a 2007. évi folyd aron mért
finanszirozas 2010-re az o©nkormanyzati szektorb&®o-kKal rétt, mikdozben az allami
finanszirozasé 356%-kakz ,Ut a munkahoz” program a tartés munkanélkiiliéég kozcéli
foglalkoztatas altal leginkabb érintett terileteka&lapved, az orszagi tobbi részén némi
valtozast hozott, igy a program célzottsaga azoadelapjan egyérteln

A kozcelu foglalkoztatas jellenden hat vagy nyolcéras napi elfoglaltsagot jelerdeltenne
résztvevknek, a négyoras alkalmazas elengéas@értéki volt. Ebben a tekintetben a vizsgélt
idészakban nem kovetkezett be valtozas. A kozfogldikés altal alig érintett teleptléseken
az atlagos napi munkdid szignifikAnsan nagyobb, mint az ezzel leginkabintétt
teleplléseken. Ez utdbbiak a részmun&agyakoribb alkalmazasaval probaltak meg a
kozfoglalkoztatast minél szélesebb korben elérréetenni.

A kozfoglalkoztatast jellenten az ©Onkormanyzatok szervezik, az ©6nkormanyzati
intézményeknek és nonprofit-szervezeteknek inkabak ca nagyvarosokban jut érdemi
szerep. Az onkormanyzati tarsulasok szerepe azlteidészakban novekedett, az integracio,
a lehetségek kozos kihasznalasa irant tetiéan igeny.

A kozfoglalkoztatasban vannak meég tartalékok, msaevalaszadé onkormanyzatok csak
mintegy 37%-a nyilatkozott Ggy, hogy a 2010-beralaltfoglalkoztatott k6zmunkasoknak
nem tudott volna t6bb feladatot biztositani.

Az onkormanyzatok elsofrtobbsége érzi sajat fetslségét a munkanélkiliség, illetve
kovetkezményeinek a kezelésében. Mindéssze négyradinyzat nyilatkozott ugy, hogy a
munkanélkuliség kezelésének kizarolag allami fdlzala kellene lennie, azaz nekik ezzel
tulajdonképpen nem is kéne foglalkozniuk. A leggwadban emlitett 6nkormanyzati
feladatok a kozfoglalkoztatas, a munkahely-terenilgtsye a helyi gazdasagi élet élénkitése,
segitése. Emellett viszonylag sokan tudositottabzé&sek szervezésgérés tamogatasardl,
mint 6nkormanyzati feladatrél. A munkéeracra vald visszatérés segitését, a tartos
munkanélkiliek tamogatasat, a munkalébégekkel kapcsolatos tajékoztatast, a segélyezést,
a szocidlis ellatast valamint a munkalgyi kirersbglekkel valé kapcsolattartast mar joval
kevesebben emlitették. Sajatos kilonbségek regisatok a munkanélkiliség kezelésében
vallalt feladatok tekintetében a kdzfoglalkoztaddtsl alig, illetve efisen érintett telepulések
kozott. Az ebbbiek feladatszerkezetében jelisdbb a tajékoztatas, a tanacsadas, a tartos
munkanélkiliek és a munk#@piacra vald visszatérés tamogatasa. Az utObbiakélese
viszont a képzések szervezése és tamogatasa,i adildikozokkal valé kapcsolattartas és a
kozfoglalkoztatashoz sziikséges dnrésreeémtése hangsulyosabb.

2 MP Gazdasag és Tarsadalomkutatasi Kkt.: ,Aktiv kaef-piaci politikak komplex értékelése kutatashoz
onkormanyzati felmérés készitése és értékelésedamest, 2011 julius. Széilz Durucz Emma, Mészaros
Ibolya Méria és Petz Raymund.
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Az onkormanyzatok szerint a munkanélkiliség ellgrd@boru” leghatékonyabb fegyvere a
munkaeé-keresleti oldal 0sztonzése és tamogatdsa (munkehmin® beruhazasok, mar
meglévdy munkahelyek meigzésének tamogatasa, a bérek, bérterhek egy ré&széne
atvallalasa), a kinalati oldal ntiségének javitasa (képzés, ingazas tAmogatasa) kébest
csak masodlagos. A kozfoglalkoztatas valahol edékétizott helyezkedik el - a tartés
munkanélkuiliség ellen csak csatakat képes nyetmparit magat nem.

Mint mindent, a kdzfoglalkoztatast is lehet jol yagsszul csinalni. A hazai gyakorlatban
mindkettre 5séggel akadnak példak. Emellett a regiondlis kidégbk is jelerisek,
amelyeket a tanulmany ugyancsak szemléletesenrtiifs

ll. Az aktiv munkaer é-piaci eszk6zok munkaeé-piacot tehermentesié
hatdsa — komplex megkdzelitésben

A hagyoméanyos munkagpiaci eszkozok targyalasanal utaltuk ra, hogy ezzk
munkanélkiliség meg&tésében és kezelésében arzealbrehaladtaval egyre kisebb szerepet
jatszottak. Ugyanakkor Uj tamogatasi formak léeptekalyba az Flt-n kivil, részben vagy
egészében méltve a végrehajtasnal az Allami Foglalkoztatasi Gaakot is. Az aktiv
eszkozkeént kods képzéamellett pl. tamogatni lehetett képzéseket adigkepzési, majd a
foglalkoztatasi alaprész képzési kerétébkdzponti és megyei munkailigyi programok
részeként, EU-programként (Lépj egyeire), az ,Ut a munkahoz” programhoz kapcsolodva,
vagy a valsagkezé&élmunkahely-meérzé programok keretében.

1.sz.tablazat

Az Flt-ben rogzitett aktiv munkaeré-piaci eszkdzkent niikodé, tovabbé az dsszes tobbi
képzésben résztvask érintett |étszama, ben

Erintett létszam 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Képzés, mint aktiv eszkdz 59894 43725| 47141| 41816| 40102| 34471
Felnsttképzés(normativa) - - -

* 0Osszlétszam, eldb 27235 2403 4011

» fogyatékossaggal &k 2374 2403 4011
RKK-képzés 34224 29853 18563 - - -

FA Felmttképzesi keret 11040 11492| 14850 - - -
FA Képzési keret : - - | 18500/ 37000/ 30700
Lépj egyet dire I-11* - - 9742| 10756 93249 18804
HEFOP 1.1 képzés - 13414 8613 592 - -
TAMOP 1.1.2 képzés - - - -| 16962| 19700
,Ut a munkaba”, képzés** ! - - - - 3700
Megyei/régios programok 1556 1758 378 125 1007 364
OFA programok 19382 13022| 12026 3169 3644 235

Valsagkezdl programok 268

Képzeés résztedi 0sszesen 153340 115667| 115324| 74958| 191964| 108242

Ebbél: képzés, mint aktiv 39,1 37,8 40,9 55,8 20,9 31,8
eszkdzben résztvask
aranya, %-ban

* A képzéshe vontak kb. fele munkaviszonyban éiisik fele allasnélkili volt (regisztralt és nergisztralt).

**Az Ut a munkahoz” program keretében azokat véntde képzésbe, akik 35 év alattiak voltak és nem
rendelkeztek &ltaldnos iskolai végzettséggel. 4@%eau képzés sordan megszerezte az altalanos iskolai
végzettséget, a tobbiek pedig bemeneti kompetdejtesztésben részesiltek.
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Forras: SZMM Feltittképzési Osztaly, HEFOP IH, Foglalkoztatasi ésc&dis Hivatal jelentései, adatkdzlései,
FSZH értékelése az aktiv munkégmiaci eszkdzok iikodésésl, 2007-2009.

A vizsgalt iddszakbanaz aktiv eszkdzként funkcionald képzésben régktletezama tehat
0sszességében 20-55%-4at tette ki a képzésbenttélinteljes sokasdganaklsssorban az
EU-programok idéztek &lhektikus ingadozasokat a tamogatottak létszamabasicsot a
2008-as év jelentette, amikor kdzel 200 ezer embemtak be a képzésekbe, a mélypont
pedig 2007 volt, alig tdbb mint az 6bbi allomany egyharmadaval (75 ezer). Ezek a
nagymeértéll kilengések hol elviselhetetlen terheket, hol pekiltasznalatlan — palyazatok
esetén megfinanszirozhatatlan — kapacitasokat akoankép# szervezeteknek. Emellett a
munkaeé-piaci politika kiszamithatésagat, tervezisgtgét is alddssak.

A bér- és jaruléktamogatasokipusai is megszamlalhatatlanok. A hagyomanyodv akt
eszkozként nkddd tdmogatas mellett bérszubvencidhoz lehet jutni ankaeb-piaci
programok keretében igénybe vehdterkoltség tAmogataformajdban, megyei, réteg- és
valsagkezel programok keretében, célcsoport-orientalt tamaaitdt (pl. szakképzettséggel
rendelked palyakezdk), vagy EU-s programok részeként (HEFOP 1.1; TAMODR.2).
Emellett alanyi jogon kaphatnak jarulék-kedvezméay®tart, Start plusz és Start extra
kartydval rendelkez munkavallalokat alkalmazd munkaltaték. Ezeket as2. tdbldzatban
mutatjuk be.

2.sz.tblazat

Bér- és jaruléktamogatassal munkaba helyezettek ériett létszama

Tamogatassal elhelyezettek 2004 2005 2006 2007 2008 2009
érintett [étszama, B

Bértamogatas 36313 37708 33150| 43501 53269 20359
Palyakezdk munkdba 17527| 18206 17976 - - -
helyezésének tamogatasa

Részmunkaidls 791 1285 1253 - - -
foglalkoztatas tamogatasa

Jarulék atvallalas 10092 10753 6552

DecFa-b6l  finanszirozott| 54723| 57952| 58931| 43501| 53269| 20359
bér- és jaruléktdmogatasok
0sszes érintett létszama

Jarulék atvallalas munkaer - - - 1126 68 688
piaci program keretében

Bér- és jarulék tamogatas

* megyei program 2556 2388 633 865 1007 549
e rétegprogram 2288 449 - - - -
« OFA program 4237 1951 1437 8172 1866 235
keretében
Bérkdltség tamogatas megyei - - - 535 8607 4384
program keretében
HEFOP 1.1 munkagyakorlat - 5267 10092 - - -
szerzes
TAMOP 1.1.2
* bérkoltség tamogatas - - - - -| 16934
» bértamogatas - - - - - 952

Bér- és jaruléektamogatassa 73804 78007 71093| 54199 64817 43501
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elhelyezettek dsszlétszamal| | \ | | \

Start kartyacsalad

Start program* 3561 2064( 38460 40750 32857
Start plusz program** - - 2931 12821 20151
Start extra** - - 1225 5244 8661
Start kartyakkal munkaba 3561 20640| 42625 5881% 61669
|épett 6sszesen

MINDOSSZESEN 73804 | 81568 91733 96824 123632 105170
Ebbsl: hagyoményos aktiv 74,1 71,1 64,2 44,9 43,1 19,4
eszk6zok érintett Iétszama,%

Forras: 2004-2006-os adatok: SZMI, 2007; programuétai: Simko, 2010; 2007-2009-es adatok: FSZHvakt
munkaeé-piaci eszkdzok értékelése; Start: APEH adatok,mA&hndor feldolgozasaban (Adam, 2010)
*A 2005-2008-as adatok novemberre vonatkoznak,0® 2€évi aprilisra.

**Decemberi adatok

A bér- és jaruléktamogatasi formakon belil a hagyoyos aktiv eszkozkent ikodo
tamogatasok munkagpiaci szerepe egyre inkabb visszaszorult. A bévtatas-tipusu

eszk6zok 2007.januar 1-jén toréemsszevonasa utan legalabb egynegyeddel visszaesett
korabban ezekbe az eszkdzokbe kulon-kilon bevisrden. Ezt a csokkenést ugyanakkor a
Start kartyacsalad nyujtotta jarulékkedvezmény yhpénétele révén munkahoz jutottak szadma

tulkompenzalta.

Az allaskeresk vallalkozova valdsaszinte kizar6lag a normativ aktiv munk&giaci
eszk6zok keretében nydjtott tamogatasok segitették.

3.sz. tdblazat
Véllalkozova valasi és onfoglalkoztatéi tamogatashmarészesult munkanélkiliek érintett

létszdma
Tamogatasban 2004 2005 2006 2007 2008 2009
részesultek
szama
Vallalkoz6va 3225 3394 2736 4861* 5447 5204
valas tamogatasa
Onfoglalkoztatdas 4689 4086 2941 1516 998
tamogatasa
TAMOP 1.1.2 - - - 163 403
onfoglalkoztatoi
tamogatas
Osszesen 7914 7480 6677 4861 7126 6605

*A 2007. évi adat a kifutd és 0] vallalkozoi és dglalkoztatdi tAmogatasokat egyittesen tartalmazza.

Forras: FSZH adatok

A vizsgalt idszakban a kozfoglalkoztatds keretében munkahozt jdtaskeredknek
nagyjabdl a felét tette ki Bagyomanyos kdzhasznd munkabésztvewvk érintett Iétszama.
Ez az eszkoz valdjaban 2009-ben szorult a pentéraz ,Ut a munkahoz” program hatasara.

4. sz. tablazat

A kozfoglalkoztatasban résztveidk érintett [étszama a kdzfoglalkoztatas tipusai szt

2004-2009
A kozfoglalkoztatas tipusa | 2004 2005 2006 2007 2008| 2009
Kozhasznu foglalkoztatas 63998 79429| 66403 63098| 63100] 20507
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Kozcélu foglalkoztatas 51700 49886| 41487 43803| 42136]| 103247

K6zmunka 7264 17242 35173 22769 17071 14436
Osszesen 122962 146557 143063| 129670 122307| 138190
Ebbdl: kbzhasznu 52,0 54,1 46,4 48,5 51,6 14,5

foglalkoztatasba bevontak, %

Forras: Kozcélu foglalkoztatas: Mod, SZMI, 2010, @&l., Kozmunka: K6zmunkatanacs; 2007-2009-esakdat
mindharom koézfoglalkoztatasi formara: FSZH: Aktiumkae6-piaci eszkdzok értékelése 2009-ben, 9. old.

A munkahely-mefjzé tamogatasok2004 6ta csak a hagyomanyos aktiv munkgéaci
eszkozrendszer részekéntikiidtek. A vallalati szféra gazdasagi helyzeténakibzaldodasat
mutatja, hogy egyre kisebb igény mutatkozott azBtdeépitések medalését alsegit
tamogatasokra. 2009-ben azonban fordulat kovetkdmet A gazdasagi valsag hatasanak
begyirizédése a munkaépiacra oriasi munkanélkiliséggel fenyegetett. Megiakyozando
az ebbl adodd tarsadalmi feszultségeket és migeid az egyébként is débbenetesen
alacsony hazai foglalkoztatasi mutatok zuhanadéatrmany valsagkezélintézkedések egész
sorat vezette be. Ennek keretében tobbféle munkahetrzé programot inditottak el, az
AFSZ és az OFA menedzselésével. Emellett EU-fokdtsos atcsoportositottak a
valsagkezelésre. Ezekkel a forrasokkal mintegy 8& embernek a munkahelyét sikerilt
megmenteni.

5.sz.tdblazat

Munkahely-megérzé tdAmogatasok kedvezményezetteinek érintett Iétszama

Tamogatas 2004 2005 2006 2007 2008 2009
M.hely me@rzés DecFA-bol 10698 13703 7390 3843 3040 5089
OFA programok 25722
K6zponti munkahely- 2201
megirzo program

FSZH-programok 30370
TAMOP 2.3.3 kkv program 15444
TAMOP 2.3.3 nagyvall 8002
program

Osszesen 10698 13703 7390 3843 3040| 86828

Forras: FSZH, 2009.c. 7. old. Az OFA-programok ad&tmkoé Janos (2010) tanulmanyabdl szarmaznak.(81.

Ha mindezt dsszesitjik, megtudjuk, hogy O0sszesary i érintettek a tdgan értelmezett
képzési és foglalkoztatasi tamogatasok.

6.sz.tdblazat

Az Flt és AFSZ hat6okorén belul és kivil nikodtetett aktiv munkaeré-piaci eszkdzok
altal érintettek létszama

Tamogatasok 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Hagyomanyos aktiv 217518 221184| 192777 161455| 191197| 132240
eszkozok érintett [étszama

0sszesen

Az Flt-n és AFSZ-en kivili aktiv eszkdzokbe bevontaszama, ezen belil:

Képzés 93446 71942 68183| 33142| 151862 73771
Bér- és jaruléktamogatas 19081 23616 32800| 53323| 70363| 84811
Véllalkozéva valas tamogatdsa - - - - 163| 403
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Kozcélu és kdzmunka 58964 67128 76660 66572 59207| 117683

Munkahely-megrzés - - - - -| 81739
Minddsszesen 389009 383870 370422| 314492| 472792 490647
Hagyomanyos aktiv 55,9 57,5 51,9 51,3 40,4\ 27,0

eszkodzben résztvék, %

A tagan értelmezett képzeési és foglalkoztatasi gatésok 390 ezebff érintettek 2004-ben,
ami folyamatos csotkkenés utan 315 ezge fapadt 2007-re. Ezen belll a foglalkoztatasi
torvényben szabélyozott és az Allami FoglalkoziatBgolgalat altal rikodtetett aktiv
eszkbzokbe 217 ezebtfvontak be 2004-ben (az dsszes tamogatott 56%sal)6l ezerot
2007-ben (51,3%). 2008-ban az utdbbiak tdmogakdite 18%-kal, a tdgan értelmezett
képzési és foglalkoztatasi tamogatasok kedvezméttpazek a szama ugyanakkor 50%-kal
nétt, igy a normativ aktiv eszk6zok szerepe a munkanélkidesggiéseében visszaszorult

Az igazi térvesztés azonban 2009-ben kovetkezetaipgkor a tamogatottak 6sszességéenek
27%-ara apadt az Flt és AFSZ hatokorében kezedtskdmaHa ez a folyamat folytatodik,

az az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat megséséhez vezethet, ami példatlan eset lenne
Eurépaban.

lll. A kutatdsi eredményekbél kovetkezo ajanlasok

A megbizo elvarasanak megféeh ebbera fejezetbemjanlasokat fogalmaztunk meg (1) az
AFSZ stratégia készdinek, (2) a kovetka? fejlesztési szakasz kutatasi komponenséhez,
valamint (3) a munkaed-piaci politikai iranyitoi szadméra

Eloljaroban megemlitjik, hogy a kutatas keretébészldlt résztanulmanyok feltartak egy sor
visszassagot, és tettek javaslatokat ezek korrgkaiOEzeket azonban csak korlatozottan
lehet hasznositani ebben az 6sszefoglaloban, rdékibaben napvilagot lattak azok a
kormanyzati intézkedések, amelyek valaszt adtatnadriilt problémakra, vagy legalédbb is (]
kontextusba helyezték azokat. Példakent utalunk, amogy szikségesnek tarttottuk a a
kozfoglalkoztatds harom tipusanak 0©sszevonasat, ede idbkozben ,A Nemzeti
Kozfoglalkoztatasi Program” keretében megvaldsit.Munkae-piaci Alapon belldl a
munkanélkiliség kezeléséhez kodzvetlenlil nem kapdéokiadasok radikdlis lefaragasat is
kezdeményeztik, de a 2009. évi jarulékcsokkentagasktotta ennek bevételi oldalat, az
intézményfinanszirozas koltségvetésbe vald athégdml pedig kikerlltek az MpA-bdl az
oda nem ilb kiadasi tételek. Ugyanakkor térténtek olyan vésok is, amelyek kimenetele
szamunkra még nem ismert, de jelenleg Udmykt hogy az eddigi anomalidkat majd Ujak
fogjdk felvéltani. llyen a megvaltozott munkaképmgs emberek foglalkoztatdsanak
tamogatasaval kapcsolatos feladatok atkeriilésefegyatékostiggyel egyitt — a Nemzeti
Eréforrds Minisztériumhoz. A masik a regiondlis képzizpontoknak a Kdzigazgatasi és
lgazsagiigyi Minisztériumhoz telepitése. A harmadik AFSZ teriileti szerveinek
integralédasa a januartél felallé megyei kormangtalokba.

1. Ajanlasok az AFSZ stratégia késditek

Ahhoz, hogy az AFSZ eleget tudjon tenni agbeni kihivasoknak, egy rugalmas, a Kils

hatasokra gyorsan és hatékonyan reagalni tudonaitazervezet kialakitasara van sziikség.

A korszefisitésnek érintenie kell a szervezet felépitésétm@kodesi és szakmai

folyamatokat, tovdbb4 a személyi allomany kapadid@k mennyiségi és mifségi

fejlesztését Elkerulhetetlen amegegyezéses célmegallapodasra épuezetési rendszer
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alkalmassa tétele a valés funkciojanak megielehikodésre, és a benne dejl
teljesitményjavito lehéségek kihasznalaséara. A hiteles teljesitményédskaifeltétele egy
gazdag és leh&tég szerint hibatlan adatbazis, aminek megteretrggsgem nélkilozhéta
téma szempontjabdl relevamrslatbazisokdsszekapcsolasa. E téma koré csoportositva az
alabbi ajanlasokat tesszuk:

* A hatésagi és szolgaltatd szerep Ketégének tisztazdsaaz ebben rejl bels)
ellentmondasok feloldasi lelésgének feltarasa, a szervezeti kultdra és funkeitiek
megfeleb fejlesztése.

» A kirendeltségeken dolgozoleterheltségének felmérése targyban végzett korabbi
vizsgélat aktualizéldsa. Ma mar ugyan maguk a Hetségek is végeznek felméréseket a
kulonbod Ggyintédh-ugyfél talalkozasok igtartamara vonatkozéan, de ezek nem sajat
munkajuk hatékony megszervezését, hanem az Udgfgdettség feltdrasat szolgaljak.
Nem is tartalmazzak azoknak a tevékenyséegekne#iéazerlegét, ahol nincs kdzvetlentil
jelen az ugyfél. Ahhoz, hogy a kirendeltségi murkaittkonyan lehessen megszervezni,
nélkilozhetetlen a jelenlegi leterheltség feltédkase. Szamba kell venni minden
feladatot, amit a kirendeltségek dolgozoinak teljegiik kell, az iranyitasi
tevékenységekt és hattértevékenységékkezdve az adminisztrativ és szamitastechnikai
szolgaltatasokon &t a hatdsagi, allasfeltarasuésan szolgéltatoi tevékenységig.

* A kirendeltségi dolgozok leterheltségének felmémas@n érdemes lenne kilon hangsulyt
fektetni az adatrogzitési feladatok attekintésére A kirendeltségek Integralt
Széamitastechnikai Rendszere ugyan nagyon sok gdé@shez szoftvertdmogatast nyujt,
de még mindig vannak olyan munkafolyamatok, amegmélkil kell elvégezniik az
ugyintédknek. Emellett, még ha a szoftvertamogatassal fasen egyszébb is egy
adat rogzitése, akkor is feleslegesnek tekittlet erre forditott i, ha a kérdéses adat
mas allami intézmény adatbazisdban mar léteziknészetesen figyelembe kell venni az
adatvédelmi szabalyokat, de érdemes elgondolkodom,ahogy e szabalyok betartasa
mellett milyen modszerekkel lehetne atvenni a szg&s informacidkat. A munkadgyi
kérdéseket tekintve a legfontosabb adatbazis, meligyintéék altal rogzitett adatok
egy jelends részét tartalmazza, az EMMA APEH-hez atkerultjadAz APEH szolgaltat
néhany adatot a Foglalkoztatasi Hivatal részérejoédgolna feltarni, ezek mennyire
hasznosithaték. Ha a kdzolt adatok nem tartalmaazéakat az informacidkat, amelyek
megvannak az APEH birtokdban, de szikségesek adeitségi munkahoz is, akkor
érdemes lenne elgondolkodni az adatétviteli l&egeken, hisz ezzel az egyik allami
intézmeény tamogatna a masik allalmi intézmeényt.

« Kulénos figyelmet érdemel azigyfelekkel kapcsolatos munkafolyamatok hatésagi
eljarasi tartalmanak feltarasaAz ugyfelekkel valé kapcsolattartas szinte minééame
hatosagi tevékenységnek gl nyilatkoztatni kell az tgyfelet, €s igazolhiogy a
kérdéses tevékenység elvégzése megtortént. Akeddsesi jaradék és segélyek kapcsan
pl. ala kell iratni az tigyféllel, hogy vallalja ayaittmikodést a kirendeltséggel. Erdemes
lenne kiprébalni azt a rendszert, ahol kilon igazok nélkil, szabaly irjadélhogy csak
egyuttmikddés esetén jar a jaradek, ill. segeély, és cskérakditananak egyedi eljarast,
ha akar az Ugyfél, akar az lgyiniémy latja, hogy a masik fél megszegte a szabatyoka
Elképzelhet, hogy az ilyen ,hivelykujjmodszer” alkalmazasa éssbb idt igényelne,

sz 7

mint a szdmtalan igazolas és hatarozat elkészakdeasa, megzése.

* A dolgozok leterheltségén felil az is nagyban befeblja a kirendeltségi munka
hatékonysagat, hogymilyen szakemberek dolgoznak a halézatbaRontos lenne
naprakészen tudni a kirendeltségeken, valamint ren#eltségeken és szolgaltato
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kozpontokbanalkalmazott tanacsadd szakemberek szamar osztott munkakdorben
dolgozOk esetében a szolgaltatassal toltott idepidysagat. Etsalkalommal lehetne egy
felmérést késziteni dil;, utana pedig részévé lehetne tenni a rendszeresdkltségi
adatszolgaltatasnak. Az, hogy az Allami FoglalkagaSzolgalat szamara naprakészen
ismert legyen, hogy hany szakember dolgozik safizataban, legalabb annyira fontos,
mint az, hogy tudjak: hany és milyen hattérrel edkezs tgyfelik van.

A sokfajta képzeési forma ismeretében nehéz vakdat arra, hogy Magyarorszag miért
kullog az utolsok kozott a febttképzésben résztvék aranya tekintetében. Jelenleg
allaskeresk szik kore kap érdemi segitséggjazan j6 tanacsokat az egyéni adottsagokat,
képességeket és a munkapraci igényeket is realisan kifejgxépzési forma, illetve
tanfolyam kidlasztasdhoz. Ez a megallapitas a palyavalasztdts alo fiatalokra,
valamint a feldtt korl, el$ szakmat valaszté vagy palyakorrekciora kénysaerdl
felnéttekre egyardnt vonatkozik. Ezen a terlletsrolgaltatasfejlesztéssekellene
elérelépni. Lathatdé az is, hogy az ajanlott képzésgabh és az elhelyezkedés
szempontjabdl sikertelenebb, mint az elfogadott zkép Erdemes lenne ezért a
munkaels-piaci képzés stratégigjat a munkatigyi kozpontoknak elmalt évek
tényadatainak alapos elemzése alapjan UjragondolAbbdl a szempontbdl is, hogy
nagyobb tdmeg szamara tegye hozzaféxeeta képzésben valé részvételt, preferalva
azokat, akik erre foglalkoztathatosdguk javitasdelégben a leginkabb raszorulnak
(idések, alacsony iskolai végzettsié). Nem talaltunk magyarazatot arra, hogy miért
halt el a gyes/gyeten |8k munkaeé-piaci képzése?

A munkalgyi kozpontok rész#r a munkaew-piaci programok palyazati rendszer
keretében tortéd kiszervezését, versenyeztetéseét, tamogatasatnagativ megoldasok
szélesebb ki alkalmazasat minél ébb és minél szélesebb kérben meg kellene oldani
Ehhez célszér lenne az OFA, valamint néhany, e tekintetben @éténjregionalis
munkaugyi kdzpont megyeéinek (pl. Baranya, Vas, Zakgye) eddigi tAmogataskedel
gyakorlatat, médszereit, tapasztalatait feldolgoarddszertani Gtmutatoban kdzreadni. Uj
programok inditdsanal legyen elvaras eddzs modellkisérletek, médszertani munkak
szambaveétele és ismerete

2. Ajanlasok a kovetkeizfejlesztési szakasz kutatasi komponenséhez

Evente sort kell keriteni az egésminkaeiwd-piaci politika atfogd, orszagos értékelésére
Ennekmddszertandt kdvetke# kutatasi komponensben javasoljuk kidolgoztatni.

A human szolgaltatasok kapcsan a legnagyobb pré@tlém jelenlegi rendszer
attekinthetetlensége okozzA. szolgaltatas megszervezésének harom tipikus médja
belsy szakemberekkel végzett szolgaltatas, az MPA dedendtit keretéBl tamogatéasi
formaban finanszirozott szolgaltatas, és az unrégramok keretében kézbeszerzéssel
finanszirozott szolgéltatasok — kozil a legjobbabels ersbél nyudjtott szolgaltatdsok
tanulmanyozhatok. Hiaba rdgzitenek azonban szinieden adatot a szolgaltatdsok
igénybevevirél, a munkanélkilieldl, az nem deril ki, hogy a szolgéltaté lbelsagy
kilsé szakember volt-e? A Munkaepiaci Alap koltségvetéséb még megallapithato,
hogy mennyit forditottak szolgaltatasokra, az earamios programok kapcsan azonban
kutatasi feladatnak mdsil annak a kideritése, hogy az adott évben bizorijmusu
szolgéltatasokra egyaltalan mennyit koltdttek. Beadi idedlis allapotot az jelentené, ha
végiggondolnak, hogy milyen szolgaltatasokra vaibkseég és lehéség, és ezeket a
harom megvalésitasi forma kozil melyikben real@dljA fentiek alapjan egy nagyon
fontos kutatasi tertlet lenne human szolgaltatasok szabalyozasanak egységes

19



rendszerben tortédi attekintése Mit és hogyan lehet nyujtani, €s mindehhez milyen
adatrogzitési szabalyok sziikségesek, hogy ékékben tényleges koltség-hatékonysagi
elemzést lehessen végezni.

Késziilion akcioterv az AFSZ sajat szolgaltatasainak a kisaméséhez szilkséges

feltételek megteremtéséheZ\ legel$ feladat annak meghatarozasa, hogy milyen
szolgéltatasokra van szilksége az AFSZ-nek. Ezedtedt Ibevonni az akkreditacios

rendszerbe. A munka részét képezze ajsdigbiztositasi rendszer kiépitése, valamint a
finanszirozasi rendszer kidolgozasa is.

A human szolgaltatasok eredményesséigditlanatnyilag szinte semmifajta visszajelzés
nincs. A MEV indikatorok ugyan megmutatjak, hogyfaglalkoztatotta valé, vagy a
munkanélkuliségtl kilépni nem tudd ugyfelek kaptak-e human szohlgfakt, de el
még nem derul ki, hogy az adott szolgaltatas méramyisegitette &éla munkahelyhez
jutast. Még ha kaptak is munkéquiaci szolgaltatast azok, akiknek sikerult
elhelyezkedniilk, akkor se tudjuk, hogy a szolgastatélkil nem valdsult volna-e meg
ugyanez. Az eurdpai unios programokat kivéve pétagilag egyaltalan nem léteznek
utdnkovetéses hatédsvizsgalatokegy ilyen tipusu kutatas értékes informéacidkat
biztosithatna a szolgaltatasok hatékonysagara konan.

A munkaeé6-piaci szolgaltatdsok hatékonysagi elemzésén lgetldmes kulon figyelmet
forditani akdzbeszerzéssel finanszirozott szolgaltatasokrek azok a szolgaltatasi utak,
amelyekre vonatkozdéan jelenleg mar a koltségvesditok feltarasa is felér egy
kutatassal, mert ezek nincsenek egységesen Osfxegys publikalva. Eddig még nem
vizsgaltdk azt sem,hogy mit lehet, és mit nem |dtigtbeszerzéssel megvalositani a
human szolgaltatasok teriletén. A kozbeszerzésbabpmak kozil hogyan lehet a
legebnydsebb lehéségeket kivalasztani a hatékony szolgaltatasok alégulasa
érdekében. Ezt a kérdéskort ahhoz hasonld szebdélekellene megvizsgélni, mint
ahogy egy j0 adotanacsadoé segiti Ugyfelét: hogydrattorvény altal éirt szabalyokat
betartva a lehét legnagyobb nyereségre szert tenni. A munk@éci szolgaltatasok
kozbeszerzéses finanszirozasa esetében mindeztkédbket jelenti: hogyan tudunk az
adott pénzbBl a leheb legtbbb embernek segiteni Ugy, hogy kdzben a altatgs
kiszerddtetését adminisztralo kirendeltségi szakemberulg ttartatni a torvényessegi
eléirdsokat, és ne is legyen tulterhelve. A munégeaci szolgaltatdsok esetében azért
nehezebb erre a kérdésre valaszt adni, mint egyipaaggban, mert itt a tisztességes
versenyt @lsegit modszerek mellett tdbb egyéb tényezis oda kell figyelni:

o lgazodni kell annak a programnak a®igdsaihoz, amely a pénzigyi forrast
biztositja.

o Megfeleb szama embert kell bevonni a huméan szolgaltatasakiest kilonben
nem teljestl a program céliktése. Figyelni kell arra, hogy a részékv
bekapcsolasa ne kényszértibrténjen, hanem valoban javitsa a raszorulo eekbe
munkaeé-piaci helyzetét.

o Olyanok legyenek a kozbeszerzések nyertesei, akiknijndségi szolgaltatast
nyujtanak, annak ellenére, hogy a tiEég elledrzése és szamonkérése rendkivil
bonyolult feladat.

A jelenlegi kutatas legfontosabb adatait az Adattarhazistrai és a MEV indikatorai

jelentették. Az Adattdrhaz adataiéd@ges informaciot tartalmaznak megisztralt

munkanélkiliekre az &ltaluk kapott szolgaltatdsokra, és a munkak@Zsikre

vonatkoz6an. Igaz, a munkanélkili ellatasok és a@lgaftatdsi formak, valamint az

adatrogzités modszertananak gyakori valtozasénkiht elrontottak az &borok
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konzisztenciajat, mégis kozvetve vagy kozvetlerdilmunkanélkiliekre vonatkozéan
szinte minden informaciét ki lehetett nyerni az &dehazbdl. Ugyanakkaa kutatds mas
részterlleteihezpl. a human szolgaltatokhoz, az eurdpai uniognaraok szolgaltatasi
koltségvetéséhez, a kirendeltségi dolgozok felaétiez, az allasfeltarashoz, stb.
kapcsolédoannem, vagy csak részlegesen alltak rendelkezésretokdaKutatasi
javaslataink kozo6tt épp emiatt ajanljuk az ilyeatisiztikak szisztematikus tjgéseét. Ezt
az Adattarhazrél a jelenlegi kutatasi komponenskészib tanulmanyban javasoljuk
részletezni.

Fel kellene térképezni, hogymagan munkakdzvedtk miért tudnak sikeresebbek lenni
ugyfeleik elhelyezésében, mint az AFSamely pedig még pénzt se kér allaskozvetitési
szolgaltatasaiért. Felmerll az is, hogy jot tesazeallasfeltaras tgyének a kotdlez
allasbejelentés, ha elmaradasat ugyse szankcikngiipellett fontos lenne a nemzetkozi
tapasztalatok attekintése, a j6 példak feltardsads orszagokban hogyaniiffik 6ssze a
foglalkoztatasi szolgalatok dolgozdi a kikozvettthaeem tamogatott allashelyeket?

A kirendeltségek etglleges munkaérpiacra tortéf allaskozvetitése szoros kapcsolatban
lehet amunkaaddkkal kialakitott egyuttmiikodéssel Ez is az a terllet, ahol érdemes
kihasznalni az AFSZ potencialiséelyét a magan munkaekdzvetittkkel szemben. Az
allasfeltarasi és kapcsolattartasi tevékenységraban se az Adattarhaz, se mas adatbazis
nem tartalmaz informéaciokat, pedig @ris hianyzik egy atfogdé helyzetkép. Ugyanez
vonatkozik a munkaadoi igények szisztematikus bemutatdsaras, hiszen ez a
kérdéskor az allasfeltarasi problémakor masik edédiljelenti. Ezt a hianyempirikus
feltaré kutatasok pétolhatnak. Szikség lenne tovabba a mégléle korlatozottan
hasznalhat6 felmérések, ,progndzisok” atgondolagaragyseéges modellé formalasara is.

3. Ajanlasok a munkaef-piaci politika iranyitdi szamara

Korméanyzati szinterévek 6ta nem késziilt kozéptavu foglalkoztataspalitikoncepcid

Ami az Eurdpai Unid nyomasara megfogalmazddott, egy kényszerdl elvégzett

rutinfeladat volt. A foglalkoztataspolitikai célokés eszkézok nélkil az Allami
Foglalkoztatasi Szolgélat tovabbra is ad-hoc igkrkgzolgaloja marad.

Ujra kell szabalyozni a meglév munkaew-piaci eszkdzrendszeriés elemeinek
felhasznalasi feltételeit abbdl a célbol, hogy leeldb, de rugalmasan alkalmazhato
eszkozzel, életszéen lehessen szolgalni a foglalkoztatasi célokateRe&dni kell arra,
hogy a tamogatasi formak az Flt és az AFSZ hatokorén ileinaradjanak mert a
tamogatasok fikodtetésének jelenlegi széttagolt rendszere athitha, adminisztracio-
igényes és legtbbbszor elemi informéaciét sem shalga raforditasok hasznosulasanak
nyomon kovetéséhez.

A foglalkoztatas disegi® aktiv eszkdzokre, szolgaltatasokra, munégmaci
programokra évente igen jeléat(100 milliard Ft nagysagrendet meghaladd) ossstge
forditanak, az Flt-ben és mas jogszabalyokban ntégimott, széles palettdn mozgdé
tamogatasi konstrukciok mentén. Szerénynek tekifithecslések szerimiz igen tetemes
tamogatasi kiadasoknak mintegy 20-30%-a nem csupam egyes megyékben,
régiokban, hanem orszagos szinten is rendkivil gyenhatasfokkal hasznosulaz
érdemi hatasvizsgalatok és visszacsatolasok el@saadletve a magas szamban jelen
lévé tamogatasi konstrukciok, fejlesztések, korgégi#ések rugalmatlansaga, lassusaga
miatt. Mindez szikségessé teszioglalkoztatasra forditott kiaddsok hasznosulasdn
eddiginél rendszeresebb és szakgbér nyomon kovetésekdzvetlen foglalkoztatasi és
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egyeb tarsadalmi hatasainak vizsgalatat, koltségdma elemzését, az Gjabb és Ujabb
tamogatasi dontésekhez val6 folyamatosabb és Bafidisovisszacsatolasat. Emellett
elengedhetetlennek latszik az egyes tamogatasitrkéo®k és akciok célszésegének
gyakoribb idbkdzonkénti megitélése és az indokoltnak tekidthv@ltoztatasokra iranyuld
dontések gyorsabb, rugalmasabb meghozatala.

» Javasoljuk, hogy a kdzponti szakmai irdnyitd szefeeditsanak figyelmet anunkaes-
piaci programok évenkénti atfogd, orszagos értékélke, a pozitiv és negativ
tapasztalatok feldolgozasara, a j0 példak és moddeeszéles kaf elterjeszteséreAz
eddig lebonyolitott programokrdl egységes adatlapjan allittassanak 0ssze orszagos
Program-adatbankot, ame#jfbvalamennyi munkatigyi kdzpont informacidkat é®ftitket
is merithet. Ezt évente aktualizaljak, és az AF@&dhintranetes rendszerében minden
munkatigyi k6zpont munkatarsai szamara tegyék kézkin A munkatgyi kdzpontok
munkaerd-piaci programjainak értékelése és felligyelete tetén szinjon meg a ketfs
(az FSZH-nal a szakmai, a minisztériumnal a pénzugyyanakkor 6sszehangolatlan)
felligyelet és iranyitas

* A sok Uj munkahely létrehozasa éfkidtetése csak akkor lehet hatékony, ha megfelel
minéségi szinvonall és szakmai tudassal, fontos muédaaci kompetenciakkal
rendelked munkaed kapcsolddik hozza. A jelenleg rendelkezésre akbad munkaér
nagyobb része ugyanakkor nem rendelkezik az ehhkékséges szemléletmoddal,
tudassal és munkatapasztalattal. A nagy tdinadglképzett és kevésbé motivalt munkaer
visszavezetése a munka vilagaba mindenki szamareliokihivas, melyben mind az
OFA-ra, mind a munkaiigyi kézpontokra komoly szetgpul. Az ehhez kapcsolodo
alternativ rendszerek kisérletezése, létrehozasterégartasa szintén kiemelt feladat.
Mindezen Uj szerepek és feladatoktéibe keriilésének realizalasat mind az OFA-nal,
mind a munkatgyi kdézpontoknal fontosnak itéljuk.fétadatokkal Osszefliggésben a
jovoben szikség lesz a munkaltgyi kozpontok és az OFAeribb szakmai
egyuttmikodésére, a jobb munkamegosztas és informacidcseigtositasara, a
koltséghatékonysagi szempontok megftel@rvényesitésére és a szervezetek kozotti
kozponti koordinacids tevékenyseéggitésére. Mindezt kormanyzati eszkdzokkel & el
kell segiteni.

* A kormanyvaltast kévéen kirajzolodo szakpolitikai stratégia korvonalaaibdhtszik,
azonban a meélyebben gyokesezproblémakra vonatkozé konkrétabb fejlesztési,
megoldasi elképzelések még csak részben ismertekedcélzott igen jeletis szamu Uj
munkahely |étrehozasa é&orban a versenygazdasagra vonatkoztatva nagynetégss
nehéz feladatot jelent. Emellett minden bizonngailikséges lesz a munkagiac fé
aramlatan kivil, #leg a szocialis gazdasag teruletén, valamint apittis foglalkoztatas
kilénboz' formaindl (pl. részmunkaids foglalkoztatas, tdvmunka, szezonalis és
bedolgoz6i munkavégzés stb.) is nagyszamu Uj muekat teremteni amely
szektorokban hazdnk még mindig igen jedentemaraddsban van az EU fejlettebb
orszagaihoz képest. Ez a terllet alkalmas lehatiayrhogybecsatornazza a bejelentés
nélkili munkavégzést a szervezett munk#mac keretei kozé Az ilyen tipusu
munkahely-teremtés koncepcidjanak a kidolgozasa aéskapcsolédd programok
elokészitése neniit halasztast.

A Nemzetgazdasagi Minisztérium és a Nemzetif@ras Minisztérium szamargrvényi
kotelezettségként indokolt &rni az egyuttnékodésta foglalkozasi rehabilitacio témajaban,
és a konkrét feladatokatlamtitkari szinti egyuttmikodési tervberkell rogziteni. (1998-
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2002 kozott volt ilyen kotelezettség.) Hasonld kgiée van szikség a képkdzpontok
Ugyében az NGM és a Kozigazgatasi és Igazsagugyskiérium kozott is.
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Aktiv munkaer é-piaci politikak komplex értékelése a 2004-2009. kbtti
idészakban

Tartalmi kivonat

Ez a kutatds a TAMOP 1.3.1 ,A foglalkoztatasi s#ddq fejlesztése az integralt munkaiigyi
es szocialis rendszer részekeént” c. kutatasi prodraretében készilt, a Foglalkoztatasi és
Szocialis Hivatal megbizasabal.

A kutatas az alabbiémakorok feldolgozasat iranyoztadela 2004-2009-es édzakra
vonatkozoéan:

1. A foglalkoztatasi torvényben (Flt) és mas jogszghéh szabalyozott, tovabba az Allami
Foglalkoztatasi Szolgalaton belll és kivilikidtetett aktiv munkaépiaci eszkdzok
ertékelése.

2. Munkaet-piaci szolgaltatasok és a munka&bzvetités szerepének felterképezése az
Allami Foglalkoztatasi Szolgalatnal.

3. A megyék/régiok altal kezdeményezett munkgaeaci programok, az Orszagos
Foglalkoztatasi Kézalapitvany (OFA) menedzseléskimnyolitott komplex programok,
valamint az AFSZ és OFA menedzselésével lezajlitagkezel programok vizsgélata.
A Munkaeb-piaci Alap foglalkoztatasi alaprészének kozpordretéldl finanszirozott
programok tapasztalatainak feldolgozasa.

Tovabbi két téma is részet képezte a kutatasi édnvezek azonban a palyazati eljaras kozben
meghirdetett szetéskotési moratérium miatt nem készliltek el. Ezk&atkedk:

4. Az Eurépai Uni6 tarsfinanszirozasavaiikiidtetett programok (HEFOP, ROP, TAMOP
intézkedések) hatdselemzése 2004-2009.

5. Az onkormanyzatok altal tkddtetett programokrol rendelkezésre allo inforralci
kérdbives felmérése és elemzeése.

A 4. témat idkdzben véglegesen torolték a kutatasi proj@kthz dnkormanyzati felmérés
ugyanakkor 2010-ben megvalosult. Ennélbldf megdllapitasaival utdlag kiegészitettik a
szintetizalo tanulmanyt.

A foglalkoztatasi torvényben rogzitett és az AFSHhalk mikodtetett normativ aktiv
munkaers-piaci eszk6zokmikddési feltételeit és kiemelt célcsoportjait a pajsalyi
kornyezet valtozasan keresztil vizsgaltuk. Konkrét&ovetked eszkdzokil van szo:

* Munkaeb-piaci képzés/atképzes,

* Munkanélkiliek vallalkozéva valasanak tamogatéasa,

» Tartos munkanélkiliek foglalkoztatasanak tamogatdédaamogatas
» Kozhasznu foglalkoztatas,

* Mobilitasi tamogatasok

» Palyakezdk elhelyezkedésének tamogatasa

* Részmunkaids foglalkoztatds tAmogatasa

* Munkahely-megrzés tamogatasa

* Megvaltozott munkaképess@k foglalkoztatdsanak tamogatasa
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e Alkalmi munkavallaléi (AM) konyv (a fentiekt elkdlondlk intézmény és
szabalyrendszerrel; csak dkidtetés tartozik az AFSZ-hez).

Ezekkel kapcsolatban a vizsgalat targyat képediEnsesi rendszer, a finanszirozasi forrasok,

a részveételi adatok, a résztékvosszetételének, a kdvetési vizsgalatok eredmeeleds a

fajlagos raforditasoknak az elemzése.

A foglalkoztatasi torvényen kiviil szabalyozott és AFSZ hatdkorén kivil nfkodtetett
aktiv munkae#p-piaci eszkdzokapcsan azokkal a tamogatasokkal foglalkoztunk |yekeaz
Flt-ben nem szerepelnek; mas-mas jogszabalyok Intextzak a munkaé+piaci
beavatkozasok ugyfélkorét, a tamogatashoz val6 &jot#s modjat és szabalyrendszerét.
Ezek milkodtetése jorészt kiviil esik az AFSZ keretein iya@® tamogatasokrél van sz6, mint
a kozmunka, a Start kartyacsalad altal nyujtott jdékkedvezmény és a kozcélu
foglalkoztatas.

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat munkaéikozvetitésének és munkaepiaci
szolgaltatdsainak vizsgélat@z AFSZ ugyfélkorére, az allaskdzvetités jelléire és a
munkaeé-piaci szolgaltatasok nyujtasanak a kérilményargdt ki

A munkaew-piaci programok négy tipusat elemeztilk. Az éb& a megyék/régiok altal
kezdeményezett programok tartoznak, a masodiklaFa#e menedzselésével megvalosultak,
a harmadikba a 2009. évi valsagkézptogramok, a negyedikbe pedig a Munkagiaci
Alap foglalkoztatasi alaprészének kozponti kerétéimanszirozottak. Emelletjavaslatot
készitettink a munka@kpiaci programokra vonatkozo, AFSZ-en belili adathé
modositasara is.

A kutatas idhorizontjat a 2004-2009-esdskzak képezte. Az elemzést az aldbbi szempontok
figyelembe vételével készitettik el:

e Hol, milyen mechanizmusokon keresztul szlletnek @nkae6-piaci politikara vagy
intézkedésre és intézményrendszerre vonatkozo skinigogi szabalyozas, szervezet, a
munkaeé-piaci beavatkozasok, Ugyfelek koére, jogai, kotetes#gei, finanszirozas,
munkaeépiac mas szerefihek részvétele)?

* Milyen munkaeé-piaci tAmogatasokat (tipusok) alkalmaznak, megngzet irdnyitja és
valésitja meg azokat, milyen tgyfélkort érintenek?

* A munkaeé-piaci kiadasok szerkezete. Milyen pénzlgyi forkddlinak rendelkezésre, és
ezek hogyan oszlanak meg a kulénbézerepbk kdzott?

« A dontéshozok, iranyitok és megvaldsitok egyiikanése. Osszekapcsolhatok-e (milyen
maodon) a kulonbdzintézmények altal kodtetett tamogatasok, szolgéltatasok?

* Foglalkoztatasi eredmények értékelése.

* Milyen adatbazisok léteznek, és kiikddteti azokat? Hogyan hatarozzak meg, mérik és
értékelik a teljesitményt és az eredményeket (szetenként és intézkedés tipusonként).
Milyen fehér foltok vannak?

* A munkaeé-piaci intézmények Ugyfelei.

A kutatds ébb megallapitasait szintetizald tanulmanyban 0szé§. Ebbernajanlasokat

fogalmaztunk meg (1) az AFSZ stratégia késiiek, (2) a kovetker fejlesztési szakasz
kutatasi komponenséhez, valamint (3) a munkétgiaci politikai iranyitdi szamara
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Complex Evaluation of Active labour Market Policies
of the Period 2004-2009

Executive Summary

This research was elaborated in the framework ef $wcial Renewal Plan 1.3.1 and
commissioned by the National Office for Employmantl Social Policy. The research aimed
to assess the following issues for the period @422009:

1. Evaluation of active labour market measures (ALMMsjulated inside and outside
the Employment Act and operated by the Public Egmplnt Service or by other
providers.

2. Investigation of labour exchange activities andblabmarket services offered by the
Public Employment Service (PES).

3. Impact assessment of labour market programmes tegetsy county employment
offices and by the National Employment Foundati&valuation of recent crises
managing labour market programmes and those whiehe winanced by the
centralized part of employment subfund of the Labddarket Fund.

Two other topics were also parts of the researah put because of technical reasons they
have not been elaborated yet. These are as follows:

4. Impact analyses of labour market programmes coxfied by the European Social
Fund.

5. To explore labour market programmes organised éyrthnicipalities.

In the meantime, Topic 4 has gone away for gootl the survey among the municipalities
was carried out in 2011. The research results kabsequently been built in the synthesis
report.

The first topic, i.eactive labour market measures regulated by the Eayphent Act and
operated by the Public Employment Serviceluded the following ALMMs:

* labour market training and retraining

« start-up allowance for job-seekers to become seffleyed

* wage subsidy

* public work

» support of regional mobility

* employment promoting programmes for the schooldeav

* support to keep the existing jobs

* support for job-creation

* employment promoting programmes for disabled peyson

» casual work with reduced social insurance (Sl)abuation and simplified administration.
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The subject of the investigation concerning ackl®ur market measures listed above was to
analyse the system of the decision making and ¢ingn to present the data of persons

involved in active labour market schemes and tbemposition by personal characteristics;

finally, to introduce the results of the follow-gprveys exploring the employment effects of

active labour market policies (ALMPS).

Evaluation ofALMMs regulated outside the Employment Aetas extended to community
work, reduced Sl-contribution provided by Startesafor employers hiring school-leavers,
parents with small children returning from childedeave into the labour market, the long-
term unemployed and low educated persons. Impaalyses of the “Pathway to work”

programme was also part of this chapter.

Concerningabour market services offered by the PEBe composition of service recipients
and the conditions of the service providing proesssere investigated.

In the framework ofhe analyses of four kinds of labour market prograne, a proposal was
elaborated to the modification of data collectidn.®Ps operated by the PES.

Evaluation in every subpart of the research wasethiout on the bases of the following

questions:

* Where have been brought decisions on labour madeties, ALM measures and labour
market institutions?

* What kinds of labour market measures have beeizadilin the period investigated, by
which organisations were they managed and for Whatt of clients groups were they
targeted?

* The composition of labour market expenses. Finaisoiarces of ALM policies and their
sSponsors.

» Cooperation between decision makers, managers sogtaonme providers. How are
linked the different kinds of subsidies and sersioperated by many providers?

» Evaluation of employment results of ALMPs.

* What kinds of data basis on ALMPs exist and who aganthem? How are employment
outputs and outcomes measured in the differentnghons and for the individual
ALMMs? Which are the fields of uncovered needs?

* Characteristics of the clients of LM institutions.

Main messages of the research were summarized synthesis report This contains
recommendationdl) to the working group responsible for the elation for the PES’ long-
term development strategy; 2) to the research comtoof the next action plan, and 3) to the
labour market policy makers.
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Aktiv munkaer é-piaci politikak komplex értékelése a 2004-2009. kbtti
idészakban

Részletes tanulmany

Bevezeb

A kutatds célja az aktiv munkaérpiaci politikakrol rendelkezésre all6 informaciok
0sszegyijtése, niikodésuk folyamatanak és eredményeinek értékelése volt, kiulénos
tekintettel az AFSZ szerepére és kapcsolatrendszekévizsgéalat idéhorizontja a 2004-
2009. kozotti idszakra terjedt Ki.

A kutatds az aldbhémakorok feldolgozasatiranyozta ed:

6. A foglalkoztatasi torvényben (FIt) rogzitett és Aktami Foglalkoztatasi Szolgalatnal
(AFSZ) mikodtetett aktiv munkaéspiaci eszkozok vizsgélata, tovabba az Flt-n és az
AFSZ hatékorén kivil ésaktiv eszkozok értékelése a dontési rendszemdiieozasi
forrdsok, részvételi adatok, résztékvosszetétele, kovetési vizsgalatok eredményei és a
fajlagos raforditasok alapjan (Frey Maria)

7. Munkaet-piaci szolgaltatasok és a munka&bzvetités szerepének feltérkepezese az
Allami Foglalkoztatasi Szolgalatnal (Berde Eva)

8. A megyék/régiok altal kezdeményezett munkgamaci programok, az Orszagos
Foglalkoztatasi Kézalapitvany (OFA) menedzseléskimnyolitott komplex programok,
valamint az AFSZ és OFA menedzselésével lezajlitagkezel programok vizsgélata.
(Simko6 Janos) A Munkaéspiaci Alap foglalkoztatéasi alaprészének kozporeretélsl
finanszirozott programok tapasztalatainak feldcégaz(Frey Maria)

9. ,Az Europai Uni6 tarsfinanszirozasavalikiddtetett programok (HEFOP, ROP, TAMOP
intézkedések) hataselemzése 2004-2009 kozott” #er@@i0. marcius 18-ra kért be
ajanlatokat a 3.2. alprojekt vezetése; a munkadié§sének hatarideje 2010. julius 31.
volt. A ,Dontési Jegyékonyv” 2010. majus 31-re készilt el. Adpyes palyazoval nem
sikerlilt szeradést kotni az ikozben életbe 1épett szédeskotési moratérium miatt. A
moratérium 6szi feloldasanak igpontjara az eredeti teljesitési hatérichar lejart, a
gybéztes és a vesztes palyazok is elalltak a sdéskotéstl és a teljesitést. A kutatasi
projekt teljesitésének vagbataridejét figyelembe véve mar nem voli ifjabb palyazat
kiiraséara, dedleg teljesitésére, igy ennek a témanak a kidolgazédglegesen torolték.

10.Az 6nkormanyzatok altal tikddtetett programokrdl rendelkezésre all6 inforraici
kérdbives felmérésére és elemzésére vonatkozé palydzetekis tobbszor halasztédott, a
mar emlitett moratérium miatt. Végul 2010. augusz®d-re megtortént az ajanlatkérés,
2010. oktéber 30-ai teljesitésre. A égyes palyazd kivalasztasa megtortént, de a
szerddéskotés meghilusult a moratorium miatt. Agzélesetben leirtakhoz hasonléan a
moratérium feloldasa utan mar nem maradt adteljesitésre, ezért szédeéskodtésre sem
kerllt sor. A feladat pétlasa érdekében sor keamihatarié moédositasara. A nyertes
palyazo (az MP 2002 Kkt) a kdzcélu foglalkoztatsserved dnkormanyzatok korében
felmérést végzett a 2005-2010 kozotti kdzfoglalkteasi programokrol.
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A nevesitett témakkal kapcsolatban valaszt keldethi az alprojektet iranyité szakmai
munkacsoport altal megfogalmazott kérdésekre, azkeatyinden témafelés szaméara egyben
a kidolgozads szempontrendszerét is jelentették,zdigazitva azokat az adott téma
sajatossagaihoz, ill. a rendelkezésre all6 inforGkdmz:

* Hol, milyen mechanizmusokon keresztil szlletnek @nkaeb-piaci politikara vagy
intézkedésre és intézmeényrendszerre vonatkozo skinigogi szabalyozas, szervezet, a
munkaeé-piaci beavatkozasok, ugyfelek kore, jogai, kotetesgei, finanszirozas,
munkaeépiac mas szerefihek részvétele)?

* Milyen munkaeé-piaci tAmogatasokat (tipusok) alkalmaznak, megngzet irdnyitja és
valositja meg azokat, milyen tgyfélkort érintenek?

* A munkaeé-piaci kiadasok szerkezete. Milyen pénzlgyi forkdlnak rendelkezésre, és
ezek hogyan oszlanak meg a kulonbézerepbk kHzott?

« A dontéshozok, iranyitok és megvaldsitok egyiikanése. Osszekapcsolhatok-e (milyen
mabdon) a kulonbdzintézmények altal dkodtetett tAmogatasok, szolgéltatasok?

* Foglalkoztatasi eredmények értékelése.

* Milyen adatbazisok léteznek, és kiikddteti azokat? Hogyan hatarozzdk meg, mérik és
értékelik a teljesitményt és az eredményeket (szetenként és intézkedés tipusonként).
Milyen fehér foltok vannak?

* A munkaeé-piaci intézmények Ugyfelei; a potencialis Ugyfélkiisszehasonlitdsa az
intézmeények tényleges ugyfélkorével. Kik jelennelegmtobb intézmeénynél, és kik
vélelmezheik elérhetetlennek?

A fenti szempontok alapjan a témafék kovetkeztetéseket vontak le a munégsaci
politika vizsgalt Osszetéue (eszkdz, szolgaltatds, program) vonatkozoéan, akabbi
kérdéseket szemdt tartva:

1. Mennyire tekinthet eredményesnek a munkésggiaci politika a vizsgalt idlszakban:
» akitizott célok,
* a munkasf-piaci helyzet alakulasa,
» a potencialis ugyfelek elérése, és
» aforrasok felhasznalasa tekintetében?

2. A rendelkezésre all6 informéaciok milyen lebsdget adtak az atfogd eértékelésre, és
milyen tovabbi kutatasokra, adatbazis-épitésredesniikség?

A felsorolt kérdésekre adott valaszokat az elkézi¢sztanulmanyok tartalmazzak.

Dr. Berde Eva: Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat munkaeé-kozvetitésének és
munkaeré-piaci szolgaltatdsainak vizsgalata 2004 és 200906

Dr. Frey Maria: A foglalkoztatasi torvényben rogzitett és az AFSZ altal niikodtetett,
tovdbbéd az ezeken kivll szabalyozott és bonyolitotiktiv munkaeré-piaci eszk6zok
ertékelése a 2004-2009. kozotti édzakban. A Munkaeré-piaci Alap foglalkoztatasi
alaprészeéll finanszirozott kézponti munkaeré-piaci programok

Dr. Simk6 Janos: Ertékeb tanulmany az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat és za
Orszéagos Foglalkoztatasi Kdzalapitvany 2004-200906k6tti években inditott munkaei6-
piaci programjairdl, valamint a 2009. évi valsagkeelési programokrol.
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Dr. Simk6é Janos: Javaslat a munkaef-piaci programokra vonatkozé, az Allami
Foglalkoztatasi Szolgalaton bellli adatbazis médasisara.

E tanulmanyok szakmai vitajara 2010. november Xénilt sor. Ezendleg a regionalis
munkatigyi kozpontok és a kirendeltségek szakembetentek meg, de képviseltették
magukat az illetékes minisztériumok, kutatointékete az FSZH munkatarsai is. Altalaban
pozitivan értékelték a kutatas eredményeit, ésktatiodositd javaslatokat is. Az elhangzott
észreveteleket beépitettik a kutatas masodik, gaaaszaba, amelynek eredménye ez a
szintetizal6 tanulmany. Ebben ajanlasok fogalmaztunk meg (1) az AFSZ stratégia
készibinek, (2) a kbvetked fejlesztési szakasz kutatasi komponenséhez, valarh(3) a
munkaeré-piaci politikai iranyitdi szamara.

A zarotanulmanyt és a vedetsszefoglalot Dr. Frey Maria, a kutatas végekészitette, a
kutatds keretében kidolgozott résztanulmanyok $&zhdldsaval. Ennek 2011. januari
Osszedllitasa soran a két elmaradt kutatasnakeaiményét sajnos nélkilozni kellett. Mint
emlitettik, ezek egyikét véglegesen torolték, de éakorméanyzati felmérés és annak
ertékelése 2011 juliusaban elkészult. A zarotanomymgelen valtozatat kiegészitettik az
onkormanyzati felmérés tapasztalataival.

¥ MP Gazdasag és Tarsadalomkutatasi Kkt.: ,Aktiv kaef-piaci politikdk komplex értékelése kutatashoz
onkormanyzati felmérés készitése és értékelésedamast, 2011. julius. Széiz Durucz Emma, Mészaros
Ibolya Méria és Petz Raymund.
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1. A foglalkoztatasi térvényben rogzitett és az AFBaltal miikodtetett
normativ aktiv munkaeré-piaci eszk6zok

Az el fejezet azokkal, az Flt-ben rogzitett normativivakhunkaeé-piaci eszkdzokkel

foglalkozik, amelyek rikddtetése az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat (AF&fadata. Ezek

a kovetke#k:

* Munkaeb-piaci képzés/atképzés,

* Munkanélkiliek vallalkozéva valasanak tamogatéasa,

* Tartés munkanélkiliek foglalkoztatdsanak tamogatdésdaamogatas,

* Kozhasznu foglalkoztatas,

* Mobilitasi tamogatasok,

» Palyakezdk elhelyezkedésének tamogatéasa,

* Részmunkaidls foglalkoztatas tAmogatasa,

* Munkahely-megrzées tAmogatasa,

» Megvaltozott munkaképessék foglalkoztatdsanak tamogatasa,

* Alkalmi munkavéllaléi (AM) koényv (a fentiekt elkOlonulb intézmény- és
szabalyrendszerrel; csak dikidtetés tartozik az AFSZ-hez).

Az aktiv munkasei-piaci eszkdzok ritkodési feltételeit és kiemelt célcsoportjait a pagslyi
kornyezet valtozasan keresztil vizsgaltuk. Raféasdiinak alakulasat bemutattuk a:

* Munkaeb-piaci Alap egészéhez viszonyitva,
» a GDP-vel dsszehasonlitva, tovabba

» a Foglalkoztatasi Alap kdzponti és decentraliz&édtekének egymashoz viszonyitott
aranyan keresztul.

Az aktiv munkae¥-piaci eszktzok kedvezményezetteinek szamat azagosz trendek,
tovabba a résztvék érintett és atlaglétszamai alapjan elemeztikegyes aktiv eszk6zok
igénybevételét a résztv@ nemek, korcsoportok és iskolai végzettség szebsazetételen
keresztll szemléltettik, kilonds tekintettel azaalynagy befogaddképességszkdzokre,
mint a képzés, a bértamogatas vagy a kézhaszraiKogtatas. A vizsgalt eszk6zok hatasait a
monitoring felmérésbe bevont aktiv eszkdzok esetélebetett értékelni (bértamogatas,
képzés, vallalkozova valas tamogatasa), merthoggk cezekél készilt rendszeres
adatgyijtés. Ezt is csak a 2008-as évvel bezardlag, me®o-Bl Uj monitoring rendszer
valtotta fel a réqit.

1.1 Az aktiv eszk6zdkre forditott kiadasok valt@aék trendjei

A munkanélkiliség passziv és aktiv kezelésénelkagarra Munkaérpiaci Alap. Ennek
meghataroz6 bevételét képezi a munkaltatéi és nvatikidi jarulék-befizetés. Az &bbinek

a mértéke 2008 végeig 3% volt, majd a 2009. évieati szabalyozas utan, 2010-1%-ra
csokkentették. A munkavallaloi jarulékot 2006. seember 1-ig 1%-ban hataroztak meg,
azutan a brutto kereset 1,5%-ara noével®K.0. januar 14l megs#znt az 6nallé munkaadoi
jarulék, és Uj megnevezéssel beolvadt az ,Egészégitasi €s munkaépiaci jarulék’-ba.

A jarulékbefizetések 2004-2008 kdzo6tt 200-rol 30Wliand forint folé emelkedtek, és joval
meghaladtdk a (kevés munkanélkilinek, alacsonyemail tamogatast biztositd) passziv
ellatasok, tovabba a @s keretek kozé szoritott aktiv eszkdzok rafosdig@gnyét. A
befizetett jarulékoknak 2004-ben is csak valamiv@bb, mint 70%-at forditottdk a
munkanélkiliseég kezelését kozvetlenul szolgaldé dsa#tra, s ezt az aranyt 61,5%-ra
csokkentettéek 2007-re. A véalsag miatt 2008-t60l kideraforditdsok és a jarulékfizetési
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kotelezettség 2009-ben megindult csokkentése ugyaelitette egymashoz a bevételi és
kiadasi oldalt, de a kiadasok még igy is csak 87%ttek ki a beszedett jarulékoknak.

1.sz. tAblazat
Biztositési jelledi befizetések a Munkaeé-piaci Alapba és a munkanélkiliség kezelését
célzo6 kozvetlen raforditasok

Milliard forint

Ev Munkaaddi| Munkavallal6éi| Vallalkoz6i | Befizetések| Kiadasok Kiadasok

jarulék jarulék jarulék O0sszesen | 0sszesen*| Befizetések%
2004 157,3 48,3 - 205,6 146,3 71,2
2005 172,6 52,2 6,5 231,3 163,9 70,9
2006 185,0 63,4 11,2 259,6 172,8 66,6
2007 202,0 92,1 14,0 308,1 189,4 61,5
2008 212,4 97,6 13,8 323,8 210,6 65,0
2009 170,4 96,3 11,3 278,0 241,C 86,7

*A kiadasok a 2. sz. tdblazatban 6sszesitett adipassziv eszkodzraforditasok 6sszegei.
Forras: SZMM Alapkezelésidosztaly beszamoloi a Munkaepiaci Alap éves kéltségvetéseinek teljesitélsér

Annak ellenére, hogy 2004-2007 kozott mintegy 3Q8-d&melkedtek a munkanélkiliség
kezelésével kapcsolatos kozvetlen koltségek, ezBP-Bez viszonyitott ardnya 0,9%-r0l
0,75%-ra esett vissza, majd — a valsag miatti eldsok kovetkeztében — 2009-re Ujra
0,92%-ra ®tt. Ez az arany joval alacsonyabb, mint az OECHltamok atlagos mutatdja,
ami 1,36% volt ugyanebben az esztéyeh? 2007-2009 kozott 8%-kal megemelték a hazai
AFSZ kéltségvetését — hogy a szervezet meg tudjdni a nagy munkanélkiiliség okozta
munkaterheléssel —, de ez igy is csak 0,09%-a tetth GDP-nek, szemben a 0,16%-0s
OECD étlaggal. A munkaépiaci koltségvetésen belll 2008-ig folyamatosarelkedettaz
aktiv munkaef-piaci eszkozokre ésraforditasok aranya2004-ben 31,6% volt, 2008-ban
pedig mar 41,4%. 2009-ben ugyanakkor nagy zuhaidéént, s az aranyszam visszaesett
30,8%-ra. A masik jol kivehét tendencia, hogyaz aktiv tdmogatasokat finanszirozé
foglalkoztatési alaprészb (FA) egyre nagyobb hadnyad maradt a kdzponti kenet2004-
ben egyotode, 2009-ben pedig a kétotode. Agad] évre csdkkent a munkatgyi kbézpontok
altal kdzvetlenll felhasznalhaté pénzalap nagys&gaen belll a 2009. évi elvonas brutélis
volt, amit a valsagkezelés kozpontositasa és azbekd beinditott ,Ut a munkahoz”
programra valo pénzatcsoportositas okozott.

Mindezek hatterében a foglalkoztatasi és képzésogatasok abszolut 6sszegének radikalis
csokkentése all, amit j0l mutatnak a 2. sz. tahladatai. Emiatt kevesebb lett a kdzponti
keret is, de az igazi veszteségeket a régiok soedivel.

4 OECD Employment Outlook, 2010, p. 305
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2. sz. tablazat
Munkaer 6-piaci koltségvetés és felhasznalasa*, 2004-2009(Ft)

Felhasznalasi jogcimek | 2004| 2005 2006 2007 2008 0D
A) Keresetpotlo ellatas

Mn.jar+tb+eho 70,8 77,4 16,0 - - -
Allaskeresési juttatas+tb+eho 5,0 6,8 - - - -
Nyugdij ebtti segély+tb+eho 1,6 1,7 1,2

Allasker. tamogatasok+tb+eho 67,3 89,2 962 138,4
Véllalkozoi jaradék+tb+eho - - - 1,3 1,6 1,2
Miikodési és utikdltség 0,8 0,8 0,9 1,0 1,Q 1.2
Osszesen 78,2 86,7 85,4 91,6 98,8 142,2
B)AFSZ mikodési és felj. Kits. 21,8 21,7 22,5 22,7 247 24,6
C)Aktiv eszkozok 46,3 55,5 64,9 75,2 87,1 74,2
1)Foglalkoztatasi alaprész 429 46,8 442 45,0 53,133,8
2)Felrbttképz.keret 1,5 3,1 4,2 - - -
3)Keépzési keret** - - 5,0 5,3 7,3 5,8
4)OFA-programok tamogatasa - - - 2,1 0,7 1,0
5)K6zmunkahoz hozzajarulas 19 0,3 3,9 7,8 6,9 2,0
5)EU-s programok - 4,6 5,9 9,7 12,8 | 26,1**f
(tars)finanszirozasa

6)Jarulékkedv. megtéritése - 0,7 1,7 5,8 6,3 5|5
Teljes raforditas 146,3 163,9 172,8 189, 210,6 241]0
(A+B+C)

Aranya a GDP-8l (%) 0,9 0,9 0,73 0,75 0,79 0,92
Raforditdsok 6sszesen: 100%, eléh

Passziv ellatdsok 53,5 52,9 49,4 48,3 46,9 59,0
AFSZ 14,9 13,2 13,0 12,0 11,7 10,2
Aktiv tamogatasok 31,6 33,9 37,8 39,7 414 30,8
Foglalkoztatasi alaprésah

Kozponti keret 8,4 10,1 10,8 10,7 15,1 13,8
DecFA keret 34,5 36,7 33,4 34,3 38,0 20,0
FA-keret egyutt 42,9 46,8 44,2 45,0 53,1 33|8
Ebbsl: DecFA aranya (%) 80,4 78,4 75,6 76,2 71,6 59,2

Forras: SZMM Alapkezelésidgesztaly adatai

*A Munkaerd-piaci Alapbdl utaljak at a kdzponti kbltségvetdsiaz dnkormanyzatok altal folyésitott rendszeres
szocidlis segélyezésre és az altaluk szervezet€kivZoglalkoztatasra szant 6sszegeket. Ezekeblazt nem
tartalmazza. 2004-ben 35,3 md, 2005-ben 30 md,-p@d761,3 md, 2008-ban 66,3 md forintot forditotéak
aktiv kortiak rendszeres szocialis segélyezésékéz=:li munkavégzésére. 2009-ben ez az ,Ut a maakah

programmal folytatddott, amihez az MpA 93 md Ftjfault hozza.

**2006-t6l a foglalkoztatasi alaprészen belll a ismter képzési keretet kulénit el a regiondlis képz

kdzpontokra, ill. azok képzési és képzéssel kaptsolfeladataira.

A TAMOP 1.1 és a TAMOP 1.2 programok eur6pai asiforrasait belevettiik a tablazatba, tekintettel a
forraskoordinaciora és arra, hogy ezeket a — ndvnadttiv eszkézdkhdz hasonlé - programokat is aSAF

bonyolitja.
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2007-igmegyei szinten, a megyei munkatgyi kdzpomighAgatdéjadontott a decentralizalt
foglalkoztatasi alap (decFA) aktiv eszkdzok szefetbsztasanak aranyairdl és a felhasznalas
prioritdsairél, amegyei munkalgyi tanacsokéleményének figyelembe vételével. Azédta
ugyanezégiosszintre helyedott.

3. sz. tdblazat
MpA foglalkoztatasi alaprész decentralizalt keretéek megoszlasa aktiv eszkdzonként

Aktiv eszkdzok, programok 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Kdzhasznu foglalkoztatas 28,2 32,5 32,2 32,7 30,9 8,71
Munkaeb-piaci képzés 21,1 15,6 19,9 28,5 25,9 34,2
Bértamogatas 14,4 14,8 13,4 28,3 29,0 20,9
Palyakezdk programjai 14,9 14,4 18,5 - - -
Véllalkozova valas tamogatasa 1,2 15 1,p : .
Munkahely-megrzés tAmogatasa 4,7 3,5 2,2 1,3 10 4/5
Onfoglalkoztatas tAmogatasa 1,7 1,8 0,9 3|2 4,7 1,8
Jarulék atvallalas 1,8 2,0 1,3 - - -
Munkaeb-piaci programok tam. 10,2 11,6 7,8 39 5,2 8,3
Munkaeb-piaci szolgaltatadsok tAm 0,5 0,5 1,0 1,5 2,7 4,8
Mobilitas thmogatasa 0,6 0,6 0,5 0,3 0,8 0,4
Részmunkaid tamogatasa 0,4 0,7 0,7 - - 0,1
Egyéb koltség 0,3 0,5 0,4 0,3 0,3 0,4
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 10Q0,0
Eves raforditas az edz6 év %- 90,0 106,4 91,0 102,7 110,8 52,6
aban (lancindex)

Forrds: SZMM Alapkezelésidesztaly adatai

Noha a decFA keret évente jelésgn ingadozott, annak felosztasa az eszk6zok kozott
meglehedsen stabilnak bizonyult. Hosszu ideidg@zhaszndioglalkoztatdsdominalt, aminek
raforditasai egyharmados aranyt képviseltek a ddaéten bellul. Ez 2009-ben modosult, az
,Ut a munkahoz” program miatt, amikor is részesed#s 6sszes kiadasbol egystod ala esett.
A masodik helyen aképzésallt, amelynek raforditasai folottebb kilengtek vazsgalt
id6szakban. 2005-ben volt egy drasztikus visszaeg@s,amiatt tortént, hogy a képz
intézmeények kivalasztasara kozbeszerzési eljarabetk lefolytatni, s ez a tanfolyamok
inditasanak jeleds késedelmével jart. 2006-t6l megvaltozott a képfiéanszirozasi
rendszere. A regionalis képxozpontok kiadasaira onallo, a decFA-tdl fuggetk@pzési
keretet kulonitettek el. Sokaig l@ertdmogatasra forditott kiadasok jelentetigkharmadik
legnagyobb tételt a decFA-n belul, 2006-ban azonbalycsere tortént a palyakeikd
programjai javara. 200®%itaz utébbi megdmt, tdbb mas hasonlé tipusu tAmogatassal egydtt,
miutan ezeket beolvasztottak a bértamogatasbemuAkanélkiliek vallalkozéva valasanak
0sztonzésétis 0sszevontdk az oOnfoglalkoztatds tamogatasamal.munkahelyteremtés
tamogatasaa vizsgalt idszakban kozponti programkéntikddott. 2007-dl valt lehetve,
hogy a régiok is finanszirozzék decentralizalt dsukbol az 0j munkahelyek létrehozésat
azokban az esetekben, amikor a MAT pozitivan dbmbtadott régiobol erkézbefekted
palyazatarol, de a kodzponti palyazati alafikézsége a kifizetést nem tette léhvet A
decFA-bol viszonylag jeleis részt forditottak a megyéhkunkaed-piaci programokra amit
egyes években a MAT is 0sztdonzott azzal, hogy akkiott tobbletforrasokat a megyéknek,
ha azok sajat alapjukbdl is hozzajarultak egy-eigpknti program megvaldsitasahoz.
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1.2 Az aktiv eszkdzok munkafmiacot tehermentesftszerepe

Az Flt-ben rogzitett normativ aktiv munkéiaci eszk6zokkel é8ir évre egyre kisebb
létszadmot sikerdlt kivonni a munkanélkuliek k620D4-ben tébb mint 75 ezer volt azoknak a
szemeélyeknek az atlaglétszama, akik az aktiv mutik@aci eszkd6zokhdz kapcsolddd
tamogatasokban részeslultek. Ez 2008-ban alig lsaladiy a 65 ezret, ami kdz&b%-0s
csokkenésnek felel mefy 2009-es évben a visszaesés még markansabbdeodz csak az
érintett [étszambdl latszik, mert 2009-ben a Fdglaiatasi és Szocialis Hivatal nem publikalt
atlagléetszamokat az aktiv munk&griaci eszk6zok résztvéirél. A hagyomanyos aktiv
munkaeé-piaci eszk6zok hianyzé forrdsait €s elmaradt Ugitffaz Flt. hatokorén kivil és
tamogatasokkal nagyrészt potoltak, de azok kovétkge kivannivalot hagy maga utan.

2004-ben még évente atlagosan a gazdasagilag alépesség 1,8%-at vontak be aktiv
munkaed-piaci programokba, 2008-ban mar csak 1,4%-ukBbkSl két kovetkeztetés
adodik. Egyfebl, a munkanélkiliségi rata ennyivel magasabb leltha, ha az allastalan, vagy
elbocsatassal fenyegetett embereket nem részeséientiv, vagy a munkagriacra valo
visszatérésiket sedittamogatasokban. Mas8él az aktiv eszk6zok munképiacot
tehermentesitszerepe folyamatosan cstkkent, amiéta a munkds@gliljbol novekedésnek
indult. Ezzel maga is hozzajarult a munkapiaci feszlltségek élédéséhez, ahelyett, hogy
— funkcioja szerint — anticiklikus hatast gyakonaiina a munkaérpiaci folyamatokra.

4.sz.tdblazat
Munkanélkiliségi rata, aktivalasi arany és az aktiveszk6zokben résztvask a
gazdasagilag aktiv népesség %ban

Ev Aktivalasi arany* | Aktiv eszk6zokben résztvék | Regisztralt munkanélkiliek

% aranya a gazdasagilag aktiy alapulvételével szamitott

népesség %-aban** munkanélkuliségi rata,*** %
2001 19,4 2,6 8,9
2002 20,0 2,1 8,4
2003 19,8 2,1 8,3
2004 16,7 1,8 8,3
2005 14,9 1,7 9,1
2006 13,8 1,5 9,3
2007 10,2 1,2 9,1
2008 12,6(TAMOP1.1.2) 1,4 10,1

*Az aktiv eszk6zok kedvezményezetteinek a szamgangnnek a létszamnak a regisztralt munkanélkigiekk
megnovelt neveféhez viszonyitva.

**Aktiv eszk6zok kedvezményezetteinek a szama, kizéeév januar 1-i gazdasagilag aktiv népességhez
viszonyitva.

**Nyilvantartasi adatokkal szamitott munkanélki@gs rata, az adott év januarjaban.

Forras: Foglalkoztatési és Szocialis Hivatal, vafara KSH munkadimérleg adatai

A normativ aktiv munkaérpiaci eszkdzok a tényleges vagy potencialis muékditiek
csokkerd hanyadanak nyujtottak képzési és foglalkoztatisetséget a vizsgalt ibzakban.
Az un. aktivalasi rdta— ami az aktiv eszk6zok kedvezményezetteinek m&izaiszonyitja
ugyanennek a létszamnak a regisztralt munkanék@lemegnovelt nevéigehez — a 2000.
évtized elején még 20% korul mozgott, ma@d4-re 16,7%-ra, 2007-re 10,2%-ra csokkent,
2008-ban pedig 12,6% vdish TAMOP 1.1.2 résztvelivel egyiitt)

35



Aktiv eszkdzokkel révidebb-hosszabb ideig lehetdgatni a munkanélkilieket. Ennélfogva
joval tobb embert érint egy-egy aktiv eszkoz, naimit az éves atlag kimutat. Nem véletlenil
nevezik épperérintett létszamnakazokat a statisztikai adatokat, amelyek mindazakat
személyeket magukban foglaljak, akiket a vizsgdiintervallumban akar csak egy napra is
bevontak aktiv munkaémiaci eszkdzokbe. Ennek adatai arra utalnasgy 2004-2009.
kozOtt az érintett 1étszam 40%-kal csokkehbbbiaz atlaglétszam durvan haromszorosa volt
a vizsgalt idszakban A konkrét aranyokat jeleésen befolyasolta a tamogatastattama.
Amikor sZikiltek a forrasok, a megyék/régidk ennek leroveBtel és a tamogatas
meértékének a megkurtitasaval reagaltak az elvomasok

1.3 Kiemelt jelendségi aktiv munkaed-piaci eszkdzok értekelése

Az aktiv munkasei-piaci eszk6zok korrekt értékelését tobb téidyazadalyozza. Etkent az
informéaciés rendszer hianyossagait kell megemlitemely nem tartalmaz megbizhat6
informaciokat ehhez, nem terjed ki valamennyi taatdgi formara azonos mélységben, és
tobbszor is valtozott a vizsgaltdszakban. Magéat az eszkozrendszert is alaposakiéétiak
2006/7 fordulojan. Emiatt az ezt megel idéoszak adatait csak fenntartasokkal lehet
osszevetni a kébbiekkel. 2009-ben a valsagkezelés és az Ut a naakgrogram dominalta
az aktiv munkaeérpiaci politikat, ami elvonta a forrasokat a tollormativ aktiv munkaér
piaci eszkozil. Ezek utan csak azt a négy eszkozt emeljuk kosszegé tanulmanyban,
amelyeknek a rendszervaltozas Ota meghatarozé psdereolt a munkanélkiliség
megebzésében, ill. levezetésében: a munégeaci képzést, a kozhasznu foglalkoztatast, a
bértamogatast és a palyakékzelhelyezkedéseét&egit programokat.

Munkaerég-piaci képzés2004-2009 kdzott 18 ezétrl6,5 ezerre csokkent aktiv eszkdzként
mikodtetett képzéseklentak szama, de a kdztes években az atlagléetsgakni®-13 ezer
kozo6tt mozgott. Az érintett Iétszam a 2004. évie@eril 55 ezerre esett vissza, adldihez
hasonlo kilengésekkel.

A munkanélkili két lehéség kozil valaszthat, ha képzésbe szeretne keédlai képzését az
AFSZ is indokoltnak tartja. 1) A munkaiigyi kozpoaltal meghirdetett szakiranyokban
jelentkezik csoportos képzésre, vagy 2) maga keresiltala elképzelt és az AFSZ Altal
elfogadott intézményt és képzést. Adbddi az ajanlott, az utdbbi az elfogadott képz&s.
ajanlott képzés fajlagos koltsége a vizsgalfsmhkban 25-60%-kal magasabb valk
elfogadotténal. Ennek ellenére a munkaviszonyban adok egyre nagyobb hanyadat a
munkaugyi kdzpontok altal felajanlott képzésekbstak be.

A képzésben résztvék lemorzsolédasanem tul magas: 7% kozil ingadozott a vizsgalt
idészakban, és ennek atlagosan egyharmada is amiatkkidett be, mert a hallgatok a
képzés ideje alatt munkaba léptek. Meglestabilitast mutattak a képzégbkikerilok
elhelyezkedési arany#s: ajanlott képzés esetén 37-45%-ot, elfogadepiziesnél 46-51%-ot,
munkaviszony mellett tortén képzés esetén pedig 90% folotti aranyt. Az utdbbia
kiemelkedben magas ,elhelyezkedési aranya” magatdl &iéet hisz nekik nem (j
munkahelyet kellett talalniuk, hanem ,csak” megiarta régit. A képzés éppen ezt szolgalta,
meégpedig sikeresen. Medfigyeliethogy nagyobb eséllyel tudtak elhelyezkedni azek a
allaskeresk, akik maguk valasztottak ki a szamukra megéelek latszo képzeést, mint azok,
akik a munkatgyi kézpontok altal felajanlott kegz&apcsolodtak be. Az elfogadott képzés
tehat nemcsak olcsdbb, hanem eredményesebb isédzben 0Osszefiigg azzal, hogy a
maguknak atképzeési tanfolyamot valaszté munkanélkulaltalaban motivaltabbak a
képzésben, mint azok, akiknek valamilyen hianyszatanmtortét kiképzését/atképzését a
munkatgyi koézpont javasolja. Az is igaz, hogy a#bbl csoport tagjai dsszességében
képzettebbek, mint az utébbiak, akik kozott magasw képviselnek a legfeljebb 8 altalanos
iskolai végzettséggel rendelkdz igy induld helyzetik a munkagracon kedvedtlenebb.
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Persze éppen ezt kellene a munégeaci képzésnek kiegyenlitenie. Az iskolai vegzegt
emelkedésével iha képzéstl kikerllok elhelyezkedési esélye. Ugyanakkor valamennyi
iskolai végzettségi kategoriaban szamaeitey magasabb az elfogadott képzések befejezését
kovett 3 honapon belll elhelyezkedni tuddk aranya, mint aganlott képzések esetén.
Meglep modon az alacsonyabb iskolai végzetisggél még markansabbnak mutatkozik az
elfogadott képzeés sikerességeszamok ismeretében nehezebben éitielgy a munkalgyi
kozpontok miért preferaljak az ajanlott kepzésakeatlfogadott képzésekkel szemben?

A képzés utdn munkaba allt egykori munkanélkilieksapan négyotode tudja a megszerzett
ismereteit feladatainak ellatasa soran hasznosjtanii az ajanlott és elfogadott képzésekre
egyarant vonatkozik. Ugyanakkor nem érinti a muig@onyban allékat, akik a képzés utan
teljeskotien tudjak alkalmazni az ott tanultakat. Kifejezetieedvesdtlennek mirdsithet,
hogy a végzettek durvan egyttdde olyan munkakdrben Aealgett el, amelyben nem volt
feltétlentl szikség a megszerzeth decFA-bdl részben vagy egészeében finanszireaat
ismeretekre Ez arra utal, hogy a képzésekbe viszonylag nagynban bekerllhetnek az
atlagosnal kdnnyebben allashoz jutd, piacképesstadaendelkey allaskeresk is, olyanok,
akik nagy valosziiiséggel e nélkil is foglalkoztathatok volnanak.

A képzés azonban nemcsak aktiv munégmeaci eszkozként funkciondlt a vizsgalt
id6szakban, hanem falnsttképzési keretmajd a foglalkoztatasi alaprékgpzési keretaltal
finanszirozvakdzponti €és megyei munkalgyi programok részekdsiprogramkent(Lepj
egyet ebre), az Jt a munkéhoz” programhoz kapcsolva, vagy a valsagk munkahely-
megirzé programok részekénEzeket nem egysZeszamba venni, mert éves bontasban csak
az aktiv eszkodzként ROd6 képzés adatai allnak rendelkezésre, a programkégy
programelemként tikodo képzések beiskolazasi adatait és finanszirozasasait ezzel
szemben tobb évre Utemezik, gyakran évkozi inditags zarassal. A forrasok amiatt is
nehezen rendelh# hozza a l|étszamadatokhoz, mert a programoknalkogyaaz
utéfinanszirozés. Az 5. sz. tdblazatban az érildetzamok alapjan dsszesitettik valamennyi
képzési tAmogatas kedvezményezettjét. Az adattakabizonytalansaga miatt ez a tablazat
inkabb becslésnek, mind statisztikai 6ss#esit tekintend.

Az adatokbdl az olvashat6 ki, hogy a vizsgatiszhkban az aktiv eszktzként funkcionald
képzésben résztvék |étszama 0sszességében 20-55%-at tette ki a digrzérintettek teljes
sokasaganak. Hisorban az EU-programok idéztek 6 elhektikus ingadozasokat a
tamogatottak létszamaban. A csucsot a 2008-asléwgtte, amikor kézel 200 ezer embert
vontak be a képzésekbe, a mélypont pedig 2007 abif, tobb mint az ébbi allomany
egyharmadaval (75 ezer). Ezeknagymértéil kilengések hol elviselhetetlen terheket, hol
pedig kihasznalatlan — palyazatok esetén megfinarmmtatlan — kapacitasokat okoznak a
képzd szervezeteknek. Emellett a munKgaraci politika kiszamithatdésagat, tervezisigeét

is alaasséak.
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5.sz.tdblazat

Az Flt-ben rogzitett aktiv munkaeré-piaci eszkdzként niikddé, tovabba az 6sszes tobbi
képzésben résztvesk érintett Iétszama, Hben

Képzésben részesultek 2004 2005 2006 2007 2008 2009
érintett Iétszama

Képzés, mint aktiv eszkdz 59894 43725| 47141| 41816| 40102| 34471
Felnsttképzés(normativa) - - -

» 0sszlétszam, elbb 27235 2403 4011

» fogyatékossaggal &k 2374 2403 4011
RKK-képzés 34224 29853 18563 - - -
FA Felnsttképzési keret 11049 11492 14850 - - -
FA Képzési keret : - -| 18500( 37000/ 30700
Lépj egyet dgre I-II* - - 9742| 10756| 93249| 18804
HEFOP 1.1 képzés - 13414 8613 592 - -
TAMOP 1.1.2 képzés - - - - | 16962| 19700
,Ut a munkahoz”, képzés** ! - - - - 3700
Megyei/régios programok 1556 1758 378 125 1007 364
OFA programok 19382 13022| 12026 3169 3644 235

Valsagkezdl programok 268

Képzeés résztedi 0sszesen 153340 115667| 115324| 74958| 191964 108242

Ebbél: képzés, mint aktiv 39,1 37,8 40,9 55,8 20,9 31,8
eszkdzben résztvask
aranya, %-ban

* A képzéshbe vontak kb. fele munkaviszonyban éttisik fele allasnélkili volt (regisztralt és nergisztralt).

**Az Ut a munkahoz” program keretében azokat véntde képzésbe, akik 35 év alattiak voltak és nem
rendelkeztek &ltaldnos iskolai végzettséggel. 4@%eau képzés sordan megszerezte az altalanos iskolai
végzettséget, a tobbiek pedig bemeneti kompetdejesztésben részesiltek.

Forras: SZMM Fel6ittképzési Osztaly, HEFOP IH, Foglalkoztatasi ésc&dis Hivatal jelentései, adatkdzlései,
FSZH értékelése az aktiv munkégmiaci eszkdzok iikodésésl, 2007-2009.

Kdzhasznu foglalkoztatds2004-2008. kdz6tt ez volt a legnagyobb munkanélkirneget
mozgositani képes aktiv munkégiaci eszkdz. Tébb mint 60 ezédit #rintett, ami stabilan
az aktiv eszk6zok tamogatotti kdrének legalabb agyhdat jelentette. 2009-ben drasztikus
visszaesés kovetkezett be, mert finanszirozasadamak nagy részét atcsoportositottak az
onkormanyzatokhoz a kézceld munkavégzés tamogatasar

A tartds munkanélkiliség kezelése, befolyasolaseempontjdbdl a kdzhasznu
foglalkoztatasnak megvan azpazitiv hatasa, hogy ha csupan atmenedradis, de legalis
foglalkoztatasi lehékséget biztosit azon rétegek szamara, akik a tam®gadlkili munkak
vilhigdban nem jutnanak allashoz. A kdzhasznu flgidhtasnegativumaikdze tartozik
ugyanakkor, hogy nagyon jelést pénzigyi forrasokat igényel éVrévre, ezért cserében
viszont szinte semmit nem nyujt annak érdekébegy laorésztvetk normal, nem tamogatott
alldshoz jussanak A kozhasznu foglalkoztatds befejeztével ugyanazomkaadonal
tamogatas nélkul tovabbfoglalkoztatottak aranyakégta rendkivil csekély, minddéssze 1-
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1,5% koriil mozogd.A kézhaszni munkasok nagyobb aranyl véglegesikésktozza az a
kortlmény, hogy ez az eszkdz a helyi érdekviszormggdpdajaban vesdik. Tobbek kozott
emiatt is kritizaltdk sokan, kozulik a legmarkarsab Kertesi Gabor kutato, aki ugy
fogalmazott tanulményéaban, hogy ez a foglalkozidtdma sem a romakat, sem pedig mas,
mélyszegénységben éélembereket nem emeli ki a tarsadalomalatti 1ét ongtatabdl.
-Munkat ad nekik, de olyan tarsadalmi 0Osszefliggékékepette, amelyek — akarva-
akaratlanul is — hosszu tavon meggtik mindazokat a bedstulajdonsagokat és kidls
viszonylatokat, amelyek UOjratermelik mindazt, amiatin ezek az emberek tdmogatésra
szorulnak. A szegénységberd @dmak — és mas szegények is — leginkabb attéivezrirek,
hogy megélhetési forrasaik rendszertelenek; hoggdéimik, amelyll élnek, masoktdl
figg; hogy a tarsadalom intézmeényeivel szemberplgaitatottak; tovabba, hogy a munka,
amelyet végeznek, megaldzonak szamit a helyi t@ieatban. A joléti foglalkoztatds formai
pontosan leképezik ezeket a formakat: rendszegkl&s rovid tavi munkakat kinalnak;
tartositjdk a segélyfuggéget; megésitik a hatésdgokkal szembeni kiszolgaltatottsaést,
negativ tarsadalmi sztereotipiaknak megéelelmegaldazé — munkéakra kényszeriiket. Mi
lenne az alternativa? Tarsadalmi integraciét biiotartalmas projektek, amelyek — ha
megfeleb szakértelemmel fikodtetik 6ket — kivezetnek a tarsadalomalatti létezés
reménytelen vilagabo!®

A kozhasznu foglalkoztatas mellett két masik forandg létezik a kdzfoglalkoztatasnak: a
kdzmunka és a kdzcélu foglalkoztatézekkel a 2. fejezetben foglalkozunk.

Foglalkoztatas Bvitését szolgalé tamogatasz érintett Iétszam alapjan ez volt a harmadik
legfontosabb aktiv munkaepiaci eszkdz. Mkodésének értékelése szempontjabdl a vizsgalt
idészakot célszérkét részre bontani: a 2006-tal zarulé periodusra 2007-ben induléra. Az
el szakaszban azért szorgalmazta a munkalgyi szénemeek az eszkdznek az
igénybevételét, mert stabilan j0 eredményt mutawmtttamogatassal felvett dolgozok
tovabbfoglalkoztatdsat illéen. A kovetéses vizsgdlatok adatai szerint a tamogatott
foglalkoztatasbdl kikerdk kétharmada a koteléztovabbfoglalkoztatasi &l lejarta utan
hadrom hoénappal is ugyanannal a munkaltatonal allinkaban A kérdives felmérésben
arrol is nyilatkoztak a munkaltatok, hogy mennyibsegitette foglalkoztatasi szandékaik
megvaldsulasat a munkaigyi kdzpontok altal nydjtathogatas. A valaszaddk szerit
munkaltatok 20-25%-a akkor isébitette volna a létszamat, ha ehhez nem kapottavoln
tamogatast Ez az un.holtteher-hatds ami a tdmogatas nettdé hasznat rontod téhyez
Szerencsére ben csokked trendet mutat azoknak a munkaltatoknak az araarye)yeknek
val6jdban nem volt szikségik a munkaigyi kozpambtfatasara, mégis kihasznaltak ezt a
lehetséget.

A bértamogatassal az volt a legnagyobb probléemétselgtelen éhyei és eredményei mellett
-, hogy a munkaltaték zome a munkaigyi kirendet&égallgatdlagos beleegyezése mellett
kivalogatta a tartds munkanélkiliek ko6zil a legésebbeket, a legkdnnyebben
mobilizalhatékat. Ezek felvételéhez tamogatast génybe vett, mikbzben a legkevésbé
esélyes munkanélkiiliek — hatranyaik halmozodaséethela regiszterben maradtak.

Ezen a rossz gyakorlaton segitett tallépn2@07-es jogszabaly-modositéa héatranyos
helyzeti személyek EU konform definialasaval. Azzal, hogyUa bértamogatas egy helyre

®> A fenti eredménymutatok csak azokrél tajékoztatremik a tamogatott foglalkoztatas lejrataval aedeti
munkaadéjuknal tudtak normal, nem tamogatott muiskawnyt létesiteni.

® Kertesi Gabor, 2005.: A romak foglalkoztatasi geitlek novelése, In: KdllJanos (kutatasve#@t A magyar
foglalkoztataspolitika atfogd értékelése az Eurdpaglalkoztatasi Stratégia kontextusaban, az eldtilév
tapasztalatai alapjan, MTA Kézgazdasagtudomangzktt Budapest, 191. old.
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siritette a korabban kulén-kilon jogszabalyban keohéryezett célcsoportokat, egyiel
lehetivé tette egy sor hasonld tipusu munkganaci eszkdz megszintetését, mdsfel
korlatozta a tamogatasok netté eredményét rontasbkt (holtteher, kiszoritd, helyettésit
hatas) érvényesllését.

Munkanélkiliek vallalkozova valasanak a tamogatasaAz aktiv munkaéFpiaci
eszkdzOkben résztvivatlaglétszamanak csupan 1,3%kért és kapott tamogatast ahhoz,
hogy vallalkozova véljon, ami 2004-ben mintegy 960jelentett, 2006-ben pedig 800-at. A
csokkerd létszam egyfél Osszefiigg a jogosultak — jaradékos munkanélkididdorének a
zsugorodasaval, masépedig a vallalkozasi kedv lanyhulasaval. Ennel akvallalkozasok
beinditdsahoz szlikségeikd és vallalkozéi ismeretek hianya, a megndvekeatidteher és
az, hogy a vdllalkozas szempontjabdl preferalt, ékee dkeigényes terlletek édel
telitodtek. A monitoring rendszer a munkanélkilibett vallalkozok korében elsorban
annak feltarasat célozta meg, hogy a tamogataésahozott vallalkozasoknak mekkora
hanyada nikodott még harom hdnappal a tAmogatas lejarta Masfebl azt vizsgalta, hogy

a vallalkozok hogyan értékelték a tamogatasnakllalkdzas inditasaban betoltott szerepét,
és milyennek lattdk a létrehozott vallalkozasolksfieni kilatasait. Ami az efskérdeést illeti,

a thAmogatas befejezése utan harom hénappali&ods vallalkozasok aranya kifejezetten
magas volt A 90% kordli tulélési ratdk mogott az Aallt, hogy munkanélkulibl lett
vallalkozOk az allastalanok ,elitjét” kepviselték.vizsgalat tapasztalatai azt mutatjak, hogy a
véllalkozasok inditasahoz nydjtott tdmogatas jefiéen csak a munkanélkiliek
onfoglalkoztatasat tudja biztositani, a vallalka#&dslont hanyada ugyanis egyszemeélyes
maradt. Ezt tamasztja ald, hogyvizsgalt idszakban egy fikods vallalkozasra mindéssze
0,2-0,3 alkalmazott jutott.

Ahhoz, hogy az onfoglalkoztatas tobb &llastalan eambzamara jelenthessen kiutat a
munkanélkuliséghl, bovitették az ezt ébegit tamogatasi formakat: 1997. januar elsején
bevezették azonfoglalkoztatds 6sztonzését2007. januar 14l pedig a vallalkozdsok
inditasdahoz korabban adhatdé két, eftérljarassal ndkods vallalkozoi tamogatast
dsszevontakE két tAmogatasi forma legnagyoblérgle, hogy a munkanélkiliek nemcsak
munkavallaloként, de vallalkozokeént is visszaténbkta gazdasagi vérkeringéshé, egy jol
megalapozott, sikeressé valdé tevékenység akéar bovabunkahelyek megteremtését
eredményezheti, ezaltal is enyhitve a munkanekgdis

A hagyomanyos aktiv eszk6zok mellett a TAMOP 1r@gramban is lehéég nyilt az

onfoglalkoztatas tamogatasara, amit 2008-ban 1689-ben pedig 4036fvett igénybe. A

kovetked tablazat az oOnallésulasukhoz tdmogatast kapott keméikiliek ©Osszesitett
letszamat tartalmazza.

6.sz. tablazat
Véllalkozové valasi és onfoglalkoztatoi tAmogatasherészesilt munkanélkiliek érintett
létszama

Tamogatasban 2004 2005 2006 2007 2008 2009
részesiltek
szama

Vallalkozova 3225 3394 2736 4861* 5447 5204
valas tamogatasa

Onfoglalkoztatas 4689 4086 2941 . 1516 998
tamogatasa

TAMOP 1.1.2 - - - - 163 403
onfoglalkoztatoi
tamogatas
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| Osszesen | 7914 | 7480 | 6677| 4861| 7126 6605
*A 2007. évi adat a kifutd és 0] vallalkozoi és dglalkoztatéi tAamogatasokat egyuttesen tartalmazza.
Forras: FSZH adatok

Palyakezdk elhelyezkedését sefjiprogramok Az ezekbe bevont fiatalok atlaglétszama 8
ezer korlli volt, ami meghaladta az aktiv eszkozéttvezményezetteinek a tiz szazalékat. A
két tAmogatasi forma kozll egyértélem a munkatapasztalat-szerzés tamogatasa tekinthet
sikeresebbnek. A foglalkoztatasi tamogatas irdigt @it érdekbdés. A tAmogatas mértéke
ugyanis nem allt aranyban a kdvetelményekkel, é@dbalet-adminisztracioval. Raadasul
minimalis volt azon vallalkozasok szama, amelyekzakmunkastanul6ikat tovabb tudtak
volna foglalkoztatni — eleve azoknak a véllalkozdmsk a szama is alacsony, amelyek
tanulészerédéssel vallaljak a gyakorlati oktatast.

Pedig mindkét tamogatas munk&giaci hatasa kifejezetten j6 volt. A munkatapastia
szerd foglalkoztatds esetén a palyakékzdkétharmadat tartottak meg a munkaltatok a
koteled tovabbfoglalkoztatast kouwetharom honap eltelte utan. Ugyanez a mutaté a
munkaaddndl végzett és ott tovabbfoglalkoztatattafok korében 70% folotti volt. Mégis
megszintettek ezeket a tamogatasokat 2006-bamdbk & Start kartya bevezetése volt 2005
végén, majd az 0j bértAmogatas hatalyba léptet@smly a kedvezményezettei kozott
nevesitette a palyakezdallaskeresket is. Az ifjusagot jellem& roml6 munkas&i-piaci
mutaték miatt azonban tovabbi programokat indikogh kozponti és megyei szinten (pl.
fiatalok Osztondijas foglalkoztatasa, ezen belihaknkozigazgatast érihitvaltozata), &t
2009-ben visszadllitottdk a szakképzettséggel rendelkezpalyakezd allaskeregk
munkatapasztalat szerzésének tamogatasat is.

Egyéb munkaed-piaci eszkodzok:Van néhany eszkdz, amelyékrazok pénzigyi- és
létszamhatasan kivil gyakorlatilag semmilyen infacid nem all rendelkezésre. Ezek nem
képezték részét a kovetizsgalatoknak, s munkaepiaci hatdsukrél sem készilt semmilyen
kutatas. 2007. januar dttegy részik megsint, masik részik pedig megvaltozott feltételek
kozott mikodik tovabb. Ezek kdzé sorolhaté faglalkoztatdshoz kapcsol6doé jarulékok
atvallalasa amit  2006-ban kivaltott az APEH-en keresztul biztositoirmativ
jaruléktamogatasi forma2007-6l kis létszadmra korldtozva tovabb alkalmaztak, neegy
munkaeé-piaci programok keretében.

A részmunkaids foglalkoztatas tamogatdsarészben atfedett a bértAmogatassal.
Igénybevétele minimalis volt, aminek oka a munkékardektelensége. 2006. december 31-
én ez is beépllt az 0j bértamogatasi konstrukciéba.

A munkaba jarassal kapcsolatos terhek cstkkent&d2d mobilitasi tamogatasokrant is
alig volt érdekbdés, valoszitleg a tamogatashoz valé hozzaférés kedhea feltételei miatt.
Az altaluk kifejezett cél ugyanakkor indokolt, hesz ugyanezzel a szandékkal a vizsgalt
idészakban két alkalommal is inditottak kdzponti pergot.

2007-6l 0j tAmogatasi formaként Iépett bdarkoltség tamogatasamit csak munkaé+piaci
program keretében lehet alkalmazni. A munkabéraédgkai legfeljebb 100%-0s mértek
ellentételezésére szolgal, amit maximum harom &Vigt folydsitani. Az 0j eszkdz keretében
nemcsak a célcsoporthoz tartoz6 személyek, hanem pragrammenedzsment
foglalkoztatasaval kapcsolatban felméribér- és jarulék koltségek is megtéritiket
Bérkoltség tamogatas igénybevételére az TAMOP hrh@ram is lehéséget biztositott.

A 7. sz. tdblazatban 6sszefoglaltuk valamennyi; gijaruléktdmogatas tipusu eszkdz révén
elhelyezettek érintett Iétszamat.

41



7.sz.tablazat
Bér- és jaruléktamogatassal foglalkoztatottak éringtt létszama

Tamogatassal elhelyezettek 2004 2005 2006 2007 2008 2009
érintett Iétszama

Bértdmogatas (aktiv eszkdz 3631337708] 33150] 43501] 53269| 20359

Palyakezdk munkdba 17527| 18206 17976 - - -
helyezésének tamogatasa
Részmunkaidls 791 1285 1253 - - -
foglalkoztatas tamogatasa
Jarulék atvallalas 10092 10753 6552 - - -
Jarulék atvallalas munkaer - - - 1126 68 688

piaci program keretében

Bér- és jarulék tdamogatas

* megyei program 2556 2388 633 865 1007 549
« rétegprogram 2288 449 - - - -
« OFA program 4237 1951 1437 8172 1866 235
keretében
Bérkoltség tamogatas megyei - - - 535 8607 4384
program keretében
HEFOP 1.1 munkagyakorlat - 5267 10092 - - -
szerzes
TAMOP 1.1.2
* bérkoltség tamogatas - - - - -| 16934
» bértamogatas - - - - - 952
Osszesen 73804 78007 71093| 54199 64817 43501

Forras: 2004-2006-0s adatok: SZMI, 2007; programddtai: Simko, 2010; 2007-2009-es adatok: FSZHvakt
munkaeé-piaci eszkdzok értékelése

A munkahely-megrzé tdmogatassalkapcsolatos korabbi tapasztalatok arra hivtak fel a
figyelmet, hogykétséges e konstrukcid fenntartdsanak a célsgége A gazdalkodéasi és
likviditasi gondok val6sagos megléte, atmeneti veayos jellege ugyanis nagyon nehezen
itelhet meg a kérelmet elbirdlok résékr az eszkdéz meglehiten nagy
birokraciaigenyessége ellenére. Egy Ugyes palyézztkkonnyen meg tudja teremteni azt a
latszatot, hogy itt valbban csak atmeneti problédlakan szé, és ha nem kapnak tamogatast,
akkor elbocsatjak a munkd@er Emellett a dontésbe lobbi-érdekek és szubjekiagy
felszines elemek is belekeveredhetnek. Kétségtejéhimutathat a statisztikdban, hogy a
nem tal jelentés (és gyakran az igényeltnél kevesebb) tamogajéiseie esetleg tébb tucat,
vagy néhany szaz személy munkahelyét sikerdlt ,nezgemi”. A valésagban azonban ez a
legtobb esetben a tamogatas nélkil is megtortéletee tamogatas esetén i$trdul, hogy
késibb mégis cddbe megy a cég, és metispek a munkahelyek. Ennek ellenére 2009-ben
ez lett ismét a legnagyobb témegeket mozgositdr aktinkaed-piaci eszkéz. Az Flt-ben
rogzitett munkahely-mégz6 tdmogatas melletta foglalkoztatds d&vitését szolgalod
bértamogatas keretében is megveédleimunkahelye annak, akit elbocsatas fenydemptket
kiegészitve 2008-2009-bdudzponti valsagkeze&brogramokegész sorat inditottak ebitseegy
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Uj részmunkaid’s tdmogatasi format is bevezettek a létszamleégitténegarzésére. Az
utdbbinak ugyanaz a hibaja, mint a részmuniaidoglalkoztatas kordbbi tamogatasi
konstrukciojanak: anegalkotasakor 6sszekeverték a részmudkaidividitett munkaiével.

Nyilvanvald, hogya forrdsok és a kapacitasok szétforgacsolasahoztydza azonos célt
szolgalo tamogatéasi konstrukciokat egymassal padmmbpsan nékoédtetnek

Ami a normativ aktiv munkaé&piaci eszkdzoknformacios bazisatilleti, a hagyomanyos
aktiv munkaef-piaci eszkdzok informatikai tdmogatasat altalaban integralt rendszer
biztositia Néhany Ujonnan bevezetett eszkdz, mint pl. aznimemlitett részmunkaid
foglalkoztatas esetén megoldott a havi elszamol&tektronikus fogadasa is, amit a nagy
létszadm tAmogatasara alkalmas eszkozokre is kdresltierjeszteni.

1.4 Megvaltozott munkaképességmberek munkaef-piaci beilleszkedésének tamogatisa

A megvaltozott munkaképességmberek munkaéspiaci beilleszkedésének tamogatdsa
soksziiti formaban, egymassal gyakran nem 0sszéfUggpgramcsomagokon keresztil
torténik Magyarorszagon. Egységes rendszerik,rmdoros bazisuk még nem alakult ki.

» A programok elinditasara tobb Iépésben kerilt. sormegvaltozott munkaképessied
tAmogatasanak alapjait egy 1983-as rendelet rakfa &mely foglalkoztatasi
kotelezettséget irt @ a munkaltatdk szédmara, szankcidkat a nem tdijesk, és
koltségvetési tamogatast a megvaltozott munkaképésiset foglalkoztatoknak. Ez a
rendszer, legalabbis koncepcidjat tekintve, a mapign fennmaradt, bar Iényeges
modosulasokon ment keresztul.

* A kovetked hullamok a nyugdijrendszer, ezen bellil a rokkayts®ugdijrendszer
reformjahoz kapcsolodtak. Az 1997-98-ban, majd 2088, a rehabilitacios jaradék
bevezetésével indulé szervezetfejlesztéseknek éskamti-piaci programoknak volt a
feladata, hogy kezeljék a reform kovetkezményekartiato fesziltségeket.

* A megvaltozott munkaképessik foglalkoztatasanak, illetve foglalkoztathatdéswda
tamogatasakiulonbdz — hazai és uniés - forrasaeolgaljak. Ezek nagysagrendje nem
0sszegezhét némelyikél pontos adataink vannak, mas esetekben pedig még\atos
becsléshez sem eleg@éhda rendelkezésre allo informaciok.

* Igen zavaros a programgiénzigyi €s szakmai iranyitasanak rendszaneak ellenére,
hogy a megvaltozott munkaképessgly el$sorban a rehabilithciés jaradékosok
ellatasanak, tamogatasanak koordinalasara egy lsiiémvezeti egységet allitottak fel az
SZMM-ben. Az egyes részterlletek kulonbaaminisztériumi 6osztalyokhoz tartoztak, az
unids tamogatasokkal kapcsolatos dontéseket pedigrészt az NFU-ben hoztak meg, de
legalabbis meghatarozé befolydsuk volt a projekteetalmara, célkitizéseire,
megvalositasara, ezen keresztil az elérsekmai eredményekre.

» A programok és fejlesztések a legtbbb esetben akabigyi szervezetben, illetve a
munkailgyi szervezet kozrékodésével valosultak meg. Voltak azonban szép szmm
kivételek, indultak programok, modellkisérletek AESZ igyfélkorébe nem tartozé
fogyatékos emberek munkéegpiaci beilleszkedésének, rehabiliticidjanak tandgma
is.

” A tamogatas 2009. aprilis Blalkalmazhato.

8 A tanulmanynak a megvaltozott munkaképessg&gberek munkaéspiaci beilleszkedésének tamogataséval
foglalkozé fejezetét Dr. Garzo Lilla irta.

% 8/1983. (VI. 29.) EUM-PM egydttes rendelet a mepzitt munkaképességlolgozék foglalkoztatasarol és
szocialis ellatasarol
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A tanulmany vonatkozé fejezete a megvaltozott muékasséel emberek
foglalkoztathatésdganak éskegitését, foglalkoztatdsanak tamogatasat szolgsikdzoket
targyalja, ugy csoportositva azokat, hogy kapcswé&ee egy specialis munkéeraci-
szocidlis statuszhoz, vagy attdl fuggetlenul, ahak 0Osztoriket (kotelezettségeket és
kedvezményeket) nyudjtanak a megvaltozott munkals&mges fogyatékos emberek
képzéséhez, munkavégzéséhez. Ezek koziul ebben szefdiglalobana munkadgyi
kirendeltségeken regisztralt megvaltozott munkakeggf allaskeregk elhelyezkedését
segit tAmogatasokat emeltik kimert ennek szabalyait az Flt rogziti, célcsopopigdig az
AFSZ ugyfélkdrébe tartozik.

8.sz.tdblazat
A megvaltozott munkaképesséiiek elhelyezkedését sed@iprogram létszamadatai

Megnevezes 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Az idészak érintett létszama* 45002 47792 44360 40bB1346| 48729

Tamogatas nélkil, kdzvetitésse

elhelyezettek esetszama** 77001 6846 7778 791

N

8024 50918

Tamogatassal elhelyezettek a
I 5961| 8000 7510 6664 7490 8136

ebwl kozfeladat ellatasa

ceretéhor 2897| 6199 6568 5160 5729 5440
Ser:iﬂf elhelyezkedes, kozvetites; 472 | 3330] 4977 5721 6008 4778
Elhelyezkedesi esetszg !

D

Sesaacan M7138| 18176 20265 20297 21522 18832

Elhelyezkedettek aranya az 381| 380 457 500 521 381
érintett létszam %-aban

Képzésben részt vék 1103] 1449 1424 836 1084 2836

Képzés gyakorl6helyének
tamogatasa 0 26 24 0 15 0

*Egy személy csak egyszer vehszamitasba
** Egy személy az ilszakban tébbszor is érintett lehet
Forras: FSZH, adatgjjtés a megvaltozott munkaképesisgk|

Az adatokbol az a kovetkeztetés vonhat6 le, hogBARél nyilvantartott megvaltozott
munkaképessdégmunkanélkiliek és allaskefds létszama évek oOta 40 és 50 ezer kozott
mozog, de az 6sszes allaskéredszamanak ndvekedése miatt ez egyre kisebb Hanieszi

ki az tgyfeleknek, 2009-ben mar nem érte el a 2aekot sem. Az elhelyezkedési aranyok
38-52 szazalék korul ingadoznak, ami igen jonakntbk® (bar nem tudjuk 6sszehasonlitani
mas allaskeréscélcsoportokkal). A célcsoport j6 munkaba Iépégilyei meglefiek, mert az
FSZH egységes adatbazisabdl szarmazd adatok alapj@értamogatasban, kézhasznu
munkaban, vagy képzésben részt dkevkozott létszadmaranyukndl jéval kevesebb a
megvaltozott munkaképessegiz aranyokbol kovetkeztetve a munkalgyi kirerstsiek a
rendelkezésikre &ll6 decentralizalt keretékbsszesen legfeljebb 1-1,5 millidrd forintot
fordithattak a megvaltozott munkaképessdge (ez felel meg egy 3-4 szazalékos aranynak).
A képzéshen résztvék szama 2009-ben jeldisen emelkedett, ami valdsiiag annak
koszonhet, hogy a célcsoport kilvitésével nem rehabilitacios jaradékosok is beketigk a
TAMOP 1.1.1 programba.
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2008. januar 1é atalakult a megvaltozott munkaképedségmberek ellatorendszere,
megjelent egy Uj, legfeljebb haromévestattamra sz016 ellatas, rehabilitacios jaradék
llyen ellatast azoknak lehet megallapitani, aklk dsoportos rokkantsagi nyugdijra lennének
jogosultak, de j6 eséllyel visszavezetimt a munkaéipiacra, rehabilitalhatéak. Erre az
Orszagos Rehabilitacios és Szocidlis Székédntézet altal nikddtetett szakést minésitd
bizottsag tesz javaslatot. A rehabilitaciés jardmbak normativ mdédon kapcsolodik egy —
komplex rehabilitdcibnak nevezett — munkgeacra visszavezéttdmogatdo mechanizmus. A
folyamatban kulcsszerepe van az AFSZ-nek, foglditési szakébi részt vesznek a
minésitésben, a kirendeltségeken fogadjak a rehabdggaradekban részesukt, akiknek —
ellatdsuk feltételeként - kotelezott jelentkeznitik, ahol elkészitik a rehabilit&itervet,
megallapodast kétnek, és biztositjak a rehabibtémt (legaldbbis annak foglalkoztatasi
részéhez) szilkséges feltételeket. Ennek egyik iiep a TAMOP 1.1.1 projekt, a
rehabilitacios jaradéekban részesik komplex rehabilitacidjat tamogatd program\ projekt
teljes koltségvetése a két, majd 2,5 évészdkra 15,4 milliard forint, a programba vont
szemeélyek szama 9600, faz egy ére jutd koltség 1 millic 600 ezer forint. Orszagosa
rehabilitaciés megallapodast kototteknek valamiadlb, mint a fele kerilt bele a TAMOP
1.1.1. programba. Létszamuk 2009. decemberében 8&0@olt, 2010 februarjdban
meghaladta a 9006t Az eredmények a tanulmény zardsakor még nenrtskne

A 2010-es kormanyvaltas soran a megvaltozott muipkesséf emberek foglalkoztatasanak
tamogatasaval kapcsolatos feladatok — a fogyatégghéz hasonléan — a Nemzetitenrras
Minisztériumhoz keriltek. Egy&e nem ismert, hogy a jélben milyen szerepe marad a
Nemzetgazdasagi Minisztériumnak, ill. az Allami FRdkpztatasi Szolgalatnak a
rehabilitacios feladatok ellatasaban. Azt sem lefueini, hogy mi lesz a TAMOP1.1.1
projekttel, a rehabilitacios jaradékosokkal, az ZR®l kialakult szakmai tudéassal,
infrastruktaraval?

1.5 Alkalmi munkavéllal6i kbnyvvel tortédi foglalkoztatas

Az alkalmi munkavallaloi konyvvel (AM-konyv) végeetd alkalmi munka az Flt-n kivdl
szabdlyozott intézmény, amivel azért foglalkozuzklafejezetben, mert tkddtetése (az
AM-konyvek kibocsatasa, az annak alapjan tdrtérunkavégzés regisztralasa, igazolasa) az
AFSZ feladata volt — 2010. marcius 31-ig. Az AM-kiiet 1997-ben vezették be, a
haztartasok munkaltatova valdsanak megkonnyitésBmzel a roviditett idtartama,
alkalomszelft munkavégzés is munkaviszonynak @sdlt. A munkavallalé ennek révén
egeszségugyi szolgaltatasra, nyugellatasra és malkkéi ellatasra szerzett jogosultsagot,
aminek eszkoze kbzteherjegyvolt. Az AM-kdnyvvel tortéd munkavégzés bevezetésének
indoka kozott emlithét

» afeketemunka legalizalasa

* a haztartasi és egyéb alkalmi munkak bekapcsaasraezett munkaépiac keretei kozé
* a munkanélkiliek, inaktivak legalis munkavégzélseigséghez juttatasa

e és a munkaltat6i ad-hoc munkéigényének kielégitése.

Eredetileg csak a maganhaztartasogtermebk és egyéni vallalkozok foglalkoztathattak
AM-konyvvel alkalmi munkasokat. Ez a korlatozas irtke szikre szabta e leh&tég
igénybevételét. Annak, hogy 1997-1999 k&zott misdésll ezer AM-kdnyvet valtottak ki,
f6 oka a munkadijjal szinte azonos étidkzteherjegy volt, ami nagyon draganak bizonyult.

10 A részletes szabalyokat az alkalmi munkavallatiiywvel tortéw foglalkoztatasrél és az ahhoz kapcsol6dé
kozterhek egyszésitett befizetésél sz6l6 1997. évi LXXIV. térvény tartalmazza.
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Az AM-konyves foglalkoztatas elterjesztése érdekél®9000-ben a teljes verseny- év
kozszféraban engedélyezték alkalmazasat, majd BE02-a kozteherjegy értékét is
megfeleztéek. Ebll is 50%-o0s kedvezmeényt biztositottak regisztralunkanélkiliek
foglalkoztatasa esetén. 2005 novemberében a ledwgd idd 120 naprél 200 napra
hosszabbodott. Ekkor vezették be azt is, hogy aek@rjegy 75%-a leirhatd a személyi
jovedelemaddbdl, maganhaztartasokban végzett muekétén. Mindez azt eredményezte,
hogy 2003-t6l évente megduplazodott a kivaltott Abtyyvek szama, ami az évtized végére
meghaladta az egymilliot.

AM-konyvvel évente mintegy 300 ezren dolgoztakg@shn 20 napotA sok engedménynek
koszonheten olcsébb volt AM-kdnyvvel foglalkoztatni, mint mkaviszony keretében.
Emiatt tomegessé valt az égkzakos, szezonalis munkaviszonyok atvaltasa AM-késy
foglalkoztatasra. Az AM-kbnyv adminisztraciojanaknlyolitasa - a TB-jogosultsagokhoz
kapcsolodo bejelentési  kotelezettségek teljesitésériasi terhet rétt az AFSZ-re. E
visszassagot kikliszobolése érdekében 2010 aptjs 1ij szabdlyozast vezettek be, 2010
augusztusdban pedig egy Uj tipusggyszelisitett foglalkoztatas”valtotta fel az AM-
konyvvel tortéis munkavégzést. Ennek ismertetésétltekintiink, mert mar kivil esik
kutatasunk idintervalluman.

3. A foglalkoztatasi torvényen kivill szabalyozott és a AFSZ hatékorén
Kival mikodtetett aktiv munkaeré-piaci eszkdzok

A masodik fejezet azokkal a tdamogatasokkal foglalko amelyek az Flt-ben nem
szerepelnek; mas-mas jogszabdalyok tartalmazzak ankamet-piaci beavatkozasok
ugyfélkoreét, a tamogatashoz valdé hozzajutas madjatzabalyrendszerét. Ezekikiidtetése
jorészt kiviil esik az AFSZ keretein is. Olyan tam@gokrol van sz6, mint a kdzmunka, a
Start kartyacsalad altal nyujtott jarulékkedvezmésy kdzcélu foglalkoztatas.

2.1 Kézmunkaban tortéfifoglalkoztatas tAmogatasa

A kdozmunkatméreteinek tomegszaégekiulonbozteti meg elsorban a kdzfoglalkoztatéas
masik két formajatél. Nevezetesen, a palyazéna&la@saoport tagjaibdlegalabb 100dnek a
foglalkoztatdsat kell véllalniaoly modon, hogy ezzel a foglalkoztatottak szaméataat
megebz6é havi atlagos statisztikai allomanyi lépszamhozdséfddviti. Emellettaz igényelt
tamogatas legalabb 10%-aval a péalyazénak is hozzé j&rulnia a kézmunkaprogram
megvalositasanak koltségeihez. A tAmogatas faietes idtartamatmegallapodagsogziti;
dsszegételjesitményaranyosan, utdlag folydsitjak

A kozfoglalkoztatas harom tipusa (k6zhasznu, kaeééglalkoztatas és kozmunka) kozil e
foglalkoztatasi forma tekintetében a legvilagosablcélok, az elvarasok és a teljésll
gyakorlat 6sszhangja.

Koéltség/haszon elemzés alapjdn megéllapithatd, hagy k6zmunka 55-60%-ban
finanszirozhaté az altala megszintetett munkansé#dgilraforditasaibdl, ill. a munkanélkli
elldtdsndl magasabb munkahk#éria TB-kasszakhoz befolyé tobbletbevétdélbHa ehhez
hozzavesszilk a megvasarolt eszk6zok és a munkafajdd, ami a palyazo koltsége, akkor
kétharmad a megtakaritas és tobbletbevétel arakraunka raforditdsaihoz viszonyitva.
Ebben azonban nem szerepel a munkavégzéssel tdreérték oOnkormanyzati és
nemzetgazdasagi szinten, s az, hogy az ,0nkolttiggsu foglalkoztatds mellett jeléist
plusz forrasok kertilhetnek a rendszerbe.
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3.2 Start kartyacsalad a hatranyos helyzisemberek foglalkoztatasanak olcsébba tétetére

2005. januar elsejét tobbféle tamogatast vezettek be a palyakkzohunkaba allasanak
0sztonzésére. Megjelent az dsztdndijas foglalkéagitagbgviszony, tovabba hatalyba Iépett a
2004. evi CXXIIl. torvény, amely a munkaltatokat %@s TB-jarulék-kedvezményben
részesitette — tobbek kdzott — a palyakézibglalkoztatdsa esetén. A tapasztalatok azonban
arra utaltak, hogy anunkaltaték ezt a tamogatast alacsony méiriek, elérhefségét pedig
burokratikusnak tartottdkkilonds tekintettel a kedvezmeény utdlagos viggaaylésére, és a
tovabbfoglalkoztatasi kotelezettségre. Ezért a 2@0&én bevezetetiimogatasokaR005.
oktober 1-jéfl a Start program véltotta felamely minden péalyakeéde kiterjed, aki 25
evesnél — feldfokd végzettséilek esetében 30 évesnél — fiatalabb, befejezte (vagy
megszakitotta) tanulmanyait, és belép az eminkahelyéré? Az a munkaltatd, amelyik
vallalja foglalkoztatasukaglanyi jogon jaré jarulékkedvezményben részedtihnek forrasa

a Munkaeé-piaci Alap. A jarulék-kedvezményre val6 jogosulfstaz APEH-nél kivalthaté
Start-kartyabizonyitja.

2007. julius 1-jétl tovabbi programokkal &vilt a Start kartyacsalad.

A Start plusz programkeretében az aldbbi célcsoportok foglalkoztatagam yér jarulék-

kedvezmény a munkaltaténak:

e gyes, gyed, gyet, valamint az apolasi dij folyGsittak megsmését kovet egy éven
belll a munkaéipiacra visszatérni kivané személyek,

* agyermek egyéves koranak betoltéseét kimeta gyes folyositasa mellett munkat vallalé
személyek (feltéve, hogy nem allnak foglalkoztapagviszonyban),

o tartésan allast kerék, vagyis azok a személyek, akik a kedvezményregig kartya
igénylését megék6 16 honapon belil legaldbb 12 hénapig (palyakkzdsetén 8
honapon belil legalabb 6 honapig) nyilvantartdéiskieresk voltak.

A Start extrakartya kivaltasargpedig az jogosult, aki:

» betoltotte az 6tvenedik életévét, vagy

» életkorra valo tekintet nélkil alacsony (legfeljelattepfokd) iskolai végzettséggel
rendelkezik.

A Start plusz és extra programok tamogatasai aggaiSzocialis Alap tarsfinanszirozasaval
valésulnak meg, beleértve a program iranyitasatitmimzasat, illetve a végrehajtashoz
kapcsolédd kommunikacidés tevékenységet is. A Stdusz program keretében 2009
decemberében 20.15&, fmig a Start extra tamogatasaval 8.661vdlt foglalkoztatva, az
dsszes érintett foglalkoztatott szama 2009 végéusz esetében 29.166, fmig az extra
esetében 13.963 Wolt.

A jarulék-kedvezménnyel munkéba allt fiatalokrélévén, hogy a Start kartya nem része az
ESZA-programnak — joval bizonytalanabban az infanidl& Iétszamuk évi 30-40 ezebré
becsulhe.

1 A tanulmany Start-kartyacsaladdal foglalkoz6 fejéz Adam Sandor készitette.
12.2005. évi LXXIII. térvény a palyakesdfiatalok, az dtven év feletti munkanélkiiliek, waiat a gyermek
gondozasat, illetve a csaladtag apolasat Kéretmunkat kerésk foglalkoztatasanak &éegitéséil, tovabba az
Osztdndijas foglalkoztatasrél sz6l6 2004. évi CAXtBrvény moédositasardl. A térvényt az Orszddégy a
2005. junius 27-i Glésnapjan fogadta el. Hatal@eg)5. oktober 1-jét.
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9. sz. tablazat

Start-kartyacsaladba tartoz6 jarulék-kedvezménnyefoglalkoztatottak szama

2005 2006 2007 2008 2009
Start program* 3561 20640 38469 40750 32857
Start plusz program** - - 2931 12821 20151
Start extra** - - 1225 5244 8661
Osszesen 3561 20640 42625 58815 61669

Forras: APEH adatok, Adam Sandor feldolgozasaBdarf, 2010)
*A 2005-2008-as adatok novemberre vonatkoznak)(®2évi aprilisra.
**Decemberi adatok

A Start plusz és extra programok kodzvetlenul kaldchak az Eurdpai Foglalkoztatési
Stratégia célrendszeréhez, illetve az UMFT és a D&McéljaihozE két program EU felé
tett vallalasa a 2007. jaliustél 2010. december &ggterjed iddszakra 6sszesen 42 ezér f
volt, ami mar 2009. december végére teljektilA tAmogatas hatasa ugyanakkor kdzvetlentil
nehezen hozhaté kapcsolatba a célcsoportok muitkéasi helyzetét jellemz mutatok
alakulasaval (a foglalkoztatasi mutatok romlottak edmult idbszakban), ami betudhaté a
rendkivil kedveétlen makrokornyezetnek.

A Start plusz és extra programok tartés hatasaisalk a foglalkoztatasban eltdltott
idétartam, illetve a kedvezmeény nélkuli foglalkoztaé@@nyanak ismeretében lehet atfogo
értékelést adni. A program keretében megszerzetikatapasztalat, illetve a bejelentett
munkaviszony keletkezése ugyanakkor mar rovid tasonotekonyan befolyasolja a

programba vont hatranyos helyizetizemélyek foglalkoztatdsi potencidljat. Munkaer

piaci esélyeiket nagymeértékben javithatja a foglatatas koltségeinek csokkentése
(munkatapasztalat-szerzés, jarulékfizeiinkaviszony).

Az elérheb adatok alapjan megallapithatd, hagprojekt sikeresen szolgalja céljat, azaz
a hatranyos helyzét emberek nyilt munkaef-piaci elhelyezkedését, illetve bejelentett
foglalkoztatdsanak noveléséh thmogatéds hatékonysagardl azonban kevés infoénddici
jelenleg rendelkezésre (pl: fajlagos koltségek).projekt eredményeinek értékelését
kovetben — ami folyamatban van - a célzas tovabbi findsatkoltséghatékonysagot
eredményezhet, a felszabadulé forrasok pedig tavédlosoportok foglalkoztatdsanak
tamogatasara, illetve a tamogatasok intenzitasadedlésére fordithatok.

A munkaltatéknak a tAmogatassal kapcsolatban nenilmed fel extra adminisztraciés
koltségei, a kedvezményt a normél Uzletmenetenl behet érvényesiteni. Altalanos
tamogatasként a konstrukcio versenysemlegesnehtheki, igy a versenykorlatozasok
ezzel Osszefluggésben nem érintik a munkaltatokat, @dveli a program iranti
érdekbdest.

A két program alacsony kozponti adminisztracio etell kdzvetibk nélkdil,
koltséghatékony rendszerben nydjt tamogatast asagdetok részére. Végrehajtasat
folyamatosan riik6dé monitoring-rendszer €s kommunikacios kampany igitiseA
nyomon kovetés és a szakpolitikai tervezés szolosélsszekotésével tovabb
finomithatéak a programszinbeavatkozasok.

13 Ez az informéacié6 Adam Sandor (2010) tanulmany&aéirmazik, és nem hozhaté 6sszefiiggésbe a 9. sz.
tablazattal, mert az egyik a program teljes futajdice, a masik pedig az adott év decemberére varatk
adatokat tartalmazza.
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* A programok futamideje alatt tébb valtoztatas rseuit. Az altalanos jarulékcsokkentéssel
0sszefliggésben mérsétitek a program koltségei, mikdzbedttna tamogatas intenzitasa.
Bévilt az Start extra program célcsoportia a renddke allasi tamogatasban
részesiiikkel, illetve mindez kiegésziilt a hazai finanszamzStart Régié programmal
E véltozas eredményeként jelésgn megfitt a Start extra kartyara jogosultak létszama (a
modositast kovéen mar jelerisen meghaladja az alacsonyabb jarulékkedvezményre
jogosité Start plusz kéartydét), az Uj célcsoportigeelentsen atfed az eredetileg
megcelzott rétegekkel, ami bonyolithatja a végtélsaj a monitoringot és az eltenést.

Az eredmények ugyanakkoréed nem lathatok. A Start Régié program a® édsiletileg
szelektiv intézkedés a Start programcsaladon baii,igen hosszu jarulékkedvezményt
biztosit, feltételei azonban meglebsdn rugalmatlanok, hatasvizsgalata pedig nem
megoldott.

A Start kartyacsalad alkalmazasanak gyenge poetjatlaholtteher-veszteségez a
fogalom arra utal, hogy a programban résztkeegy része képes lenne dnmagatdl is
kedvedbb helyzetbe kerilni (pl: thmogatas nélkil is feile volna), igy a rajuk forditott
tamogatas karba vész. Nagysagat a rendelkezéséraddtok alapjan, a keresleti oldal
részletes ismerete és vizsgalata nélkil nem lelegibetstilni. Vizsgalata ugyanakkor
kilénosen fontos lenne, mivel a konstrukcié altatmamogatast jelent, torvény altal
szabalyozott, igy minden, a célcsoportba tartogpafkoztatottra vonatkozhat. Az ilyen
tipusu veszteség gyakorlatilag észrevétlenl is igggy mértéket dlthet.

* Masik nem kivant kovetkezménye lehet a tAmogatasaakn.kiszoritasi hatas amely
akkor jon létre, ha a program altaléeyosebb helyzetbe hozott munkavallalokat a
programban részt nem Jgv helyett, esetleg az utébbiakat elbocsatva alkatrak
Elméletben, ha a munkaltatd olyan nem hatranyogzbh#ll személyt cserél hatranyos
helyzeti munkavallalora, aki a munkagiacon konnyebben talal allast maganak, a
kumulalt hatds meég lehet pozitiv. A vald életbemednmegitélése azonban mar joval
nehezebb, igy célsAelehet a kiszoritasi hatas vizsgalata is.

A fiatalok altal kivalthatd Start kartya hatasviatgahoz jelenleg nem allnak rendelkezésre
adatok. A Start plusz és extra programokat tekijmd a helyzet, mert ott kikényszeriti az
adatgyijtést, hogy az EU-tamogatds hasznositasarol reredssre be kell szamolni a
Bizottsagnak. Az APEH adatok azonban ezeknél sekalmhsak arra, hogy fajlagos
mutatokat lehessen Ik eléallitani a program hatékonysaganak értékeléséheriEaz az
oka, hogy az APEH altal kuldott kifizetési adatoketve foglalkoztatotti lIétszamadatok
nincsenek 6sszekapcsolva: azok nagy valdseggel idhorizontban az elszamolasok
kilonbodsége folytan eltérnek. Kilon problematikussa tegpy igen tipusa értékelést az,
hogy semmilyen informacioval nem rendelkeziink avkedhények és a jarulékok alapjaul
szolgalé bérszinvonalrél, a kedvezményesdsidkok hosszarél és mértéiérvalamint a
munkaszergdések tipusardl (pl: részmunk&)dsem. Mindezen informaciok nélkil keveés
értelme lenne messzendekdvetkeztetéseket levonni.

Az mindenesetre leéthetb, hogy a2009 végéig tarto teljes projekéidzak alatt elkoltott
mintegy 6 milliard forint, illetve a foglalkoztatds kerilt érintett munkavallaléi létszam (43
ezer b) hanyadosa kb. 142 ezer forintnyi tamogatéast jdléoglalkoztatottankéntaz eddigi
teljes projekt idszak vonatkozdsaban. Ez az érték — figyelembe adoglalkoztatas hosszat,
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azaz azt, hogy a munkavallal6k d®ntobbsége tobb mint fél éven keresztil volt
foglalkoztatva a tAmogatassal — kimondottan alagsaktekinthes.™

2.3 Kozcélu foglalkoztatas tamogatasa — Ut a mungliprogram

Ez a program az élkisérlet arra, hogy a munkatgyi és szocialis szatek integralt modon
nyljtsanak szolgaltatasokat a rendszeres szoci@egélyben részesill tartds

munkanélkulieknek. Az i@ tal rovid ahhoz, hogy ennek sikerét vagy sikeriségét

megitéljik, de van néhany probléma, ami mar maséfbatd. Ezek a kdvetkék:

* A kozcélu foglalkoztatas bérkoltségének 95%-0s zatxitése az 6nkormanyzatoknak
elemi érdekeltséget teremtett azirant, hogy a Hmdyuhazasokat, szolgaltatasokat kézcéla
munkasokkal végeztessék el. Ez egiifed legnagyobb foglalkoztaté szerepkorébe
kényszeritette az 6nkormanyzatokat, mésfakzoritja a vallalkozasokat. Minden latszat
ellenére az a természetes, ha a telepllés kisapmila beruhazési feladatait az
onkormanyzat vallalkozéknak adja ki, és nem maggasakodik minden munka
elvégzéséhez, mert az olcs6bb, mintha véllalkogdhe igénybe.

* Ehhez az abszurd helyzethez hozzajarul az is, bokfal nagyobb tamogatasban részeslul
az oOnkormanyzat, ha rendelkezésre allasi tAmogatigosult személyeket kdzcélu
munkadba von be, mintha ugyanezt a személyt valdlkdoglalkoztatna, aki
tamogatasként csak a rat-ot (28,500 Ft) kapja meg.

» Lehet j0 példat latni arra, hogy az Onkormanyzabcedis vallalkozas alapitasaval
probalja fenntarthat6 modon munkavégzési Igeghez juttatni a tartos
munkanélkilieket. Nem helyes, ha a kozhatalmi ésdasagi funkciok igy
0sszekeverednek. Nonprofit vallalkozasokra kelleimi, hogy talaljdk meg a maodjat
annak, hogyan lehet a helyi szinten kihasznalathhunkaeét ©sszekapcsolni a
kielégitetlen szukségletekkel.

» A szocialis szféra nem volt és ma sincs felkészilyan nagyszabasu és komplex feladat
megoldasara, mint az ,Ut a munkahoz” program. Imiézyi ellatottsaga, szolgaltatasi
kapacitasa, szakemberallomanya hianyos. Ugyaneonélnatd az oOnkormanyzatok
foglalkoztatas-szervezeési feladataival kapcsolathan Ezt a fejlesztési hatteret a
Munkaeb-piaci Alapbdl kellett kiépiteni és megfinanszirozn

* A program végrehajtasa és a szocialis szolgaltatési@ valo nyitds pont abban az
idészakban tortént, amikor az AFSZ-nek még a gazdasalgag munkaérpiaci
kovetkezményeinek a kezeléséhez is kevésnek bitakya (személyi, informatikai,
infrastrukturalis) kapacitasai. Ennek kiegészitésg@rmunkalgyi szervezet nem kapott
lehetséget, &t sZikods ebforrasait is meg kellett osztania a szocialis saeit, aminek a
munkaeé-piaci politika latta a karat.

Az alabbi tablazatban 6sszefoglaltuk, hogy 2004. mdennyi forrast csoportositottak at a
Munkaeb-piaci Alapbol a koltségvetésen keresztil az onlémymatokhoz, hogy fedezni
tudjak a rendszeres szocialis segélyezés és aludpgpalkoztatas raforditasait. Ezekkel az
0sszegekkel meg kell emelni a munkanélkiliség kséeskel kapcsolatos raforditasok mindkeét
alaprészét: a passziv kiadasokét és az aktiv eslz&bis.

14 |smételten felhivjuk a figyelmet arra, hogy ezekaalatok az EU-tAmogatéassal folyo Start plusz &g 8ktra
programokra vonatkoznak. A fiatalok foglalkoztatagédztons, hazai finanszirozasu Start programrél sajnos
nem all rendelkezésre olyan informécid, amely dapjasonl6 becslést el lehetne végezni.
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10. sz. tadblazat

MpA kozvetlen koltségvetési befizetései az aktiv kd nem-foglalkoztatottak rendszeres
szocialis segélyezésével és kdzcélu foglalkoztated&apcsolatos 6nkormanyzati
feladatok finanszirozasara (Md Ft)

Ev RSZS Kozcéli munkavégzés Osszesen
2004 20,2 15,1 35,3
2005 15,6 13,7 29,3
2006 17,7 12,3 30,0
2007 56,3 15,0 71,3
2008 50,1 16,2 66,3
2009 60,0 51,3 111,3

Forras: SZMI, 2010. 198. old.

Miutan a kdzcélu foglalkoztatassal a kozfoglalktasamindharom formajanak targyalasan tal
jutottunk, most 0Osszesitve mutatjuk be az ezekbgorie foglalkoztatottak érintett
létszamanak adatait a 2004-2009-ésmhkra vonatkozoan.

11. sz. tdblazat

A kozfoglalkoztatasban résztveik érintett Iétszama a kdzfoglalkoztatas tipusai szt

2004-2009
A kozfoglalkoztatas tipusa | 2004 2005 2006 2007 2008| 2009
Kbdzhasznu foglalkoztatés 63998 79429 66403| 63098| 63100 20507
Kozcélu foglalkoztatas 51700 49886| 41487 43803 42136| 103247
Kbézmunka 7264 17242 35173| 22769| 17071 14436
Osszesen 12296 146557| 143063| 129670 122307, 138190

Forras: Kozcélu foglalkoztatas: Mod, SZMI, 2010, @&l., Kozmunka: K6zmunkatanacs; 2007-2009-esakdat
mindharom kozfoglalkoztatasi formara: FSZH: Aktiumkaet-piaci eszkdzok értékelése 2009-ben, 9. old.

4. Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat munkae-kozvetitésének és
munkaeré-piaci szolgaltatasainak vizsgalata 2004 és 2009zt

Ennek a fejezetnek az alapjat az a kutatas képem)y az AFSZ munkaékozvetitési és
humén szolgaltatasi tevékenységét vizsgélta a 2009- kdzotti idszakban. (Berde, 2010)
Az AFSZ feladatkorén beliil e két tevékenységcsopemcsak, hogy a legfontosabbak kdzé
tartozik, hanem Magyarorszag munkapiaci helyzete szempontjabdl is kulcstertletnek
szamit. A vizsgalat kérdéskodreit a tanulmany hatwaszabb és egy révidebb fejezetben
targyalja. Az elé azt mutatja be, hogy egyaltalan kikkel foglalkoaik AFSZ, a méasodik a
lakossagi Ugyfelek osszetételének valtozasat esllaskozvetités tendenciait elemzi, a
harmadik pedig a kirendeltségek huméan szolgéltet@kenysegével foglalkozik.

3.1 Az AFSZ ugyfélkore

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat sajat hossztutéstratégiagjaban rogzitette, hogy a
munkaeépiac meghatarozé szerémvé kivan valni. Ennek szellemében mar 200kézd-
ve fogadja — pontosabban fogalmazva fogadna — sak & munkanélkili tgyfeleket, hanem
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barkit, aki valamelyik kirendelts&gjt remél segitséget. Az Adattarhaz statisztikaibok-k
vetleniil nem deriil ki, hogy a kodzvetitést vagy gatthtast® kérs tigyfél foglalkoztatott-e. A
vizsgalat azonban kimutatta, hogy faglalkoztatottak legfeljebb minimalis szamban
fordulnak a kirendeltségekhezés akkor is altalaban csak olyan szolgaltataszneds
igénybe, amelyhez nem kell rogziteni az adatakatozvetitést €s szolgaltatast &rdont
része rehabilitacids jaradékoszok a munkanélkiliek, akik felkeresik a kirendefigeket,
egyre rosszabb élethelyzetben vann@k vizsgalt idszak alattfolyamatosan @tt a mar
legalabb 12 hoénapja regisztraltak szamés 2008-ig évil-évre csokkent az allaskeresési
jaradékban (korabban munkanélkili jaradékban) stdie részaranya. 2009-ben is csak a
valsag hatasara frissen munkanélkilivé valék néketheg ismét némileg a jaradékosok
részaranyat. A kirendeltségek Ugyfelei kozt a lggid 8 altalanos iskolai végzettséggel
rendelkedk kozel allando, és nagyon magas részaranyt kdmisgoval tobb, mint az
ugyfelek 40%-at tették ki. Mivel ugyanezerbsdakban az alapfokd, vagy annal alacsonyabb
végzettséfek aranya a foglalkoztatottak kozott csokkent, akolédzatlan kirendeltségi
ugyfelek aranya az iskolazatlan foglalkoztatottakképest igen ésen megétt. Ez a hatas
legebsebben a 8 altalanos iskolai osztalynal kevesetdralelkedk esetében érvényesilt.
2009-ben mar négy aktiv (foglalkoztatott vagy akaeesy) altalanos iskolat nem bejéz
ember kdzll atlagosan legaldbb harom (sok esetbaémdna négy!) kirendeltségi tigyfél volt

A kirendeltségek ugyfélkérében nem csak az alacsskofai végzettsdgek, hanem a 25 év
alattiak is tulreprezentaltak ahhoz képest, minteldtora a foglalkoztatottakon beldli
részaranyuk. Mar 2004-bes tobb mint a harmadat tették ki a regisztralt mkamélkiliek
kozt azok, akik semmilyen allandé juttatasban neészesiltekde a hat év alagz az arany
még 2-3%pontnyival meg isdtt. Ugy tinik azonban, hogy tobbségiikben a semmilyen
jaradékot vagy segélyt nem kapdk sem a kirendadiségolgaltatatasai vagy allaskozvetitési
tevékenysége miatt maradtak regisztraltak, hanelinkdz alkalmi segélyek, és esetleges
jovébeli allandé segély reményében. Az ugyfelek Osseletékovetkeztéberaz Allami
Foglalkoztatasi Szolgalat egyre inkabb szocialikgag intézménnyé alakiy és egyre jobban
tavolodik attol, hogy a munkaigiac meghataroz6 szerépé véaljon. Ez a tendencia jol
visszatukro#dik a kirendeltségek altal kikozvetitett allasoilallasan is.

3.2 Az allaskdzvetités jellediz

Igaz ugyan, hogy 2005 novemberél felmens rendszerben lényeges valtozasok Iéptek életbe
a munkanélkuli elladtdsban, melynek alapjan a muélkaili jAradékok és segélyek kilonlioz
tipusait allaskeresési jaradek és allaskeresésiysedltotta fel, egyuttal elvarva azt is, hogy a
munkanélkiliek maguk is aktivan keressék a foglahddsi lehdiséget. Az intézkedések
azonban nem szintették meg se a munkaltatok §ideshiEsi, se a kirendeltségek
allasfeltarasi kotelezettségét. Ez utobbi érdekéaekirendeltségek ugyan mindent, ami
idejukbsl tellett, meg is tettek, a foglalkoztatatok azombaég a korabbiakndal is jobban
.elfeledkeztek” allasbejelentési kotelezettsedlikA kilonbdzd gazdasagi és szabalyozasi
hatasok kovetkeztében kialakult végeredményt jéirdeélteti a 12. sz. tablazat és az 1. abra.

> A lakossagi tigyfelek legnagyobb csoportja regitillaskeres. Ez a fogalom megegyezik a munkaiigyi
kutatasok regisztralt munkanélkili kategoéridjavés, a regisztralt allaskekes legtbbbszér a munkaepiaci
felmérések fogalomrendszerében is munkanélkilinEbell a kirendeltségek régzitik a munkakozvetitegy
szolgaltatasi igényekkel hozzajuk forduldk adaték: a kozvetitést kék, illetve a szolgaltatast kék. A
kirendeltségek szamara ez a harom lakossagi Ugyédlkria létezik, illetve még adatrogzités nélkil
hasznalhatja barki az 6ninformacids pontokat, rgshiet a kirendeltségek altal szervezett allashijreégy a
rendkivili osztalyénoki érakon.
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12. sz. tablazat

A kirendeltségekisl tAmogatas nélkul igényelt munkahelyek sikeres kaetitésére
vonatkozo adatok 2004 és 2009 kozt*.

2004 2005 2006/ 2007 2008 2009
Tamogatas nélkil igényelt munkéex
targyévben — MEV 3.2 & 166 687 148 975 189 628 177 885 188 528 116 140
Nem tamogatott sikeresen kikozvelitetyg 57q 73557 g 916 43844 48972 40 784
allasok szama (db)
A sikeresen kikdzvetitett nem tamoga-
tott allasok aranya a tamogatas nélki{il47,56% 49,17% 36,34% 24,65% 25,98% 35,12%
igényelt allasokhoz viszonyitva (%)
Tamogatas nélkil foglalkoztatotta
val6k szama — MEV 1.1.24f 175 393 184 389 217 60§ 215 686 230 558 255 356
A tdmogatas nélkul foglalkoztatotta
valokon bellil a kirendeltségek 45,20% 39,73% 31,67% 20,33% 21,24% 16,00%
kozvetitési aranya (%)

*Forras: Adattarhaz alapadatok, MEV mutatok éstsgamitas (Berde, 2010)
1. sz. abra

A tdmogatas nélkil foglalkoztatotta valok esetszani@an a kirendeltségi kdzvetitések
részesedése 2004-2009 kozott*
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A 2009-es év munkaé&piaca a valsag kovetkezteben sok szempontbol mppskéakult, mint

a korabbi éveké, ezért érdemeésebr a 12. sz. tablazat és az abra 2004 és 2008 koz
adataival foglalkozni. Ezen ddzak alatta nem tamogatott, sikeresen kikozvetitett allasok
szama alapveéen csokked tendenciat mutatottés annak ellenére, hogy a tamogatas nélkul
igényelt munkaér szama meég valamelyesbthis, a sikeresen kikdzvetitett nem tamogatott
allasok aranya a tamogatas nélkil igényelt allasakhviszonyitvdokozatosan esett vissza
2008-ban mar alig tobb mint a negyedét sikerultigenyelt allashelyeknek kikdzvetiteni.
Pedig mint ahogy a MEV indikatorok jelzik, a koziést atlagosan relative gyorsan
megkezdték a kirendeltségek, a munkanélkilieknekgpkotelességuk volt elfogadniuk a
képzettséguknek, fizikai &llapotuknak megféjellakdhelylikél nem tul messze lév
allasajanlatokat. A nem tamogatott sikeresen Kiktimtt allasok szamanak visszaesése azt
eredményezte, hogg tamogatas nélkil foglalkoztatottd valé munkanélieken belll a
kirendeltségek kozvetitésével allashoz jutottak ryad cstkkent a nem tamogatott
allashelyeket illeten az AFSZ fokozatosan szorult vissza. A valsagdat tiikro# 2009-es

év minddssze annyiban modositotta az@&l5 év tendenciait, hogy majdnem 10 %-ponttal
megrétt a tdmogatas nélkul igényelt allashelyekhez wigiott sikeresen kikdzvetitett
allasok aranya. Viszont a kirendeltségékidmogatas nélkul igényelt allashelyek szama
lényegesen visszaesett, igy a nem tdmogatott BlMamwatkozasdban a kirendeltségek sulya
tovabb csokkent. Mindekbzben a tamogatott allagkeRB007-es ideiglenes cstkkenése utan
2008-ban, majd 2009-ben i$tha sikeresen kikdzvetitett tAmogatott allashelgeéima, és
messze felilmulta a 2004-es szinB&04-ben még nem egészen masfélszer annyi tamdgatot
allast kozvetitettek ki, mint tamogatas nélkulitp@3-ban 2,78-szorosara, 2009-ben pedig
mar 2,88-szorosaradit a killonbség.Tamogatott allasok a kirendeltségi statisztikakhaok

az alldsok, melyeket a kirendeltségeken kerese#igly altaluk is nyilvantartva kdzvetitettek
ki. Ezek a tdmogatott allasok tobbségikben nemmddlamunkalehéséget, hanem csak
tizoltast jelentettek, ugyanis nagyjabél haromnegiedilamilyen kdzfoglalkozatasi format
(2009-ben dként kozcélu foglalkoztatast) takart.

A mesterségesen kredlbzfoglalkoztatasi munkahelyekigyan hosszabb-révidebb (inkabb
révidebb) ideig munkahoz juttattak a regisztrathsderesket, deszinte soha nem jelentették
azt, hogy a kozfoglalkoztatott a program befé@ese utan vissza tudott volna keriini a
munka vilagaba Az elidleges munkaépiac tamogatott allasai sem nyujtottak sokkal tébb
garanciat a munkanélkuliségbvalé kilabalasra. Szamtalan esetben a foglalkozsért
teremtett munkahelyet, mert a bér és bérterhek négyét megkapta, és amint ez a
tamogatasi forma, illetve szédési kotelezettsége medst, elbocsatotta tamogatassal
alkalmazott dolgozéjat. Kozben pedig a kirendeltségek szakemberei folyaseato
adminisztraltak. Kozvetitlapot készitettek a tamogatott allasrol, annak jeerés modja
szerint kikozvetitették az Aéllast, lezartdk az egykallaskere§ regisztraciojat, majd a
program végeztével ismét regisztraltak a vissdat@taskereét, és szerencsés esetben
szamfejtették neki azt a segélyt, melyre az ali&skea rovid idefi munkavégzés jogositotta
fel.

Flggetlendl attdl, hogy egy konkrét kozfoglalkoatat tipus vagy masfajta tdmogatott

foglalkoztatasi forma szervezése és finanszirozakaendeltségek hataskorébe tartozik-e,
vagy sem, ez az a terllet, amely alapos éséstimyabbi kutatdsokat igényel. Kuléndsen

ervényes ez a 2009-ben dominans kézcélu foglaliasdea. Valamennyi kozfoglalkoztatasi

forma és a tamogatott foglalkozatas egy jélemésze igénybe veszi a kirendeltségi dolgozok
munkaidejét, kozvetlenil vagy kozvetve a munkalfgrdések masfajta kezelésére is
hasznalhatd kozosségi pénzeket igényel, és Iéngedesfolyasolja azoknak az életét, akik

tamogatott munkahelyre kertilnek.
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3.3 Munkaew-piaci szolgéltatasok az AFSZ-ben

2005 november 16t nem csak a munkanélkiliségi ellatasok jellege osait, hanem egyben
olyan stratégiai valtozas is életbe Iépett, mebyrist a kirendeltségek €ldleges feladatat a
munkanélkili Ggyfelekkel szemben nem a folyamattlasi@lajanlas jelenti, hanem a
korabbiakhoz képest nagyobb hangsulyt kap, hogyeggék lgyfeleiket a személyes
allaskeresési éfeszitésekre. Amennyiben az Ugyfél ezt nem teszj, mkkor a juttatasok
megvonasaval szankcionaljak, feltéve, ha meg j&i malamifajta rendszeres anyagi
tamogatasAz lgyfelekkel szembeni aktiv munkakeresés elvamggben azt is jelenti, hogy
a kirendeltségek nem csak koételeznek, de segitanekz elvaras teljesitésében, melynek
alapvetr modja a human szolgaltatasok nyujtasa kutatas feltarta, hogy ezen a teriileten a
kirendeltségeknem igazanhatékonyak Nem azért, mert nem tesznek meg mindaikt
telhety erfeszitést, hanem azért, mea szolgaltatdsokkal kapcsolatos struktira és
finanszirozasi hattér mindezt megakadalyozza

A kirendeltségiszolgaltatdsok nyujtdsanakarom alapve# mdédja van szolgéaltathatnak
maguk a kirendeltségek, illetve kirendeltségek zsgaltatd kdzpontok dolgozéi, de kéls
szakember is végezhet szolgéltatast. A kirendediséq szolgaltatdsokatkilsd
szakembereld alapveven kétfajta mdédortudjak megvasarolni. Az egyik modszer szerint az
ugyfelek tamogatasa révén a szolgaltatast nyujtdoradit cégekkel kétik meg a tAmogatasi
szerddest, és a finanszirozas forrasaul a Munkagci Alap decentralizalt keretét
hasznaljak. Masrészt az eurdpai uniés programoktéiar belll nyujtott szolgaltatasokat
ezeknek a programoknak a kéltségvetés@banszirozzak, és a szolgaltatast kozbeszerzésen
keresztll vasaroljak meg.

Mindkét kilss szolgaltatasnyujtasi forma sok kiegésgzitadminisztraciot igényel a
kirendeltségek dolgozéitdl, a burokratikus terhetizbheszerzések esetén azonban jéval
felilmuljak a tdmogatasi széidések hasonld kivanalmait. A kdzbeszerzéseket igény
eurdpai uniés programok ugyanakkor igen jelefg koltségvetési lehéséget biztositanak
erdemes tehat ezeket az 6sszegeket hatékonyateelk®z azonban nem egyskdeladat,
mert az eurdpai unidos programokhoz kapcsoléddé twmwidégek tervezhidége és
atlathatésaga sokkal komolyabb feladatot jelentntmmem csak a sajat munkatarsakkal
végzett tevékenység, vagy a Munkapraci Alap decentralizalt részélbfinanszirozott
szolgéltatas. A kirendeltségeknek nem egyszer achtion és hirtelen kell teljesiteni egy-
egy uniés programhoz kapcsolédd lgyfélbevonast. Ném az se, hogy a kdzbeszerzés
sikertelen, és az emiatt Ujrainditott folyamat mém hagy elegeriddét a program hatékony
befejezéséhez. llyen esetekben, a& rdvidsége miatt, az amugy rendkivil értékes
szolgéltatasok igénybevételére nagyon nehéz mégtalatigyfeleket.

A kilsé szolgaltatékkal kapcsolatosan komoly problémanelz is, hogy azolgaltatok—
akarmelyik forrasbol finanszirozzakdket —bizonytalan piaci koriilmények kdzt dolgoznak
ha van pénz, akkor igényt tartanak rajuk, ha niraddsor munka nélkil maradnak. Az
esetlegesség pedig ugyancsak gyakori ezen a tiilaéllondsen az eurdpai uniés programok
vonatkozasaban. Mivel a felhalmozott tudast ésé&traket nem lehet egyik naprol a masikra
attranszformalni, ez a helyzet negativ hatast gydka szolgaltatasok szinvonalara. A
piacelmélet szerkezet — magatartas — teljesitmi@ogd elemzése egyértdlen megmutatja,
hogy azokban a gazdasagi szektorokban, ahol megighadak a tevékenységek folyamatos
végzeéseét, es az ehhez kapcsolodo hatéekonysagajaksseket, nem varhatunk megfélel
eredmeényesseéget.

A kirendeltségi dolgozok maganszemély lgyfelekkedaett munkajuk egy része hatésagi
jellegi. Akarmennyire is az allaskozvetités, az allasokutatasa, illetve a munkahely
megtalalasat 6begi® human szolgaltatasok jelentenék a kirendeltségagfohtosabb
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feladatat, a munkanélkiliek ellatasahoz, és a tdmogatasok négséhez kapcsolddd
hatosagi feladataik azok, amelyek egyértélem szamon kérhéek wlik. Ezeket a
feladataikat szigoru eljarasrend szerint végzik.b#b az esetben, amikor idsZikébe
kertlnek — mint ahogy a gazdasagi-pénzigyi valsagetkeztében is tortént a hirtelen
megnovekedett munkanélkili létszam miatt — kénpeea hatdsagi jellégfeladataikat
elétérbe helyezni. llyen kdrtilmények kdzt a human gaibhtasok képezik azt a terliletet, amit
a leginkadbb hanyagolni tudnak. Azért ugyanis, hagy normal kortlmények kdzt 60 percet
igényls tandcsadast 10 perc alatt intéznek el, nem kapeadmifajta megtorlast, viszont ha
hibaznak a hatésagi eljaras barmely elemében, dwomakly kbévetkezmeénye lehet.

A sajat szolgaltatasokat iltegn készitettszimulacios szamitds megmutatta, hogy a
pillanatnyilag Iéted kirendeltségi létszam tovabba a rengeteg admin&it és hatdsagi
kotelezettség mellett lehetetlen helslkalmazottakkal biztositani az 6sszes sziikséges
szolgaltatastA kapacitasok hianya ellenére a kirendeltségi aodyg kedvelik (kedvelnék?) a
humén szolgéltatdsok sajatoledl tortérs biztositasat. Ennek nem csak a kktél
megrendelt szolgaltatdsokhoz kapcsoldédd temérdeknaskztracios és ellémzési feladat az
oka. Szerepet jatszik az is, hogy a szolgaltatfdd &ltart informaciok esetenként nagyon
fontosak arra vonatkozban, hogyan lehet sikeresenogatni és direkt vagy indirekt
eszkdozokkel munkdhoz juttatni az Ugyfelet. Ha aerdleltségen torekszenek az
eredményességre, akkor mégiscsak 0ssze kigliegyik ezeket az informacidkat, ami Ujabb
adminisztracidval, és sokddéaforditasaval jar.

A szolgaltatasok elemzéseamtalan kutatasi lehéséget(sziikségességet) tart fel. Ezeket a
vezeti 6sszefoglald kutatasi javaslatai kozo6tt ismeiitet]

4. Munkaeroé-piaci programok

Ez a fejezet annak a kutatasnakilabf megallapitasait foglalja 6ssze, amely atfogatikélte
az AFSZ (ezen belill a megyei, illetve regionalisnkaiigyi kozpontok) altal 2004-20009.
kozott sajat kezdeményezésre inditott munikgésci programokat, €és ugyanerre agsizbkra
vonatkozoan feldolgozta az OFA altal bonyolitottypaati programokat is. A kutatasi feladat
harmadik eleme az OFA és az AFSZ Aaltal 2009-beftdtidés niikodtetett valsagkezel
(munkahely-megrzést ebsegit)) programok vizsgalata és elemzése volt. (Simk&pP0

4.1. A munkatigyi kdzpontok kezdeményezésére indioinkaew-piaci programok

Az 1991-ben megalakult megyeiby@arosi) munkatigyi kozpontok csak 20@D-indithattak
sajat kezdeményeZés komplex jelle§g munkaed-piaci programokat. Ehhez a jogi
felhatalmazast, illetve szabalyozast részben a4.18@ IV. térvény modositasa, részben a
6/1996. (VI.16.) MUM rendelet kiegészitése biztoga. A munkad¥-piaci programok
bevezetésének az volt azéelkeges célja, hogy a hagyomanyos, egy élaktiv eszktzokkel
az elédleges munkaérpiacra eredményesen vissza nem vezétheatranyos helyzét
munkavallaléi rétegek, célcsoportok szamara — div aszk6zok é€s a munk@epiaci
szolgéltatasok hosszabb ideig tofiékombinalt alkalmazasaval — nagyobb esélyt adjanak
munka vilagaba valo visszatérésre. A jogi szabagoleheiséget nyujtott a kilonbdz
programelemek rugalmas egymasra épitésére, és -—Otaledk programterv nagy
szabadsagfokot biztosito elkészitése mellett — @yese aktiv eszkdzok konnyitett és
kedvesbb feltételekkel valé alkalmazasara is. Ezek kokolbndsen a hosszabbstdrtamra
adhatd, maximum 100 %-os aranyban megitélhérkoltség (bér- és jarulék) tamogatas
jelentett komoly vonzét mind a célcsoport, mind a programba bevonasrdkezemélyeket
tamogatott foglalkoztatas keretében alkalmaz6 mitetiék szamara.
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A munkae-piaci programok hagyomanyos aktiv eszkozbkeltérsd sajatossagaités
értékelési jellegzetességeit roviden a kdveikben foglaljuk dssze:

* A munkaef-piaci program sokkal dsszetettebb, komplexebkggéllés mind a tervezeés,
mind a megvaldsitas folyamatabamojektszemléletet igéniyl ugyanakkor rengeteg
valtozatban megjelenni képesegyedi struktaraval rendelk&z munkaed-piaci
.ntervencio.”

* A program ebkészitése és lebonyolitasa soran fontos szerepe wamnkaigyi kézpont
szervezeti egységeinél, illetve a Kilkozremikoddé szervezeteknél kijeldlt személyek
folyamatos egyuttitkodésének, partnerségi kapcsolatoknak.

* A munkaeé-piaci programoknala j6 szinvonall programterv elkészitése gondos és
alapos ebkészié, elemz, szikségletfeltard, tervezési, programozasi muniesiz
szlkségesse.

* A munkaef-piaci program altaldban hosszabb (maximum 3 évwdéfartami, mint az
aktiv eszkdzok alkalmazasanak ideje, és a progétartama alatt a célcsoport tagjainak
szukségleteit, adottsagait is figyelembe védbb munkaef-piaci szolgaltatas és aktiv
eszkdz tamogatas céliranyos kombinacibjara épul.

* A hosszabb iétartam és a hagyomanyosnal kedidz tamogatasi feltételek miast
fajlagos raforditasok altalaban magasabbakt egészen magas értékeket is elérhetnek. A
segib szolgaltatasok, a kombinalt tdmogatasi formak éssaportkohézidés hatas
kovetkeztében ugyanakkaz egyéni készségek #ese, a munkaétpiaci értékek
novekedése is az esetek tobbségébételesebben jelentkezikAz egy elhelyezkedett,
illetve tovabbfoglalkoztatott személyre jut6 fajegraforditasokat az is jelésen noveli,
hogy ezek a programok gyakran a munké@®acon leghatranyosabb helyzetbendev
célcsoportokhoz tartoz6 szemeélyeket érintik.

* A munkaeé-piaci programok egyedi jellege és 0sszetettségamint megtervezésik tag
keretei, nagy szabadsagfoka miatt tgikus, viszonylag homogénnek tekinghet
csoportokba val6 egyértelmbesorolasuk és eredményeik korrekt 6sszehasanlitas
meglehefsen nehéz.

* A munkaeé-piaci programok megfelébn végzett monitorozasi és értékelési rendszerét
nagymértékben megkllénbozteti az aktiv eszkosbkhbgy a programok esetében az
ertékelést a program megvalésitasa kozben is faya@san, rendszeres dkozonként
megfeled szinvonalon biztositani kell.Ennek kapcsan fontos feladat a térwald
eltérések okainak elemzése, az elmaradasok fel$agana iranyuld intézkedésekshmbn
valé megtétele, vagy indokolt esetben a programtesdositasa.

Az atfogd, kefl részletessely melyséd és szakszér programértékelésnek, illetve
hatasvizsgalatnak a program befejezését kK@avekilonos jeledsége vanEz biztosit
ugyanis lehdiséget a j0 és rossz tapasztalatok feldolgozasaraa@y segitséget ad a
joévébeni programok tervezéséhez, a sikeresek Ujbdidigisahoz és a vartnal kisebb
eredményeket hozok tovabbfejlesztéséhez vagy edisagpz.

Az AFSZ teriileti szervezetei a vartnal kisebb midngd és aranyban éltek a sajat
kezdeményezés munkaed-piaci programok megvaldsitasdanak a lékégével Mig a
.kezdeteké!l”, 2000-t51 2003-ig négy év alatt 6sszesen 83 db (éventggadbn 21 db)
programot inditottak el, a vizsgalt hat évben etpdén 92-t (évente atlagosan 15 db). Ez a
munkatgyi kézpontok decentralizalt MPA-forrasairdlagosan mintegy 4,5-5 %-at kototte
le. A beinditott munkaérpiaci programok szédma kulondsen a 2007. év edgionalis
atszervezést kovetn csokkent le. (13/a tablazat) A visszaesésnekoliza 16 oka, hogy a
munkaigyi kdzpontok feladatrendszereééévre egyre bviilt és kdvethetetlenll soktéte

valt a vizsgalt idszakban. Ez a tendencia a 2007 évi regionalis részés kdvetkeztében
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meég inkabb fokozodott, aminek egyenes kdvetkezm&oite hogy a munkatigyi k6zpontok
munkaterhelése megnovekedett. Eppen ezért a kintandoszervezés-, munka- és
adminisztraciéigenyes munkéepiaci programok tervezésére, iranyitasara, lebliidgara és
értékelésére — kuléndsen a leghatranyosabb hélyezélicsoportok esetében — nagyobb
szamban és meretekben, sajat kivitelezésben netaktwdllalkozni. A masik hatraltato
tényed a 2004-6l belé@, nagy létszamot és forrasokat éfirESZA-tipusu programok
belépése volt.

13/a. tablazat
A munkaugyi kdzpontok altal 2004-2009 k6zo6tt indittt munkaer é-piaci programok
fontosabb adatai
' A Tovabb- ,
Progra- | Honapok | Bevont | kgnzgs- Tam fogl e E Tovéabb
Program ok atlagos kozvlen ben ban résat foglalk. dsszes | bevont | fogl.rész-
kezdete | szama szama Ve részt anreszt|  s;ama | Koltsége | fére jutd .
. vett (6 i aranya
2004 35 20 3 964 1556 2 556 881 2 3P6 q04 345
2005 20 19 1632 1758 2 388 499 1143 700 20,9
2006 15 22 715 378 633 318 9534 1334 50,2
2007 8 24 955 125 861 537 1593 1668 62,1
2008 10 16 1 007 1007 1 007 239 1542 1531 23,7
2009 4 24 569 364 549 166 1807 316 30,2
Osszesen 92 20 8 842 5188 7 998 2 640 9 436 1067 33,0
Ugyanezek az adatok a vizsgalt hatévésidk egészémggionként:
13/b. tablazat
Progra- | HOnapok | Bevont | kgpzés- Tovabb- Tovabb
9 P Tam.fogl- Aprogr. | Egy
Réqid* ok atlagos kozvlen ben ] foglalk. dsszes | bevont | fogl.rész-
9 szama | Szdma L reszt | panreszt| .o koltsége | fére juto .
|étszam o | vett () (milLFt) | kig.(eFr) | 2ranya
(db) (ho) (f6) vett (1) (56) (%)
DA 24 19 2 608 2 006 2937 759 18p5 127 25,8
DD 18 25 2016 736 1618 810 3 865 1918 50,1
EA 18 21 1373 1131 1131 549 1963 1422 48,5
EM 12 19 937 599 962 21p 689 785 22,0
KD 18 735 97| 674 107 294 400 15,9
KM 4 14 872 441 454 85 307 352 18,7
NyD 17 301 178 222 118 433 1489 53,2
Osszesen 92 20 8 842 5188 7998 2 640 9 436 1067 33,0

Forras: Simké, 2010 o ] )
*RoviditésekDA: Dél-Alfold, DD:Dél-Dunantuil, EA: Eszak-Alf6ldEM: Eszak-Magyarorszag, KD: Kdzép-Dunantul, KM:

Kbdzép-Magyarorszag, NyD: Nyugat-Dunantul
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A munkalgyi kozpontok a 2004-2009 kozoétt elindit®® munkaed-piaci programot
atlagosan 20 honapos atfutasi déel, mintegy 9,4 milliard Ft felhasznaldsaval, kB.800
szemely programba vonasaval, zomében sajat ,kigiékben” valositottak meg.

A fé6 aranyszamok évenkénti és régionkénti kilonbségeli tényeéd befolyasolja. Kozuluk

a legfontosabb a munkdepiaci programok eltér 0sszetétele, és a programba bevont
célcsoportok kulonbdz meértékben hatranyos helyzete, amelysisban a hatasindikatorok
ertéket befolyasolja.

A programok 0Osszes koltségraforditasan beliiégnagyobb aranyban #egtbbbszor egy
évnél is hosszabb éde nyujtott bérkoltség tamogatast alkalmaztékmelyre a munkadgyi
kozpontok a 2004-2009. években inditott programblegyittesen 6.686 milli6 Ft-ot
hasznaltak fel. Ez a programok teljes koltségvetgls@1 %-a. A kovetkéztételt aképzesek
tamogatasgelenti, ami 1.119 millié Ft-ot, részardnya pedigo-ot tett ki. A raforditasok
nagysaga szempontjabol a harmadik tamogatasi elé&del@asznu foglalkoztataamire a
munkaugyi kbzpontok a vizsgaltdszakban 911 millié Ft-ot forditottak, mintegy 10 &%-
aranyban. A raforditasok maradék 7 %-a megosal&sarolt szolgaltatasok, a sajat elszamolt
mukodési koltségek, kiszervezés esetén a programdss kinegvaldsitd szervezeteinek
juttatott ntikddeési koltségtamogatas és egyéb kisebb koltséekétezott.

A programok mikodtetési tapasztalatai, problémai:

* A munkaef-piaci programok tervezeése és lebonyolitasa a Karaz képest mifsegileg
0j tipusat jelentette a munkailigyi kozpontok eszkodztardba tartozé szakmai
tevékenységeknelProjektszemléldttervezeést és végrehajtast igényéliszetett feladatot
jelentett szamukra, a sokkal egysidy foglalkoztatas-bvité vagy -megrzé aktiv
eszkozokkel szemben.

e A programokat megvalositd munkatigyi kozpontokok innovaciot belevittek
programjaikba és értékes eredményeket értek el azok megvaass@ran. Ugyanakkor
ezek tervezése, menedzselése, lebonyolitdsa) bwisitorozdsa, értékeléssunkaugyi
kozpontonként eltérigényessagés szinvonaluolt.

* A koOzponti szakmai iranyitd szervek régké&ajnalatos modomem kisérte megfetel
figyelem, modszertani segitségnyujtas, kovetelragragztas, értékelés a j0 modszerek
elterjesztése a terileti sZinhunkaeé-piaci programok tervezését €s megvalositasat.

« Jelenés részben a kdzponti kdvetelménytdmasztas hiangarsszavezethéen eléggé
sok probléma is megfogalmazhat6é a munkalgyi koapomtrogramtervezési és
mikodtetési gyakorlatabarkEzek sordban a legfontosabb a program varhaté éregen
megtervezésének a hianya vagy elnagyoltsadzel$ monitoroz4s alacsony szinvonala,
valamint a programok zarasat koveapasztalatok kiértékelésének elmaradasa. Részben
ezzel is Osszefligg, hogy kiléndsen a hatranyoszéiglyélcsoportoknal a programok
befejezését kovéttovabbfoglalkoztatasi eredmények meglébeh kedvedtlenek.

* A munkalgyi kdzpontok kozul nagyon keveséleg(fBaranya és Vas megye) és
0sszességében minimalis mértékben éltek eddig azmakgoldassal, hogy péalyazati
rendszer keretében, tAmogataskozsedint, kil megvalositokra bizzak a programok
megtervezését és megvalositadit részben a megfetelrészletesség eljarasrendek
hianyaval, részben a kidlsszervezetek nagy részének szakmai felkészileténské
indokoltak. Ezek az indokok csak részben fogadhatpoknert pl. az ESZA-tipusu, vagy
az OFA Altal finanszirozott programok eredményesestre szabott” igényes
megvaldsitasaban kulondsen a 2004 évet Kewetrégionként jdonéhany nonprofit és
egyeb szervezet mar bizonyitott, j6 referencidkatzett.
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Osszességében megallapithatd, hogy a komplex pellég sok szempontbdl rugalmas
munkaerg-piaci programok beillesztése a munkaligyi kozponasikzkoztaraba célszegés jo
intézkedés volt. A jogi szabalyozas is alageatbevalt, megfelélkereteket biztositott ehhez
a tevékenységhez. A munkaigyi kdzpontok w#zesd érintett munkatarsai sokat tanultak a
munkaers-piaci programoknak a megtervezésiles lebonyolitasabol, s asferedmény,
hogy bizonyos korlatok és sajat programjaik alacgoszama ellenére is jelefg mértékben
elsajatitottdk a korszdétr projektszemlélet tervezést és program- megvaldsitast. Ezt a
készségiiket azutan az ESZA-tipusi nagymémtogramok (HEFOP 1.1., TAMOP 1.1.2))
szervezéseéneél megfafeh hasznositani tudtak.

A munkatgyi kézpontok azonbarsak részben tudtak eddig kihasznalni a terilatitéz
sajat kezdemeényezgsrogramok alkalmazasa altal nyujtott letiségeket.

A kozponti szakmai iranyitdé szervek nem tulajdoidtio a téma jeletiségéhez képest
megfeleb érdekbdést a terlleti munka&piaci programoknak, és nem Kkisértek eléggée
figyelemmel, illetve nem értékelték legalabb éveptgy alkalommal a megyei, majd a
regionalis kdzpontok ezzel kapcsolatos tevékenysddédszertanilag sem adtak elegénd
segitséget ehhez az (j tipusu, de nogdlontossagu eszkbzhoz, és elvarasokat, minimalis
kovetelményeket sem fogalmaztak meg ezzel kaptsoiat

A munkalgyi kozpontok a legnagyobb leksgiget azzal szalasztottdk el, hogy nem
forditottak megfeldl figyelmet a valéban nagyon szervezés- €s munkgggemunkadi-
piaci programokra, vagy legaldbb azok egy részépélyazati rendszer keretében -
tamogataskozvetit szerepkdorben — torténkilss kiszervezésére. Nem tkddtek egyitt
megfeleben az OFA-val, nem tanulmanyoztak és nem haszigiteells mértékben annak
mintegy évtizedes palyaztatasi és a kisérleti arogonstrukciok alkalmazasa terén szerzett
tapasztalatait.

4.2. Az OFA &ltal bonyolitott munkaétpiaci programok®

Az OFA 1992. évi alapitasakor a munkgsacot a rovid id alatt kialakult magas
munkanélkiliség jellemezte. A szakpolitikai beavatks a munkanélkiliseg mérsékléseére
fokuszalt, ezen belll is a foglalkoztathatésagetgtése volt aséfcél. Felismerték, hogy az
allami ellaté rendszer — kiléndsen az egyes Ugskelevald iddigényes, egyénre szabott
foglalkozés terén — 6nmagaban nem képes megbirkdieiadatokkal, ezédz OFA egyik
kiemelt feladataként fogalmaztdk meg a civil szekievékenységének dsitését a
munkaedpiacon, és Uj humanéiforrasként tortéd bevonasuk ékegitését.

Az OFA az elmult egy-masfél évtizedben, tamogataské tevékenysége révén jelémt
szervezeti hatteret hozott l|étre a nonprofit szastek vildgan belll Ezeknek a
szervezeteknek egy része mégedott, tevekenységik a szaksség, a miiségi munka és
a megbizhatésag iranyaba 8ejbtt, és ma mar igazi versenytarsként tudnak megpel a
munkaeé-piaci szolgaltatdsok és programok piacdaf04-ben az Eurdpai Unidhoz vald
csatlakozassal jelefg forrasok léptek be, melyek az elvégzemnelékenységekkel nem kis
részben az OFA hagyomanyos palyazoi korét célanity, és jeleis aranyban be is vontak
6ket a programok megvalositasaba. Emellett a HEF@P-bmajd a TAMOP-ban a
munkaeépiacot érind intézkedések, tAmogatasi konstrukcidk egy szawibttesze korabbi
OFA kisérleti programokbal taplalkozott.

Az OFA mint allami tulajdonu, a kézponti foglalkatéspolitikai célkiizések megvaldsitasat
kiemelten seglt, ahhoz igazodd Kozalapitvany, szorosanoltid a Munkaes-piaci Alap

16 E fejezetrésznél felhasznaltuk Bonfig Agnesnekketatashoz készitett résztanulmanyaban szerepl
gondolatait is (Bonfig, 2010)
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Iranyitd Testllete (MAT) és a munkatgyi kormanyrewekenységéhez. Az a kozponti
nonprofit szervezet, amely a MAT és a foglalkozptiitikdért felebs minisztérium
megbizasabol égl-évre a Munkad¥-piaci Alap foglalkoztatasi alaprésze kozponti kének
jelentbs hanyadat hasznalja fel az Alapitd Okiratdban Zséwes munkaprogramjaban
meghatarozott tevékenységekre.

Az adott évben az OFA altal inditand6 palyazatigpamok tervét a MAT az &t6 év végén
vagy az adott év kezdetekor hagyja jéva, és pregeli, tobb évre sz06l6 finanszirozasi
szisztémaval tdmogatasi keretet biztosit ra. A M@ffhez kapcsolodd hatarozataiban a
minisztériumot hatalmazta fel arra, hogy az OFAamkgyes programokra megéllapodasokat
kosson. Ezekben meghatarozzak @&élokat, a célcsoportokat, az elérérfid eredményeket,

a beszamolasok lUtemezését, a zard beszamipornigat és a pénzigyi keretek tamogatasi
részleteinek atutalasat.

Mar 2004. ebtt kialakitottak azt a rendszert, hogy a MABtelalamennyi folyamatban [év
programbdl, annak allasarol, részeredméwyéis problémairdl egységesen formalizalt séma
szerint — kulon-kilon és egyuttesen is — minderegvkét alkalommal viszonylag részletes
szakmai és pénziigyi részbeszamolot kell készitgpivannak olyan programok, amelyek
elérehaladasarol félévenkeénti gyakorisaggal 5-7 reszireolo is készul. A legutébbi, 2009.
év végi anyagban az OFA résidétl még le nem zart program rész- vagy zar0 besigan
allitottak ily moédon egy csomagban 6ssze, ani@l$program 2009-ben indult, 14 db 2008-
ban, 12 db 2007-ben, 2 db 2006-ban, a maradék B pgdsztva a 2000-2005. kozotti
evekben.

Az Ujabb programok palyazati felhivas tervezeteiOirA kuratériuma hagyja jova. Az OFA
kialakult palyazati ,technolégiai” rendszerében emegleheisen terjedelmes palyazati
csomag készll, amely meghirdetéskor azonnal aznktte, az OFA honlapjara kerdl,
ahonnan az egész dokumentacid nyomtatott és abdhio formaban is letdlthét A
beérkezett palydzatokat az OFA formai szempontbéhdzi, majd a formai élirdsoknak
megfeleb palyazatokat keét-keét fliggetlen kdilszakérinek adja at szakmaid@rtékelésre. A
dontéshozatal az OFA kuratériumanak a hataskosghmzik.

Az OFA-nal a 90-es évek végén megvasarlasra keritikkor nagyon korszZerek szamito
€és még jelenleg is j6l hasznélhga®BrantSyS” nevi szamitdgépes program, amely iktatasi,
palyazatkezelési és vedetinformacidés rendszert egyarant magaban fogl&elépitése
modulrendszéf, iratforgalmon alapul. A szoftver adaptdlasa azAOfelyamataira és
tevékenységeire, Uj programjaira folyamatos. A szed viszont nem internet alapon
mikodik, ezért feltdltése csak adatrogzitéssel thdénEl$sorban emiatt mas, modernebb,
internet alapu palyazatkedalendszerekhez képest ma mar fejlesztésre szorul.

Az OFA 2004-2009 kozoétt — z6émében palyazati renddzeretében — mintegy 150
tamogatasi programot inditott el, egytttesen kb.rBfliard Ft 6sszed tAmogatasi kerettel,
3.100 nyertes projekt palyazoéjaval.

A vizsgélt idbszakban a 2009-es eszténeendkivili évnek szamitott, mert a kormanyzati
szervek ebben az évben az OFA-nak adtdk oda és baeigolittattak le a kdzponti
munkahelymegrzési valsdgkezelési palyazati programok jélentrészét, mikozben
.hagyomanyos jelledj’ Uj programok szinte nem is indultak, és ilyene&r®AT — a korabbi
évekkel ellentétben — szamotéepénzigyi forrast sem biztositott. Ezért indokalt laogy az
OFA programjait a 2009 évi valsagkezeprogramok nelkul vizsgaljuk, és az azokra
vonatkoz6 kovetkeztetéseket is azoktdl elkilonifegalmazzuk meg. (Az OFA Altal
bonyolitott 2009 évi valsagkezebrogramokrol a kovetkézejezetben lesz sz0.)
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14. sz. tablazat
Az OFA éltal 2004-2009 k6zott bonyolitott programokfébb adatai

Progra- | Begrk. Nyertes o Képzés-| Tam. | Tovabb- Tovabb
Program mok pélyé;a— pélyé;a- Mf}égr:felt I%?sjlzoénr; ) ben fogl-"ba fogl. fogl.rész-
kezdete szama | tokszama| tok szama (M Ft) (6) reszf vett ker”ult sza'l'ma ar&nyar
(db) (db) (db) (f6) (f6) (f6) i

2004 24 323 206] 2982 40125 19382 4237 2461 58,1
2005 29 710 315 4387 42306 130p2 1951 1375 70,5
2006 24 582 353 3660 48828 12026 1437 847 58,9
2007 42 2 061 744 6896 22741 3169 8172 6696 31,9
2008 22 1053 505 3498 9065 3644 1866 1252 67,1
2009 6ssz 10 2371 987 11538 250957 503 25957 25DP57  100,0
ez 6 30 14| 380 03¢ 236 235 235  100,0
Xﬂ;?grﬁi 4| 23m 973 11158 25722 268 25722 25722 1000
Osszesen: 151 7100 3110 32961| 189022 51746 43620 38588 87,6
Eesjf]‘gfk‘.l’j"s 147| 4759 2137| 21803| 163300/ 51478 17898| 12866 64,5

*Részleges adatok a tamogatott foglalkoztatasbaltedrszaméhoz viszonyitva, amelyek az adott évéletiil
csak egyes tAmogatési programcsoportokra, és azoésapan kozetlitjelleggel értelmezhék.

Az évenkénti adatok kdz6tt minden tamogatasi progjraus szerepel. Ezek heterogén jellege
miatt egyes adatoknal komoly nehézséget okoz adisan 6sszesithetadatok megfelél

értelmezheisége.

Ezért az OFA tamogatasi programjainak adatait neup@&n évenkénti, hanem tamogatasi
programfajtak szerinti csoportositasban is kdzrdad;
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15. sz. tdblazat

A 2004-2009 kozott megvaldsitott OFA-programok tamgatasfajtak szerint

Prog- | Beérk. | Nyertes Képzés-| Tam. | Tovabb Tovéabb-
ra_ Z z Z z oz - . -
Program- peliiizen| pellEzs) MEHIED)  Eavrl ben fogl-ba | fogl. fogl.rész-
csoport mpk s;c;l:na s;c;l:na (It\;’l “F“t) Ie?;)a m részt kerult szama A
szl | o © vett (8) | (f6) (f5) aranya
(db) (db) (db) (%)
1.M.piaci.szolg.
feil., alkalm./civil 31 623 285 2945 58 163| 3493 6 160 3402 55,2
2.Fogl.tamogatas L 4 i
progr.dsszesen 41 4692 2034 17 88b 30731 419 307131 29(749 D6,8
2.a.Valsagkezelé
sen kivli progr. 37 2351 1061 6727 5009 151 5009 4027 80,4
2.b.Véalsag-
kezeb programok 4 2341 973 11158 25722 268 25722 25722 100,0
3.Hatr.helyzdtek
komplex progr. 20 267 97 2 282 5222 2319 2 657 1487 56,0
4.M.ugyi
Kutatasok 13 296 82 499 @ ( D D
5.Disszemin, ter. 1 p
pakium, kommun 25 1088 504 2982 2186 820 1564 1442
6.Szoc.partnerek
EU-felkészitése 9 67 67 3954 87172 41440 0 0
7.0FA-tulajdonu
szervezetek tam. 5 19 19 1756 2 293 D 2293 2 2P3
8. Egyéb L
programok 7 48 22 658 3 25% 32556 215 215
9.0sszesen 151 7 100 3110| 32961 189022 51746| 43 620| 38 588 87,6
10.0sszesen
valsagkez. progr.| 147 4759 2137| 21803| 163300 51478| 17898| 12 866 64,5
nélkal
11. 1+2.a.+3.s0r
dsszesen 88 3241 1443 11954 68 394 5968 13826 8916 5 b4,
12. 11.sor aranya
a 10. soron beltl | 59,9 68,1 67,5 54,8 41,9 11{6 74,2 69,3
(%)

*Megjegyzés: az utolsé oszlop Osszesitett aranyszam adatai késalitésre alkalmasak. Azt fejezik ki, hogy
akik az 1-3. soroknal szerépbrogramokban tdmogatott foglalkoztatdsba kerlieté@mogatés lejartat koven
milyen aranyban dolgoztak vagy dolgoznak tovabbogatés nélkil is valamennyi ideig. Az 5., 7. és@Boknal
is megjelennek a tamogatasokkal Osszefiiggésbe tdorhankahely-me@yzési vagy kodzvetett munkahely-
teremtési adatok, de ezek a projektek nem sordlamtbunkae¥-piaci programok kategériajaba.

Az el6z6 tdblazat adataibdl levonhat6 fontosabb megallapikta kovetkedk:

* Az OFA-programok sikebb vizsgalati témajahoz (amennyiben itR.d&. jelii sorban
Kimutatott valsagkezél programoktdl eltekintiink) a nonprofit szervezetaekinkaeé-
piaci szolgaltatasainak megvalésitasat és fejleéztéamogatd programok tartoznak.
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Ugyanakkor disszeminacios, kommunikacios és koaads tevékenységre, a szocialis
partnerek EU-s szerepkorre valo felkészitéséreanviat az OFA tulajdonaban lév
célszervezetek é€s gazdasagi tarsasagok tamogatazs@lanult években egylttesen 8,7
milliard Ft-ot hasznaltak fel a MAT dontései alapj&z a teljes, valsagkezelés nélkili
21,8 milliard Ft-os keret 40 %-at kototte le, araggon magas aranynak itélhetz OFA
Alapit6 okiratban szerepkiemelt feladatainak finanszirozasan belil.

Az OFA a vizsgalt idszakban 88 db, zomében nyilt palyazati programditott
munkaeé-piaci szolgaltatasok fejlesztésére és alkalmaaaselamint a foglalkoztatast
kozvetlenll edsegit programokra. A palyazati programokhoz kapcsol6ddasd3
projekt nyert el tamogatast, kézel 12 milliard Bspegben. Ezekbe 68,4 ezétr yontak
be. Mintegy 6 ezer személy részesllt képzésbemsamlzan a munkaéipiaci
szolgéltatasok és a hatranyos heliygkt komplex programjain belll. Tamogatott
foglalkoztatasba egyuttesen 13,8 ezer személyehedy el, akik kdzul 8,9 ezettf(64,5
%-ot) eltét ideig thAmogatas nélkul is tovabbfoglalkoztattak.

Az OFA tédmogatottai kozott jeledd ardnyt képviseltek anonprofit szervezetek
munkaed-piaci szolgéltatasainak megvalositasat és fejéessitt segft programok.Ezek
korében kiemelt szerepet kaptak a kilorib&Atranyos helyzétcélcsoportok szamara
kifejlesztett  specidlis munkaepiaci szolgaltatasok, valamint a nonprofit
szolgaltatasoknak orszagos halozat kereteben tomékodtetése és miisegi fejlesztése.
A szolgéaltatasokat mintegy 58 ezren vették igénplde ezek szakmai tartalmarol, atlagos
esetszamarol vagy dtartamarol kevés informacio all rendelkezésre. Téhblgaltatasi
programban azt is vallaltak, hogy Ugyfeleik szama@rszolgaltatasok mellett tAmogatott
képzést vagy munkaba helyezést és foglalkoztagdtiztositanak. Az e téren elért
eredmeények kedvéek (3,5 ezerd tanfolyami képzésbe vonasa, 6,2 ezemfunkaba
helyezése, és kozuluk 55,2% tovabbfoglalkoztatasa).

A foglalkoztatast kozvetlenil tAmogatd programokzenylag magas szamahoz képest
O0sszességében alacsony a programba, illetve a lkoglatasba, valamint a képzésbe
bevontak szama(37 program, 1.061 tamogatott projekt, 5.009 grogramba és
foglalkoztatasba bevont személy, 151kEpzésben részvév Ennek az a magyarazata,
hogy az OFA palyazati programjai k6zott az utdblekden ebtérbe keriltek a kis- és
mikrovallalkozasok technikai fejlesztését és kisddr, 1-5 s |étszambvitését
tamogatd programok. Az orvosok attelepllését ogétdviobilitas-program keretében
egy-egy projektben szintén csak lélkiapott tamogatast. A foglalkoztatast kdzvetlenil
seqgi6 programoknal megfigyelh&t hogy az OFA egyre nagyobb aranyban tdmogat a
versenyszférahoz tartoz6 kkv-kat foglalkoztatdspdatasuk novelése céljabol, ami
egyuttal a tamogatasi strukturak egyfiséése iranyaba is hatott.

Kulon is célszer kiemelni, hogy az OFA meghatarozé szerepet vabaltomében
hatranyos helyzét kistérségeket és embereket dtjnflj tipususzocialis szbvetkezetek
megalakulasanak és megsidésenek ésegitéseben.

A hatranyos helyzét célcsoportok és mikrotérségdéomplex programjai altaldban
modellszefek, tobb elem#l allnak, az atlagosnal hosszabb azdtatamuk és a
raforditasigényik.E programok tobbsége kisérleti jeligga tamogatott projektek
létszama 10 — 5@ fkozotti. A leghatranyosabb hely#atélcsoportok ellenére a képzési, a
foglalkoztatasi €s a tovabbfoglalkoztatasi adatethenek mirbsithetk.

Osszességébanegallapithatd, hogy az OFA a vizsgalisdakbarfontos, szinte hianypotlo
szerepet toltbtt be a magyar foglalkoztataspoliitka a hatranyos helyzetcélcsoportokat
segit munkae#-piaci programok megtervezésében és lebonyolitdsalda nonprofit

szervezetek széles Kobevonasaval és aktivizaldsaval szakmai innovatigeaeralt, és
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azokat kozkinccseé tett@evékenysége eredmeényesnek itaihiatizott céljainak teljesitése,
a potencialis Ugyfelek (eflsorban a leghatranyosabb helyzZetllaskeregk) tAmogatott
palyazoi utjan toérted elérése, a forrasok felhasznalasa és a nyilvangssaéles kaf
biztositasa szempontjabdz OFA altal finanszirozott programok, illetve pekjek esetében
a problematikus tgyfelekkel valo kapcsolattartaseldik vald, egyénre szabott gondolkodas
altalaban sokkal alaposabb és gondosabb, mint & Altal bonyolitott programoknal.

A leghéatranyosabb helyZetcsoportok elddleges munkaépiacra valé beléptetésénél
azonban az OFA sem volt képes latvanyos eredményalkeni. A szocialis gazdasag

fejlesztésére iranyulo kisérleti programok viszagykégn indultak be, és nem érintettek
jelenisebb Iétszamo# kisérleti programok szélesebb ldelterjesztése érdekében az OFA
tett kezdeményezéseket, déefy az AFSZ rész8t kevés fogadokészségre talalt.

2009-ben a kormanyzati valsagkeéz@htézkedések jelets részének az OFA szervezetén
keresztil tortéd lebonyolitasa miatt drasztikusan lecsokkentek japragramok inditasara
szolgal6é pénzigyi forrasok és lebmigek. Ez a helyzet 2010-ben sem valtozott mag.
OFA ebben az évben valaszut elé érkedébbeni tevékenysége és annak strukturaja,
kordbbi tevékenységei folytatasanak lésége és iranya élsorban attdl figg, hogy az Uj
kormanyzat a joében a foglalkoztataspolitikai intézményrendszeretulb milyen szerepet
kivan szanni az Orszagos Foglalkoztatasi Kbzalapimwak.

4.3. A munkalgyi kozpontok és az OFA programleboliijo tevékenységének és
programjainak egybevetése

Az eloz6 részekBl lathatd, hogy a munkailgyi kdzpontok és az OFAal alionyolitott
munkaeé-piaci programoknak nagyon korlatozottak az dsszehliasi lehdiségei. Ennek
egyrészt az az oka, hogy a legtébb esetben §slenteltér egymastdl a két szervezet altal
bonyolitott programok tartalmi felépitése, tamogakdnstrukcidja. Masrészt az is neheziti a
programadatok egybevetését, hogy a munkaligyi kdakoal egy program Aaltaldban
egyetlen projektnek felel meg, amit a legtébbsztradott munkatgyi kézpont tervez és
valosit meg. Az OFA viszont egy program inditagat gdalyazatot hirdet, és a program 5-10
vagy esetenként 40-60 db projekt révén teljesilekiBt az OFA programszifit
beszamoldkat, jelentéseket készit a MAT részéra, taimészetesen mas szempontok és
logika mentén térténik, mint a munkalgyi kdzponedyedi projektjei esetében. Néhany
adatot mégis 0ssze lehet hasonlitani a 16. szzabhlapjan, amely az OFA-programokra
vonatoz6 informaciokat a 2009. évi valsagkezeldsitak nelkil mutatja be. Ennek alapjan
megallapithatd, hogy az OFA programjaindl nagyobingt képviselnek a komplex,
szemeélyre szabott munkégpiaci szolgaltatasok, és a szigorubb, egységelsatitsindikator
tervezés (elvarasok) kovetkeztében a tamogatottalkmgytatasba bevont személyek
tovabbfoglalkoztatdsi aranyszamai is kedimmek. A programok katalizald6 hatdsat a
munkatgyi kdzpontok ebsorban diplomas munkanélkiliekélgg palyakezd fiatalok)
kilonbd® programokba torténbevonasaval és hosszabb id&mogatott foglalkoztatasaval
igyekeztek elérni. Ezzel szemben az OFA a dinamstah foglalkoztatasi céld nonprofit
szervezetek tamogatasaval, fokozatos nisjEisével és szolgaltatasainak fejlesztésével,
valamint orszagos haldzatok kiépitésével torekduetbsitani.
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16. sz. tablazat
A munkatigyi kozpontok és az OFA 2004-2009 k6zott rgealdsitott programjainak fébb

mutatoi

Megnevezés ::A(.juzgéaniigzi OFA

Programok szama (db) 92 88
Programokhoz tartozo projektek szama (db) 92 1443
Osszes raforditas (tAmogatas) MFt 9 436 11 954
Projektek atlagos iitartama (ho) 20 16
Bevontak szama &j 8 842 68 394
Képzésben résztvettek szama@ (f 5188 5968
Tam. foglalkoztatdsban résztvettek szanma (f 7 998 13 826
Tovabbfoglalkoztatottak szamaf 2 640 8 916
Egy projektre juto raforditas (tAmogatas) MFt 163 5 8 284
Egy projekthonapra juté raford. (tam.) eFt 5128 518
Egy bevont személyre juto tam. ebt/f 1 067 175
Egy tdm. foglalkoztatottra jutd tAmogatas eft/f 1180 864
Tovabbfogl. arany a tam. foglalk.-hoz képest % 33,0 64,5
Tovabbfogl. ardny a bevont Iétszamhoz képest|% 29,9 13,0

4.4 Az OFA és az AFSZ altal menedzselt valsagkepebgramok

A vilaggazdasagi valsag és egyéb korulmények hatd®@08 végén Magyarorszagon is a
vallalati letszamleépitések tdomeges megnyilvanukiidéellett szembesulni. A kormanyzat e
szandékok bekovetkezését munkahely-6ngg programokkal probéalta megehi. E célbdl
egy foglalkoztatasi valsagkesdelprogramcsomagot dolgoztak ki, aminek a legfontbsab
célkitizése az volt, hogy — atmeneti jeliegllami tamogatassal — fenntartsa a vallalkozasok
muikodokepesseget. A tdamogatasdkférmai kézeé tartozott:

- a bérek és kozterheinek részbeni atvéllalasa

- a roviditett munkaiél bevezetésének 6sztonzése és tamogatasa

- a képzés, atképzés koltségeinek thAmogatasa

- az elhelyezkedést segjinunkaed-piaci szolgaltatasok nyujtasa, valamint
- a helykozi utazasi koltségek atvallalasa.

A programokat kdzponti palyazati rendszerek kemtétivantak rovid id alatt lebonyolitani
részben az OFA, részben az Allami Foglalkoztatasidglat (FSZH és regionalis munkatigyi
kozpontok) kozrerikddésével. A programok 2009. évi tamogatasi keze®rMAT — a
késsbbi, évkozbeni kiegészitésekkel, atcsoportositamokigyitt — kézel 18 milliard Ft-ot
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biztositott. EbBI 10 milliard Ft-nak a fedezetét a munkatgyi kozpanMPA decentralizalt
keretéldl a kozponti alaprészbe vald atcsoportositas képezt

Az OFA a tdmogatasi programcsomag részeként 20@huar honapban 3 palyazati
programot hirdetetett me¢MEGORZES-9122, MUNKABA-9124 és UJ KILATASOK-9111
jelzéssel), amelyek kozial a masodik az elbocsatlmtgozok letszamibvitéssel valo
felvételének Osztonzésére, a harmadik pedig a aétegpitések humanus, gondoskodo
kezelésével kapcsolatos szolgaltatasok igénybdéénete a tamogatasara iranyult.

A MEGORZES program a beadott palyazati projekt megetadinvonala és a tamogatasi
projekt szikségességének metgly alatamasztasa esetén a vallalkozas |étszammeérete
fuggvényében 75-50-25 %-0s aranyu bér- és jaruidbgatast tett lehété 3-12 honapos
idétartamra, az elbocséatassal kdzvetlenll veszélyartgblgozOk munkabérét alapul véve,
amelyhez még képzési tdmogatas is kapcsolodhdotprogramon belll egy specialis
tamogatasi formaként kerult meghirdetésre a murgkaszési intézkedés keretében roviditett
munkaidben tortéd munkavégzés tamogatdsa, amely esetben a kiesekardbre jard
személyi alapbér 80 %-at lehetett 3-12 hoénapraendritamogatasként igényelni. A
MEGORZES program mindkéwfvaltozatanal a tamogatas megitélése esetén azpablé
minden esetben — szankcionalas terhe mellett is &Allalnia kellett, hogy a palyazat beadasa
elétti honapban kimutatott atlaglétszamat a tdmogaidsi kétszeresének megfaiel
idétartamig teljes egészében megtartja, illetve érnag

A 2009. januar végéen meghirdetett pélyazati felbdkd kozil dord tobbségében a
MEGORZES-program egyszér bértdamogatéasi konstrukcidjara érkezett be témeges
méretekben palydzatmig a tobbi tamogatasi forma igénybevételére tkmzs igény az
el6z6hoz képest szinte minimalis voik. MAT altal elss alkalommal az OFA rendelkezésére
bocsatott 5,9 milliard Ft 6sszéiggdmogatasi keret mar 2009. marcius végén kimeratzért

a palyazatok tovabbi beadasat felfliggesztették. AT Mkkor inditotta el 10 milliard Ft-ra
megemelt tamogatasi kerettel, az AFSZ (a regiomalimkaiigyi kozpontok és az FSZH)
aktiv kozrentikddésével a munkahely-mé&geést szolgald kozponti palyazati programokat.

Az FSZH 2009. februar végét szeptember 14-€ig tudta fogadni a folyamatosatikez
munkahely-medrzési tamogatasi palyazatokatAmikor pedig 2009. szeptemberben az
AFSZ odaitélhét tamogatasai is elfogytak, a MAT — minden lehetségerast erre a célra
atiranyitva — olyan pénzigyi atcsoportositasokalotiu még felszabaditani, andib a
palyazatok fogadasa — ezttal valtasgzerismét az OFA-nal — 2010. januar végéig
folyamatosan biztosithato volt.

A ,MUNKAHELYEK MEG ORZESEERT” elnevezdés kbzponti programnak az volt a
léenyege, hogy a regionalis munkalgyi kozpont az eaeti gazdasagi visszaesés
kovetkeztében tamogatasi igényét bejélentmunkaaddval felveszi a kapcsolatot és
tajékoztatast nyujt a programba kerilés lébégébl. Egyuttmikddési szandék — azaz a
munkaltatd munkahely megtartasi hajlandésaga - éesed munkalgyi kozpont a
munkaaddval kdzdsen munkéguiaci programot dolgoz ki, amelyet véleményezéare
Foglalkoztatasi és Szociadlis Hivatalhoz nyujt bez ASZH részél a szakmai
elovéleményezésével kiegészitett palyazati programketva MAT tagjai altal delegalt,
biralo szakéd bizottsaghoz kellett tovabbkuldeni, illetvestrjeszteni a miniszteri dontés
végleges élkészitése céljabadl.

Az OFA-hoz beérkezett és az AFSZ altal kezelt, éssggében 5.354 palyazat 79,4 milliard
Ft tdmogatasi igényt tartalmazott. Ez — a szakmmaimpontbdl meglehésen ,puhanak”
tekinthet palyaztatasi feltételrendszerben — kozel 3,5-seereolt a 22,3 milliard Ft
tamogatasi 6sszegnek.
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Osszességében dldg 2009. februar-majus honapjait jellerizomeges palyazatbeadasok
és azok szinte soron Kkivili elbirdlasa eredményakéa munkahely-medrzési célu
valsagkezelési programokkal kozvetlenil 56,6 ezer,rovid tavon tdbbeé-kevésheé
veszeélyeztetett munkahelyet lehetett stabilizalni.

A kozvetett hatassal egylitt a tamogatasok eredmesgge ennél is jeledsebbnek latszik. A
tamogatasban részesitett munkaltatok ugyanis a paati kiiras feltételeinek megfeléén a
tamogatasi szedésben vallaltak azt, hogy a tdmogatasigtartam keétszereséig, azaz
atlagosan mintegy 13-14 honapig vallalkozdsuknalkp@lyazat beadasa diti teljes atlagos
allomanyi létszamat, egyuttesen tébb mint 110 dder a projekt idtartama alatt megrzik,
tovabbfoglalkoztatjak.

A tamogatasi programok statisztikai szempontbélvkathek latszo létszam- és fajlagos
raforditasai ellenére (egy kozvetlenlll veszélyettehunkahely tAmogatassal vald egse
atlagosan 394 ezer Ft-ba, az 6sszes megtartarsianetl jere e$ tamogatas pedig 200
ezer Ft-ba kerll) tobb szempontbdl is vitathatént@jik e valsagkezél intézkedések
megfeleb hatékonysagat, az alabbi okok miatt:

* A 2009. évi foglalkoztatasi valsdgkezeléskzkozeként hasznélt ,egysfemunkahely-
megirzési bértamogatasi konstrukcid — normativ aktivnkagb-piaci eszkodzként -
korabban is Iétezett, de azt a munkatigyi kbzpoosalk nagyon indokolt esetben ésksz
korben alkalmaztak. Ennek a tdmogatasi formanaldlgapati rendszerek révén valo
tbmegessé tétele megnoveli annak a valdséiget, hogy a tamogatasban részesitett
vallalkozasok akkor sem cstkkentették volna tovalgalyazat beadasaig mar lefaragott
létszamukat, ha nem kapjak meg ezt az egyébkeamydigolhato 6sszéges elaprdzottan
folyositott bérkdltség tamogatast.

* A széles korben alkalmazott tamogatasi konstrukaidok palyazo szikségesnek tartotta
kiemelni, hogy meglay létszamat azonnal — a munkalgyi kdzpont részére ma
hivatalosan be is jelentve — legalabb 30-50 %-kakéll épitenie a megrendelések, a
termelés vagy a forgalom drasztikus, és legalabhdiapig tartd visszaesése miatt. Am
mindezt csak abban az esetben, ha nem kapja megzitre az igényelt bértamogatast.
llyenkor viszont jogosan tehietel a kérdés, hogy a sajat oénrész biztositadéttiteles
tamogatas odaitélése esetén mivel fogja folyamatoatolteni alkalmazottai
munkaidbalapjanak 30-50 %-at a tamogatas nélkil olyanriyitkusnak itélt 12 hénapos
tamogatéasi szakaszban?

* Bizonyara nem véletlen az, hogy a hazaihoz hastmdogatasi konstrukciot az EU
fejlettebb orszagaiban nemigen alkalmaztak mégkliere az orszagokban a ,rugalmas
biztonsag” (,flexicurity”) alkalmazkodasi stratégienodell valt meghatarozéva, amely
mar a vallalkozas komoly ésdetlato szervezési intézkedéseit, egyebek kozdividitett
munkaidd bevezetését, a kiesettéié a dolgozok bizonyos aranyu allami kereset-
kiegészibé tamogatasat, valamint a dolgozok tudasat, alkdtoddkepessegét fejleszt
képzések nagyobb aranyl alkalmazasat is felzf€lEzt a tAmogatasi format (kereset-
kiegészités munkabdcsokkentés esetére) a munkahely-6neési palyazatokon belil
2009-ben nalunk is meghirdették, de a tamogatokadabnstrukciot nem itélték eléggé
fontosnak és hatékonynak. Ezért — bar jéemdrintett Iétszammal és mintegy 26-27 %-0s
elnyert tAmogatasi arannyal — a tamogatott 1.984apd kozul csak 97 vallalkozas vette
ezt igénybe, elisorban a nagyvallalkozasok koéééb

" Dr. Frey Maria: A munkapiac jogszabalyi és inténgi&ornyezete citn tanulmanyan belil - Valsagkegel
politika az Eurépai Uniéban. (Megjelent a Munk&aeriaci tikor 2009. évi kiadvanyaban. Budapest,200TA
Kdzgazdasagtudomanyi Intézet, szerkesztette: xekes Karoly)
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* Nem tartjuk kellben megalapozott és j6 dontésnek azt, hogy a valsaglési program
pénzigyi kereteit és dontési mechanizmusat sziglied egészében kézpontositotték a
tamogatasi programokat kampany$eer hirdették meg, illetve bonyolitottak le.
Kllénésen célszétlennek itélhét ez annak ismeretében, hogy a valsagkezelési
forrdsokat a regionalis munkaigyi kozpontok 200 décentralizalt keretének drasztikus
lecsOkkentésével, atcsoportositasaval vontak kazpataskorbe.

» A valsagkezelési forrdsok és az intézkedések kivehegvalositasanak, a dontések
meghozatalanak nagyobb részét a pénzigyi keretakige részének decentralizalasaval
és a keretekkel valo gondos gazdalkodas koveteliddragsztasaval egyitt az ilyen tipusu
feladatok ellatadsara sokkal jobban felkészéatjionélis munkatigyi kézpontokra kellett
volna bizni Ezaltal a benyujtott palyazatok jelést részénél meg alaposabb,
megfontoltabb, és a teriileti informaciokat, a rmtyéretet sokkal jobban hasznosité
dontések szilethettek volna.

Az OFA ilyen mérték, megfeled elokészités nélkuli hirtelen bevonasa kdzponti
valsagkezelési programok tomegszéebonyolitdsabanem volt kelben atgondolt és
indokolt. Nem volt j6 dontés az sem, hogy az OFA0évi pénzigyi programokra
szolgald keretét szinte teljes egészében a valzakjkerogramokra csoportositottak at.

A hagyomanyos aktiv eszkdzkéntikddtetett és kampanys#en alkalmazott munkahely-
medirzé tamogatasok mellett a kormamg-s forrasok atcsoportositasavas segitette a
munkahelyek megéntetésének megiését. A TAMOP 2.3.3 program munkahely-
megirzé tamogatast nyQjt, munkaidcsokkentéssel és képzéssel kombinalkaNemzeti
Fejlesztési Ugynokség altal kiirt programot az ESKA miikodteti. A program célja a
munkavallalok képzésben valdé részvéetelének tamsgaedh a munkanélkilive valas
megebzése, a munkahelyek m@gése, illetve a munkabdatszervezésével, az alkalmazottak
munkaban toltott idejének csokkentésével a valldkok foglalkoztatasi potencialjanak
megtartasa. A program két komponensében folydditd@maogatasokat:

* az a) komponensben palyazhatnak a mikro-, kiséespvallalkozasok,

* ab) komponensben pedig a legalabb 26@dglalkoztato vallalkozasok.

A program keretében 2009-ben 6sszesen 23,4 ezerunkahelyének kdzvetlen méigését
tamogattak (15,4 ezerdhek kkv-knal, 8 ezer dnek nagyvallalkozasnal). A kdzvetve
megirz6tt munkahelyek szama 64075 folt. A program keretében 2009-ben 2,7 milliard
forintot hasznaltak fel munkahely-mi&gésre (képzéssel egyutt). (FSZH, 2009/c, 7. d\d.)
kovetked tablazatban bemutatjuk a munkahelyregst szolgalé valamennyi tAmogatassal
érintettek létszamat.
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17. sz. tablazat
Munkahelymegérz6 tamogatasok érintett létszama régiénként 2009-ben*

Tamogatas Kozép- | Kozép- | Nyugat- Dél- Eszak- Eszak- Dél- Osszesen
Magyaro. | Dunantdl | Dunantdl | Dunantdl | Magyaro. | Alféld Alféld

M.hely 584 698 83 701 354 1440 1229 5089

megirzés

DecFA

OFA 2714 4301 3565 1599 1807 2397 1304 17687

Megorzés**

OFA 302 1115 92 35 5 78 49 1676

Munkéba**

Kp m.hely- 0 232 175 223 118 647 806 2201

megrzo pr

FSZH- 10655 3125 6187 1662 1891 3669 3181 30370

programok

TAMOP 15444

2.3.3 kkv

TAMOP 8002

2.3.3

nagyvall.

Osszesen 80469

*Egyes munkahely-megz6 tamogatasok esetében csak az orszagos dsszeswk gtnak rendelkezésre.
*Az OFA tablazatban kozolt adatai nem a teljeseévobnatkoznak. A két programban érintett |étsza®920
egészére vetitve 25722 volt. (Simko, 2010. 81. old.)

Forras: FSZH, 2009.c. 7. old.

2009 évben a valsagkeégbrogramok alkalmazasa ellenére is igen jélemhértékben, 127
ezer Bvel (27 %-kal!) ndvekedett a nyilvantartott allas® személyek szama azoeb
évihez képest. Ez a jelenségdslarban a valsag — részben nemzetkozi, részben blealaia

is visszavezethét— 2009-re jellem& elmélyilésével, a munkaepiacot érind fokoz6dd
negativ hatasaival, és a magyar vallalkozasok edgnth)s részének alkalmazkodasi
nehézségeivel hozhat6é 6sszefiiggésbe. A hazai kalzglyintézkedéseknek emellett kisebb
mértékben lehetett olyan jarulékos negativ hatdséagy a tdmogatott vallalkozasok egy
része — éppen a tamogatasok igénybe vétele révémz parak ily modon lehété tett
csokkentésével — versenytarsaihoz képest relatbdyvedbb pozicioba kerdlt, ami miatt
viszont ezek a konkurens cégek kényszeriltek vammagyobb mértékben létszamukat
lecsokkenteni.

4.5 A Munkaew-piaci Alap foglalkoztatasi alaprészének kdzpongrkteldl finanszirozott
munkaerg-piaci programok

Az MpA foglalkoztatasi alaprészének kozponti kdpétéfinanszirozott munkaérpiaci
programok két részre bonthatok: eggfeh munkahely-terem# beruhazasokattdmogato
programokra, masfél pedig egy sor nehezen rendszerezhgigyéb” munkaed-piaci
programra.

4.5.1 Munkahelyteremitboeruhazasok tamogatasa

Munkahelyteremtést a vizsgaltoskzak elején a Munka&ipiaci Alap decentralizalt keretéb
egyaltalan nem lehetett tAmogatni. Erre csak kdzpenetdl, a MAT dontésével keriilhetett
sor. A munkaugyi kozpontok csak a rehabilithcidésapetsz decentralizalt részéb
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finanszirozhattak munkahely-tergimt vagy -atalakito tamogatasokat megvaltozott
munkaképességembereknek. Az MpA foglalkoztatési alaprészénetpkti keretétl 2006.
Veégeig visszatéritewdvagy vissza nem téritetidormaban lehetett tamogatast nyujtani:
a. a vallalkozasok részeére foglalkoztatasi célu muekagk létesitéséhez
» regionalis beruhazasként és
» foglalkoztatasi tamogataskent, valamint
b. a megvaltozott munkaképest&yemeélyek foglalkoztatasanak tamogatasaként.

2006. végén sor kerllt az Flt. és végrehajtasi eleteinek kdzossegi joggal dsszhangban
tortérd moédositasara. Ennek megfélh 2007. januar 1-jét munkahelyterendt tAmogatast
kétféle modon lehet kérelmezni:

a) regiondlis tamogataskénta beruhazas épitési, targyi eszkdz, immaterialigakja
koltségeihez, valamint a létrehozott Uj munkahelygziemélyi jelle§ raforditasaihoz,
kulon-kalon, illetve egylttesen (az 1628/2006/EKdbisagi rendelet szerint), vagy

b) foglalkoztatasi tdmogataskéna beruhdzashoz kiitéen Iétrehozott 0 munkahelyek
személyi jelleg raforditasaihoz (2204/2002/EK bizottsagi rendsketrint).

A beruhazas befejezését kahet:
» regionalis beruhazasi tamogatas igénylése ebaténilyen statusza munkavallalot
» foglalkoztatasi tamogatas igénylése esé&igardlag hatranyos helyzémunkavallalot
(palyakezdt, regisztralt allaskerés elbocsatasban érintett munkavallalot,
munkahelye elvesztésével fenyegetett személyt)
lehet munkaviszony keretében alkalmazni.

Regionalis beruhazasi tamogatasaraért cserében:

» épitési, targyi eszkdz és immaterialis javak kgiesiéez igényelt tAmogatas esetén az
ily médon létrejott kapacitast 5 — kkv esetén 3rig éenn kell tartani, ugyanakkor

 ha bérkoltségek nem keriilnek elszamolasra, fogttdkasi kotelezettséget a
k6zOsségi szabalyok nem irnak;eétil fiiggetlentl a magyar szabalyozas 3 — kkv
esetén 2 — évig tartd foglalkoztatasi kotelezettségndel el,

» személyi jelle§ réforditasokhoz igényelt tamogatas esetén a fogttdtasi
kotelezettség 5 — kkv esetén — 3 évig fennall.

Foglalkoztatasi tAmogata®setén a beruhazédshoz dditen Iétrehozott Uj munkahelyek
szeméelyi jelleg¢ raforditasaihoz igényelt tamogatas ellenében 3kv désetén 2 — éves
foglalkoztatasi kotelezettséget kell vallalni.

A tamogatast 2007. utan is az MpA foglalkoztatdapeésze kozponti keretébitélik oda a
palyazoknak. A nyertes palyazatokat a MAT véleméalgpjan terjesztik a miniszter ele, aki
dont a thmogatdsok odaitél&géR007-6l van lehebség arra, hogy a munkatgyi kbzpontok a
decentralizalt foglalkoztatasi alapjukbol olyan rkahely-teremt  péalyazatokat
tamogassanak, anilra MAT pozitivan nyilatkozott, de a kdzponti kdyeh (forrashiany
miatt) a tAmogatés kifizetéséhez nincs fed&zet.

18 2000. januar 1 étt a munkahely-tereréit beruhdzasokat is a decFA kerdthamogattak a munkaugyi
k6ézpontok. Ennek kdzpontositasa a Munkalgyi Migisat 1998. évi megfintetésével és feladatainak tébb
tarca kozotti szétosztasaval figgott 6ssze. Azodimiényzati struktdraban ugyanis a foglalkoztatfledetés,
munkahelyteremtés stratégiai és gyakorlati feladat@azdasagi Minisztériumhoz kertiltek. Ehhez feokat is
kellett teremteni, amit Ggy hajtottak végre, hogyMpA-n belll 6nalld célgiranyzatot hoztak létre. 20006Ha
munkahely-teremtés szabalyozasa visszakerdlilt alzeFéis forrdsai Ujbdél az MpA integrans részévéakal
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A munkahelyteremtés tamogatédsara a kialakult gyakszerint négyféle formaban kerul sor:

1.Hagyomanyos modpnamikor a minisztérium minden évben meghirdeti aAT™
jévahagyasa alapjan az erre vonatkozo palyazatait.

2.Magas hozzaadott értékevekenységek munkahely-ter@ieruhdzasainak tamogatasara
kiirt palyazatokformajaban.

3.Nagyberuhazasok projektjeinek egyedi kormanydéat®rtérs tamogatasaval.

4. Tavmunkahelyditesitését tsztdotipalyazati programokkal.

A 18. sz. tablazatban 0Osszefoglaltuk, hogy a felsokdzponti munkahelyterert
tamogatasokra 2004-2009 kdz6tt mennyi anyagi folmasznaltak fel, és azzal hany (j allas
|étrejottét segitették.

18. sz. tablazat
A Munkaer é-piaci Alap foglalkoztatasi alaprészének kdzponti kretébil tamogatott
munkahely-teremté programok raforditasai és eredményei

Program megnevezése Ev Miniszteri Téamogatassal Ebbél:
dontéssel létrehozott U] regisztralt
megitélt munkahelyek munkanélkuiliek

tamogatés szama, db szamara
millio Ft létesitett
munkahelyek, db

1.Hagyoméanyos 2004 2000 2200 1200

munkahely-terendt 75005 1500 1700 1000

beruhdzasok palyazati

programjai 2006 2450 2360 1740

2007 2200 2443 1400
2008 1950 1800 1312
2009 1000 1045 939

2.Magas hozzéadott ériék| 2004 - - -
tevékenységek munkahely

o - 2005 50 43 -
teremt beruhazasainak
tamogatésara kiirt 2006 192 163 )
palyazatok 2007 320 400 -
2008 50 57 -
2009 110 150 -
3.Nagyberuhazasok 2004 800 1100 -
projektjeinek egyedi 2005 N N N
korméanydontéssel tortén
tAmogatasa 2006 440 700 -
2007 745 1052 -
2008 728 900 -
2009 - - -

munkahely-teremtés tamogatadsa azonban kézpontogitmjram maradt; ezt a hataskort nem adték viasza
terlleti munkaligyi szerveknek.
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4. Tavmunkahelyek 2004 700 782 -
|étesitését Osztonz 2005 152 772 _
palyazati program 5006 00 E -

2007 490 779 -

2008 515 600 -

2009 500 701 Egy munkahelyre

es raforditas, eFt

2004-2009. évi tsszesitett 2004 3500 4082 857
adatok 2005 1702 2515 676

2006 3582 3938 909

2007 3764 4674 805

2008 3243 3357 966

2009 1610 1896 849

Forras: MpA beszamolék adatai

A tdmogatéssal Iétrehozott Uj munkahelyek szammaésretesen nem azonos az ott dolgozok
érintett Iétszamaval. Egy munkahelyen ugyanis egyeadben tobben is megfordulhatnak.

Az alabbi tablazat a MpA rehabilitaciés alaprésitdimanszirozott 4j munkahelyek szamat
mutatja be, ill. azokat a munkahely-atalakitasokatelyek ahhoz voltak szikségesek, hogy
alkalmassa véljanak egy megvaltozott munkaképéssggmeély szamara.

19. sz. tdblazat

A Munkaer é-piaci Alap rehabilitacios alaprészének alakulasa

2010
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | els-

irdnyzat

Rehabilitacios alaprész, MH 2 637,5| 2 967,6| 3 249,8| 4 801,3| 5330,1| 617,1 | 1000,0

Decentralizalt keret a rehab

lithcids alaprész %-aban 73,4 30,1 48,1 39,4 52,2 5,6
Decentralizalt keretld tamo-
gatott munkahelyek szama| 1838 1247| 2340| 1835

- ( 1304 827 906| 1078

- megléw 534 420| 1434 757

Forras: MPA beszamol6k és FSZH beszamoldk a fogaditasi eszkdzok ihkodésésl (Garzo, 2010)

4.5.2 Egyéb kézponti munké@epiaci programok

A munkahelyteremtés tamogatasa mellett a vizsgiiiszakban sokféle mas programot
finansziroztak a Munkaémpiaci Alap foglalkoztatasi alaprészének kozpomtiekélél. Ezek
kozul a legtdbbet axOFA és az AFSZ &ltal megvaldsitott munkagiaci programok
képviseltek, amelyekkel az dbi fejezetekben részletesen foglalkoztunk. Az ttili
munkaeé-piaci programokon kivil nehezen megmagyarazhatomé@vsl évre kdzponti
programként jelentek meg az alabbiak:

» Diplomés palyakezik 6sztondijas foglalkoztatasa

» Diplomés péalyakezik 6sztondijas foglalkoztatasa a kézigazgatasban
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* Roma szarmazasu munkanélkiliek kbzoktatasi intéyekdren tortéd foglalkoztatasa és
képzése

» PAdlyavalasztasi kiallitAsok

* Nemzeti Palyainformacios Kézpont

* Migrans rendszer fikodtetése

* EURES hal6zat fejlesztése

* Hozzéjarulas az ESZA Khtitkodeési kdltségeihez.

A kérdés itt az, hogyha éves rendszerességgel &z iien ezekre a programokra, akkor miért
nem épul be ezek finanszirozasa a normativ esBsiintézmenyrendszerbe?

Az utObbi években egyre tobb forrast hasznaltakif@zmeényfinanszirozasras az MpA
kozponti keretétl. Az még érthet, ha az AFSZ ritkddési koltségét jarulékbevételgkb
fedezik, de az aligha indokolhato, hogy az SZMM t@éozé intézmények mind efiba
forrasbdl tartsdk fenn magukat. Sokféle cimen Kaptékodési és fejlesztési tamogatast a
munkauigyi kapcsolatok és a szocialis parbeszédrnréayei, valamint az Agazati Parbeszéd
Kbdzpont is. Ezért csak udvozolni lehet, hogy enaekossz gyakorlatnak az Gj kormany
megalljt parancsolt.

6. Az adatbazis hianyossagai a 2004-2009 kozottikbdtetett munkaeré-
piaci programoknal és potlasuk leheiségei

A TAMOP 1.3.1 kiemelt program keretében végzettakig részekénjavaslatot kellett
késziteni ,a munkaed-piaci programokra vonatkozé, AFSZ-en beluli adathé
modositasara.”Erre a célra egy kiegéséittanulmany sziletett (Simkd, 2010a.), amire
alapozva a Program Adatbazis hianyossagait eésspétléhebségeit ismertetjik.

5.1 A Program Adatbazis hianyossagai

A munkatgyi kdzpontok altal kezdeményezett progtendlokézponti szinten — a vizsgalt
idészakra vonatkozoan — csakiikzkoni informéaciok allnak rendelkezésre. Az Allami
Foglalkoztatasi Szolgalatrol sz6l6 291/2006. (XR3.) Korm. rendeleteléirasainak
megfeleben az FSZH-nak a munkaligyi tanacs allasfoglaldét eéleményeznie kell a
regionalis munkalgyi kozpont altal inditandé progok tervezetét. llyenkor tehat a
regionalis munkaulgyi koézpont éaletesen bekildte a programtervet a Foglalkoztadasi
Szocialis Hivatalhoz. Az FSZH Foglalkoztatasi ésol§altatasfejlesztési ddsztalya egy
egységesitett adatlapra felvezette a programtemto$abb adatait, informacioit. Ha
pontositast vagy kiegészitést igényelt, akkor i@abian jelezte a munkatgyi kézpont felé, ha
pedig egyetértett a programtervben foglaltakkakoakavaslatot tett az SZMM Alapkezelési
Igazgatésaga részére a programhoz kapcsolddinyvi szam kiadasara. Emellett az FSZH
vezetett még egy Excel-tablat is a munkatigyi koagorltal évenként inditott munkaer
piaci programokdbb adatairal.

Ezen tulmefien egy vagy tobb évre kiterjg¢delemsb-értékeb jellegi, orszagos szifit
feldolgozasok sem az FSZH-nal, sem a minisztérilnmedn készultek. A programok
befejezését kdvéen a munkalgyi kozpontok az FSZH-hoz nem kiildtekdré értékelést
vagy beszamolot, bar kétségtelen, hogy ezt a voméatkendelet sem irtacekszamukra.
Mindez azzal a héatrannyal jart, hogy a kozpontiksm iranyité szervezetek csak a
programtervet ismerték, de azok lebonyolitdsanaketdt, tapasztalatait, eredményeit,
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indikatorait szakmai szempontbdl nem vizsgaltakaltat az értékelési, 6sszehasonlitasi,
visszacsatolasi és tapasztalat-atadasi funkci6 gsEwényesilt. Nem tikddhetett
megfeleben az informaciocsere a munké&giaci programokat ugyancsak bonyolitd6 OFA-
val sem.

Az emlitett okok miatt a munkatgyi kézpontok altelditott és megvalositott munkaér
piaci programokrél megfelélen rendszerezett, és a tervadatok mellett a teregddgljesitési
és eredményadatokrél is elégséges informaciot fanez6d orszagos Adatbazis a vizsgalt
2004-2009 évre vonatkozoan nem allt rendelkezésre.

Az aktiv munkae¥-piaci eszk6zok 1994 Ota itkOdtetett monitoring rendszeéét és
féléevenkeént rendszeresitett alapos elemzgsgierien a komplex programok esetében mind
a monitorozés, mind az évenkeénti értékelés a 2000hévezetés Ota elmaradizekkel
kapcsolatban a kozponti iranyité szerveknél nemiiél orszagosan atfogdé monitorozasi,
elemzési, értékelési igény. Ennek hidnyaban azombarunkatigyi kézpontok sem kaptak
megfeleb visszajelzéseket, informaciokat, médszertani ségét €s javaslatokat munk&er
piaci programjaik tovabbfejlesztéséhez és koltstdiomyabb tervezéséhez, illetve
lebonyolitasahoz.

5.2 A munkaed-piaci programok informatikai tamogatasanak fontobh jellemzi és
problémai

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat rendkiviil bolyly horizontélisan és vertikalisan is
tagolt szamitdogépes nyilvantartasi rendszerénelestgpse hosszu dd éta napirenden
szerepel. Az FSZH informatikai fejlesztési strafmi mentén néhany éve egy gyorsitott
Utemii, minéségi fejlesztési periodus indult el és lassan Q4 is valik az Integralt
Rendszer keretében. Az (] IR napjainkra sok fomoskafazist tamogat mar a munkatgyi
kozpontoknal, gyors és korsieinformatikai hattérrel. Az IR-ben rogzitett adatjghents
részét attoltik az un.”Adattarhaz’-ba, ahol az atiatok alapjan statisztikai és elemzési célu
lekérdezések valnak leld@e. A rendszer fejlesztése azonban még nemdajgizbe, €s nem
valt teljessé.

A kutatds masodik fazisdban, csak a kézelmultbénisraertté szamunkra, hogy az Integralt
Rendszert fejlesétBull Magyarorszag Kft. és a Zalaszam Kft. 2009renésara elkészitette
az IR Munkaet-piaci programok moduljanak felhasznaléi dokumeigjat is*® Az Gj modul
azzal a céllal lett kialakitva, hogy a jghen barmely munkaémpiaci program informatikai
tamogatasat képes legyen biztositaBz nagy segitséget képes nyujtani a munkalgyi
kozpontok szamara mind a programtervezéshez, mindrogramok lebonyolitasahoz.
Ugyanakkomproblémakis latszanak.

* Az eddig megismert programverzio legnagyobb hiasgga, hogy a munkaepiaci
programok tervezett és tényleges indikatorainakedisssonlitasahoz, a programban részt
vettek 0Osszetételenek és az indikatorok struktuv@#sgalatahoz — annak jelenlegi
kidolgozottsagi szintjen — még keves elemzési tidéget €s tdmpontot ad.

e A masik sajatos probléma, hogy a munkalgyi kdzponsajat kezdeményezés
munkaeé-piaci programjainak informatikai tamogatasa csezanylag késn, 2009-ben
oldédott meg, igy visszaméleg mar nem képes biztositani a vizsgatisebkra, a 2004-
2009. kozotti évekre vonatkozdan egy egyseges Adatlialakitasat.

9 Bull Magyarorszag/Zalaszam: AFSZ-Integrélt Infonidé Rendszer Projekt — Munkéepiaci Programok
modul — Felhasznal6i dokumentacié, Budapest, 20@@cius hé
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* Felvethebd az a hidanyossag is, hogy a fontosabb aktiv eskk@dnar masfél évtizede
eredmeényesen ikodtetett monitoring-rendszer, illetve az erre @pulkoltség-
hatékonysagi szemléletendszeres és alapos elemzés mindeddig nem tkri@dizakmai
szempontbdl szintén jeldignek és fontosnak itélldanunkaed-piaci programokra.

5.3 Program Adatbank és Adatbazis kialakitasa

A "Program Adatbank” és "Program Adatbazis” kialdkiahoz egy egységes, elektronikus
formé&ban koénnyen kitélthétés jol kezelhét Adatlapotszerkesztettiink, amely letieé teszi

az egyes munka@piaci programokrol az dsszes fontos informacio kiggget. A kdzponti
szakmai iranyitd szerv (Nemzetgazdasagi Minisztérivagy FSZH) igénye alapjan
biztosithat6 lenne, hogy a sajat munkagiaci programjairdl valamennyi munkaigyi kézpont
toltse ki az altala 2004-2009. kozott inditott maek-piaci programok adatait. Ezek a
Program Adatlapok igy olyan egységesen kezélhegyyanakkor kellen konkrét és sok
Otletes gondolatot, innovativ elképzelést, médsseedményt és rovid értékelést is bemutatd
6-10 oldalas dokumentumma valnanak, amelyeket a#t atinkadgyi kézpont munkatarsai
mellett mas szervezetek (NGM, FSZH, mas regiomalimkaigyi kbzpontok) is nagyon jol
tudnanak munkajukban hasznositani.

Ennek a Program Adatbanknak az lenne aimya, hogy nem csak a programterv
informacioit, hanem a megvalodsitas tapasztalaw#dményeit és tanulsagait is réviden,
szintetizalt formaban tartalmazna. ElektronikustoZdtban mind a 92 program teljes
Adatlapjat (vagy akar a 2000-2003-ban inditottak@tkdzpontilag kdnnyen 6ssze lehetne
szerkeszteni régionkénti, megyénkénti mappakbakezalési évre és a program jellegére,
nevere is utalo Word-fajlokkal. Ezt a 92 progranysges leirasabdl all6 teljes elektronikus
informaciogyijteményt tekintjik,Program Adatbanknak”, amely folyamatosan, de legaldbb
evenként egyszerdlithet, kiegészithét, aktualizalhaté az érintett munkatgyi kézpontok
altal. Az FSZH-nak 2010-ben beklldott Adatlapokioeglis munkatigyi kdzpontok altal
tortérd felllvizsgalataval, kiegészitésével, szikség sHepontositasaval a munkéepiaci
Program Adatbank mar 2010. masodik félévében végldgrmaban 6sszeallithatd lenne,
amelyet azutdn az FSZH Foglalkoztatasi é€s Szotgafgjlesztési fosztalya, valamint
Statisztikai és Elemzésbbsztalya kézdsen gondozna, kezelne.

Ez a Program Adatbank magas szihvezefi dontés esetén elektronikus formaban (CD
lemezen vagy az intranet rendszerbe valdé beépifessgamennyi munkatgyi kdzpont
rendelkezésére bocsathaté a programok disszemin@cak egyik lehetséges és egyszer
gyors formajaként, illetve mas munkaulgyi kdzpont@pasztalatainak, eredményeinek és jo
modszereinek megismertetése, minél szélesehi késznositasa céljabol.

A ,Program Adatbazist” j6l kezelhebd és csoportosithaté, a Program Adatlap
legfontosabbnak itélt, kivonatos informacidit tartazé6 Excel-tabla formatumban
szerkesztettliik meg és toltottik fel adatokkal,im@ciokkal.

Ennek az egyszérProgram Adatbazisnakaz az dinye, hogy kénnyen attekinttietés
bizonyos tekintetben a korabbi évekre vonatkozaanyipotlo jelled. A 2004. ebtti vagy az
ezt koved idészak Uj programjainak adataival is egysieer ki lehet egésziteni. Sokkal
szikebb kofi informé&cidkat tartalmaz, mint amelyek a Programa#apokon szerepelnek
(vagy kulondsen, amelyek az IR munk@apraci programok ujonnan kifejlesztett moduljaban
rogzitésre kertilnek), de a legfontosabb Osszefiggés tendenciak bemutatasara igy is jol
alkalmazhatok.
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5.4 Javaslatok az Uj Program Adatbazis hasznositastejlesztésére

Az Integralt Rendszer fejlesztése soran kialakitginkaet-piaci Programok Modul
jelenlegi formajaban is alkalmas a munkalgyi kozpkmal inditandd () munkaépiaci
programok korszdér informatikai tamogatasara. Ez a tamogatas logiknédon, a
parhuzamossagok elkerllése érdekében az IR mas ljmealu (Keretgazdalkodasi,
Tamogatasi, Humanszolgaltatasi modullal) 6sszeHtrgbiztosithaté. A modulok kozotti
kommunikacié és visszacsatolds megoldhatd a muédaaci program megvalodsitasa
kozben is, és pl. a tamogatasi modulban is résttt seemeélyekhez tartozé tamogatasok
tényleges jellemit és adatait (pl. kezdési és befejezépimhtot, a képzés vagy taAmogatott
foglalkoztatas eredményét, a képzzerv és a képzési profil, illetve a munkaltato
megnevezeését, a tamogatasi koltségadatokat) amfiejeidése utan a program modulban is
koteleden rogziteni kell.

Az Uj szoftver segitségével végre sikerllt azt ridago, hogy minden egyes programba
bevont személy olyan azonositdé programkddot kapjamelynek segitségével a program
megvaldsitdsanak teljes ideje alatt és lezardsatelden is az adott személlyel kapcsolatos
minden esemeény és annak lényeges adata naprakeda@rethef, Osszerendezhdét
vizsgalhato, elemezhét Ez&ltal a programban résztwesszemélyek esetében a belépés
idépontjatdl a program befejezéséig, vagy az abbdl nanet kdzbeni kilépésig minden fajta
alkalmazott munkaérpiaci szolgaltatas, aktiv eszkdz tamogatés, ezakivélen kezdési és
befejezési ilpont, a kozrernikddd szervezetek kore és egyéb fontos informéacio, to&ab
mindenféle pénzlgyi kotelezettségvallalassal vaiizetéssel kapcsolatos pénzligyi adat
feldolgozhato, és a munkdéepiaci program egészére is 0sszestihet

Az egyéni akcibtervek értékelése a benne foglalgmmelemek eredményességén alapszik.
Emellett a TAMOP 1.1.2. és mas, j6l megtervezeitasindikatort is tartalmazé munkéer
piaci programok esetébeszilkség van Uun. nyomonkovetésre, amikor a mart|eadékelt
egyeéni akciotervet meghatarozotisielteltével (pl. 180 nap) ujra kell értékelni, ézt @
kiegészit informaciot is az egyéni tervhez kell kapcsolsi.nyomonkdvetés torténhet a
munkatgyi kozpont ugyfélregisztexdbvagy az un. EMMA-rendszeéb megszerezhét
informaciok segitségével, illetve ha ezékbem allapithaté meg minden személy munéaer
piaci statusza, akkor az érintettek esetében eggze§ kovet kérdiv segitségével.

Az elozéek figyelembe vételével a zaro értékeléss élizisaban az mutathatd ki, hogy a
bevontak kozil kik fejezték be sikeresen egyéngmmijukat, s kik nem. (PI.: a tamogatott
képzése eredménnyel jart, szakképzettséget vagysitaainyt szerzett, a tamogatott
foglalkoztatasban a tervezetttdrtamban munkagyakorlatot szerzett. A programbaretzett
szolgéltatasokat és tdmogatasokat igénybe véveesiwe befejezte a programot, stb.) Az
értékelés masodik fazisa az egyéni programok hataaé informaciot. A vizsgalat soran
attekintend, hogy a résztvéy a program keretében kapott szolgaltatasok, tarasglat
eredményeként és a program sikeres befejezésétokdvel tudott-e helyezkedni vagy
vallalkozasba fogni? A két fazisban lefolytatott zsgalatok soran nyert egyéni
programértékelések dsszdéggsével, rendszerezésével mutathaték ki teljesddgii az
indikatorok, melyek mar a program egészének tdisgibl adnak majd képet.

Az informatikai rendszer a jelenlegi formajaban dkivill gazdag és széles Kémdatbazist
biztosit a munkaék¥piaci programok tervezésehez, lebonyolitasahdamiat menet kézbeni,
zaré és zarast kowetértékeléséhezAz IR kiulénbd®d moduljainak 6sszekapcsolasa és a
programrésztvay szemeélyekhez kapcsolt programkod segitség@gpl-egy programrol
rengeteg alapinformacio és elemi adat all rendatkez, amely dsszességében elégségesnek
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itelhet. (Egyedil az tehétszéva, hogy a munkaipiaci program modul adatbazisaban az
indikatoroknak nemcsak a tényleges értékeit kefhatirozni, hanem a program elinditasa
elstt a tervezett eredményeket, indikatorokat is régikell, meg kell jelenitenEz a
kiegészités azonban kdnnyen pétolhato.)

Mindezek ellenére az informaciddeg a sik kori hozzaférési jogosultsagokkal egytitt azt
eredményezhetik, hogy a munk&giaci programok monitorozasa és értékelése méxnidk
figyelmet kap, ami a kordbban lebonyolitott munkagaci programokra is jellenézvolt.
Ahhoz, hogy ez az igényesebb és alaposabb progékalisi tevékenység jobbarbtrbe
keriljon, az szikséges, hogy ennékrfutatdszamait €s vizsgalati terileteit meghataiaza
legfontosabb aktiv eszkzok monitoring rendszerélaspnloan.

Ehhez kapcsolhaté annak a fejlesztési igénynek gfagalmazasa, hogwz Integralt
Rendszerlil kerlljenek at az Adattarhazba azok az alapadataknpelyek a sziikségesnek
itelt adatfeldolgozasi, tablazatszerkesztési émeési, értékelési lehétégeket biztositani
tudjék.

Az Integréalt Rendszer munkdepiaci programok modulja fejlesztési igényeinek
megfogalmazasanal tehat @édserban a szakmai szempontokbdl és az elemzéskel&sé
szukségletekdl indulunk ki. Ezeket az igényeket vazlatosan azbbiak szerint
csoportosithatjuk:

* A munkaeé6-piaci programokba bekekil abban adott igpontban vagy iélszakban
résztvew, a programokbol ,menet kozben” kil@mes a programot sikeresen beféjez
személyek (programrésztéky kilonbdzd ismérvek szerinti 6sszetétele legyen
vizsgalhatGetszés szerinti terlleti szinteken (kirendelts&gat, megyenként, régionkent
€s orszagosan).

« A munkaeé-piaci programok megvalositasaba bekapcsolddidss, kozrenikods
szervezetek Osszetételét is elemezni lehegselizé6hoz hasonld terlleti bontas és mas
jellemzok szerint.

* Legyen lehélség a munkasei-piaci programokindikatorai alakulasanak fontosabb
célcsoportok és tertleti egységek szersitijkturalt vizsgalatara

5.4.1 A programban részt veszemeélyek dsszetétel-vizsgalata

A programba bevonni tervezett személyek dsszetételé program céljara, jellegére és
tipusara vonatkozo néhany konkrétirézfeltétel kivéetelével — nem szokas és nem is célsze
a program inditasa &t, teljes mélységében meghatarozni. A kivalas#ésethen azonban,

a program beinditasakor, annak folyamataban égelzéfekor pontosan és egyértiedm
vizsgélhato, elemezhet program résztvéinek tsszetétele. Néhany fontos ismérv, amelyek
szerint vizsgalni célszéma személyi strukturat vizsgalni célsiker

Nemek

Eletkori csoportok
Legmagasabb iskolai végzettség
Regisztralo iroda, kirendeltség
Telepllés (telepuléstipus)

A munkaed-piaci program tipusa

* & & & o oo o

Kilénbd® hatranyos helyzétcsoportokhoz valo tartozas
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¢ A programba lépésd@ti munkanélkiliség iétartama

¢ A programba lépésdti munkaeé-piaci statusz

¢ Utols6 munkaviszony szerinti allomanycsoport

¢ Utolsé munkaviszony szerint betoltdtt munkak&EQR) csoport

¢ A munkaeé-piaci program idtartamanak hossza

+ A munkaeé-piaci programban megszerezhatletve megszerzett szakképesités
¢ A programban tamogatott foglalkoztatast biztositinkaltaté tipusa

¢ Az egyes programelemetdikilépoknél a kilépés oka stb.

A legtobb csoportkégzismérv kddrendszere és csoportositasi rendszalakkit, masok (pl.
életkori csoportok) tetszés szerint alakithatokyesgismérvek (pl. a kilonbézhatranyos
helyzeti csoportokhoz valé tartozas) pedig specialis k&tatgnyelnek.

Mivel az egyes munkaugyi kézpontoknal eddig viszagynem volt jelerits a munkaé-

piaci programokban részt vettek szdma, a megyéilibmiély és kombindlt dsszetétel-
vizsgalatoknak kevéssé volt jelésége. Ha azonban a létszamadatokat — akar tobbéves
id6szakra is — orszgosan, illetve régidnként is &étze €s feldolgozni kivanjuk, ez esetben
mar eléggé szamotté\az érintett leétszam, és érdekes eltéréseket natitatmunkaéi-piaci
programokba bevont létszdm kulonBoZegyszeit vagy kombindlt) ismérvek szerinti
Osszetétele.

A korszefi platformra épid informatikai tAmogatasnak megvan az a naginyt, hogya
vizsgalt |étszam dsszetételére vonatkozo lekélidez é&blazatszerkesztési szempontok tetszés
szerinti kombinaciokban alkalmazhatok. Ez jefeah megkdnnyiti a mélyebb elemzések
lehetiségeit kdzponti és regionalis szinten egyarant.

5.4.2 A munkaérpiaci program megvalositasdban részéilss kozrenikodsk dsszetétel-
vizsgalata

A programban részben kozrékddé szervezetek szerepe @srban az, hogy a munkalgyi
k6zpont megbizasa alapjan (vagy esetleg konzorciagkiént) részt vegyenek adletszit
szakaszban és a tovabbi programelemek megvaldsitaségy pl. a programba vonando
szemeélyek kivalasztasdban (a személyes interjublytatadsaban), a program résztéiev
szaméra kulonféle humanszolgaltatasok nyujtasabakgpzési programrész, valamint a
tamogatott foglalkoztatas (pl. koézhaszni munka, kdl&seég-tamogatassal 6sszekotott
foglalkoztatds, munkagyakorlat-szerzés biztositaggonyolitasdban. A kills szerv
bevonasaval torténkozrentikodés ezen kivul kiterjedhet zard rendezvény lebbt@gara,
kiadvany készitésére vagy akar a monitoring tewsey, illetve a részletes zard értékelés
(tanulmany) elkészitésére is.

Elvileg a program nagy része vagy akar egésze sgelrezhét palyaztatas alapjan a
munkatigyi kdzpont szefdéses megbizasa és szigoru elszamoltatd, monitteeekenysége
mellett kil$ megvaldsitok szaméara. Ez a gyakorlat az eddigiekbenéhany példa
kivételével — nem volt jellendz a munkatigyi kézpontok gyakorlataban, de a koveétkez
években varhatéan egyre nagyobb szerephez fog jutni

A program tényleges lebonyolitasdban kdZikdas szervezetek lehetnek képmtézmeények
eés képzés bonyolithsaval foglalkoz6 gazdasagi dagek, munkaérpiaci €s egyeb
szolgaltatast védyz tamogatott foglalkoztatast biztositd vagy a pangregészéet megvaldsito
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szervezetek (pl. 6nkormanyzatok, nonprofit szerigzantézmények, gazdasagi tarsasagok,
maganvallalkozék, egyéb munkaltatdk).

A kozremikddo szervezetek kivalasztdsa vagy a program indit&&h wagy a program
megvalositasa kozben, jellebnaddon palyaztatas atjan torténik, és velik a mugka
kézpontok megallapodast, szédest kotnek.

A szolgaltatasokat, képzéseket és tAmogatott famttdtast lebonyolitd szervezetek tipusat,
szervezeti formajat, agazati besorolasat, teleghabrtalmazé alapadatok déntdbbsége
jelenleg is rendelkezésre all az AFSZ adatbazisdbaekhez a szervezetekhez az azonosito
programkod alkalmazéasa, és a programresataaemeélyek informacioi mellett pénzigyi
kotelezettségvallalasi és kifizetési adatok is B&apcsolodnak a munkéer
piaciszolgaltatasok, a képzések és a kulétbdipusu tamogatott foglalkoztatasok
megvalositasaval kapcsolatban.

A munkaeé-piaci programokban kozrdikddsé kiillsd megvalositok 6sszetétele @édsrban az
alabbi jellemsk mentén vizsgalhato:

¢ A programban vallalt kézreifkodés jellege (kod)
A programban torténkozrenmikodéssel érintettek tényleges létszama
A programban tortént egyuttikddés idtartama (kod)

* & o

A kozreniikddéssel kapcsolatban kifizetett thmogatas, illefyésszege
(6sszegkategoriak szerint kodolva)

Gazdalkodasi forma (kod)
Tevékenységi kor (TEAOR)
Létszamnagysag kategoria

A kozreniikddés helyszine (kéd)

Korszeri informatikai tAmogatas esetén a kozidgidbk 6sszetétele az egyénekhez hasonldan
szintén sokféle (tetszés szerinti) kombinaciobedekéef le és vizsgalhatod, elemezhet

* & & o

5.4.3 Az indikatorok alakuldsanak fontosabb célostmix és terlleti egységek szerinti
vizsgalata

Egyetlen program esetében is sokféle szamisithet) indikator Iétezik. Ezek kozill az input
(koltség-raforditasi) indikatorok a tervezett adhtmz viszonyitva rendszeres folyamat
kdzbeni vizsgalatot igényelnek, de a nagyobb lésgzé&az egyes személyeknél nem egyszerre
induld és nem egyszerre befdjd& programok esetében az output és az eredmény
indikatorok idbaranyos teljesitését is figyelni és értékelni kElk utdbbi esetben tovabbi
ertékelési szempontot jelent a program megval@itas résztveyv kilss kozreniikodok (pl.
képzs szervek) eredményeinek és teljesitményének az eliasanlité elemzése, az

indikatorok és a mifsegi értékelések segitségével.

Informatikai tamogatas esetén, amely most mar sitti, konnyivé és az elemzések,
értékelések fontos terepévé valik az indikatoralékainek képzése és Osszehasonlitasa a
kilonbo® kiemelt célcsoportok és a terlleti dimenzié kikimén tortérd vagy egymassal
kombinalt alkalmazasa révén. Orszagos Osszehamsmiit végezhetink pl. a munkiaer
piaci programokban részt vett személyek esetébenoatput, eredmény és hatas
indikatoroknadl, valamint az ezefdbszamitott hatékonysagi (koltségfajlagos) mutaébkn

Bar a kilonboé tipusu munkaérpiaci programokhoz tartozé program-résztile\adatai
csak vitathatd modon, fenntartasok mellett vonhas@lybe, mégis érdekes lehet pl. a
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palyakezd fiataloknak, az 50 év felettieknek vagy az alags@s magasabb iskolai
végzettségeknek szervezett programok indikatorainak és fagagytékeinek az egybevetése.

Ebben a bontasban, vagy 6nmagaban is, az egyesaprok tervezett és tényleges
indikatorainak és fajlagos koltségmutatéinak egsiszmgymas mellé allitasaval is érdekes
eltéréseket hozhat a terlleti egységek (pl. régm&gyek, kirendeltségi korzetek) szerinti
vizsgélat, amely természetesen a mechanikus szamigié tekintve mélyebb elemzéseket
igényel. Mar az is tanulsagos lehet, ha figyelembsszik, hogy az egyes munkalgyi
kozpontok milyen tipusu programokat és célcsopaitghreferdlnak, s milyen eltérések
vannak kozottik hasonlé programtipusok esetébena istervezett és a tényleges
eredmeényeknél.

Ahogyan korabban mar utaltunk ra, neheziti az ebsinzZs az 6sszehasonlito jelieg
vizsgélatokat az, hogy eddig viszonylag kevés szadminkalgyi kozpontok &ltal inditott
program valdsult meg orszagosan. Az egyes prograetiekgiket és célcsoportjaikat tekintve
is sokfélék voltak, és a programok tobb évet afivdbtartama is megneheziti az atfogo
ertékelést. A programok oOsszetettsége, egyediséga Bem szamszmithet, minésegi
jellegi hatasok aktiv eszktzokénél nagyobb szerepe szkudatozza az 6sszehasonlitd
értékeléseket.

Mindezek ellenére megéllapithatd, hogy az indildkoszisztematikusabb és strukturaltabb
modon tortédl vizsgalata (amelynek eddig megféletdmogaté szoftverek hianyaban
technikai akadalyai, nehézségei is voltak), valamankozponti szervek érdéklése e
programok alaposabb, sokiBb értékelése és a j0 példak elterjesztése iradsxirileg
szamotted mértékben 6sztondzné e meglélsen nagy fajlagos koltségigényrogramok
célszetibb kivalasztasat és eredményesebb, kéltséghatélomyagvaldsitasat.

Végss javaslatként azt kivanjuk megfogalmazni, hogy ag3¥-nek jelenleg a legfontosabb
aktiv eszkdzokre kiterj@rendszeres (félévenkénti) monitoring vizsgalatalegékonysagi
elemzése a j@ben fokozatosan terjedjen ki a munkagpiaci programokra is. Ennek
szakmai megalapozasahoz reményeink szerint ez altaany is hasznosan hozzajarulhat.

6.0nkormanyzati felmérés a 2005-2010 koOzotti  kozftmkoztatasi
folyamatokrol %

Ennek az empirikus kutatasnak a célja a kozcéllalkagtatas 2005 és 2010 kozotti hazai
rendszerének attekintése volt,éslsrban az ezt szervednkormanyzatok szemszo@dba
korikben megvaldésitott felmérés informacids baziganempirikus vizsgalatot megeite a
témaval foglalkozé korabbi — adatfelvételeken, nmégrjkon és adminisztrativ adatok
feldolgozasan alapulé — kutatasok eredményeinakiatese és 6sszefoglalasa. Ezékbf
megallapitasait a kutatok az alabbi tablazatbatafidd 6ssze.

2 Ez a fejezet az ,Aktiv munkagpiaci politikdk komplex értékelése kutatashoz dmkényzati felmérés
készitése és értékelése” c. tanulmaélgbf megallapitasait tartalmazza. A tanulmanyt az Gi&zdasag és
Tarsadalomkutatasi Kkt készitette 2011 juliusabdamucz Emma, Mészaros Ibolya Maria és Petz Raymund
kdzreniikbdésével.
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20. sz. tdblazat
A kozcelu foglalkoztatas tényedi €s azok hatasai a munkanélkiliség kezelésében

A kozfoglalkoztatas tarsadalmi elfogadottsaga +++

A szocidlis biztonsag ésitése, a szegénység csokkentése ++
A negativ gazdasagi folyamatok kévetkezmeényeinelpitasa +
SZir6 funkcio - a johiszeriiség és az alkalmassag tesztelése +
Az dnkorméanyzatok tobbletforrasokhoz jutnak +

A fekete foglalkoztatas visszaszoritasa +/-

A kozfoglalkoztatottak értelmes feladatokkal valldtasa +/-

A munkaeé6-piaci re-integracié tamogatasa +/-

Az Onértékelés, az dnbizalom javitasa ??7?

A telepllések kozotti egyutttkodés, integracio -

A munkae6é mobilitasanak tamogatasa --
Ertékes szakmai tapasztalatok szerzése --
Kistelepuléseken a helyi elitnek valo kiszolgéltetag ndvekedése

A +" illetve ,—, jelek szama a hatas intenzitagatenti; a ,+/-" jel tobb kutatd, egymastol eltéfelfogasara
utal; ??? jelzi a mérvado informacio hianyat.

6.1 Az elemzett minta jellenfiz

Az MP 2002 Kkt. a kozceélu foglalkoztatast szergmkormanyzatok kérében felmérést
végzett a 2005-2010 kozotti kozfoglalkoztatasi &whatokrol. A projekt célja az ,Aktiv
munkaeé-piaci politikdk komplex értékelése” cimkutatas informacio-igényéhez valo
hozzajarulas volt, ezért a felmérés Kévét a Megrendél bocsatotta rendelkezésre. A
megkérdezés soran a kutatok 1500 6nkormanyzatestedr meg. A kiizott hataridre 449
Kitoltott kérdbiv érkezett vissza. A vdalaszadasi arany 30% vait, @ hasonl6 modszerrel
végzett hazai empirikus kutatdsokkal 6sszevetvaddetten magas aranyt jelent. Az elemzett
minta és az alapsokasag regiondlis megoszlasai mandlélekszam, mind a
kozfoglalkoztatasban résztuy szama esetében annyira hasonlonahktek, hogy azok
lehetivé tették a felmérégbszarmazd eredmények altalanosithatésagat a tdfjpsokasagra
— természetesen a megfélaitatisztikai hibahatarok mellett. A minta és asg@lt elemzési
egységek elemszama a mintanagysaghoz kapcsolo@mnatétai-statisztikai kritériumoknak
megfelel. A jelen felmérés eredményei a korabbatagok megallapitasait tdbb ponton is
kiegészitik és arnyaljak.

6.2 Kozfoglalkoztatds — szamokban

A kozcélu foglalkoztatasban résztwkvszama a 2005-2008 kozottioezakban Iényegében
stagnalt, 2009-ben 89%-0s, 2010-ben Ujabb 36%-osckediés kovetkezett be, ami
egyértelnien az ,Ut a munkahoz” program bevezetésének koxetkaye. 2010-ben a
kozfoglalkoztatds érintettjeinek szama a 2005. @vir86%-kal volt magasabb. A ,vonatra”
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csaknem mindenki ,felszallt”: a kodzfoglalkoztatamegajanlottaknak mindéssze 9%-a nem
élt a lehefséggel. A 2009-2010-es fellendllést alapeat az allami tAmogatasiviilése
0sztonozte — a 2007. évi folyd aron meért finansgAso2010-re az énkormanyzati szektorban
76%-kal réitt, mikdzben az allami finanszirozasé 356%-ka., Ut a munkahoz” program a
tartdos munkanélkiliség és a kozceélu foglalkoztad#tal leginkabb érintett terlleteken
alapvet, az orszagi tobbi részén némi valtozast hozogtaigrogram célzottsaga az adatok
alapjan egyértelin

A kozcélu foglalkoztatas jellenden hat vagy nyolcéras napi elfoglaltsagot jeleraelienne
résztvewknek, a négyoras alkalmazas elengas@rtéki volt. Ebben a tekintetben a vizsgalt
id6szakban nem kovetkezett be véaltozas. A kozfoglatktés altal alig érintett teleptléseken
az atlagos napi munkdid szignifikansan nagyobb, mint az ezzel leginkablnteétt
teleplléseken. Ez utdbbiak a részmunéagakoribb alkalmazasaval probaltdk meg a
kozfoglalkoztatast minél szélesebb kdrben elérréetenni.

A kozfoglalkoztatast jellemien az Onkormanyzatok szervezik, az 0Onkormanyzati
intézmeényeknek és nonprofit-szervezeteknek inkabhk ca nagyvarosokban jut érdemi
szerep. Az onkorményzati tarsulasok szerepe azlteid@i$zakban névekedett, az integracio,
a lehetségek kozos kihasznalasa irant teliaanigény.

21. sz. tdblazat

A kozfoglalkoztatas mingsitése*

A kozfoglalkoztatas ++ |+ |semleges- --
résztvevinek munkajaval val6 elégedettség 100 8 ... 12 0
hatasa a résztvék emberi kapcsolataira 26 4B 22 3 1
hatasa a résztvék munkavallalasi képességeire 13 50 31 al %
segiti-e a résztvék elhelyezkedését? 3| 5f¢ 3 3
alkalmas eszkdz-e a tartés munkanélktliség ellen? 5. |67 28

*A tblazatban szereplszamok a bemutatott kérdésekre adott valaszolakddrs megoszlasait jelentik. Harom
pont jelzi azt, ha az adott valaszopcié nem szdéirageérdiven.

6.3 Elégedettség a kozfoglalkoztatassal, ill. abairésztveskkel kapcsolatban

A kozfoglalkoztatassal és a kozfoglalkoztatottak nikajaval, teljesitményével altaldban
elégedettek az 6bnkormanyzatok.

A kozfoglalkoztatasban vannak meég tartalékok, msaevalaszadé onkormanyzatok csak
mintegy 37%-a nyilatkozott Ggy, hogy a 2010-beralaltfoglalkoztatott k6zmunkasoknak
nem tudott volna t6bb feladatot biztositani.

Az onkormanyzatok elsofrtobbsége érzi sajat fetslségét a munkanélkiliség, illetve
kovetkezményeinek a kezelésében. Mindéssze négyradinyzat nyilatkozott ugy, hogy a
munkanélkuliség kezelésének kizarolag allami fdlzala kellene lennie, azaz nekik ezzel
tulajdonképpen nem is kéne foglalkozniuk. A leggwadban emlitett 6Gnkormanyzati
feladatok a kozfoglalkoztatas, a munkahely-terenilgtye a helyi gazdasagi élet élénkitése,
segitése. Emellett viszonylag sokan tudositottapzé&sek szervezésgérés tamogatasardl,
mint onkorményzati feladatrol. A munké&eiacra vald visszatérés segitését, a tartds
munkanélkiliek tamogatasat, a munkalébégekkel kapcsolatos tajékoztatast, a segélyezést,
a szocialis ellatast valamint a munkaugyi kirersfajekkel valé kapcsolattartast méar joval
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kevesebben emlitették. Sajatos kiulonbségek redilsatok a munkanélkiliség kezelésében
vallalt feladatok tekintetében a kdzfoglalkoztaddtsl alig, illetve efisen érintett telepulések
kozott. Az ebbbiek feladatszerkezetében jelesebb a tajékoztatas, a tanacsadas, a tartos
munkanélkiliek és a munkd@giacra vald visszatérés tamogatasa. Az utébbiakélese
viszont a képzések szervezése és tamogatasa,i adikdikozokkal valo kapcsolattartas és a
kozfoglalkoztatashoz sziikséges dnrésmeeémtése hangsulyosabb.

Az onkormanyzatok szerint a munkanélkiliség ellgrd@boru” leghatékonyabb fegyvere a
munkaeé-keresleti oldal 0sztbnzése és tamogatasa (munkehmin® beruhazasok, mar
meglédy munkahelyek meigzésének tamogatasa, a bérek, bérterhek egy ré&széne
atvallalasa), a kinalati oldal ntiségének javitasa (képzés, ingdzas tAmogatasa) kébest
csak masodlagos. A kozfoglalkoztatas valahol edékétizott helyezkedik el - a tartés
munkanélkiliség ellen csak csatakat képes nyetmparit magat nem.

A kutatds igazolta és adatokkal alatamasztottairdiiésként megfogalmazott alapdet
hipotéziseket. Ezek a kovetkidz

- A koézfoglalkoztatas multbéli rendszere csak csekidytékben volt alkalmas arra, hogy a
tartds munkanélkilieket visszavezesse amédges munkaépiacra.

- Ugyanakkor a kozfoglalkoztatas helyi szinten ésidi@von pozitivan hatott a lokalis
munkaeépiacra (tobbletfoglalkoztatast generalt), és csitdtte a szegénységet valamint
az ebldl adodo tarsadalmi fesziltségeket.

- A kozfoglalkoztatas eszkdzrendszerét tehdt nem trélveindokolt, hanem
tovabbfejleszteni. A nem hatékonynak bizonyult égik szerepét célsiecsokkenteni,
a hatékonyakét pedig novelni.

Mint mindent, a kdzfoglalkoztatast is lehet jol yagsszul csinalni. A hazai gyakorlatban
mindkettre 5séggel akadnak példak. Emellett a regiondlis kidégbk is jelersek,
amelyeket a tanulmany ugyancsak szemléletesentiifs

6.4 Javaslatok

A tanulmany szed — a megismert onkormanyzati vélemények, a korakiltatasok
megallapitasai illetve sajat szakmai tapasztalat@idpjan — a kovetkéz javaslatokat
fogalmaztak meg a kdzfoglalkoztatas hatékonysaggavdtasara:

» A fekete foglalkoztatas szerepének, vonzerejénékkentése a legalis foglalkoztatas — s
ezen belll a kozfoglalkoztatas — presztizsénekladékét eredményezhetné.

A kozfoglalkoztatds novelésére a dontéshozoknak mEdemes, nem célsterés
tarsadalmi szempontbdl nem hatékony egyfajta Oeoélktekinteni. Ennek az
eszkozrendszernek megvannak az anyagi (az allaiségvetésre terhet rd), a személyi
(az eredményesen bevonhatok kére nem efyerartos munkanélkiliek csapataval) és
az idbeni korlatai (inkdbb atmeneti, mintsem tartos égrielent).

» A kozfoglalkoztatasnak elsorban a tartés munkanélkiliek alteges munkaépiacra
valb visszavezetését kellene segiteni, nem petegdacélok elérését (a labilis pénzigyi
helyzetben |é§ dnkormanyzatok forrdshoz juttatasa, keddzfoglalkoztatasi statisztika
elérése, stb.).

» A jovében célszérlenne a teljes munkaiben tortén kdzfoglalkoztatas minél szélesebb
korben valé alkalmazésat szorgalmazni. Bizonyogekskivételével a részmunkdisl
elfoglaltsag sem a munkavégzést, sem pedig a nregsed j6vedelmet illeben nem fejt
ki érdemi motivalo hatast.
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A magyarorszagi foglalkoztatasi és benne a kozfogtsatasi térkép nagyon osszetett, erre a
jelen kutatas szamos példaval szolgalt. A helyo$asidg és az dnkorményzatok hozzééllasa is
sokszirti. Emiatt a kozcélu foglalkoztatas terlletén a délpoogramok szilkségességét nem
lehet elégszer hangsulyozni. Minél inkdbb a hetyilknényekhez, lehéségekhez igazodik
egy adott program, annal nagyobb az esély a sikerre

Célszeti lenne a kulonféle intézmények (6nkormanyzatok, lacsegitk, munkatgyi
kirendeltségek, nonprofit szervezetek, stb.) egyiikbdését 6sztondzni a munkanélkiliség
hatékony kezelése érdekében. A terapia mindig gndias felallitdsaval kesdik, a
kozremik6ds szervezetek kozotti széleskor informacidaramlas nélkil a tartés
munkanélkiliek hatékony munk#epiaci re-integracioja is nehezen képzeabhelt
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