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MELLEKLETEK (kulon kétet)

Bevezeb

A komplex munkaéf-piaci programok szerepe sajatos és nogekontossagu a
foglalkoztatasi helyzet kedvézranyl befolyasolasa, és kilondsen a hatranybzdté
munkavallaléi rétegek, célcsoportok munkaba helyiegéélyeinek javitasa szempontjabal.
Szinte meglep az, hogy az 1991-ben létrejott megyévdrosi munkalgyi kdzpontok és
kistérségi hatokdr kirendeltségeik a kezdéttfogva biztositott forrdsdecentralizacié és az
aktiv foglalkoztataspolitikai eszkdzrendszer, majdfejldédésnek indult munkaépiaci
szolgaltatasok széles arzenaljanak onallé alkals@azénellett — jogszabalyi felhatalmazas
hianyaban — csak 2000. évkezdtek el, és azt koviEn sem igazan jeleig mértekben
komplex programokat tervezni ésiikibdtetni. Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat és a
terlleti haldzati résziket kégemegyei, varosi munkatgyi kzpontok 200dktegionalis
atszervezésre kerultek, de az atszervezés a szdktadati strukturat és azon belll a
munkaeé-piaci programok alkalmazéasanak sulyat, szerepeéds® érintette. A komplex
programok nikodtetése Uj tipusu, korstemprojektszemlélet érvényesitét kivanja meg,
amely hazankban kiléndsen a 2004. évi Eurdpai Ursaakozasunk 6ta a nagyvolurien
ESZA-tipust programoknal (pl. HEFOP 1.1., TAMOP.2.5ktb) a munkaiigyi szervezetnél
is egyre inkabb étérbe kertilt.

Az Orszagos Foglalkoztatasi Kozlapitvany (OFA), beiel1992-ben alapitvanyi formaban
- el’sorban a tdmeges létszamleépitések valsagkezeladafainak kezelése céljabol - az
akkori Munkalgyi Minisztérium hozott létre, &llamsegitséggel és évenkénti
finanszirozassal rovid déh belll széles korben ldbitette tevékenységét. Az 1997-ben
kozalapitvannya atalakult szervezet kiemelt feladett egyebek kozo6tt a munkanélkiliség
mérséklésében és a foglalkoztatédseditésében valé sokiiétaktiv kdzrenikodés. Az
OFA a leghatranyosabb helyietmunkavallaléi csoportok szamara komplexsldf
munkaeé-piaci szolgaltatasokbdl, képzési elefhlés tamogatott foglalkoztatasbol allo)
kisérleti programokat dolgozott ki, és palyazatidszer keretében tamogataskozéledint
igen nagy szamu projekt megtervezését, létrej@tetmegvalositasat segitette. Jélent
szerepe volt a munkdgiac nem allami szervédéseinek és azok foglalkoztatasi
kezdeményezésinek 0sztonzésében, a civil szerkezetegebsitésében, human
kapacitasaik fejlesztésében és aktivizalasabamnkgen a leghatranyosabb helyizét
foglalkoztatasi esélyeinek javitdsa terén. Az OFKMunkaeb-piaci Alap (MPA) kdzponti
részének valtozékony tartalmat kifejez2venkénti felhasznélasanal és a munkalgyi
kutatasok jeleris aranyanak finanszirozasanal is — a Munkaeci Alap Iranyito
Testuletének (MAT) szoros feligyelete és beszamiolteevekenysége mellett — a
legfontosabb kdzponti kézrdikéds, programokat bonyolité nonprofit szervezetté valt.



A kodzelmultban kialakult és gyorsan teedilaggazdasagi valsag sulyos negativ hatasai
2008. masodik félévében hazankat is elérték. AEkédités és a termelés drasztikus
visszaesése, a piaci és a pénzlgyi valsag megseldidetkeztében Magyarorszagon is sok
cég kerult cédhelyzetbe és felszamolasra, és még tobb gazdaljaddts mértékben
kényszerult csokkenteni alkalmazottjai szamat. Adgaagi direjelzések, elemzések 2009-
ben a valsag tovabbi elmélyulését, még sulyosafdbasat prognosztizaltak, ugyanakkor
2010-20114l mar a tendencia megfordulasat, az elért mélypmmtképest a névekedés
lasssu beindulasat valosisitették. A rovid id alatt kialakult, nagy hatasu pénzigyi és
gazdasagi valsagot tehat néhany év alatt — kulagnosmzetkozi szinten — kezelbeek és
atmeneti jelle@inek tekintették. Ehhez igazodva hatdroztdk el 2008yén a hazai
kormanyzati szervek is, hogy 2009. évben a vals@égt m- remélhaten csak atmeneti
jelleggel - nehéz helyzetbe kerllt gazdalkodé sdarel az egyéb intézkedések mellett
palyazati rendszer keretében minél tobb munkahebgmését elsegit tamogatasi
programokat kell rikddtetni. E sirg§sen beinditandd és rovid atfutasi idgjalyazatok
lebonyolitasaba — pénzigyi forrasokat is erre aacétcsoportositva — a tripartit
szerveddédi MAT és a munkaligyi kormanyzati szervek mind az QFfannak
kuratoriumat, munkaszervezetét és sz@kénalozatat), mind az Allami Foglalkoztatasi
Szolgalat szervezeteit (a Foglalkoztatasi és Shkecidivatalt, valamint a regionalis
munkaltigyi kdzpontokat) egymassal parhuzamosangesziyidejileg bevontak.

E kutatasnak az a célja, hogy a TAMOP 1.3.1 kierpefigram keretében — az FSZH
megbizasa alapjan — atfogoan értékelie az AFSZn(eetil a megyei, illetve regionalis
munkatigyi kdzpontok) altal 2004-2009. kodzott s#@rdemenyezésre inditott munkaer
piaci programokat, és ugyanerre adsizbkra vonatkozéan dolgozza fel az OFA altal
bonyolitott palyazati programokat is. A kutatasatat harmadik eleme az OFA és az AFSZ
altal 2009-ben inditott és ikodtetett valsagkez&l (munkahely-megrzést ebsegib)
programok vizsgalata és elemzése.

A bevezetben leirtak alapjan a harom altéma szakmai szempbntaz eltés miikdodési és
finanszirozasi mechanizmusok ellenére — j6l kagekkl egymashoz. A munkaepiaci
programok kutatdsa és 0Osszehasonlitasa, kulondggnha& éves idlszakot egyszerre
atfogva mind az AFSZ-nél, mind az OFA-nal az edgkigen még kevés figyelmet kapott, és
mindeddig a 2009. évi valsagkezelési intezkedésdakr csak néhany hivatalos testileti
jelentés, beszamolo készilt. A kutatasi feladatfelelnek itélt melyséf és konkrétsagu
elvégzéséhez a vizsgalt programokrél, palyazatodsGhzok esetenkénti jelenté§endvid

id6 megvaldsitési iél alatt rendkivil nagy mennyiséglapinformaciot kellett dsszetgjyeni

és feldolgozni.

Ezzel kapcsolatban szeretném kifejezni a koszoretean OFA-nal elsorban Székely
Gabriellanak és Bonfig Agnesnek, az FSZH-nétihcz Lednak, Réthy Palnak és Juhéasz
Imrének, akik ebben az anyadffy és az alapinformaciokat részben feldolgoz6 munkaba
kutatas szamara igen jeléstsegitséget nyujtottak.



Bizom abban, hogy az elkészult kutatasi tanulmamnrak tartalmat szakértkdrokben
megvitatva és tovabbfejlesztve — j0l hasznosithatdtos informéacidkat és javaslatokat ad
majd a dontéshozoknak és a munkpg&rci programok lebonyolitéinak a munkésgiaci
programok jovbeni, még hatékonyabbikbdtetéséhez.

A munkaigyi kdzpontok kezdeményezése alapjan inditb
munkaerdé-piaci programok

1. A komplex programok megjelenése a munkaigyi kdzpook eszkoztardban
€s a jogi szabalyozas lényege

Magyarorszagon a foglalkoztata$sgitéséil és a munkanélkiliek ellatasardl szo6l6 1991.
evi IV. tv. (Foglalkoztatasi torvény) megalkotasés a megyei @ivarosi) munkaigyi
kézpontok létrehozasat koven rovid idbn belll ebtérbe kerilt az aktiv munkaepiaci
politika érvényesitésének célkiese. E politika az dsszes olyan intézkedést ésdrEsz
tartalmazza, amelyek az allast kéreagemélyek munkave§xképességét, szakképzettségeét,
kompetenciait, motivaltsagat, kommunikaciés és bgkészségeit fejlesztve javitjak az
egyének munkavallalasi és elhelyezkedési esélyéit, kedveden befolyasoljak a
foglalkoztatas szinvonalat.

Az aktiv munkaej-piaci politika eredményessége nagymeértékben flggzalasagpolitika
Uj munkahelyeket létrehozdé és munkiakeresletet novél hatasaitol, tAmogatasi és
O0sztonzési rendszedéta pénzigyi szabalyozoktol, az oktataspolitikéerdletfejlesztési és
a szocialpolitika jellemdtdl, sot a killgazdasagi viszonyok alakulasatol is, amehegassal
vannak a foglalkoztataspolitikara €s szoros dsggEfsben allnak vele.

A gyakorlatban is eléggé elterjedt, Ilékitett értelmezés szerint az aktiv
foglalkoztataspolitika eszkdzrendszeréréstsban a Foglalkoztatasi térvényben és az ahhoz
kapcsolodd végrehajtasi rendeletekben szabalyomuiihkaeé-piaci szolgéaltatasokat,
valamint a foglalkoztatast@&egit tamogatasokat (az un. aktiv eszkdzoket) értjuk.

A munkaeé-piaci szolgaltatasok korébe tartoznak a 30/2000.1%.) GM rendeletben
részletesen szabalyozott informacionyujtasi, egyéss csoportos (tréningjelléy
tanacsadasi, személyiségfejlesztési humanszolgdlat valamint az egyik legfontosabb
aktiv eszkoznek is tekinthietmunkakdzvetités. A foglalkoztatastésegit tamogatasok
k6zé egyebek kozott a kulonféle képzések tAmogatddaglalkoztatas dvitését 6sztonk
bértdmogatas, a kdézhasznu foglalkoztatas, a vaélka valas tdmogatasa, valamint a
munkahelyteremtés és a munkahelyfitegs tamogatasa sorolhatd. Ezeknek a tamogatasi
formaknak az iflben is valtozo, il korét és alkalmazasi szabalyait a Foglalkoztatasi



torvény és tobb végrehajtasi jogszabaly, mindeiékel tobbszér modositott 6/1996.
(VI11.16) MUM rendelet tartalmazza.

Az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkdzOk Ukbdtetésének finanszirozasat biztositd
Munkaeb-piaci Alap Foglalkoztatasi Alaprésze démészeét egy erre kialakitott allok&cios
modell szerint minden évben az Allami Foglalkozat&zolgalat terileti szerveihez, a
megyei (2007. éwt a regionalis) munkatigyi kozpontokhoz decentrijikd A munkadgyi
kézpontok pedig a munkaligyi tanacsok aktiv eszkéaiin felhasznalasi aranyokat és
elveit meghataroz6 évenkeénti dontését (2@D7esak vélemeényezését) kdeh nagy
szabadsagfokkal gazdalkodhatnak az MPA decentitakzdlalkoztatasi Alaprészével. A
munkaulgyi kézpontok éves pénzigyi forrdsaik nagzét tovabbosztjak az allaskefes
ugyfelekkel és a munkaltatokkal kbzvetlen kapcdaatallo munkalgyi kirendeltségeikhez.

A kulféldi és a hazai tapasztalatok alapjan az dfmrduléhoz kozeledve egyre inkabb
egyértelniivé valt, hogy anunkanélkiliek hatranyosabb helyzedtegei, csoportjaiérintett
személyei esetében a hagyomanyos, egyedi felldiv eszk6zok onmagukban nem
vezetnek a vart eredményre. A munkiapiaci kepzések egy részének kivételével nem
segitik eb megfeleben munkavallalasi és alkalmazkodasi készségeilkbdegiet, s nem
javitjdk meg szamottéen elhelyezkedésik és munkagiaci reintegraciojuk esélyeit sem.
A Foglalkoztatasi torvényben és a kapcsol6dd jduizakban szereffl tAmogatasi
eszkdzok szabalyai sok esetben merevnek és rugaimak, €s nem kis aranyban hatdsagi
jelleginek bizonyultak. Emiatt innovativ jellégproblémakezelési médokat szinte alig
tettek leheive.

E felismerést kévéen, csupan 2000-ben kertilt sor a Foglalkoztataseny és a 6/1996.
(VI1.16.) MUM rendelet olyan moédositasara, amelyr mamzetkozi dsszehasonlitasban is
korszefi és j6l szabalyozott formaban beépitette a munkakiggpontok eszkdztaraba a
komplex, munkaérpiaci programok tervezését, valamint lebonyolikasts az MPA
decentralizalt keretébvald finanszirozasuk lehigégét.

A Foglalkoztatasi torvényt médositt999. évi CXXII. torvény kiegésditszabalyozasa
Iényeges elemeit tekintve az alabbiak szerint rdedett a munkaérpiaci programok
tamogatasardi:

A MunkaerS-piaci Alap elére meghatarozott, dsszetett célok érdekdhiztosithatja olyan
programok megvalositasanak pénzigyi fedezetét, yateiérségi foglalkoztatasi célok
megvalositasara, munkéepiaci folyamatok befolyasolaséara, valamint a mum@aiacon
hatranyos helyzetben I&v rétegek foglalkoztatasanak éségitésére iranyulnak....E
programok keretében a munk&griaci szolgaltatdsok és foglalkoztatastoselgit
tamogatasok egyidépg és egymasra épllve is nyljthatdék. Ha a progiisah elérni kivant
cél megvalositasa érdekében indokolt, a foglalkégtaebsegit tamogatasokra vonatkozo
szabdlyoktdl.... a tAmogatast ny(jtoé szerv eltekinthe

! Megtalalhat6 a foglalkoztatassekgitésél és a munkanélkiliek ellatasardl sz6l6 (egységeskezetbe
foglalt) 1991. évi IV. térvényben



A 6/1996. (VII. 16.) MUM rendeletet médosito 4/BOIV. 12.) SZCSM rendelet - a
torvényi felhatalmazas alapjan - részletesen $gabtd a munkaérpiaci programok
tervezésének, tartalménak, ikddtetésének és finanszirozasanak rendjét. A remdel
szabdalyozasbal a vizsgalt téma szempontjabdl legsabbnak itélt részeket emeljik ki:

»A program inditasa étt programtervet kell késziteni, amelyben meg kathrozni

a) azoknak a személyeknek a korét, akik munkgéaci helyzetének javitdsara a program

irAnyul (a tovabbiakban: célcsoport),

b) azokat a térségeket, amelyekben a program medpéaasa sor kerll,

c) a program tartalmat alkotd6 munké&griaci szolgaltatasokat és foglalkoztatasiseit

tamogatasokat (programelemek), valamint azokatknsai elveket, amelyek szerint ezek a

programban 6sszekapcsolodnak,

d) a programban, valamint az egyes programelemekbinreszvétel feltételeit, az ahhoz

szikséges dokumentumok korét és tartalmat,

e) a program megvaldsitasadban kozikids személyek és szervezetek korét,

f) a program megvaldsitasanaktatamat,

g) a programtol, valamint az egyes programelefiekért eredményt, valamint annak

mérésének, értekelésének maodjat,

h) a programtervben meghatarozott célok megvaldseéidskelésének gyakorisagat,

i) a program teljes koltségvetését, amely tartalmazzaogramot alkotd munkaepiaci

szolgaltatasok, tamogatasok és a progranikadietésének (a programiranyitas, a

programmal kapcsolatos kommunikacié és a monitpkitgségeit.”

» "A program idtartama a harom évet nem haladhatja meg.”

* A program elemét képézamogatasok az Flt- ben meghatérozott feltétélektércen,
megfeleb, ésszaf kombinaciéban egyidéieg is a program egész didrtama alatt
nyujthatok, és a kedvezményezett célcsoport szainélyonatkoz6 korlatozasokat sem
szikséges figyelembe alkalmazni. (Pl. a bér- agg@tdamogatas, valamint a munkaba
jarasi utazasi koltségtérités egy-egy programrésétgzemelynél egyidéjeg akar 2-3
evig, legfeljebb 100 %-0s tAmogatasi arany meikekiiztosithato, ami rendkivil@lyos
és vonzo feltételeket teremthet mind a személyehdraz éket a program keretében
alkalmaz6 munkaltaték szamara.)

» "Palyazati eljaras alapjan a munkatgyi kdzpont @amést nyUdjthat jogi személynek, jogi
személyiséggel nem rendelkegazdasagi tarsasagnak, valamint egyéni vallalkaizon
munkaeé-piaci program kidolgozasahoz, ikétg annak kidolgozdsahoz és/vagy részben
vagy egészben tortémegvaldsitasahoz.”

A munkaeé-piaci programok tdmogatasanak lgiséigei6l és annak minden fontos
elemébl, 6sszefliggésérrendelkes korszeti jogi szabalyozas igazi attbrésnek szamitott az
aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok viszonylagiils mozgasteret engédszabalyozasaval
szemben. Ez a szabdalyozas Iényegét tekintve 20D0fzbta sem valtozott. A 2007-ben
életbe Iépett modositas szabalyozta a progrigkidtetési koltségek projekt-kéltségvetés
terhére vald elszamolhatdsagat, |ékéget teremtett a munkéquiaci programon belll
munkahelyterendt beruhazasi koltségek finanszirozdsara, és a Fkoghatas-Bvito
bértdAmogatasok altalanos szigoritasaival ellearétliovabbra is leh&té tette a bér- és



jaruléktamogatasnak a prograndtartama alatti alkalmazasat 100 %-o0s aranyl tamasgat
intenzitas mellett, csupan a fogalmat nevezte étkitség tamogatasra.”

A munkaeé-piaci szolgéltatdsok és a kilonféle aktiv eszkdozégymassal vald
kombinalhatésaga, a programétidrtamanak maximum 3 évben toiiémeghatarozasa,
egyes tadmogatasi formak oihrtamanak megnovelése és juttatasi feltételeinek
megkonnyitése rugalmas — és a leghatranyosabb efielgelcsoportok kompetenciainak
fejlesztésére, tamogatott foglalkoztatasara iKképpen 0sztortz— kereteket teremtett a
munkaeé-piaci programok megtervezésehez és megvaldsitasaho

2. A munkaigyi kdzpontok altal a vizsgalt idiszakban sajat kezdeményezésre
inditott munkaer 6-piaci programok fontosabb jellema#i

a.) A munkaeg-piaci programok jelenfsége a munkatigyi kdzpontok tevékenységén belil

Az el évben, 2000-ben 6sztdnzési céllal, palyazati msrdslapjan, részben decentralizalt,
részben addiciondlis kdzponti MPA - forrasbol a kaiigyi kdzpontok 27 munkaipiaci
programot terveztek meg és inditottak elbetsban a hatranyos helyitatunkanélkuliek
csoportjai részére. Az élsprogramtervek elkészitését szakmai felkéseitekezletek és
néhany munkatgyi kozpont munkatarsaival kidolgattat orszagosan kozreadott
modszertani segédletek, tipusmodell programteréskietes leirasai is segitették. Erdemes
kiemelni a munkalgyi kozpontok altal készitett pemgtervek néhany fontosabb
tapasztalatat:

« A programterv tartalmanak egységes eés részletes meghatarozédanasz
szempontbdl komoly éfelépést jelentett, miéiségileg Ujat hozott a munkalgyi
kézpontok egyébként nagyon sokirézakmai tevékenységébe. A megyei munkaer
piaci programok egész sora tartalmazott korabbédlethetett, de a szigoru, kotott
szabalyok és a munkaltatéi érdekeltségi korlatokatimicsak a rugalmasabb
szabalyozas mellett megvaldsithato innovativ elaheékleteket.

* A programterv fontos része volt a részletekbe daankidolgozotttevékenyseégi
terv, amely a gondos tdervezésre 6sztonzott, valamint a program meguakiban
kozremikodd személyek és szervezetek kdrének megtervezésaety a mélyebb
szakmai tartalmu partnerségi kapcsolatdlsigését és szélesitését segitette.

* A részletes koltségtervszintén az Uj tipusu programok lényeges fejez&téne
szamitott, amelynek tartalma azonban a kezdészakban részben a munkalgyi
k6zpontok rutintalansaga, részben a kelélység modszertani Utmutatdk hianya
miatt még sok értelmezési problémat vetett felagsrogrammegvaldsito altal (a
PHARE, illetve az ESZA altal finanszirozott prog@msokkal szigorabban kotott
koltségvetését eltérben) menet kbzben lazan és egysear modosithato volt.



* A monitoring tervfejezettel kapcsolatban a jogi szabalyozas tag kereteketotzab
meg akkor, amikor azt irtaclhogy a tervnek tartalmaznia kell ,a programtd, a
egyes programeleméltvart eredményt, valamint annak mérésének, értskalek
maodjat.” Tovabbi szabalyként hatarozta meg, hogyregram idtartama alatt a
programtervben élrt id6kozonként vizsgalni kell a programtervben meghatsito
célok megvalbésulasanak letbis¢gét, és indokolt esetben a szikséges maédositasoka
el kell végezni”. Ez mar a program menet kdzbemydimatos, illetve rendszeres
kovetésének és értékelésének, valamint a visspdasaes a szikseég szerinti,
megfeleb idoben végrehajtand6 korrekciok végrehajtasanak kbwéteyere is utal.
Mindemellett a jogi szabalyozas Kkeretjellege ésekzegyitt az elvarhato
eredményekre vonatkozO részletesebb és konkrétabtiszertani Utmutatasok,
kézponti szini eldirasok kidolgozatlansaga tag lebsdget adott a programok
tervedinek és megvalositdinak arra, hogy igen élebfeszitéseket igén§| illetve
altaldban konnyedén teljesithetzdmszdr indikatorokat, eredmény-célkizéseket
épitsen be a programtervbe.

b.) A sajat kezdeményezésre inditott munlé@praci programok viszonylag alacsony
szamanak fontosabb okai

A kezdést kovét néhany évben azdaetesen varhatohoz képest lecsokkent a munkalgyi
koézpontok altal inditott munka@&piaci programok szama: 2001-ben 20 db, 2002-bdh, 8
2003-ban 28 db. komplex programot inditottak. Aas&ezdeményezésmunkaes-piaci
programok szadma 2004-2009. k6zott szintén nem naindfelendsnek. Annak ellenére
sem, hogy 2004-ben az MPA Foglalkoztatasi Alapdeszntralizalt 6sszegéhbl,5 milliard
Ft-ot azért tartottak vissza, hogy azt palyazatdszer keretében — addicionalis forraskent -
a megyei programok dsztonzéseére hasznaljak feltatzdkerult azt elérni, hogy 2004-ben
35 db (munkaigyi kd6zpontonként atlagosan nem egékeedb.) program indulhatott el.
Ugyanakkor 2005-ben mar csak 20 db, 2006-ban 120@7-ben 8 db, 2008-ban 10 db,
2009-ben pedig minddssze 4 db. volt az ilyen tipbsinditott programok szama.

A munkaulgyi kdzpontok &ltal elinditott munkéggiaci programok alacsony szdmanak
fontosabb okait az alabbiakban latjuk:

* A komplex munkaei-piaci programok az egys#dab aktiv eszk6zokhoz képest
rendkivil munka- és adminisztracio igényesek. Agpimba bevontak viszonylag
alacsony létszama, tehat Osszességében nem sadimdtiglalkoztatasi és
munkanélkiliséget csokkénhatasa ellenére nagymértékben lekotik a munkalgyi
kozpontok és a kirendeltségek egyébkeént is tultedezetinek és munkatarsainak
munkavégé kapacitasat. A munkatgyi kdzpontok ddribbbsege ezért az eddigi
években megelégedett évente 1-2 (), és A&ltalaban léiszamot éribt a
kordbbiakhoz képest innovativ jelleggk itélt munkaérpiaci program
elokészitésével és beinditadsaval. Emellett &zéeévekil athizodd, maximalisan 3
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eves idtartamu programokat is menedzselnitk, bonyolitagsikertékelnitk kellett.
Az altalaban 2-3 éves dtartam bizonyos ciklikussagot is belevitt az Ujabb
programok évenkénti beinditasdba. (Mindemellett rketi jegyezniink, hogy a
munkatigyi kdzpontok szakemberei a kevés szamu gmogllenére is felismerték
azt, hogy ezeka munkaeé-piaci programok szakmai szempontbdl sokkal
erdekesebbek és élvezetesebbek, és sokkal nagyaimgasteret adnak a
kreativitasnak, mint a hagyomanyos és szimpla a&sxk6zok. Ezért bar tovabb
terheltedket ennek az 0 ,eszkéznek” azdigényessége, az egyre bonyolultabba és
kaotikusabba valo feladatrendszeriik ellenére klamenben tovabbra is szivesen
foglalkoztak ezekkel a komplex programokkal.)

A munkautgyi kézpontok j6 néhany évig egy fontosnipti@si” fazisban voltak.
Tanultdk és modellezték az 6sszetett programoletékbe meé megtervezeseét, és

el tudtak mélyiteni, meg tudtakésiteni a gyakorlatban is folyamatosan sziikségessé
valé igazi partnerséget. Kdzvetlenebbil gyakoraéthkahz érintett Ugyfelek hosszabb
ideig egyutt marad6 csoportjaival valdo ékapcsolattartast, az egyéni életutak
folyamatosabb kovetését, a program-megvalositadiyarftat rendszeresebb
ertékelését, a szolgaltatasi jellegpsdtéset, a felmerél problémak és akadalyok
elharitasat, és egy bonyolult, sokréblyamat tobbe-kevéshé sikeres menedzselését.
Mindezek nagymértékben dmlegitették, hogy a gyakorlatban technikailag is
elsajatitottdk a korszér és komplex projektszemlétetgondolkodasmaédot, és
legaladbb kicsiben modellezni tudtak a 2004kelé®d nagy EU-s programok (@b

a HEFOP 1.1., majd 2003+Ha TAMOP 1.1.2. és TAMOP 1.1.1. ) megtervezésére é
lebonyolitasara val6 felkésziilést.

A jOorészt ESZA - finanszirozasu HEFOP 1.1. intéAs@004-ben beindult nagy
létszamot éririt és Osszetett programja mégis egy Ujabb nagy lehiga tanulasi
feladatot jelentett a munkaligyi k6zpontok vézés munkatarsai szamara. (A tétvt
valo eltérések megnehezitése, a tevékenységekpénzigyi igénylések minden
korabbinal burokratikusabbnakind dokumentdlasa, a szakmai és pénzilgyi
jelentések gyakorisaganak hdgese, az eredmény- és hatasindikatorok szigoru
teljesitésének elvarasa stb.) Egyértedm megfigyelhét az, hogy a HEFOP 1.1.,
majd a TAMOP 1.2.1. programok (amelyek szakmaigztb6l nem mutatnak tl

a megyei kezdeményezégprogramokon, & tdmeges jelley méreteik miatt
altalaban szakmai innovaciés tartalmuk is kisebbaBnigen jelenis figyelmet és
komoly emberi kapacitasokat lekojellegik miatt kilénésen 2005itkezdsdéen
ismét hattérbe szoritottak a sajat kezdeményielélyi munkaef-piaci programok
igényes megtervezéseét, beinditasat és monitorozasat

Minden jel arra mutat, hogy a megyei munkaugyi kaigpk régids atszervezése még
inkabb visszafogta a szervezeteket az Ujabb muémaaci programok ékészitése
€s beinditdsa tertletén. Ez szintén a feladatrendsmég bonyolultabba,
differencialtabba véalasara, a folyamatoknak a &trithéretek miatt nehezebbé valt
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atlathatésagara, de mindendkela vezeik és az apparatusi munkatarsak tovabb
fokozodo talterhelésére vezetheissza.

« A munkaligyi kézpontok — pl. az OFA -val ellentétbe nagyon sk korben és
kevés helyen éltek a megyei vagy regionalis #zmunkae$-piaci programok
megtervezésének és lebonyolitAsanak jogszabalybgyébleént megengedett
lehetiségével. Kétségtelen azonban, hogy a tamogatagk@syeforraskihelyezés
részletesebb végrehajtdsi szabalyai és szakmai,zlggin szamonkérési
lebonyolitasanak modszertani utmutatoi 2000 Ota késailtek még el. Emellett a
legtébb megyében a munkalgyi kézpontok az altalélg mem eléggé ésnek és
nem minden szempontbdl felkészlltnek itélt foglatktasi celu civil szervezetekhez
valo forraskihelyezést kockazatosnak tartottak.

* A munkaeé-piaci programok nagyon @yos és vonzd alkalmazasi feltételei
ellenére a munkaigyi kdzpontok nagyobbik része emnnél fontosabbnak itéli a
kozvetlen kézponti elvarasoknak valo megfelelég)ents volumeri decentralizalt
forrasokkal vald6 minél korlltekibb gazdalkodast, a munkakodzvetités és az
egyszefibb aktiv eszkdzok sikeres, minél hatékonyabliikddtetését, és az
allaskere$k szamanak, valamint a munkanélklliségi ratanalettetegnagyobb
mértéki csokkentését. Human &orrdsaik nagy részét ezeknek a céloknak az
elérésére, illetve az Ugyfélszolgaltatasaik daégi szinvonalanak javitasara
igyekeznek koncentralni. A komplex munké&sgmaci programok, bar szakmai
szempontbdl nagyon szép feladatot és kihivast tehek, mégis kilondsen a
leghatranyosabb helyZetcélcsoportok esetében — a viszonylag magas fajlago
koltségraforditdsok €s a nagy munkaigényesség éellen- a fenntarthato
foglalkoztatas és az édleges munkaérpiacon valé elhelyezhétég terén csupan
szerény eredményeket igérnek a munkalgyi kozpazékara.

* A sajat kezdeményezié&omplex programok viszonylag alacsony szamahazén
a terlleten az aktivitas csOkkenéséhez az is haz#aj hogy kifejezett
igénytamasztas, elvaras a kezdeti éveket kévemar nem fogalmazdodott meg ezzel
kapcsolatban a munkaligyi kozpontok iranyaban a ddtkpszervek részék A
jogszabalyi d@lirasoknak megfeléen az inditas étt az FSZH irasban roviden
véleményezte ugyan az Uj munk&eiaci programok programtervét, és a
minisztérium a pénzigyi figyelemmel kisérés szaadak ©konyvi szamot is
kiadott a programhoz. A programok megvaldsitasdagicsolatos informaciok,
tapasztalatok, eredmények és beszamoldk os&résy, azok irdsos formaju vagy
konferencia keretében tori&rorszagos kiértékelése, a j0 gyakorlatok terjeszté
tehat altalaban a kdzponti szakmai értékéd disszeminacidés tevékenység szinte a
kezdetekdl fogva évbl-évre elmaradt.

c.) A 2004-2009. kozétt inditott munkagpiaci programok terileti jellemdinek,
tipusainak, célcsoportjainak, létszamadatainak éstgég-raforditasainak a bemutatasa
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A kutatasi feladat e konkrét, ténysizeszambavételt és feldolgozast igényleszének
megalapozasdhoz az FSZH segitségével és kékdsidsével minden regionalis munkadgyi
kozponttdl egy egységes, egyszemdatlapon bekértliik valamennyi érintett program
fontosabb szakmai és pénzlgyi adatait. (Az egy$égesAdatlap” sémajat a/l. sz.
mellékletbermutatjuk be.) Bé&r a programonként kitdltott esswakildott adatlapoknak egy
kisebb része sajnalatosan hianyosan és pontatith@lkészitve, az adatlapokon szedepl
esetenkeént korrigalt legfontosabb informaciokat Eggel-alapu program-adatbazisba vittik
fel. igy elkészilt a 2004-2009. évi programok adtdtja, amely 92 munkag&piaci program
adatait és az egyes programok rovid kutatoi koméailésdat, ertekelését is tartalmazza. Az
adatok listgjat évenkeénti, megyénkeénti (régionkéés programtipusonkénti sorrendben is
rendeztik, elektronikus formaban rendelkezésre dtjubs és az évenkénti sorrendben
készitett valtozatot kinyomtatva is mellékelj{ik2.a., 1/2.b. és 1/2.c. sz. melléklet).

A program adatbazisban szekephforméaciok kozul a szamszeradatok feldolgozasaval
evenkeénti, megyénkeénti (régionkénti) és progransthplénti csoportositasban elemzeésre
alkalmas 0Osszesitéseket készitettliink, és aranggaandllitottunk e a programok
darabszamara, atlagosiidrtamara, tervezett és ténylegesen bevont létsaamdervezett
eés tényleges 0Osszkoltségére, a legfontosabb kéleségkre, valamint a legfontosabb
eredményekre (indikatorokra), illetve fajlagos nidszamokra vonatkozdan. Ezeket az
I/3.a., 1/3.b. és 1/3.c. mellékletbenutatjuk be. (Itt jegyezzik meg, hogy a hianyogagy
pontatlanul kitoltott adatlapok esetében, ahol tethea teljesebb mértékfeldolgozhatésag
és értékelhéség érdekében az adatlapon széreplyéb informaciok alapjan és az FSZH-
nal rendelkezésre all6 programterv, valamint a tlsteoz ugyancsak bekért révid
programzaré értékelések segitségével jol megbestSjilkdzelit adatokat vettlink
figyelembe, amelyek az Osszeflggések, a tendenesalaz elemzési kovetkeztetések
szempontjabol realis kdzelitéseket jelentenek.)

Az adatok feldolgozasaval kombinalt csoportositasae évek, a megyék (régidk) és a
programtipusok 0sszefliggésit vizsgélva, a beindipodgramok darabszdma alapjan a
munkaeé-piaci programok 0sszetételének alakulasara vométio végeztink el, amelynek
szamszdr adatait azl/4.a., 1/4.b. és |/4.c. sz. mellékletedrtalmazzak. Erdekes terileti
eltéréseket mutat, ha a 2004-2009. kozo6tt inditethkaeé-piaci programokra egyittesen
felhasznalt 6sszeg nagysagrendjét a MAT altal akailgyi kbzpontoknak ugyanerre az
idészakra megallapitott MPA decentralizalt Foglalktsaalaprészhez viszonyitjuk:

Dec.FA-keret AEETETAL o Qrogramok Programok | Programok ktg-

Py . tervezett tényleges 2 g 2 A

Régio 2004-2009 0ssz. 5sszkolts 6sszkblts ktg-aranya | ardnya tényleges

MFt MEt ' MEt ' tervezett % %

Del-Alfold 32 064 2225 1895 6,9 5,9
Dél-Dunantul 26 810 4 070 3 865 15,2 14,4
Eszak-Alfold 46 684 2 296 1953 4,9 4,2
Eszak- M.o. 44 487 706 689 1,6 1,5
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Kozép- D.tul 19 955 349 294 1,7 15
Kozép- M.o. 19 628 313 307 1,6 1,6
Ny- Dunantul 15 050 463 433 3,1 2,9
Osszesen 204 678 10 422 9 436 51 4,6
Figyelemre méltd az, hogy a Dél-dunantuli RegiamalMunkaigyi Koézpont

foglalkoztataspolitikai eszkdzrendszerén belll letmads jelentiséget tulajdonitott a
munkaeé-piaci programok alkalmazasanak, és a Dél-alfo&jid aranyszamai is atlag
felettiek. Ugyanakkor a Kdzép-magyarorszagi és Kédénantuli, valamint a sajatosan
nehéz helyzetben I6\Eszak-magyarorszagi régiéban 2 % alatt van, teth@szen minimalis

ez az aranyszam.
Ugyanezek az aranymutatok az évek szerint vizag@tvalabbiakat mutatjak:

) Dec.FA-keret | A programok | A programok | Programok ktg{ Programok ktg
Evek éves nagysaga| tervezett tényleges aranya terezett aranya
MFt 0sszkolts. MFt| 6sszkolts. MFt % tényleges %
2004 38 000 2 838 2 396 7,5 6,3
2 005 38 146 1260 1144 3,3 3,0
2 006 34 300 1048 954 3,1 2,8
2 007 35 500 1727 1593 4,9 4,5
2008 38 500 1717 1542 4,5 4,0
2009 20 232 1832 1 807 9,1 8,9
Osszesen 204 678 10 422 9436 51 4,6

A programkoltségek 2009. évi magas aranyat befolj@gshogy a MAT erre az évre a 20,2
milliard Ft-on feltl 10 milliard Ft decentralizateretet a kdzpontilag kezelt valsagkezelési
feladatok fedezetére csoportositott at. EmelledRDRMK ,Pécs 2010. Europa Kulturalis
Févarosa — Uj munkahelyek a sikerért” programjavaly kiugréan magas koltségigény
kb. 1 milliard Ft-os koltségvetés megaprogramot inditott el, amely az orszagos
aranyszamot is alapven befolyasolja. (Mivel a program még nem fépitt be, kozeli
jelleggel a még hianyzé tényadatnal a tervezett 014. millié Ft-ot vettik az
aranyszamitasnal figyelembe.)

A 2004-2009. kozott inditott munkaepiaci programok darabszamat tekintve a Dél-alfoldi
a Dél-dunantuli és az Eszak-alféldi régiok megyatak a legaktivabbak:

Régio/év 2004 | 2005 | 2006 2007 | 2008 | 2009 Osszes
DA 9 7 3 2 3 24
DD 11 2 3 2 18
EA 5 5 5 3 18




14

EM 4 2 4 1 1 12
KD 2 3 1 1 7
KM 4 4
NyD 3 2 3 1 9
Orszag 35 20 15 8 10 4 92

A megyei munkatgyi kdzpontok kozil 6sszességébaaria (14 db), Békés (14 db) és
Szabolcs-Szatmar-Bereg (13 db) szervezte a legifigyamot.

A munkaeé-piaci programok tipusaira ratérve megallapithatlpgy az 0Osszetett,
ugyanakkor egyedi jellégprogramok tipizalasa, csoportositasa megtetegt nehéz, és csak
bizonyos feltételezések mentén oldhaté meg.

Az egyik legaltalanosabb és legkézenfily csoportositasi lehitég a program tervezett
célcsoportjainak az alapulvétele. Tobb esetbemlzmo igy is fontos ismérvek szerint
vegyes vagy egymast atfed célcsoport.

A munkanélkuliség differencialédasa d@srban két valtozd, az életkor és az iskolai
végzettség mentén figyelltemeg. EbBI a szempontbol a munkadgiacon kimutathato
hatranyban vannak

. a palyakezd fiatalok,

. a 45 év feletti munkanélkuliek,

. a legfeljebb 8 &ltalanos iskolai végzettséggel edraiok,

. a szakképzetlen személyek vagy az elavult szakkispggel rendelkéik.

Emellett nagyon fontos és kiléndsen jellénmaég az érintett személyek specialis helyzete,
valamely tipikus munkaérpiaci hatranya. Ide sorolhatdk példaul:

. a roma etnikumhoz tartozé6 munkanélkiliek,

. a megvaltozott munkaképesgég,

. a gyermekgondozas utan a munkaécra visszatérni kivan@h,

. a leghatranyosabb hely#dtistérségek telepuléseimklés

. a legalabb egy vagy akar mar tébb év 6ta tartalasnélkili személyek.

A tapasztalatok szerint egyaltalan nem ritka a raekkpiaci hatranyok halmozédésa. PI. az
alacsony iskolai végzettség, a szakképzetlensggma etnikumhoz valo tartozas és a tartds
munkanélkiliség egyuttesen is jelen lehet a progeabevonasra keiillszemélyek egy
részenél.

A héatranyos helyzét munkanélkiliek foglalkoztathatésaganak és alkakoda-
képességenek jol érzékelbdtde egyaltalan nem kénnyen megvalosithatd) jeaijékenti
sokszor azt az egyik alapfeltételt, amely az éinkeemélyek késbbi munkaet-piaci
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reintegraciojahoz, az ddleges munkaépiacra vald visszavezetéséhez szinte
nélkulozhetetlen. A munka&piaci programok éppen ehhez biztosithatnak hatékem
massal alig potolhaté segitséget pl. az egyénre lascsoportokra szabott specialis
modszerek, tanadcsadasok, személyiségfefledszhingek, kommunikacids és allaskeresési
készségfejlesédt technikak, felzarkoztatd6 és szakméat add képzés&unogatott
foglalkoztatasi formak hosszabb ideig tartdé és epsal kombinalt alkalmazasaval. A
programok egy részenél elkertlhetetlenné valt sk@wnés csaladi sedit, gondozok, un.
~-mentorok” kiképzése és foglalkoztatasa is. Edhia — adott célcsoportokra orientaltan —
toébb helyen kilén mentori programokat is szerveztek

A munkatgyi kézpontok altal inditott munkéepiaci programok kdzott az elmult években
fontos programtipusokkd valtak azok, amelyek tefugts, diplomas palyakezdiatalok
térségfejlesztési, palyazatkészitési, projektind@syi nonprofit vagy mas egyéb menedzserré
valé specialis kiképzését, és kezdetben tamogatétibb bizonyos aranyd, tamogatas
nélkili foglalkoztatasat jelentették. Ezekkel agyeonokkal az érintett megyei munkadgyi
kézpontok ketis célt is igyekeztek elérni. Egyrészt biztositotikliplomas palyakesd
fiatalok foglalkoztatasat és az altalaban hatrangieb/zeti megyében, régidban valo
megtartasat; masrészt kreativ tevékenyseguk alshlikald, dinamizaldé folyamatot
inditottak el a térségben, palyazati tobbletforkasoszereztek meg, amelyek kozvetett
maodon Uj munkahelyek [étrehozasat segitették el

Ehhez hasonlé az a programtipus is, amely romansza@tsu diplomas vagy érettségizett
fiatalokat készitett fel szintén katalizalo, muikator jelledi foglalkoztatas-szervér,
kozossegfejlesztési €s mentori vagy un. menediskdatokra a halmozottan hatranyos

Ve

elésegitése céljabol.

A munkaeé-piaci programok kozoétt az elmalt években megjalknazok is, amelyeket
tomeges létszamleépités miatt kialakult térségiafkgztatasi valsaghelyzetek kezelésére,
vagy a karos hatasok részbeni mégésére, illetve enyhitésére alkalmaztak a
létszamleépitéssel érintett személyeknél.

Egyes esetekben olyan programokat inditottak, agkedgy-egy munkaltato letelepitésének
(pl. call center létrehozasanak) dsztonzése célphgakezd érettségizett vagy diplomas
fiatalok el$ id6szaki csoportos foglalkoztatasahoz nyujtottak Inéogatast.

A munkalgyi kdzpontok szervezetén belil a murnkpéaci szolgaltatdsok teriletén
érzékelt stk keresztmetszeteket, hianyos huméferasokat érzékelve néhany munkatgyi
kézpont munkaérpiaci programok keretében fejlesztette a Foglaktdsi Informacios
Pontok (FIP) halézatat, vagy vont be nagyobb vohimea a térségih az Ugyfeleknek
nyujtott szolgaltatasok gyakorisaganak és szinvmak novelése ceéljabol kadlgvasarolt)
szolgaltatdo kapacitasokat. Bizonyos esetekben ndérbataresetnek szamit, hogy egy-egy
ilyen, egyébként otletes és indokolt akcid tekitikee egyaltalan komplex munkdepiaci
programnak.
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A fentieksl jol lathaté a programok megfetelcsoportositasanak dilemmaja. Mindezek
figyelembe vétele mellett — bizonyos leegy§s@&éseket is alkalmazva — a munkapiaci
programok munkaiigyi kdzpontok altal definialt célosrtjainak és egyéb jellerbinek
vizsgalata alapjan az alabbi programtipusokat &ltikk Ki.

» Alacsony iskolai végzettségk munkanélkiliek felzarkoztatd, képzési és tamutyat
foglalkoztatasi programjai.

* Reintegraciét seditkomplex programok munkagpiaci szolgaltatdsok, képzések és
tamogatott foglalkoztatas alkalmazasaval hatranigelszeti, altalaban tartosan
munkanélkiliek szamara.

 Roma munkanélkiiliek felkészitését, motivaltsagagzkégfejlesztését, képzését és
foglalkoztataséat ésegity programok.

» Hajléktan személyek szamara szervezett muikaiaci programok.

«  Erettségizett fiatalok céliranyos képzési és foglahtasi programjai.

* Diploméas allaskerés fiatalok helyben maradédsat és kulonbomultiplikatori
szerepkorre valo felkészitését biztosito, altaldtenrit jelled programok.

* Noi allaskereék szamara szervezett, koztik kiemelten a GY&8SHsszatébknek
inditott munkaef-piaci programok.

* 45 ev feletti munkanélkiliek munkagiacra valo visszatéresét ségirogramok.

* Megvaltozott munkaképesdégszemélyek integralt foglalkoztatasat 6sgit
komplex programok.

 Mentorok képzése és foglalkoztatdsa egy nagyobmszaasodlagos célcsoport,
foként a hatranyos helyZet munkanélkiliek munkaéspiaci aktivizalasanak
elsegitése céljabol.

* Roma menedzseri (foglalkoztatas-szetyekozossegfejlesét stb.) programok
diplomas vagy kozépfoku veégzett§égoma munkanélkiliek e célra torten
kiképzésével eés foglalkoztatasaval, szintén a magod, nagyobb l|étszamu
célcsoporttal valdé kdzvetlenebb kapcsolattartasmeskaeé-piaci aktivizalasuk
fokozasa céljabal.

* Csoportos munkahely-létesitéstiviiést tamogatd, 0sztéhizorogramok céliranyos
képzések és bértamogatas alkalmazasaval.

» Vélsagkezel programok tomeges létszamleépitések fesziltsdgemgitésére.

* Munkaugyi szolgaltatd halozat fejlesztését és dgatatd kapacitasok kéwitését
szolgal6 programok.

* Egyéb (egyik kategéridba sem sorolhat6) programok.

A 92 munkasef-piaci program fontosabb adatait ebben a mélységoportositasban
dolgoztuk fel, és tettik tobbé-kevésbé 6sszehdbatbiva.

A programok tipusonkénti feldolgozasban dOsszeélliaoatait az 1/3.c. szamua melléklet
részletesen bemutatja, amelyek kozul az alabbiazabban szemléltetésként csupan
néhanyat emeltnk ki:
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A A
Bevon- roara A progra- A progra
Hoéna- tak p—m?)k mok bevont | mok
Progr. pok [tényleges ténvle- szama- |létszam-| koltség-
Programtipus szama | atlagos | koz- Zs nak nak | rafordi-
(db) szama | vetlen kt')glltség tasanak
(hénap) | létszama e a megoszlasa az 6sszesen
(f6) ' belil
(MF1) %-ban
1.Alacsony isk. vegzetts, 17| 12| 1274 631  185| 144| 67
programijai
2.Reintegr.programok
hatranyos helyzéeknek 13 19 1479 952 14,1 16,7 10,1
3.Roma programok 10 21 779 573 10,9 8,8 6,1
4.Hajléktalanoknak > 12 382 66 22 4.3 0.7
programok
5.Eretts. mn. fiataloknak 3 30 146 356 33 17 38
programok
6.Diplomas munkanélk. 15 25| 1425 2899  163| 161| 307
fiataloknak programok
7.N6i mn.programok 2 25 32 53 2,2 0,4 0,6
8. 45 éven felllieknek 5 20 581 323 5.4 6.6 3.4
szervezett programok
9.Megva1_|t._ munkakép. 1 18 15 11 11 0.2 01
programjai
10.Mentori programok 5 25 280 1140 5.4 3.2 12,1
11.Roma menedzseri 4 o5 200 471 43 23 5.0
programok
12.Csoportos mhely- 2| 23] 209 181 22| 24| 19
bévitést tAm.programok
13.valsagkezdl 6 25| 1595 804 65| 180 85
programok
14.Munkaugyi szolg. 4 13 73 199 43| 08| 21
halbozat fejlesztése
15.Egyéb programok 3 23 372 777 3,3 4,2 8,2
Osszesen: 92 20| 8842 9 436 100,0| 100,0| 100,0

A téblazat jol tikrozi a munkalgyi kézpontok al@kalmazott programok tipusainak
sokféleségét. A kulondsen hatrdnyos helyzetlcsoportokat éritit 1-4. tipushoz tartozé
programok teszik ki az 6sszes program 46 %-at,v@rtielétszam 44 %-at, mikozben a



18

koltség-raforditasokbdl ezek a programok csak 24o0s%-aranyban részesiiltek.
Figyelmet érdemel, hogy a masik koncentralt pdélastmunkatgyi koézpontoknal a
multiplikativ hatast is kifeff diplomas munkanélkili fiatalok szaméara szervezetiamint a
mentori és a roma menedzseri programok (6. és 1GAltipusok) képviselik. Ezek a
programok egyuttes szamabol 26 %-ot, a bevont kiiv@2 %-ot, a koltségraforditasokbdl
viszont 48 %-ot tesznek ki. Ehhez kapcsolédoan rédtpmes megjegyezni, hogy a
diplomas, a mentori és a roma menedzseri programskiate kizarolagosan a negy
hatranyosabb helyzetégioban (EA, DD, DA, EM) szervezték. Masrészt entori és roma
menedzseri programok révén mintegy 36 ez etszammal kerlltek kapcsolatba a
kuldndsen hatranyos helyetmasodlagos célcsoportndl, bar az ezzel kapcsolatos
konkrétabb eredmények és hatdsok bemutatdsara iatettérmunkatgyi kdzpontok
programleirasaikban nem tértek Kki.

A hatranyosabb helyzetrégiok munkatgyi kézpontjainal a képzettebb é®lé&tottabb
személyek nagyobb aranyl programba bevonasat pggiktasként kezél stratégia nagyon
is megérthdt és méltanyolhatd. A tehetséges diplomas fiatatokeges elvandorlasanak
meérseklése és human kapacitasaik katalizalo szeiepetold helyi hasznositasa ezekben
a térségben fontos és j0 céliriés, amelyet az eredmények is igazolnak. (PIl. akkm
térségfejlesztési menedzseri programokba bekeiglordas fiatalok nagyobb része sajat
megyéjében maradt, és kdzulik ma mar eléggé sakdnst munkakoérokben, a fejlesztési
Ugynokségeknél, a kistérségi tarsulasok munkaszet®®él, a nagyobb ©6nkormany-
zatokndl és a nonprofit szféraban dolgoznak.)

Egy-egy programba kdzvetlenil bevontak atlagozdétea programtipusonként 15 és 266 f
kozott szorodik. A legkisebb atlaglétszamua progriaraanegvaltozott munka-képes#iély
(15 16) és a Bk (16 1) részere szervezettek voltak, mig a valsagkgaelgramok atlagosan
266 ©t, a hajléktalanok programjai atlagban 191 drintettek. Az 6sszes munkéegiaci
program atlaglétszama a programtervek alapjard 8efiylegesen pedig 96 Yolt.

A programok atlaglétszamanak vizsgélata régioniscétdekes képet mutat:

A programok atlagos létszama régionként (fo/program)
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Elsdsorban a Nyugat-dunantali régié munkatgyi kozpanatjfioként Vas és Zala megyére)
volt jellemz az a tudatos torekvés, hogy a mar kordbban is éktanulmanyozott
ausztriai példa kis létszadmu, an. ,szocialokonoimjellegi reintegracios, illetve tranzit
tipusut program-modelljeit kdvessék.

Célszeti megvizsgalni azt is, hogy a programok 6sszes d@ilédorditasan belll hogyan
alakult a harom & tamogatasi elemre forditott koltségek aranya. éggymi, hogy a
legrugalmasabb és egyben a legnagyobb aranybanmali@t tadmogatasi forma a
legtobbszor egy évnél is hosszabldred alkalmazott bérkoltség tamogatds, amelyre a
munkatigyi kozpontok a 2004-2009. években inditaigmmoknal egytttesen 6.686 millid
Ft-ot hasznaltak, illetve hasznélnak fel. Ez a mowk teljes koltségvetésének 71 %-a. A
kovetked legnagyobb aranyu réforditast a képzések tAmag@éenti, amely 1.119 millié
Ft, részaranya pedig 12 %. A raforditasok szemg@baltja harmadik szamoti@tamogatasi
elem a koézhasznu foglalkoztatas tAmogatasa, amalyreinkatigyi kozpontok a vizsgalt
idészakban 911 millié Ft-ot forditottak mintegy 10 %-aranyban. A raforditasok maradék
7 %-a megoszlik a vasarolt szolgaltatasok, a stgatmolt nikddési koltsegek, kiszervezes
esetén a programok kidlsnegvaldsito szervezeteinek juttatotikindési koltségtamogatas
€s egyéb kisebb koltségtételek kdzott.

Erdekes medfigyelni azt, hogy képzési tamogatasiséget kisebb-nagyobb aréanyban
valamennyi programtipusnal felhasznaltak.

A kdzhasznu foglalkoztatas tamogatasat a 15 pragpasikozil csak 6-nal (zdmeében a az
alacsony iskolai végzettsiéggk programjainal, a hatranyos hely## reintegracios,
valamint a romak és a 45 év felettiek programjaialdalmaztak. A régiok kézil a Nyugat-
dunantili és az Eszak-alféldi régiéban egyaltalaamn hasznaltak a kodzhasznu
foglalkoztatasi tamogatast. A kdzhasznu tamogatésinet a 2004-2006. kozott inditott
programoknal csokkénmértékben alkalmaztak, 200d-pedig szinte teljesen meg isist

ez a tAmogatasi forma.

A regionalis munkatgyi kdzpontok a 20@I-tehetivé tett, munkaérpiaci programba
epitheé munkahelyterendt beruhazasi tamogatast eddig még gyakorlatilag tesuezték
azota inditott programjaiknal.

A vasarolt szolgaltatdsok programba épitett meg8naozasanak lehetegét dorit
aranyban az Eszak-alfoldi régiGk&nt Csongrad és Békés megye) hasznalta ki.

A munkaeé-piaci programok 6sszességében egyébként nemdslendnyl kiszervezését
legnagyobb mértékben két régio, a Dél-dunantié Blyugat-dunantuli alkalmazta, amelyet
a kulsgs megvaldsito szervekitktdési koltségei thmogatasanak nagysagrendjéhkggiez.
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Kiils6 megvalosito szervezetek miikodeési kéltség tamogatasa
régionkent (MFt)
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A tervezett és tényleges fajlagos koltségek protjmonkénti atlagos alakulasat az alabbi
diagram szemlélteti:

Az egy program-résztvev 6re jutd fajlagos koltségek alakulasa (eFt/f  6)

Alacsony isk. végzettséglieknek progr. 195

Reintegr.progr.hatr.helyzetlieknek 644

Csoportos mhely-bd&vitést tam. progr.

Diplomas mn. fiataloknak progr. 5034

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

Roma programok 736

Hajlektalanoknak progr. 173

Eretts. mn. fiataloknak progr. 2438

N&i mn.programok 1656

45 éven fellliek progr. 556
Megvalt. munkakép. programok 733
Mentori programok 4071

Roma menedzseri programok 7355

66
Valsagkezel6 programok 504 r
M.lgyi szolg.halozat fejlesztese 2726

Egyéb programok 2089

Osszes program 1067

Tervezett mTényleges
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A munkaeépiaci programok egy bevont személyre jutd atlagi&ige a programtervek
szerint 1.302 ezer Ff a tényleges viszont ennél jéval kevesebb, 1.G@r Et/H volt. Ez
az eltérés egyéb tényie mellett a”laza”, tulzott biztonsagra toréktervezés viszonylag
széles korben elterjedt gyakorlatat is mutatja.

Az étlaghoz képest kiemelkéeh magas fajlagos koltségek jelentkeztek a mentori
programoknal (4.071 eRdf, a munkalgyi szolgaltatd halozat fejlesztésétzael
programoknal (2.726 eR#, valamint az érettségizett fiataloknak szerveg2#t38 eFti)

€s a roma menedzseri programoknal (2.355 @Ft/fEzek altalaban nem nagy létszam
mellett valésultak meg, és zOmében egy nagyobbzdétd masodlagos célcsoport
aktivizalasahoz is kapcsolodnak. Ugyanakkor aznilpagy fajlagos koltsdégprogramok
esetében kulondsen fontos, hogy a programok hayéligat és pozitiv hatasait minél
konkrétabban és kdorultekitiben bizonyitani lehessen.

A programtipusok nagyobb részénél a programokdgagekdltsége 1 millié Fif alatt volt,
€s a nagyobb létszama programok (alacsony iskadgrettsé@, reintegracios,, roma,
csoportos leépitésekhez kapcsolodo valsagkepgeigramok) fajlagos raforditas mutatoi
altalaban 500-700 ezer Fikozelében alakultak.

A munkaeé-piaci programok fajlagos raforditasai — terméssmatea programstruktaratol is
nagymeértékben figgmaddon — régionként eléggé jelésteltéréseket mutatnak.

A munkaeb-piaci programok egy bevont személyre jutd
raforditasa régionként (eFt/i6)
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A régiok kozott a Dél-dunantuli, a Nyugat-dunanté az Eszak-alféldi és régioban a
legmagasabb az egyré jutod koltség (1,9-1,4 millié Fi#j, mig a K6zép-magyarorszagi és
Kdzép-dunantuli régiéban minddssze 350-400 &FtA megyék kozott az egyetlen
programot ©Onélléan megszendeZsyor-Moson-Sopron esetében a 3,5 millié Ft-ot is
meghaladja a kozvetlenul bevont 23 pedagdgusra 30tdavi raforditas, mikdzben 215
hatranyos helyzét fiatallal (masodlagos célcsoport) egy sikeres danoprogramot
valdsitottak meg. Ugyancsak magasnak itéllacBaranya és a Zala megyei programok 2,5
millio Ft feletti atlagkoéltsége, de a magyarazatle®l is el§sorban magasabb képzettseg
szemeélyek hosszabbéi keresztll nagy tamogatasu intenzitasu beérkoltaégpgatassal
valé programban tartasa. A fajlagos koltségek rkéri&s annak eltérése Iényegében csak
egy fontos jeldszam, indikator. Ezek alakulasa mogott a részlbtesekokat és
Osszetetket, illetve a tényleges eredmények, hatdsok isidleea a program sikeressegi
fokanak és koltséghatékonysaganak megitélését biddpe szinte minden egyes program
esetében kulon-kulon vizsgalni kellene, éged a programot megvalositd munkalgyi
kézpontoknak alaposan fel kellene tarni.

A fajlagos koltségek alakulasat kifefemzintetizalt jeldszamok, és azok eltéréseinek,
tendenciainak a vizsgalata az egyes években @thg@iiogramok esetében is Iényeges, amit
egyszeii formaban az alabbi diagram szemléltet:

A munkaer 6-piaci programok egy bevont résztvev  6ére jutd koltsége
a programinditas éve szerint (eFt/f )
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Tervezett mTényleges

A fajlagos program-megvalositéasi koltségek 2004 égyértelmien néveké tendenciat
mutatnak. Ez efssorban azzal fligg 6ssze, hogy a munkatgyi kdzpop@dld. és 2005.
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evekkel szemben a k#éisbiekben egyre kevesebb olyan program inditasaltalk@ztak,
amelyek a leghatranyosabb helyzedtegek kdzvetlen programba vonasat jelentettéhavo
Ehelyett inkdbb a multiplikativ jellédgroma menedzseri, mentori és a munkalgyi szolgéltat
halbézat l§vitését ebsegity programokat helyezték (azt is egyre csokksmamban) étérbe.

A 2009. évi kiugréan magas érték azzal magyarazhaigy ebben az évben az egész
orszagban minddssze négy munkagiaci program keztl6tt el, amelyen beltl minden
szempontbdl dot sulyt képvisel a Dél-dunantuli Regionalis Munkali¢g§ozpont altal
beinditott, igen nagy raforditas igény,Pécs 2010 — Eurdpa KulturalissWarosa — Uj
munkahelyek a sikerért” néy mintegy 150 magasan képzett, zémében diplomaal fia
tamogatott foglalkoztatasat biztosité program.

3. A programok eredményeinek értékelése

A munkaitgyi kozpontok az elmult években a progeaw@k viszonylag alapos

kidolgozasahoz képest sajnalatosan keves figyeforeitottak a program megvalositasi
folyamataban, deéfeg annak lezarasakor és azt kdeet a program tapasztalatainak és
eredmeényeinek, hatasainak megfelaertékelésére.

Az FSZH altal 2010-ben a kutatasi feladat teljssitérdekében bekért egysz@rogram-
adatlapok egy részének kitbltése hianyos, toblbeseatllentmondasos volt. A szintén bekért
szakmai zar6 beszamolok egy része hianyzott, égtaldb esetben egy letudd jelle@-5
oldalas altalanos 6sszefoglalo késziult a mélyeblaléposabb elemzés igénye nélkil.
Csupan néhany zard elemzés volt részletes és viszpralapos, de a megvalositasi
folyamat és az eredmények pozitiv bemutatdsa rmaelletélyebb 6sszefliggések feltarasa és
az ebremutat6 javaslatok megfogalmazasa ezeknél is abthar

Az egyes programok befejezését kdest — akar kil szervezet, kutato altal elkészitett —
részletes hatdstanulmanyhoz nem sikerllt hozzajuBiekben az években ilyen
valbsziriileg nem is készilt. Ez nem jogszabalybigls, de a program koltségvetésében
ilyen tipusu tanulmany elkészittetésének koltséeffetk — igény esetén — beépithiett
volna.

A munkaeé6-piaci programok utolagos alapos kiértékelése egetiségének és az elvileg
nagyon fontos hatasvizsgalatok elmaradasanak dabgabb okat latjuk. Az egyik a
munkatigyi kdzpontok vez@hek és elemzésekkel foglalkozé kevées szamu mardéaak
valéban igen jeleids leterhelése ¢¢ talterhelése. A masik pedig a kdzponti szaknmanyito
szervezetek ezzel kapcsolatos igény- és kovetelid@gztasdnak szinte teljes hianya.

Mindezen problémak ellenére igyekeztiink feldolgommden olyan informéaciét, amely a
munkatigyi kézpontok altal az FSZH - hoz megkuldfidkumentumokbol a programok
eredményességének megitéléséhez kientellodtt Ehhez a legtbbb konkrétumot a tervezett
és tényleges indikatorok jelenthették, amelyeketrészletes programlistakon Iev
programoknal is szerepeltettiink. Ezzel kapcsolatbaarz volt az egyik probléma, hogy a
tényleges indikatorok tébb program esetében nertakahegadva, & a programok egy
nem csekély részénél - a program befejezését d@&vet- a nem tamogatott
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tovabbfoglalkoztatasra és az dlkeges munkaépiacon vald elhelyezkedésre vonatkozo
hatasindikatort egyaltalan nem is terveztek. A kgsiobléma pedig az volt, hogy az
indikatorok pontos értelmezése, definidlasked a foglalkoztatasi, tovabbfoglalkoztatasi
adatoknal sok esetben elmaradt, igy nagyon nehen#n értelmezhét Azoknal a
programoknal, ahol nagyobb Iétszamlu masodlagosagdet is szerepelt a programtervben,
a veluk valo foglalkozas tartalma, eredményessdgémerése, esetleg kulon kimutatando
koltségigénye a legtobb esetben nem volt megadvenddvhellett a munka-épiaci
programok esetében egy tovabbi — adatrogditésggetlen — modszertani nehézséget jelent
az is, hogy a kulonbdz nagyon sokszinegyedi programok szakmai tartalma, strukturaja,
jellege (pl. a foglalkoztatas vagy a képzés tipigkstartama stb.) altaldban nagyon ditér
ezeért azok adatai csakéerfenntartdsokkal, nehezen 6sszehasonlithatksgesithetk.

Ezeket a feldolgozasi nehézségeket is figyelemba \véégis megkiséreltik a vizsgalt
munkaeé-piaci programoknal az eredményeket és a prograastokib. egyharmadanal a
munkatigyi kézpontok altal fel nem tuntetett tovagbhlkoztatasi hatasindikatorokat —a
rendelkezésre allo informaciok és leirasok alapgmakérdi becsléssel — &dllitani.
Kihangsulyozva ezeknek csupan koZelijellegét és részleges adathianybol éred
pontatlansagait, ugy itéljuk meg, hogy az ily modeldolgozott és strukturalt adatok @ f
Osszefliggések és tendencidk megallapitdsahoz bialgpot, alatamasztast mégis csak
adnak.

A legtdbb programnal viszonylag megbizhaté modaomletkezésre alld, kozvetlenil bevont
létszamon kivll feldolgoztuk az egyes programtigtesovagy programokra jelleriz
masodlagos célcsoport un. ,kozvetett” létszamadasatképzésben és a tamogatott
foglalkoztatasban részt vettek szamat, valamirgli@iritetett (altaldban tamogatas nélkdli,
bar eltéé vagy bizonytalan, meg nem jeldlt sidrtamu) tovabbfoglalkoztatasi adatot.

Ahol a tervezett és a tényleges indikatorok is m@tpk adva, ott azt lehetett megallapitani,
hogy a munkaligyi kbzpontok a legtobb tervezettkatdirt teljesiteni tudtak ¢ sok esetben
tulteljesitették. Az egyszéség kedvéért igy eélsorban a tényleges indikator adatokat vettik
csak figyelembe. Ahol hianyoztak a tényadatok, vagyogram még nem feg@tott be, ott
altalaban a tervezett indikator adattal vagy anmalamilyen korrigalt, illetve becsult
ertékével szamoltunk a feldolgozasanal.

A feldolgozas eredményeit a programadatokat évenkégionként (megyénként) és
programtipusonként csoportositd, oss#esiblazatokba épitettik b@/3.a., 1/3.b. és I/3.c.
melléklet)

A munkalgyi kdzpontok a 8.8434 egylittes, elgllegesen tamogatott lIétszamon kivil —
féleg a mentorokon, roma menedzsereken keresztilg-tawébbi, mintegy 49,5 ezeé f
kozvetett Iétszamot vontak be a munkiagiaci programokba, és ezeknek egy részét még a
munkatgyi kozpont altal kilon tamogatott képzéseklmygy tamogatott (altalaban
kézhasznu vagy rovidebb dthrtama bértamogatasos) foglalkoztatasba is bitaatgian
bevontak. Ezek korér és foglalkoztatasi eredmény@irhatasairél azonban csak részleges,



25

és minimalis informéacié all az FSZH - hoz bekulddtkumentumokban rendelkezésre. A
programleirasokbal kidertl, hogy a jelémtnagysagreridkdzvetett Iétszam nagyobb része
csak valamilyen tanacsadasi vagy tréning jélleghunkaeé-piaci szolgaltatasba
kapcsolddott be, akiknek szamardl, a ténylegesénylge vett szolgaltatasokrdilég és a
foglalkoztatasi  helyzetikre gyakorolt hatasrol omfiaciok egyaltalan nem allnak
rendelkezésre. A masodlagos célcsoportok kbzvétetama harom régiora, Eszak-Alfoldre
(23,5 ezerd), Dél-Alfdldre (19,6 ezerd) és a Dél-Dunantulra (4,9 ezé) koncentralodik,
amelyek egyuttesen kiteszik az orszagos adat 97 %-a

Kilénbdz (nagyon heterogén tartalmu égtartamu) képzésekben az 6sszes programban
egylttesen 5.2876f vett részt, amely a konkrétabb alapadatok hiaellanére is
mindenképpen e programok fontos és kefvezdménymutatdjanak szamit. Kozuliuk kb.
3.600-an az alacsony iskolazottsaguak, a reintegrgmwogramokban résztvév és a roma
munkanélkiliek kozul kerultek ki, részben a szaraulszervezett munkaepiaci
programokban valé kozvetlen részvétel keretébemzben pedig a mentori és roma
menedzseri programok masodlagos ceélcsoportjanakiz#t tagjaként. A képzésben részt
vettek regionkeénti létszamat az alabbi diagram tautze:

Képzésben részt vettek szama régionként (f6)
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Tamogatott foglalkoztatasban egyuttesen 8.@D4ett részt, amelyen belll a legnagyobb
létszamot szintén a hatranyos helyizetlacsony iskolai végzettséggel rendetkeiletve
roma személyek jelentik. Ezen kivil szamaitewég az 0sszes tamogatott alkalmazotti
létszamon belll a valsdgke&eprogramok keretében foglalkoztatottak (1.213 és a
diplomas munkanélkiili fiatalok (928)flétszama.

A régiok szerinti adatok az alabbi képet mutatjak:
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Tamogatott foglalkoztatasban részt vettek szama régionkeént (f6)
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A tamogatds nélkil tovabbfoglalkoztatottak szamain{maz egyik legfontosabb
hatasindikator) dsszességében, a feldolgozott ladatpjan 2.640 &re tehed, amely a
programba kozvetlenll bevontak 29,9 %-a, a tAmdigiiglalkoztatdsban részt vetteknek
pedig a 32,6 %-a. Ez 0sszességében nerik igazan kedvemek, de a célcsoportok
0sszetételét tekintve sokkal jobb eredmény neheadratd el.

Az alacsony iskolai végzettsigknek, a romaknak és mas, kulénésen hatranyos
helyzetieknek szervezett programok esetében a tamogat&élinivabbfoglalkoztatasi
arany termeészetes médon az atlagosnal kéteeebb. (A bevontak szamahoz képest kb.
17 %-o0s, a tAmogatott foglalkoztatdsban részt kstémahoz viszonyitva pedig mintegy 22
%.) Itt azonban figyelembe kell venni azt, hogy ha érintett személyek csak a
kozfoglalkoztatasi formak és a segélyezési allqaoforgdsaban maradtak volna, akkor a
tapasztalatok szerint évek alatt is csak kb. 3-6Ktud kikerllni az el&dleges munkaér
piacra.

Az iskolazottabb, képzettebb személyeknek szervepmigramoknal kedvébbek a

kozeli jellegi hatasindikatorok, a tamogatas nélkili tovabbfdglaiatasi vagy

elhelyezkedési aranyok. Ez kilonésen vonatkozik ézttségizetteknek tervezett
programokra és a fiatal diplomésok kulonbdaunkaed-piaci programjaira. A tamogatott
foglalkoztatast kovéen pl. a fiatal diplomasoknak atlagosan mintegy% dolgozott

tovabb tamogatas nélkul, altaldban a programotvez&rmegyében. (Ennek mélyebb
hatasvizsgalatara lenne azonban szikség, hogy emymeleig tartott, nem csupan a
bérkdltség tamogatas tovabbfoglalkoztatasi szakagzakapcsolodott-e, kb. egy év
elteltével is a megyében maradtak és dolgoztak-e? )
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A programtipusok kozoétt a csoportos munkahdlyiést tamogatd programok mutatjak a
legkedvedbb tovabbfoglalkoztatasi aranyokat. Ezt jetsntészben az is magyarazza, hogy
egyrészt az érintett, leteleplicégek egyrészt a magasabb iskolazottsagu szeraélyek
alkalmaztak a munkaigyi k6zpont jelémtamogatasa mellett, masrééktmaguk is részt
vettek a kivalasztasi folyamatban, és a programleketiib személyek specialis
képzéseében, betanitasaban.

Meg kell jegyeznink, hogy tovabbfoglalkoztatasingak el$sorban azért térnek el
munkaeé-piaci programokba bevont Iétszamhoz, illetve a @amwit foglalkoztatasbi
részt vettekhez viszonyitva, mert a programok eggzénél —bizonyos lemorzsoléd
jelentkezése mellett -a képzés is a program egyik lehetséges pozitivekaténe
szamitott, és a programterv koltségvetésében sémadtak azzal, hogy valamenr
programba bevont személy a tamogatott foglaitésban is részt vesz.

A programtipusondnti (k6zeli6 jellegi) tovabbfoglalkoztatasi aranyokat az alabbi diag
szemlélteti:

Tovabbfoglalkoztatasi aranyszamok p  rogramtipusonként
(%-ban)

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
Alacsony isk. végzettséglieknek progr. |

Reintegracids programok ‘
Roma programok ‘

Hajléktalanoknak progr.

Eretts. mn. fiataloknak progr.
Diplomas mn. fiataloknak progr.

N&i mn.programok

45 éven fellliek progr.

Megvalt. munkakép. programok
Mentori programok

Roma menedzseri programok
Csoportos mhely-bd&vitést tam. progr.
Valsagkezel§ programok

M.Ugyi szolg.halézat fejlesztése

Egyéb programok

Osszesen:

mTovabbfogl. ardnya a bevont létszamhoz viszonyitva %

Tovabbfogl. aranya a tamogatott foglalkoztatashoz viszonyitva %
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A tovabbfoglalkoztatdsi ardnyszdmokat célgzeégionként is bemutatni az alédbbi
diagramon:

Tovabbfoglalkoztatasi aranyszamok régiok szerint
(%-ban)

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0 -

m Tovabbfogl.ardnyaa programba bevontak szamahoz viszonyitva %

m Tovabbfogl.ardnya a tamogatott foglalkoztatottak szamahoz viszonyitva %

Az aranyszamok meglépn nagy eltéréseket mutatnak. A legkedbdr tovabb-
foglalkoztatasi aranyok (a tdmogatott foglalkozthtn résztveikhdz képest) a Nyugat-
dunantuli (53,2 %), a Dél-dunantuli (50,1 %) ésazak-alfoldi (48,5 %) régiora jellerdiz
Ugyanakkor ezek az aranyszamok a Kézép-dunantélizgp-magyarorszagi és az Eszak-
magyarorszagi régioban csupan 15,9 és 22 % koaithak. Az eltérés magyarazata
elsssorban a programok és a célcsoportok &li#sszetételében rejlik. Masrészt azonban
megitélésink szerint az is szerepet jatszik bemogy a legjobb eredményeket elért régidk
szakmai tevékenységukon belll nagyobb hangsulyebheek (magasabb prioritast adnak) a
beinditandd munkaé+piaci programok kivalasztasara, alapo$kébzitésére, valamint
igényesebb menedzselésére és megvaldsitasara.

A munkaeé-piaci programok eredményeinek és hatasainak déesdeel kilonosképpen
figyelembe kell venni azt, hogy a hosszabBtadtam és a hagyoméanyosnal kedir
tamogatasi feltételek miatt a fajlagos raforditadtiklaban magasabbakit £gészen magas
értékeket is elérhetnek. A sedgiszolgaltatasok, a kombindlt tamogatasi formék és a
kohéziés hatas kovetkeztében ugyanakkor az egyétivawiok és készségek fé&jlése, a
munkaeé-piaci értékek, kompetencidk novekedése — megfeldinvonalu program-
menedzselés és megvaldsitas esetén — az esetedédébbn ételjesebben és sokkal
tartosabban jelentkezik.
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A munkaeé-piaci programok tébbségenek egy elhelyezkedetinékge jutd fajlagos
raforditasait az is jeletsen noveli, hogy ezek a programok igen gyakran akaes-
piacon a leghatranyosabb helyzetbers leglcsoportokhoz tartoz6 szemeélyeket érintik. (PI.
roma szarmazasuak, alacsony iskolai végzdiedeg szakképzetlenek, megvaltozott
munkaképességk, 45 év feletti munkanélkiliek, inaktiv személyélajléktalanok stb.)
Ezeknek a személyeknek az esetében igen gyakraraméagram befejezését kdden is
nagyon nehéz az édleges munkaépiacon, a nem tamogatott munkakorokben valo
elhelyezkedés. A program tarsadalmi hasznossaga égyének életmésegére gyakorolt
pozitiv hatasa, valamint a perspektivikus elhelgeldsi esélyek javulasa azonban sok
esetben ennek ellenére is kediaaz értékelhét

Ezt masképpen Uugy is megfogalmazhatjuk, hogy a ®@ekHpiaci programok
eredmeényeinek és hatasainak szakszmtékelése sokkal bonyolultabb és 6sszetettebb
feladat annal, mintsem hogy azokat néhany egiismramszdisithety mutatészammal
(indikatorral) mirbsitsiik, vagy a kulénbdéz megyékben, régiokban lebonyolitott
programokat ennek alapjan mechanikus, leegiysiteit mdédon dOsszehasonlitsuk. A
munkaeé-piaci programok esetében a nem szanisiret tarsadalmi hatasoknak, a
programban résztvév egyes egyenek programdgtaka alatti személyes f&jlésenek és a
munkaeé-piaci igényekhez val6 alkalmazkodé képessége gmamak az egysaefsokszor
csak atmeneti jelldg elhelyezkedés vagy a néhany hdnapig tartd towdjdikoztatas
tényénél is jelerdsebb és fontosabb szerepe lehet.

Ezeknek a nem szamstisithet, minéségi jelled hatasoknak a vizsgalata, Kell
modszertani megalapozasa és méggye tétele, szerepiknek a Ke#lulya elismertetése a
dontéshozok korében is, nem egyfizkutatasi feladat, amellyel a hazai munkagiaci
programok értékelése, hatasvizsgalatéfapaban — az eddigi magasabb skinszakmai
igénytamasztas hianyaban is — jorészt még adosgyumk, és csak a kezdeti lépéseknél
tartunk.

4. A programok tervezési, mikodtetési €s monitorozasi problémainak
0sszegzése

A munkaigyi kdzpontoknal a munkéepiaci programok tervezésének efikidtetésének

kb. egy évtizedes gyakorlata az elértdags és az eredmények mellett szamos problémat is
a felszinre hozott. Ezekkel kapcsolatban csak gfottosabbnak itélt gondokat,
nehézségeket, korlatokat igyeksziink bemutatni.

a.) A jogi szabalyozas problémai

A 2000. évben az Flt-ben és a kapcsolodé miniszésrileletben hozott jogi szabalyozas
alapveten kidllta az id probaat, a munkaémiaci programok tervezéséhez és
lebonyolitasdahoz kdlen tag és rugalmas kereteket adott. Mas jogszadigbkkel
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ellentétben alig tortént benne azota modositas0@72évi modositas is részben fogalmi
jellegi volt, amikor a bér- és jarulék koltségek maximudd %o-os aranyu tAmogathatdsagat
legfeljebb 3 éves ittartamra ,bérkoltség tamogatasként” hatarozta rivdsrészt pedig a
szervezeten bellli programmenedzseléskadési koltségek program-koéltségvetés terhére
val6 elszamolhatdsagat, tovabba a munkahelytérédmogatas munkagpiaci programba
valé beemelését, mint egy Ujabb tAmogatasi forimeiiségét szabalyozta.

A miniszteri rendelet rugalmasséaga ellenére a miigakdzpontok az alabbi tertleteken
erzekelnek merevség vagy szabalyozatlansag forardgdabalyozasi problémat:

Ugy itélik meg, hogy a jogszabaly 6nmagaban nerjatotegfeleben biztositani a
munkaeé-piaci programok projektszier mikodtetését. Ez egyrészt a pénzigyi
finanszirozasban jelentkezik, amely a programoknal a decentralizalt
Foglalkoztatasi Alaprészre jelleiznaptari évekhez kotott merev elhatarolasokat és
elszamoltatasokat alkalmazza. Ennél is hagyobblgmub azonban, hogy ha valaki
bekerll egy programba, akkor a kulonboamogatasi formak, pl. a képzés
tamogatasa és bértAmogatas eséténgyanugy kezelik, és ugyanazt a bonyolult
adminisztracios folyamatokat kell alkalmazni natantha a programtél fuggetlendl
kulon-kaloén venne részt egy-egy aktiv eszkdzbeh.a@atlapszér nyilvantartasok,
kulon megallapodasok és széaések, a veégén aktiv eszkdzonkenti kulon
monitorozas stb.) Mindez nagymértéekben noveli akiidciat, és feleslegesen terheli
mind a programok résztvéi, mind az tgyintééket.

A munkaeé-piaci programok kiszervezéséndhely technikai és pénzigyi részletei
vonatkozasaban nincs megfélgbgi és pénzlgyi szabalyozas, ami a munkaigyi
kézpontok nagyobb részét visszatartja az ilyenstipa jogszabaly altal egyébként
lehetivé tett palyaztatastol és feladat kiszervedesimellett ebben az esetben is
ugyanolyan gondot okoz az Ugyfeleket és a progragvalOsitot egyarant érint
duplikélt tamogatas megitélés és a koteleatios adminisztralas.

A munkaugyi kozpontok mar régota hianyolnak egyaalyészletesebb szakmai és
pénzigyi mobdszertani Utmutatét, amelyek a programtgtvezésével és
lebonyolitasaval kapcsolatos munkajukat megkonngitdlyen tipusu segitséget
utoljara 2000-ben kaptak, de az abban foglaltakjeténts részben elavultak.

b.) A programtervezeés és a célcsoportok kivalagztak problémai

Tapasztalatunk szerint az egyes munkaigyi kozpoatokneglehdisen -eltés
szinvonall, gondossagu és mélysagmunkasi-programok inditasanak tervezése
€s a programtervek elkészitése. Vannak egészerd, roxazlatos, felszines
programtervek, és vannak, ahol ezeket hosszafanelmanyozast kovéen, a
kordbbi programok megvalositési tapasztalataindlé kdapossagu visszacsatolasa,
szlikségletfelmérések elvégzése alapjan allitjdkeb s ezzel kapcsolatos szakmai
felllvizsgalat és véleményezés az FSZH-nékddott, de az egy-két tdbbszorésen
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kapcsolt munkakorben dolgoz6 munkatars, aki ezaktekintette, nem tamasztott
eléggé szigoru szakmai kovetelményeket és altaladagyengébb szinvonall
programterveket sem kuildte vissza alaposabb atdéasya.

A munkailgyi kdézpontnak megbizhato, részletes infmigi vannak azokrol az
allaskeres tigyfelektl, palyakezdkrol és tartosan munkanélkiligkregyarant, akik
egy-egy Uj munkaérpiaci program célcsoportjdhoz tartoznak, és arpuwtkncialis
résztvewvi lehetnek. A szamitogépes ugyfélnyilvantartasetajek misithet, és a
munkatigyi kézpontnak lehitége van kilénb®zlesZikit, kombinativ ismérvek
alapjan kiértesitési listak elkészitésére, valarogaportos és egyeni tajékoztatasok
céljabdl az ugyfelek adott dgontokra valdo behivasara is. Emellett a
programszervézfigyelembe veheti azokat a személyes informacidkaamelyeket

a munkadgyi kirendeltségre rendszeres$kionként visszatér tgyfelektl a
kirendeltségi Ugyinték adnak, illetve egy-egy programra altaluk kulombse
alkalmasnak itélt potencialis részté&et javasolhatnak. Egy-egy program inditasa
elétt, ha van ra elegefckelokészitési id, az adott célcsoport demogréfiai jellethz
személyi adatok alapjan él&orben tdgabban kivalasztott ko6l pszicholdgus és
mas munkatarsak kozrékobdésevel az allasinterjukhoz hasonlo felvételi”
beszélgetést szerveznek. Ezt abbol a célbdl tebpiyy a hasonld paraméterekkel
rendelked személyek kozll a leginkabb motivaltakat és a mnogkés$bbi sikere
szempontjabol a legalkalmasabbakat tudjak kivédesztA tapasztalatok alapjan
megéallapithatd, hogy ez a tipusu, nagyon fontoékéskitési, kivalasztasi
tevékenység is eltéiszinvonalon ritkodik az egyes munkaulgyi k6zpontoknal.

A célcsoportok és a programtipusok kivalasztas@mlabban is, hogy egyaltalan
inditanak valamely évben munkéeriaci programot), a munkalgyi kdzpontok
vezebinek Iényegében szabad keze van. dbsszinti orientacié hianyaban egyre
inkdbb az figyelhét meg, hogy a munkatigyi kézpontok — egyébként #ithe
okokbdl —olyan programokat igyekeznek tervezni émditani, amelyek a kezdeti
eveket koveten mar nem annyira a legproblematikusabb célcsopdrévonasara

iranyulnak.

Ezaltal kevesebb energiat kell forditaniuk a véze¢k és munkatarsaknak egy-egy
beinditott munkaérpiaci programra, sokkal nagyobb a kozvélemeérit ak jol
kommunikélhato eredmények és sikerek elérésénasélye. Emellett az innovativ
Otletek és a multiplikalé hatasok is sokkal konryeat beépithék egy-egy ilyen,
magasabb iskolai végzett$eés kelben motivalt személyeki all6 munkaes-piaci
programba, amelyek egyben tamogatott és szakexenkavegzésikkel, a hatranyos
helyzeti személyek kérében végzett kapcsolatteberseolgaltato tevéekenységikkel
a munkaigyi k6zpont munkajat is kozvetlenil segikészben tehermentesitik.
Mindez a leghatranyosabb helyizetélcsoportok tagjainak nagyobb meéfiék
komplex programba vonasa szempontjabdl bizonyosékigproblémat jelent, de a
munkatigyi kbzpont szemszodgélez az ésszérés a realis. A kevésbé fejlett régiok
munkaulgyi koézpontjai véleménylnk szerint helyesértak el akkor, amikor a
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diplomas, mentori, menedzseri, terlletfejlesziészossegfejlesztési és mas hasonlo
programokat éitérbe helyezték, mert ezzel sokkal tobngt és tarsadalmi hasznot
tudtak kihozni ezekdl az innovativ jelle§g programokbdl. Az ets alacsony iskolai
végzettségeknek széant, roma és kilonféle hatranyos hedlyasilcsoportokkal
mikodd reintegracios programokat modelldgn  sajat maguk is kiprobéltak és
lebonyolitottak. Ezt kdvéen ra kellett jonnilk arra, hogy az ilyen tipusagramok

€s menedzselési, tamogatasi forrasok — nonprady mas szervezetek bevonasaval
tortéro — kiszervezése nélkil az allami munkalgyi szertvetd@burjanzott
feladatrendszerénél, birokratikusikbidésmodjanal és munkatarsainak sokiranyd,
adminisztrativ jellety leterheltségénél fogva nem igazan alkalmas a kiggbzamot
érintd, leghatrdnyosabb helyfet célcsoportok munkaéipiaci programjainak
eredmeényes lebonyolitdsara.

A programok szakmai terve a legtobb esetben r&skért nem eléggé atgondolt. Ez
vonatkozik arra is, hogy a célcsoport tagjainakyerl elvardsoknak, programba
vonasi feltételeknek kell megfelelniiik. Es sok beatarra is, hogy a szolgéltatast
vagy a képzést nyljté szervezetnek hogyan kellafkgknia a célcsoport tagjaival,
milyen eredményeket kell kihozniuk belik? Hogyark készébél és milyen
gyakorisaggal torténjék a munkalgyi kozpont rédzér kapcsolattartas a ké&pz
szervvel, a munkaltatbval és a célcsoport tagjaivAl program megvalésitasi
folyamataban miként torténjen a kielanonitorozas, a miségbiztositas, a
tapasztalatok értékelése és visszacsatolasa, aségmik korrekcidk elvégzése?
Miként legyen jo6l koordinalva ez a nagyon Osszetstikszeregls folyamat,
amelyben a munkailgyi kdzpont rés#én legtobb érdemleges munkat a jol
kivalasztott, erre a feladatra alkalmas és elegenddt is aldozni tudo
projektmenedzsernek, valamint a kirendeltségek tézinjol megvalasztott
munkatéarsaink kell elvégeznituk?

A dokumentumok attekintése és a tervezett, valatémgleges koltség-felhasznalasi
adatok gyakran jeletés eltérései alapjan megallapithatd, hogy a muidkaieci
programok pénziugyi tervezése sok esetben hianybggyolt. A bekildott
adatlapokon példaul szinte sehol nem szerepeltogrgm niikodési koltségeinek
feltlintetése, pedig ez 200G1-egyértelniien tervezhét és elszamolhatd a program
megvalodsitasi koltségei terhére. Tobb esetbéforelult, hogy a kdzvetlen létszdm
bevonadsa mellett altaluk a program keretei kozdizvktetten aktivizalando
(képzésbe vagy tdmogatott foglalkozatdsba bevatszdmmal, egy masodlagos
célcsoporttal is szamolnak. Ennek ellenére enndkétacélcsoportnak a koltségei
vagy szeétvalasztas nélkul egybemosoddtak, vagy adtargps célcsoportnak szant
tamogatasok nem lettek pénziigyi szempontbdl mesgeer

A programtervek szinte altalanosnak mondhaté, edgijnagyobb hianyossaga a
monitoring terv atgondolatlansaga vagy kidolgozetéma. A programtervek egy
része egyaltalan nem tartalmaz tervezett hatasitatik Ezaltal nem keveés
programtervBl nem érzékelhét az adott munkaérpiaci program ceél- és
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eredmeényorientaltsaga. (Tobb példa a mellékelt naratistaban is mutatja, hogy a
jelentbs tdmogatasi Osszegek és tamogatasgitarthmok ellenére a program
befejezése utan semmiféle tamogatas nélkili towddikoztatast nem terveztek be
indikatorként.) Ez is 0Osszefiigg azzal, hogy a migka kdzpontok egy része
felsdbb szinti figyelemkisérés, értékelés, elvarasok vag§irésok nélkil nem
torekedett sajat szervezete szamara kulon teljésito@élt meghatarozni. Az
indikatorok tervezésénél tébb esetben gondot okaat hogy a hatasindikatorok
tartalmat nem értelmezték, nem definialtak. Megtoatédk ugyan, hogy a
programterv célkitzései szerint a tamogatott foglalkoztatast késetvalamennyi
fének tamogatas nélkil tovabb kell dolgoznia, dereerh fogalmaztak meg, hogy
hany hénapig. Emiatt tagabban értelmezve kdonnyérheb volt az, hogy ha egy
munkaltatdé pl. 2 éven keresztil bérkoltség tamagakapott, akkor utdna még
néhany hdnapos tamogatas nélkili tovabbfoglalkagtdtttelezettséget bevallaljon,
mint ahogyan ez az altalanosabb és szigorubb dkdtéimellett adhatd egyszer
bértdmogatasi konstrukcioban eléggé természetete@edt is volt.

c.) A programn&kdodtetés problémai

* A legfontosabb probléma, amelyet mar korabban i$itettiink, az volt, hogy a
munkatigyi kézpontok altal sajat bonyolitasban teetteés megvaldsitott munkéer
piaci programok menedzselésére és projekisagikodtetésére a legtébb esetben —
az egyébiranyu jelets leterheltség és a programoknal egyébként is sok
kapcsolattartasi és adminisztracios kotelezettségtt m- nem jutott elegerid
humaned kapacitas. (Ez kilondsen nyilvanvaléva valt &jgyprogram jelled, nagy
célcsoport-létszamot érthHEFOP 1.1. és TAMOP 1.1.2. programoknal, ahol kiilé
mikodtetési személyzet biztositasa ellenére i8k@&sek maradtak a szakmai
iranyitoi, koordinaldi, kapcsolattartasi és ldedtemzési, monitorozasi kapacitasok.)

* A munkaeé-piaci programok projektszémiikodtetése soran a programert fésel
kijelolt projekt-menedzsernek azésen hierarchikus felépitésszervezetben vald
szerepkore csak igen nehezen, korlatozott mértékinit érvényesuini.

 Bar a munkaérpiaci programok egymasra éfiiles egymassal kombinalhato
szolgaltatasok és aktiv eszkd6z tamogatasok rerétszmerves egységét alkotjak,
ezek egymastol vald elkilonilése sok esetben nempans az adminisztracio
tekintetében jelent meg, amit a munkatgyi koézpongoggal kifogasoltak. Az
elkulondltség emellett sokszor tobb tdmogatasi edékalmazasa esetén a gyakorlati
programmegvalositas esetében is megmaradt. Hgypregramrésztveyvtarsaival
egyltt elvégzett egy csoportos tanfolyamot, majdkéxeten elkerilt valamelyik
céghez tamogatott foglalkoztatas céljabol, akkor keévésbé érezte a komplex
program pozitiv tobblethatasait, annak 6sszetarféjieszd erejét.
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Ezt a problémat enyhiteni tudtak a programba ilegsz2s jol idzitett, tobbnapos
munkaeé-piaci tréningek, a munkaugyi kdzpont altal szeeteZde nem minden
programnal megvaldésitott) ddkénti csoportos beszélgetések, dsszejovetelelekEnn
az ,elkulonultségi” problémanak a kezelésére adatalatok szerint az a megoldas
bizonyult a legeredményesebbnek, ha korlatozottetakben az erre felkésziilt
munkaltatoknal hatékony csoportos tranzitfoglalltest tudtak biztositani, illetve
ha kulon mentor tartotta a folyamatos, érdemiatando és fejlesztjellegi
kapcsolatot a program résztéees szervezeti megvaldsitoi kozott.

» A tapasztalatok szerint nagyon sok mulott a tanmigdbglalkoztatast biztositd
munkaltatok alapos, gondos kivalasztasan, ami neamden esetben sikertilt jol. Ha
fejleszty, 6sztond munkahelyi 1égkor, vezétes kollektiva segitette az ott hosszabb
ideig tamogatassal foglalkoztatott személy beikesEsét é€s személyiségének
fejlédését, az megnovelte Onbizalmat és egyben az esily@z elédleges
munkaeé-piacra valdé tartés visszakerllésre, illetve a tgatés nélkdli
foglalkoztatasra, 6nmaga sikeresebb menedzseldskeekes esetben medgitt a
lemorzsolédas valdsZieége, és nagymértékben lecsokkent a tamogataslinélki
késsbbi foglalkoztatas esélye.

d.) Az adatbazis és a nyilvantartas problémai

Az AFSZ rendkivil 6sszetett és bonyolult, horizéing és vertikalisan is tagolt
szamitdégépes nyilvantartasi rendszerének fejlesitésszu id 6ta napirenden szerepel. Az
FSZH informatikai fejlesztési stratégiaja mentérhany éve egy mifségi fejlesztési
periddus indult el és lassan val6sagga is valikntegralt Rendszer keretében.

Az Uj, Integralt Rendszer napjainkra nagyon sokdermunkafazist tamogat mar gyors és
korszefi informatikai hattérrel. (Pl. Ugyfél-nyilvantartaeendszer, allaskeresési ellatasok
folyOsitasi rendszere, munkakozvetités, a legtdtibv doglalkoztatasi eszkéz szakmai és
pénzlgyi elektronikus rendszere, internetes fedllsizéleskdr hasznélata egyéni tgyfelek

€s munkaltatok részeére, elemzésekhez szikségegtgtat lekérdezések stb.)

A rendszer fejlesztése azonban még nem ddfitz be, és nem valt még teljessé. Szinte
folyamatosan Ujabb és Ujabb nagy jeeét, soron kiviili feladatok jelentkeznek, amelyek
erthet mddon prioritast kapnak. (Pl. a gyakori jogszahalijozasok kévetése, a munkadgyi

és szocialis adatbazis 6sszehangolasa stb.) Magmydel-, a munkaltatdéi és a képzési
adatbazis a rendszer fejlesztésének kezdetén oBsmtetességgel és mélységben kerilt
kialakitasra, hogy szinte minden Kbbi igény kielégitését is képes megalapozni. Ennek
ellenére a munkaémiaci programok riikodtetésének és értékelésének tamogatdsara — tobb
mas egyeb, még hianyzé feldolgozdikidtetést segitszoftver mellett — még nem késziilt

el a tAmogat6 szoftver.

Ezt a munkalgyi kézpontok komoly problémanak itékklonésen a nagyobb létszamot
erintd munkaed-piaci programok esetében, mert a szoftver hiargfeeniti munkajukat, és
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manualis nyilvantartasokat (pl. Excel-tablak vegeétg tesz szikségessé. Ezeknek a helyi
nyilvantartdsoknak nem alakult ki egységes renészagyrészt a munkaepiaci programok
sokfélesége és bonyolultsaga, masrészt a kilénbélyeken eltdér szinten rendelkezésre
allo informatikai tudas vagy éppen a kapacitas@nya miatt. (Mindezt az is aladtdmasztja,
hogy a jelen kutatds keretében a munkalgyi kozpoditdekért, igen egyszémek vélt
egysegesitett, szervezetenként csupan néhany pragtatlap alapvét szakmai és
pénzigyi adatait, informacidit a meglebstn hosszu valaszadasé idllenére is kb. 20-30
%-0s aranyban csak hianyosan vagy pontatlanudkudtolteni.)

A programhoz kapcsoldédd szamitdgépes nyilvantaktasgomtatvanyminték, feldolgozo
programok, pénzugyi adatok csak kulon-kulon taméagjaiormanként, aktiv eszkdzonként
allnak személyi mélységben is rendelkezésre. Ezekekllonbdsd alrendszerekd
rendszeresen lefigeni, és az egyes munkéguiaci programokra Osszesiteni, a
lemorzsolédasokat és altalaban a folyamatokattkdvaloban nem egyszefolyamat, ami
kulondsen a projektmenedzser és a program pénzéigyensének munkajat neheziti meg.
S bar jelenleg olyan kevés szamu komplex program fedyamatban nem tul jelefg
program-résztved létszammal, hogy az akar még manualis formabakdigethetnek
tanik, Ujabb és szamosabb munkapraci programok ékésziteséll és beinditasatol —
egyéb okok mellett — a munkaligyi kdzpontokat Idgfalés részben valésdileg ez a
probléma is visszatartja.

d.) A munkaeg-piaci programok monitorozasi és értekelési probm

A mar korabban is emlitett értékelési problémaken®inyink szerint elsorban arra
vezetheik vissza, hogy a munkaigyi kbzpontok a legtobbbesesajat maguk a kitalaloi, a
megtervedi, az ebkésziti, a lebonyolitdi, a megfinansziroz6i és az értékedajat
munkaeé-piaci programjaiknak. S mindezt kdzel egy évtizédg teszik, hogy a kdzponti
szakmai iranyité szervek résékalig kdvette figyelem, érdestlés, orszagos kiértékelés és
érdemi visszajelzés ezeknek a valdjaban nagyonogonsokszor jelefis szakmai,
modszertani innovaciokat is tartalmazé munkgeaci programoknak az eredményeit és a
végrehajtasat. (Kevés szamu esetben ugyan a MAZabmdtatta az érintett munkatgyi
k6zpontot egy-egy munkaepiaci program megvaldsitasarol, de az sem kapsttégos
visszhangot. llyenkor altaldaban arrél volt sz0, yogz adott munkaigyi kdzpont
leleményessége révén egy-egy érdekesnek és kradatitéit programtervét a MAT- hoz
eljuttatta, hogy egyedi modon a testiletirogramja megvaldsitasahoz viszonylag jéient
aranyu kiegésztkozponti MPA - pénzforrast szerezzen.)

Ebben a helyzetben a munkatgyi kézpontok nem vdtidkndsebben 6sztondzve arra,
hogy minél tobb munkaépiaci programot elinditsanak, és azokat olyan kautirokkal
tervezzék meg, amelyek szamotieersfeszitéseket kivannanak meg a programceélok
teljesitéséhez.

Mindezek mellett is elisméen kell szolni a munkalgyi koézpontok onként vallalt
kezdeményezésélr Ujitd szandékardl, innovacios készséfés sokszor érezhian lelkes
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hozzaallasarol is (helyi, regionalis szakmai koefeidk keretében és a médiaktela
program értékeinek, UjsZexegének, eredményeinek bemutatasa, esetenkéngegined
irasos tajékoztatd elkészitése az FSZH igazgatékexleteire). Lényegében egy ilyen
tipusu, egyébként neméeimény nélkili kutatas is képes lehet 6sshggmi, és esetleg majd
a hivatalos szervezetek utjan valamilyen formabeakmai kdzkinccsé is tenni mindazt a
sok jo oOtletet, programkezdeményezeést, megvaldsitgmsztalatot, amit a munkatigyi
kozpontok, &ként kreativitasukat bizonyitva és a sablonos nuEgibl vald eltérés
szandekatol vezérelve tobb év alatt alkottak véddelszinre hoztak.

A munkaeé-piaci programokndl tapasztalt legfontosabb mooitdsi és értékelési
problémakat az aldbbiakban foglaljuk 6ssze:

A munkalgyi kdzpontok a 2007. évi hasonlo célu tagalkalmaval maguk is agy

itélték meg, hogy a programtervek leggyengébbeplgarott része a monitoring
tervfejezet. Ehhez a munkatigyi kdzpontok 2000 otedzponti szakmai iranyitod
szervekdl megfeleb modszertani segitséget nem kaptak. Nem fogalmakddeg
azok a fontosabb programtipusonkénti minimalis relsdk,
teljesitménykdvetelmények, hatds indikatorok, aelely a munkalgyi
kézpontoknak a programtervek kidolgozasakor ledakjanlas jelleggel figyelembe
kellene vennitk.

A megvalodsitas folyamata kdzbeni, rendszeresébeisnitorozas a projekt tipusu
programoknal rendkivul fontos. Ez ad lelsgiget a program résztvievel (a
célcsoport tagjaival) és a megvalosité partnerekidd kozos értékelésekre, az
elégedettség és a nmiBegi kdvetelmények teljesilésének vizsgalatarapblegmak

és az eredményességet gatldé téflefeltarasara, valamint a szilkséges menet
kozbeni korrekcids intézkedések megtételére. Akledekapcsolatos feladatokat,
modszereket a munkatigyi k6zpontok nagyobb részegrgmtervben megtervezi
ugyan, de ezek a valdésagban — Aaltalabai @& kapacitashiany miatt — nem
elégseges mértékben vagy szinvonalon valésulnak meg

A program befejezésekor a legtébb esetben elmargatogram megvalésitasi

eredményeinek és tapasztalatainak dkethélység és alapossagu elemzése,
ertékelése. A programok zard beszamolojaként soksszak egy par oldalas, leird
jellegi, hianyos tartalmu irasos 6sszefoglaléo késziil, aem elégséges. Egy-egy
program esetében igényesen elkészitett, dlejliegi, az eredmények mellett a
problémaékat is felszinre hozo, és a javaslatokaijalzb hasonl6 tipusu programok
megtervezéséhez visszacsatold zaré dokumentumaldedd a legritkabb esetben
(inkabb csak a néhény kiszervezett program eg¥nédylehet talalkozni.

A legtobb esetben elmarad a hatasindikatorok vilagegyérteltien definiélt
tartalmd megtervezése, majd a program befejezéséitk tényleges felmérésen
alapulé szambavétel. A munkalgyi kozpontok a pnogréezérasat kovét
hagyomanyos monitorozast csak a képzések tamogasaaabértamogatasok aktiv
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eszkodzoOkre terjesztették ki egyre visszaszoruldékBen. Csupan ezeket probaltak
a munkaef-piaci programokra is vonatkoztatni, ami a progrmsajatosan egyedi
és komplex jellege miatt szakmai szempontbol ndogathaté megoldés.

* Bar a munkaérpiaci programok elszamolhaté kdltségvetése telgeteszi kil§
kutat6 vagy més erre alkalmas szervezettel a pmogrzardsasat kouet
hatastanulmanyok elkészitését, ezt a tiddagget a munkalgyi kbzpontok az esetek
don® tobbségében nem hasznaltdk ki. A szakszes igényes hatdstanulmany
elkészittetése azért is fontos €s hasznos lenmg,arteatasindikatorok megbizhato
felmérése és elemzése mellett a murntkgeci programok gyakran még nagyobb
jelentbsédinek itélhed egyéb pozitiv, nem szamsiisithet) egyéni, kdrnyezeti és
tarsadalmi hatasait is felmérné és elemezné.

* Problematikusnak itélh&thogy a szakmai szempontbdl egyébként nagy jedégt
regionalis és megyei munkéepiaci programok orszagos, évenkénti 6ssiggye, a
tapasztalatok és a j0 gyakorlatok szakmai rendgaréres kiadvanyban tortén
értékelése, az informaciok és az innovaciok kozldéctétele, elterjesztése az
orszagos iranyitd szervezetek réskdwzel egy évtizede nem kapott figyelmet,
prioritdst, és rendre elmaradt. Mindez megitéliesserint kilondsen az utdbbi
években a munkalgyi kdzpontoknal a programok té&sé@zel, beinditasaval,
modszertani fejlesztésével kapcsolatos aktivitageesitményelv megkozelitést is
erezheten visszafogta.

Az OFA altal bonyolitott munkaeré-piaci programok

1. Szabdlyozasi és finanszirozasi hattér, tervezésiikbdési és beszamoltatasi
rendszer

a.) Az OFA Alapito Okirata, feladatrendszere ésékenységeinek csoportositasa

A jelenlegi OFA ebdjét, az Orszagos Foglalkoztatasi Alapitvanyt 1B88-a Munkalgyi
Minisztérium és a Kormany alapitotta Feladata a munkanélkiliség mérséklésében és a
foglalkoztatas élsegitésében valo aktiv kozrékddes lett.

Megalakitasat kovéen évbl-évre a foglalkoztatasi szempontbol leghatranybdadlyzeti
célcsoportok szamara munké&griaci szolgaltatast, tartés vagy atmeneti foglatktist
megvalodsitd kisérleti programokat dolgozott kipé$yazati rendszer révén szamos projekt
létrejottét thmogatta.
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Az OFA alapvet feladatai az alapitas 6ta fokozatosdivibtek. 1995-2007 szeptember
kozott az allami vagyonrol szoldé 2007. évi CVIL.vény hatalybalépéseéig - az 1995. évi
XXXIX. sz. torvényben kapott felhatalmazassal, dapkdé Okiratdban megjeldlt keretek
kozott latta el az allami tulajdonosi jogok gyalkésat hat nagy Iétszamu, dsszességében tobb
ezer megvaltozott munkaképességszemelyt védett kornyezetben foglalkoztato
célszervezetnél. (ERFO, OREFE, KEZMU, AGORA, SAVARIA NettPack, SZEFO
Kbzhasznu tarsasagok.) Az OFA 1997-ben kozalapityanalakult at. 2003-ban
kozremikodoi szerepet kapott az Eurépai Unio Strukturdlis Alagltal tarsfinanszirozott
programok megvaldsitasaban.

A Kozalapitvany legfontosabb, kiemelt feladataglefnleg hatalyos Alapitd Okirata szerint:

e Téamogatja a munkaépiac nem allami szervédéseit, valamint ezek foglalkoztatast
eldsegit kezdeményezéseit, szakmai rendezvényeit és kadyarkilonos
tekintettel a kbzhasznu szervezetdkszold 1997. évi CLVI. térvény 17. és 18.
pontjdban megjeldlt rehabilitacios foglalkoztatasvalamint a munkaefpiacon
hatranyos helyzét rétegek képzésének, foglalkoztatdsanadksegiitésére és a
kapcsolddo szolgaltatasokra.

* Az () tipusu aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozdlevezetése, a foglalkoztatasi
rehabilitacio mddszereinek, érdekeltségi viszorglaikilonosera szocidlis jelled,
nem teljesitményorientalt foglalkoztatas feltéted&i feltardsa érdekében
kutatasokat, kisérleti programokat indi$ ezek tapasztalatainak értékelése alapjan
javaslatot tesz intézményes alkalmazésukra.

* Munkatgyi targyu kutatasokédmogat, koordinal.

e Téamogatja aszocialis partnerekmunkatigyi érdekegyeztetésben valo részvételéhez
szikséges felkészulést.

» ToOmeges létszamleépitéss@rintett munkavallalok atmeneti foglalkoztatasa
erdekében foglalkoztatasi tarsasagokat szervepgaim

» A Kozalapitvany az Eurdpai Szocialis Alapbol tawrafiszirozott programok
kozremikods szervezete — ennek keretébendéstsban azEQUAL kdzOssegi
kezdeményezésmzeti programiroda feladatainak ellatasaban réssz.

A Kozalapitvany kozrefikodik a foglalkoztataspolitikai feladatokért feisl
minisztérium altal inditotk6zponti munkaérpiaci programok végrehajtasaban

« A Kozalapitvany fenti céljainak megvalositasaval amroatlanti integracio
elésegitésére is torekszik.”
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Az Alapitd Okirat éertelmében a Kozalapitvany vagyoak kezelését kilenc tagbol allo
testilet, Kuratorium végzi. ,A Kuratérium a Kozalagny altalanos tgydontes képvisé
szerve.” A Kuratérium tagjait az Orszagos Erdeketg® Tanacsban képviselettel
rendelked orszdgos munkaaddi, illetve munkavallaloi szowkeé valamint a
korményoldal 3-3 javasolt személlyel delegaljdkikakaz Alapitok kérnek fel hdrom éves
hatarozott idre. A Kozalapitvany ellgirzésére 9 tagu FelugyelBizottsag nikodik,
akiknek osszetétele, delegalasi és felkérési gxisgh, valamint haromeéves hatarozottiidej
mandatuma a Kuratoriuméhoz hasonlo.

A Kozalapitvdny és a Kuratérium tkodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos dontés-
elokészitési és lebonyolitasi operativ, adminisztidiéladatokat a munkaszervezét f
részeként az UgyvezZetigazgaté Aaltal vezetett Kozalapitvanyi Iroda latd A
munkaszervezet masik két egységekénikadik a Fellgyeleti Iroda ( a korabbi
Célszervezeti Iroda, amely jelenleg az OFA gazdasagasagait felugyeli), valamint az
EQUAL Nemzeti Programiroda, amelyek vaidtozvetlentl a Kuratérium feliigyelete alatt
allnak.

Az OFA 2005-ben Eurdpai uniés program (a ROP 3.Retetében) létrehozta orszagos
hal6zatat - miskolci, debreceni, szegedi, pécszpeemi, majd 2007 évben szombathelyi
telephellyel. Az OFA Haldzat jelenleg altalaban 262el miik6ds regionalis irodai terileti
szinten jeleris szakmai szolgaltatd tevékenységet végeznek a émEdJ-s finanszirozasu
programok dikészitésénél, megismertetésénél, a tanadcsadadatstacllatasdban és a jo
gyakorlatok terjesztésénél.

Az OFA szakmai munkajat a munkaszervezet munkaték$all fliggetlen kul§ szakérdk,
két témakorben szakértizottsagok, valamint monitorozé szakemberesegitik.

Az elozéeksl kittinik, hogy az OFA rendkivil sokfét és meglehésen heterogén
feladatrendszert lat el. Szakmai tevékenysége &wokir €s strukturdlt. Az OFA 2009. évi
szakmai kdzhasznusagi jelentésében foglaltakatajpubvéve a kdzelmdultbeli, illetve a
jelenlegi szakmai feladatokat az alabbiak szegigzefi csoportositani:

» Tamogataskozvedit (palyaztatasi rendszer keretében program-leborgsibit
tevékenység.

Csupan 2009-ben tébb mint 40 tAmogatasi programniailitdsa és mintegy 1.600
él6 szerddés gondozasa, s ugyanannyi projekt szakmai Bgyalel kisérése,
pénzigy finanszirozasa volt folyamatban. A 20049208vekben az OFA Altal
inditott és bonyolitott programok szama — a néhéeghiusultat is figyelembe véve
— megkozeliti a 150-et, a tAmogatasban részesiettdéses projektek szama pedig
meghaladja a 3.100 db-ot.

A fontosabb szakmai programcsoportok az OFA - n@0@9. évi kdzhasznUsagi
jelentésben alkalmazott levezetése szerint az ialdbbltak:
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+ MunkaebB-piaci szolgaltatdsok megvalositasat és fejleskztésélzo
programok.

¢ Munkavallaldst, munkahelymézést, munkahelyteremtést  szolgal6
programok.

+ Komplex programok.

+ Megvaltozott munkaképesdégs fogyatékkal él személyek munkaétpiaci

+ A népesseg foglalkoztatasi szintjére kozvetettdsatidew programok. (Ezen
belll: kutatasi programok, disszeminacio és komkaoid, partnerségek
fejlesztése, az esélyegyésget javitd un. érzékenyiprogramok.)

Mar itt is célszel utalni arra, hogy az OFA 2009-2010. évi tamogatask
tevékenységében — legalabb is atmeneti jelleggelkermanyzati szervek dontése
nyoman a korabbi évekhez képest hirtelen meghai&oblyuva valtak a z6meében a
versenyszférat érif munkahelymegyzést segit, valsagkezeél programok.

» Az OFA —Halozat tevekenysége

+ Hagyomanyos OFA programokhoz kapcsolddo szolgésltdkt
(informécibszolgaltatas, adatszolgaltatas, tandssqutojektgeneralas stb)

+ A ,Nem mondunk le senkit” LHH - kistérségi szolgéltatdsi program
teljesitése.

e+Kutatashasznositasi tevekenység (konferenciakfovitamok szervezése az
OFA dltal finanszirozott kutatasi termékek megidetése és
hasznositasanakéskgitése céljabol.)

» Az OFA kozvetlen részvétele az Eurdpai Unids progkavégrehajtasaban.

*EQUAL Program zérasi és ellézési feladata (a program tapasztalatainak és
eredményeinek szerves folytatasa lett a TAMOP 1.4 Risérleti
foglalkoztatasi programok” névintézkedés.)

*TAMOP 1.4.1. -07/1. ,Alternativ munkagpiaci projektek szakmai
tamogatasa” nédvkomponens (a palyazatok szakmai tAmogatasa)

*TAMOP 2.4.3. ,Atipikus foglalkoztatasi formak tamatgsa . szocialis
szovetkezetek” B. komponense (a palayzatok szatanmagatasa)

*TAMOP 2.6.1. ,Az akkreditacié rendszerének kialakét a munkaéspiaci
szolgaltatasokat nyujtd nonprofit szervezeteknél” kiemelt projekt,
amelynek az OFA a projektgazdéja.

» Az OFA tarsasagai

+ Az 1996-ban létrehozo®©OFA Foglalkoztatast Bkegit Kht feladata volt
tobbek kozoétt a foglalkoztatasi célu civilszervekesegitése, a szocialis
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partnerek EU-s felkészitése, az ILO program szésez A Kitizott
feladatok sikeres elvégzése utan az OFA KuratOrigidwatott a tarsasag
végelszamolasarol, amely 2009-ben zarult le.

+ Az OFA-HID Munkae# Koélcsonz Kft. 2003-ban kezdte megikddését. A

munkaeé kolcsonzést —kisérleti modszereket is alkalmaz@yér-Moson-
Sopron és Komarom-Esztergom megye terlletén végzi.

+A DIFO Nonprofit Kft. k6zhasznu tevékenységénekekein bellil munkaér
piaci szolgaltatasokat nyujt és kisérleti prograatokalosit meg a sulyos
foglalkoztatasi gondokkal kiiddBorsod-Abauj-Zemplén megyében.

a.) A tervezési, kodési, finanszirozasi €s beszamoltatasi rendsagitgssagai

Az OFA mint allami tulajdond, a foglalkoztataspibidi celkitizések megvaldsitasat
kiemelten, folyamatosan és rugalmasan 8egihhoz igazodé Kozalapitvany, szorosan
kotédik a tripartit jellegi MunkaeB-piaci Alap Iranyitdé Testllete (MAT) és a munkaugyi
korményzat tevékenységehez.

Az OFA az a kozponti nonprofit szervezet, amely ATMés a foglalkoztataspolitikdért
felelés minisztérium megbizasdbdl ékevre a Munkadi-piaci Alap Foglalkoztatasi
alaprészének egy jelést hanyadat palyaztatasi rendszerek keretében zamegbelabbi

célokra, illetve feladatokra hasznalja fel:

e a munkasef-piaci szolgaltatadsi modszerek és hal6zatok fegseza civil szervezetek
bevonasa és egyben fokozatassées utjan,

o Kkisérleti és innovativ jellégkomplex programok megvalédsitasanak 6sztbnzése és
finanszirozasa a leghatranyosabb helyza=tlcsoportoknal (roma munkanélkliek,
megvaltozott munkaképessegés fogyatekos személyek, tébb éve allastalan
szemeélyek, hajléktalanok, bortdib szabaduldé emberek, gyermekgondozasi
intézetekdl kikertl6 fiatalok stb.)

* a leghéatranyosabb hely#etkistérségek, aprofalvak foglalkoztatasi helyzekéne
javitadsa komplex kisérleti programok keretében,

» kisebb volumeti munkahely-teremtési akcidk tdmogatasadsdsban mikro- és
kisvallalkozasok szdmara,

» idészefi, gyakorlatias jellefy munkatgyi kutatasok finanszirozasa,

* a6 gyakorlatok terjesztése, a kommunikacio j&ata

A programkoncepciokat és terveket a MAT, a minisaté és mas Otletadok igénye szerint
(pl. a kudlfoldi tanulmanyutakon megismert, jonakltvénddszerek, modellek hazai
adaptalasa) a legtobb esetben az OFA munkatarsagglegy feladatkorre, célcsoportra
specializalédott programvesétel, esetleg kutatasi hattér bevonasaval késeltikmelyet a
tamogatasi forrasok odaitélésestela MAT testllete valtozatlan vagy tovabbfejlesizte
valtozatban jovahagy.

Tapasztalataink szerint Uj programok Otleteit, ga&it nem csak a MAT tagjai vagy a
minisztérium kezdeményezik, hanem igen gyakran tat&iiszellemi nihellyé valt OFA
munkatarsai, egyes munkalgyi kozpontok vagy igemkigyn Otletgazdag nonprofit
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szervezetek is. Tobbszor volt arra is példa, hdggni tipusa palyazatot Uj kisérleti
programok elkészitésére, a j6 gyakorlatok, tapasztalatok ésspabdk atadasara maga az
OFA irt ki.

A jol bevalt, altalaban 1-3 éves atfutasi idejodelleket azutan akar egymas utan tdbbszor
is Gjra és ujra meghirdetik. llyennek szamitottédaul a kilonbék tranzitfoglalkoztatasi
programok, az ,Ujra Dolgozom” program, a hajléktalknak, bortonél szabadultaknak
kiirt program, a romakat ériitin. Telepes program €s mas innovativ foglalkogtata
programok, a munkalgyi kutatasok, a rendezvénydkagtvanyok palyazata, az énkéntes
munka megismertetését és elterjesztésétspgigram stb. Amelyek kevésbé valtjak be a
hozza tiz6tt reményeket, azokat ismételten mar nem hirdetl, hanem Ujat keresnek és
inditanak helyette. Tobb, az OFA altal sikerre kittérleti program kébb bekerilt az EU-s
tarsfinanszirozasu programok kozeé is.

Az adott évben az OFA altal inditando palyazatgpamok tervét a MAT altalaban azzb

€év végén vagy az adott év kezdetekor hagyta josdamogatasi keretet biztositott ra.
(Kisebb mértékben a programok egy részéere nem lalkogtatasi alaprész kdzponti része,
hanem az MPA kdzponti képzési vagy rehabilitacié&eitésze nyujtott fedezetet.)

A MAT ilyen esetekben a minisztériumot hatalmazhdrra, hogy az OFA- val az egyes
programokra altalaban kilén-kulon megallapodasé&kason. Ezekben meghataroztakoa f
célokat, a célcsoportokat, az elérérid eredményeket, a beszamolasok temezését, a zard
beszamold i@pontjat és a programok pénzugyi keretének egy atv, alagy a ké&bbiekben

mar évekre megbontott tamogatasi részleteineklasita

Figyelembe véve a palyaztatasokokélszitésének és lebonyolitasanak, a tamogatasi
szerddések megkotésének, valamint a projektek megvakisiak és lezarasanak
meglehetisen hosszu atfutasi idejét, egy-egy programra rhegjeen tag, legtdbbszor 2-4
éves idtartamot biztositottak.

Mar hosszabb itl 6ta (még 2004. étt) kialakitottak azt a rendszert, hogy a MATtel
valamennyi folyamatban |év programbdl, annak allasarél, részeredméiieiés
problémairdl egységesen formalizalt séma, illetzengpontok szerint minden évben két
alkalommal és egyszerre viszonylag részletes szaksgénzigyi részbeszamolét kell
késziteni. igy vannak olyan programok, hogysrel meghatarozott ébontokban
félévenkénti gyakorisaggal 5-7 részbeszamol6 iszikésaz ebrehaladasukrol. A
részbeszamolOkkal egyitt az éppen aktudlis zargadbweslok is a MAT elé kerilnek
jovahagyas céljabdl.

A beszamolokat a programok inditasi éve szerimdpogositasban kell 6sszeallitani. Ez igy
egy igen nagy volumen tobb szaz oldalnyi elektronikus, és részben pigpl anyag,
hiszen mindig van j0 néhany program, ahol a progra belil a projektek adatait is
meélységében feldolgozzak, vagy ha a programhozikészvegén egy terjedelmesebb
hatdstanulmany, azt is csatoljak adt@ljesztéshez. A legutdbbi, 2009. év végi anyagizan



43

OFA részébl 41 még le nem zart program rész-vagy zaro bestiaan allitottak ily médon
egy nagy csomagban 0ssze, amélyb program 2009-ben indult, 14 db 2008-ban, 12db
2007-ben, 2 db 2006-ban, a maradék 8 pedig elo200@-2005. kdzotti években.

Figyelembe véve azt, hogy a MAT (és a mogottkédzit munkat végé minisztériumi
szakemberek) ilyen nagy mélységben és operatigitageglalkoznak az altaluk
finanszirozott OFA-s munkagpiaci programokkal, nem megi&phogy nagyon gyakori
ezekre a programokra és az OFA - ra vonatkozo Ketées és hivatkozas a MAT
hatarozataiban. Ezek a MAT hatarozatok a legtdletbes egy-egy adott program esetében
az indiths évében meghatarozott pénzigyi keretéklositasara, bizonyos palyazati
feltételek megvaltoztatasara és a palyazat Qjbdiradéra, a zarasi hatasid
meghosszabbitasara, vagy esetleges keretelvonasokmogramok kozotti
atcsoportositasokra vonatkoznak. Gyakori az isyliggn tipusi médosito MAT - dontések
meghozatalara, vagy egy-egy program zaro beszaamalbjbeterjesztésere és elfogadasara
nem csak az évente két nagy csomag-beszamold lkenetbanem mas ddontokban,
klon is sor kerdl.

A palyazati felhivas tervezeteket az OFA kuratéauinagyja jova, de gyakori, hogyste
azokat a szakéiit koron kival a minisztériummal is egyeztetik. Nélgdesetben (mint pl. a
valsagkezelési programoknal is toértént), a MAT iegritatta és fejlesztési instrukcidkat
adva véleményezte a felhivasi tervezetet és amnaddmepeltetett thmogatési feltételeket.

Az OFA kialakult palyazati ,technoldgiai” rendszbeh szinte minden esetben egy
megleheisen terjedelmes palyazati csomag készul, amely imgegéskor azonnal az
Internetre, az OFA honlapjara keril, ahonnan azszgdokumentacié nyomtatott és
elektronikus formaban is letdltlietA részletes palyazati felhivas mellett kitltéginutatd
€s egységes palyazati adatlap is szerepel. Szimdem palyazati kiirasnak van egy
részletekbe men és eléggé terjedelmes, egységesitett jogi-pémnzagirasokat és
garanciakat tartalmazd, tovabba a csatolando kistetellékleteket tartalmaz6 része.

A felhivasok meghirdetését koven az OFA egyre tobb esetben Iéséget biztosit a
potencialis palyazokkal valé szakmai, értelmezéiegi egyeztetésekre (Ujabbatként az
OFA - Halozat terileti munkatarsaival) vagy gyakismétbdé kerdések (GYIK) internetes
megvalaszolasara is.

A beérkezett pdalyazatokat az OFA formai szempontbbérsrzi, majd a formai
eléirdsoknak megfelél palydzatokat két-két figgetlen kéilszakérdnek adja at szakmai
eloértékelésre. A birdlat & kidolgozott egységes értékelapokon, pontozassal és
szoveges indoklassal torténik. A feldolgozott é$erEkelt pélyazatok elbiralaséra,
tamogatasara vagy elutasitasara vonatkozo javkatato kijelolt felebs programvezék
dolgozzak fel, és sajat szakmai véleményiket ipibeaz OFA kuratoriuma elé terjesztik
dontéshozatal céljabol. Ennek alapjan, ahol tergtésen az OFA érintett veédets jelen
vannak, a kuratérium kialakitja allaspontjat és hwega dontését. (Esetenkéndfetdul,
hogy nem nagyszamu palyazo esetében egyetlen p#dyasem tartanak megfaiel
szinvonalinak.) Az is lehetséges, hogy a meghitdédételek nem eléggé vonzoak,
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nehezen teljesith@t, emiatt a vartnal sokkal kisebb a palyazoéi érdeds. Ilyenkor vagy
ismételten meghirdetik — esetleg médositott feikéteel — a palyazatot. Az elmult években
arra is volt azonban néhany példa, hogy a MAT attelsszembesilve, vagy éppen az OFA
eléterjesztett javaslata alapjan elvonta vagy atcdopiiotta az adott program tdmogatasi
keretét, ezaltal az a meghirdetett palyazati kakstd6 meghidsult.

A tdmogato dontések meghozatala utan elééikda szeréddések — olykor meglehien
idoigényes — élkészitése, amelyet a végén az OFA nevében a Kunat@noke ir ala. Az
OFA palyazati programjai kozott meglebstn gyakori a konzorciumok altal toréen
palyazatbenyujtas. llyen esetben a kedvezményeeeében a konzorciumvedeamnellett a
konzorciumi tagoknak is ala kell irniuk a szitest.

A tdmogatasi szeérés kelben részletes, és megfélalészletességgel — szédeésszegés
esetére — tartalmaz minden sziikséges jogi és pgntditpzeti biztositékot. A szakmai és
pénzlgyi beszamolok és a pénzigénylések rendszerszdrepel a szdéeésekben. A
programfeledsok és a pénzigyi referensek jetentleterheltsége miatt (egy-egy
programfelebs egyidefileg altalaban 3-5 programot is bonyolit, és egyszettbb 30-50
vagy esetenként szazas nagysadiesmbrddéeses partnerrel is kapcsolatban all), az utdbbi
években eléggé jellerizé valt, hogy egy-egy probléma felmerllése esetdmssul a
mechanizmus. llyenkor a pénztartalékkal, sajatafwkkal &ltalaban nem rendelkez
kedvezményezettek csak tobbhdnapos késedelemmedkiutbzzajutni a tobb részletben
igényelhed, soron kovetkek finanszirozasi forrasrészhez. Ez a projektek eiketeljes
ertéki szakmai megvaldsitasa szempontjabol elég komalikdaati tényed.

A tbbb szazas, 66 most mar ezres nagysagrénkedvezmeényezetti kor esetében
szikségszéen gyakori az, hogy folyamatosan és jelerdzamban az OFA Kuratériuma elé
kell terjeszteni szetiwlésmobdositasi kérelmeket. Az sem ritka jelenséagy hegy-egy
tamogatott szefwléses partner egymast k&et tobb alkalommal is él a
szerddésmobdositasi kérelem letiségével, amelyek ugyancsak lelassitjadk a folyanahtok
Mindezek sokszor a fokoz6dé blrokratizmus latszkédiik, bar az is kétségtelen, hogy
ahhoz a tamogatottak projektmenedzselési és megiad) illetve  dokumentaciés
tevékenységének hianyossagai, szakértelemmel foggéeproblémai is nagymértékben
hozzajarulnak.

Megitélésiink és tapasztalataink szerint az OFAjbaszinvonall, de $k6s a tamogatott
projektek szakmai monitorozdsara és pénzlgyi &lsére rendelkezésre allo Ioels
kapacitds, és ks szakembereket is ritkan vesznek igénybe ilyen kecalo A
szerddésekben szergplszakmai beszamolasi rendszer leegyssitatt, és annak inkabb
csak a formgjat, a szakmai tartalmat mar nagyokamitveszik figyelembe a sok
adminisztraciés munkaval leterhelt programvéketEppen ezért a rendkivil gazavi
szakmai rész- és zar0 beszamolok formalizmusaknszagénytelenségét ritkan teszik
szova. Ma még ritkasagszamba megy az a j6l beldtisad modell, amikor egy nagyon
Osszetett, kisérleti jellég program esetében tobb tamogatott konzorciunikaaik
egyidejileg az orszag kilonbdzrészein, és egy OFA A&ltal szintén palyaztatasnutja
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kivalasztott kill§ szervezet tanacsadassal, j6 gyakorlat atadasgatleijott, rendszeres és
igényes szakmai monitorozo, eértékeés fejleszi munkat végez mellettik. (Kisfalu
program)

A MAT és az OFA kozoétt, illetve az OFA és a tamagatprojektek kozott valddi
projektfinanszirozas tkodik, ahol legaldbbis az egyes programokra és ektekre
vonatkoz6an azok tobb évesoidrtamatdl fuggetlentl a naptari évek merev pénizigy
hatarait (amely példaul a munkaltgyi kézpontok myatkdz MPA decentralizalt részével
valé gazdalkodasban megneheziti) nem kell figyekerdnni és korlatként kezelni.

Itt tehat nem az a szemlélet érvényesiil, hogy elpit @&v pénzlgyi keretét szinte teljes
egészében fel kell hasznalni, el kell koélteni, met évenkénti pénzelosztasi
mechanizmusban a maradvany kiilénben elvész. Essik widalr6l sem korlatozo tényéz
az, hogy az év utols6 honapjaiban mar nem nagywet gy nagyobb aranyu, a {Hevre
athuzodo kotelezettséget vallalni, mert annak atékéris eabre limitalt. A projektszei
finanszirozasnal egy tobbéves megvaldsitasi tidprogramnal vagy projektnél a
programterv szerint indokolt Gtemezésben, a nagwabi fliggetlentl all rendelkezésre és
hasznalhaté fel a pénzigyi forras. Az OFA felé azmgenylések és az altala tordén
kifizetések ahhoz vannak koétve, hogy a projektterviegy adott szakaszra vonatkozo
feladatokat elfogadhatéan teljesitették-e, adzdéel szakasz pénzigyi elszamolasat
dokumentaltak-e, és a kovetkezzakasz pénzigénylését benyujtottak-e? A MAT éBRA
vonatkozasaban ez a fajta szakaszolas Iényegéli@évankénti programbeszamoldkhoz
van kotve, és a rendszer — jelnt operativitasa ellenére is — a gyakorlatban gMalt és
megleheaisen rugalmasan tkodik.

Ezt a sajatos pénzigyi elszamolasi szemléletetyal logikat tikrozik az alabbi tablazat
adatai, amelyeket nagyobb részben az OFA 2009.ndmre31-i allapotot tikrdy és a
MAT elé beterjesztett beszamoldja, kisebb részbem %. sor adatait — egyéb adatforrasok,
az OFA tételes projektlistajanak feldolgozott adatalapjan allitottunk &ssze.
(Megjegyezzik, hogy a tablazatbdl az egyszieés érdekében elhagytuk a még
folyamatban le¢, le nem zart 2000-2003. évi programok adatait, |yeke mar
0sszességében sem igazan jéennagysagrerictk. Masrészt a tablazat |. soranal
figyelemmel kell lenni arra, hogy a kuratoriumi niésekkel megitélt tamogatasokhoz
képest a szeédésekben ténylegesen lekotott 6sszegek altalatsmbhek szoktak lenni,
mert a meghozott tamogatasi dontések ellenére ag@ott mégsem koti meg a szédeést,
tehat ezek a projektek meghiusulnak, és tovabbogatasi dontési tartalékot képezhetnek.
A tablazat Il/2. soraban ezek a meghildsulasi 6sdkzetir figyelembe vannak véve, tehat ez
a sor mér alapvéén a tdmogatési széesekben is rogzitésre kerillt tényleges pénzigyi
lek6téseket tartalmazza.)

Az OFA pénzugyi elszamolasi adatai a MAT rész@@08. XII. 31-i allapot szerint:
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Megnevezés

2009

2008

2007

2006

2005

2004

Ossze-
sen

I. Palyazati programok keretébe
az adott évi inditasu 6sszes
programhoz - a MAT Aaltal
biztositott pénzigyi keretek
alapjan - az OFA Kurat6ériuma
altal megitélt 6sszes tAmogatas

10 536

3498

6 896

3 660

4 387

2982

31 959

Il. Az I-bsl csak a még
folyamatban led, le nem zart
programok pénzigyi elszamolag
adatai:

1.a)MAT altal megitélt
tamogatasi keretdsszeg

6 343

4151

3 688

542

355

15 079

1.b.)Kerettsszeg novetételek
(MAT dontéseivel)

3749

11

15

93

3 868

1.c.)Keretdsszeg csokkeént
tételek (MAT dontéseivel)

1378

301

60

35

1774

1.d.)Keretdsszeg 6sszesen
2009.XI11.31-én

10 092

2784

3387

496

412

17171

2. Megitélt tamogatasi
keretosszedgh a Kuratorium altal
dontéssel lekotott, és a
tamogatasi szetdésekben is
megjeler 6sszeg

8 455

2637

3 165

496

412

15131

3. Kurat6riumi dontéssel, illetve
szerddéssel még nem lekotott
tamogatasi keret

1637

147

222

2 006

4. A programokra 2009. XII. 31-
éig 0sszesen kifizetett egyuttes
tamogatési 6sszeg

3 813

1105

2 563

479

412

8 372

5. Pénzigyi athuzddo
kotelezettség 6sszesen

6279

1529

824

8 640

6.Maradvany, a beszamolo
elfogadasat kbvéen MPA-nak
visszautalando

55

113

177

Erintett (folyamatban le% még

lezart) programok szama

14

12

36

c.) Nyilvantartasi rendszer és adatb&zis

Az OFA alapitasat kdovéen hamarosan alkalmazasra kerllt egy palyazat antéwto
szoftver. A 90-es évek végén pedig megvasarlasraltk az akkor nagyon korsierek
szamité és még jelenleg is j6 hasznéalhato, ,GraitSevi iktatdsi, palydzatkezelési és
vezeti inform&cids rendszer. Ezt a rendszert alkalmakior a SOROS Alapitvany, illetve

2 A tanulméanynak ennél a részénél jetsnmértékben hasznositottam Bonfig Agnesnek a lgitiiténa egyes
részeihez készitett résztanulmanyaban foglaltakat
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a Nemzeti Kulturalis Alap még jelenleg is. A sxeit adaptacidja az OFA folyamataira és
tevékenységeire gyakorlatilag folyamatos. Felépitéedulrendszér iratforgalmon alapul.

Az OFA &ltal hasznalt modulok:

» iktatas (OFA teljes iktatasa)

» beérked palyazatok adatainak részletes nyilvantartasa
» palyazat formai drése

» tamogatési dontések nyilvantartasa

» szerddéskeészités, kotés, nyilvantartas, ség@ésmaodositas
* elszamolasok, étehaladas pénzigyi nyomon kdvetése
» kifizetések teljes kdir nyilvantartasa

* helyszini elleirzések nyilvantartasa

» tamogatasi keretek kezelése, figyelése

» adatatadas a kozpénzek nyilvantartasahoz

* egyedi és listaszér egyszeit és kombinativ lekérdezések — palyazatokra,
szerddésekre, kedvezményezett szervezetekre, kifizesek

A rendszer kozvetlenul kommunikal az OFA konyvelssoftverével és nyilvantartja az
OFA valamennyi bevételét és kifizetését, illetvezede az elektronikus banki utalasi
rendszert.

A rendszer nem internet alaportikddik, feltdltése csak adatrogzitéssel torténhmat,idd és
koltségigényes.

A rendszert az OFA vezetése fejleszteni kivanjeerezett fejlesztebb iranyai:

» tavoli elérhetség (internet alapu) biztositasa

» gyfélkapu rendszerének bevezetése

» elektronikus palyazat benyujtas

» elektronikus d@lrehaladasi jelentések benyujtasa, digitalizalbkadérolasa

* aprojektek szakmai tartalmanak nyomon kovetéssmkgdlo monitoring modul

» projektek kedvezményezettjeinek nyilvantartdsa
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» (projektekkel kapcsolatos) elektronikus lgyintézés

* (kbzvetlen) kapcsolat a koztartozasi, 6atgelszamolasi eljarasi, munkatgyi
ellensrzési stb. adatbazisokkal.

Az OFA ezeket a fejlesztéseket — kivéve a kozvdtbgprsolat-kiépitést mas adatbazisokkal
— kb. egy éven belll meg kivanja valdsitani, mgyebként jelertts hatranyba keriilhet mas
palyazatkezél szervezetekhez képest.

2. Az OFA altal 2004-2009. kozott inditott palyazati pogramok adatainak
feldolgozasa és jellemzése

Bar az OFA - nél rendkivill sok alapinformacié dsréés, beszamol6 all rendelkezésre az
altala bonyolitott programokrél, tdbb évet atfogrmbavételi programlistak vagyossbros
statisztikai adatok és erre alapozott elemzése&dse allnak rendelkezésre.

A kutatas keretében a 2004-2009. években inditatityramokrdl elkészitett attekintléet
informativ programlista dsszeallitasahoz felhadmRkal

» az OFA internetes honlapon is megjelentetett eévkéiy

e az évenkénti csoportositasban a honlaprél let@lth@dlyazati felhivasokat és
Gtmutatékat,

* a MAT részere félévenkénti gyakorissaggal 2004-2@026tt az OFA altal az egyes
programokrél készitett szakmai és pénzlgyi rés@mslok, zardé beszamoldk
informéciait,

* az ugyanerre az édzakra vonatkozo palyazati projektlista alapadataitely egy
erre a célra oOsszedllitott Excel-tablazatban 7.400beadott és 3.110 nyertes
palyazati projekt néhany fontosabb informaciéjéialanazta,

« Bonfig Agnesnek, az OFA programiroda igazgatojarsakmai Osszefoglald
tablazatét listaszérfeldolgozdsat az OFA 2004-2009. kozétt inditotnagatasi
programjainak néhany fontosabb adatardl, amelydsts@ban a programoko f
céljai, célcsoportjai és jellefiztevékenységei kerlltek kissé konkrétabban is jol
attekinthed feldolgozasra.

A programlistat mindezek hasznositasaval ugy éilikodssze, hogy egy Excel-tablazatban
rogzitettik valamennyi, az OFA tételes projekéiigh szerepl 2004-2009. kHzott inditott
tamogatasi program

* szamitogepes nyilvantartas szerinti négyfed$S- kodszamat, amelynek &ls
szamjegye az inditas éveére utal,

e az OFA tAmogatasi programjanak pontos megnevezését,

» apalyazati felhivasra beérkezett palyadzatok szamét
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» az OFA Kuratériuma dontésével tamogatott, nyerédgdzatok (projektek) szamat,

* abeadott palydzatokban igényelt egyuttes tAmagiézseget,

* anyertes palyazatoknal megitélt tamogatasok egg/oszegét,

» a projektek megvaldsitasanak kezdeipiontjat,

e a projektek megvalositdsanak adott programra jebemndétartamat honapokban
kifejezve,

e a program projektjeibe bevontak, valamint azon Ibelikilén a tamogatott
foglalkoztatasba vontak egyittes létszamat (a M@3zére készitett beszamolokbdl
tortént kigyijtés alapjan),

* abeadottak szamahoz viszonyitva a nyertes préje&szaranyat,

* a benyujtott palydzatokban megjale@FA-tamogatasi igényhez képest a megitélt
tamogatasi 6sszeg aranyat,

* az egy tamogatott projektre jutdé OFA-tAmogatagydadsszeget,

» a projektek egy megvalositasi hbnapjaratésogatas fajlagos 6sszegét,

e a programbeszamoldkbdl tételesen Kititt informéacidk alapjan a szamstsitett
eredmények, indikatorok adatait (pl. a foglalkoasétan és a képzésben részikev
szdméat, a munka@&piaci szolgaltatasokhoz kapcsolédd kozvetett ofios
létszamot, a projektek befejezése utan tovabbioggtdtott személyek szaméat, a
tovabbképzésekben résztégvszamat és minden egyéb, a beszamoloban felttintete
szamszdisitett eredményt).

Az Excel-tablat, amelyet 2004t kezdbdéen évenként csoportositasban és az OFA
program-nyilvantartasi GrantSyS (GS) kodjai sorjében Aallitottunk 6ssze, H/1. sz.
mellékletkéntsatoljuk. Ehhez tettilk hozza kiegészitéskéntrdigd\gnes altal 6sszedllitott
részletes szakmai 6sszefoglalo tablazat.4. melléklet) amely a palyazati konstrukciora,

a programcélokra, a célcsoportokra és a jeltetexékenységekre tovabbi informaciokat
tartalmaz, illetve megjeloli azt, hogy mely prog@mal késziltek el kilon
hatastanulmanyok az OFA altal palyazati rendszeet&ben kivalasztott szervezetek
kozremikodésével.

A kétféle tablazatban a programok darabszama kiski¥en eltér egymastél, ami azzal
fligg Ossze, hogy Bonfig Agnes néhany GS-kdéddaltatlgprogramkodot dsszevontan
szerepeltetett. Tovabba mindkét fajta tablazatlidnb tpélda és utalas torténik arra, hogy
néhany, GS- kbéddal ellatott program meghiusult,yvagr a programlistaban szerepelnek
megvaldsult programként szerepelnek, sem az akatuegismert MAT- beszamoldkban,
sem az OFA nyilvantartdsaban nem talalhato roldkrimmacio. Ezek tébbnyire kisebb
egyedi kutatasi programok, vagy olyanok, amelyeketMPA rehabilitacios vagy képzési
alaprészéti valositottak meg. A programlistdban szerepelngkébként szép szammal
olyan tételek is, amelyek valojaban nem igazan tatési program jelldgek, vagy meég
pontosabban kifejezve nem a tamogataskodzvetitédiegslési programok kategoriajaba
tartoznak. (Pl. egyszélb, célirAnyos képzési programok, a tulajdonogokogyakorlasa
keretében fejlesztési vagy likviditasi tAmogatdsolijtasa, a szocialis partnerek EU-
tagallami szerepre valé felkészitése, az ILO- kalptsk fejlesztése stb.) Természetesen
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ezekbl a célokrol, feladatokrdl is a MAT hozott dontéss biztositott hozza megfaiel
tamogatasi keretet. Az OFA pedig az ilyen tipustigkteknél csak egy egys#erinkabb
csak formalis, technikai lebonyolitasi jellegzerepet kapott.

A tanulmanyhoz mellékeljik az OFA altal alkalmazett 2004-2009. évi konkrét
programnevekkel feltéltott — GS nyilvantartasi kédhiszert is, amelyek alapjan a
programok minden Uj program inditasadtelbesorolasra keriilnek. A kddrendszernek
megvan a maga szakmai és strukturalis logikajanegitélésink szerint jeléist mélysed
tagoltsaga és tobb esetben a besorolasok fogabathaiésaga miatt a programtipusok
egyszeiibb, attekinthdtbb csoportositasara nehezen alkalmazliitd.b. melléklet)

Ezért az inditasi évek és a GS- kodok alapjan hkéseitett Excel-tablazatos programlista
sorait megprébéltuk oly mddon is rendezni, hogy GEA- ra jellem# programokat
egyszeiibb, % programtipusok szerint is csoportositsuk és fglidhatova, dsszesithge
tegyik. Ehhez a GS - kodrendsgertnémileg eltéé logika mentén az alabbi
programcsoportokat (tipusokat) alakitottuk ki:

1. Nonprofit szervezetek munkdepiaci szolgaltatdsainak megvalésitasat és

fejlesztését tAmogatd programok.

Foglalkoztatast kozvetlenul tamogat6 programok

Hatranyos helyzéek komplex programjai.

Munkatgyi targyu kutatasok, modszertani fejles#éamogatésa.

Disszeminaciot, szakmai-terileti koordinaciot ésnkaunikacios tevékenységet

tamogatd programok.

6. A szocialis partnerek EU-tagallami tkbdését és érdekegye#temunkajat
tamogatd programok.

7. Az OFA tulajdonosi jogainak gyakorlasa a rehalziitd célszervezetek, illetve
gazdasagi tarsasagok esetében.

8. Egyéb programok.

abrowbd

A 2004-2009. kozott inditott programok listajatéetippusok szerint (és ezen belil a hasonlé
vagy azonos tipusl, szinte eévente istwétl programokat altalaban egymas utan
szerepeltetve) is rendeztik,|#8. sz. mellékletkérdsatoljuk.

Bér ez a csoportositas, tipizalas meglésen 6sszevont, és kiléndsen a szolgaltatdsok, a
foglalkoztatast kozvetlentl se@ipprogramok, valamint a hatranyos helysdt komplex
programjai tekintetében a besorolasokndl van j6anghvitathatd hatareset is, az
attekintéshez és a tamogatasi programok dsszetékelizsgalatdhoz j6 alapul szolgal..

A programlistdk adatait inditdsi évenkénti és paogiipusonkénti csoportositasban
Osszesit tablazatok formajaban is feldolgoztukl/4.a. és ll/4.b. sz. mellékletekAz
aranyszamokat még kiegészitettik — a rendelkezéébe indikatoradatok alapjan — a
képzésben részt vettek léetszama és a tamogatdéikioztatasbol tovabbfoglalkoztatottak
szdma adatainak a feldolgozasaval. Eédekbég két tovabbi ardnyszdmot képeztink: a
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tovabbfoglalkoztatottak aranyat egyrészt a progaantievont létszamhoz, masrészt a
tamogatott foglalkoztatasba kerlltek szamahoz wigitea. Ezek |ényegében a
hatdsindikatorokat fejezik ki.

A kiegészib adatok feldolgozédsa és az Osszetblazatok készitése kapcsanostsban
modszertani szempontbdl a kdvetidkeat jegyezzik meg:

Az adatok Osszesitésénél szembekerlltink azzaloblépnaval, hogy az OFA
egymastol nagyon elt@rellegi és tipusu, valamint bonyolultsagu és komplexitasu
programokat bonyolitott le. PIl. egy hatranyos hety célcsoport képzési adata nem
hozhaté k6z6s nevéme a szocialis partnerek EU-s felkészllésénél alkigil
szikszavu 0Osszefoglaldbban képzési indikatorként fedtigtt tobb tizezres
nagysagrenil képzési-tovabbképzeési létszamadatokkal. A progeanbievontak
szadma szintén nagyon elidiartalmu és idtartamu. Vannak, akik egy programban
2-3 évig folyamatosan is részt vesznek, s vannél esak néhany alkalomra
kiterjedd munkaeé-piaci szolgéltatas, munkakozvetités vagy egy Eldikészit
konferencia erejéig kapcsolédnak be. Ezért az ijpHlagi 0sszesitéseket, adatokat
mindig csak fenntartadsokkal lehet kezelni, és gyobb sokasagon belll keresni
kell, és mélyebben is elemezni szikséges a hombbéjebban dsszehasonlithato
tipusu programokat.

A beszamolokbol kigjtott indikatorok egy része hidanyosan vagy megéelel
ertelmezés nélkil volt megadva, ezért az adatokikigsénél és feldolgozasanal
néhany esetekben kozélijellegi, sajat szakést becslésinkén alapuldé adatokat
vettink figyelembe.

A 2009. évi valsagkez&l programok jelerits részének OFA altal tortén
lebonyolitasa altalaban pozitiv iranyban befolyt&salvizsgalt iszak adatait.

Munkahely-me@rzési tamogatasrol lévén sz, a tdmogatasived azonos
idétartamu, tamogatas nélkili tovabbfoglalkoztatasielazettség kerllt &irasra,
amely igy 100 %-os aranylu tovabbfoglalkoztatasinggaamnak felel meg. Ez
statisztikai szempontbol nagyon kedéeek (emellett redlisan teljesitbaek is)
itelhet. Sot az ebirt tovabbfoglalkoztatasi kotelezettség nem csdkmogatassal
kozvetlendl érintett 1étszamot érinti, hanem a @all beadasa @ti teljes céges
létszamot, amit a tamogatast elrdjerek a palyazati felhivas szerint és a megkotott
szerddésben is vallalniuk kellett. Ez realisan elvarhat@dmény ugyan, de a
tablazatban a kozel 20 ezebnfi tObbletszamot a program eredményeként és
hatasaként szams#en mar nem vettik figyelembe, mert feltételeghdtogy a
tamogatas igénybe vétele nélkll is az esetek édtimthbségében inkabb csak a
tamogatassal érintett Iétszam (vagy annak egy résteelbocsatassal kozvetlendl
veszélyeztetve, €s nem a teljes vallalati l[étszam.
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Mindemellett, mivel 2009-ben az OFA korabbi progjaml eltél jellegi
valsagkezél programok dort sulyava véltak a szervezet tevékenységében,
ugyanakkor ezek a foglalkoztatdst kozvetlenul tamdgprogramok korébe
tartoznak, a programtipusonkeénti tdblazatban —eiteges torzitd hatasok kisése
céljabdl- a 2009. évi valsagkeéebrogramokkal egyitt, és azoktdl levalasztva is
kiszamitottuk az ilyen tipusu programoknak a miutaté

Az OFA 2004-2009. kozott inditott programjairél észletesen feldolgozott informaciok és
adatok tikrében roviden az aldbbiakat tartjuk fen&k kiemelni:

» Az OFA ez alatt az itbzak alatt - zOmében nyilt palyazati rendszer kée -
mintegy 150 programot inditott el, illetve bonyotft A beérkezett palyazatok szadma
elérte a 7.100-at, a kuratoriumi dontéssel tamagatalyazati projekteké pedig
meghaladta a 3.100-at. Az egyittes tAmogatasi ig@gkozelitette a 86 milliard Ft-
ot, mig a megitélt tamogatasoké kozel 33 milliatdvélt. A nyertes palyazatok
aranya atlagosan 43,8 % volt, a megitélt tamogktpedig az igényelt 6sszeg 38,3
%-at tették ki.

» A programokba egyuttesen bevont létszdm 189 ezlr Eaen belll révidebb-
hosszabb ideig tarté sokféle képzési-tovabbképAésindban 41,5 ezeréf
tamogatott foglalkoztatasban 43,6 ezér Vett részt. A megmaradd kulonbdzet
elsssorban kilonbdx idétartamu é€s formaju munkdepiaci szolgaltatdsokat vagy
révid ideji EU-s felkészitést vett igénybe.

» Az OFA altal finanszirozott projektek és tamogatdtiglalkoztatasi elemek
lezarulasat kévéen 38,6 ezer személy dolgozott tovabb A tovabbfhgiatasi
aranyok — kulonosen a tAmogatott foglalkoztatdszmhoz viszonyitva — jonakits
a célcsoportok Osszetételét és sajatossagait dignmd véve tul kedvémek is
itélhetk. (Az a dokumentumokbdl nem derllt ki egyértéém, ezért mélyebb
vizsgalatot igényelne, hogy ez milyen aranybaretiiregyéb tamogatasu vagy nem
tamogatott formaban.)

» Az évenkénti adatokat vizsgalva megallapithato, yneg évente beinditott U
programok szama — a folyamatban dledn kivil — 20004-2008. kdz6tt minden
évben 20 folott volt, 22 és 42 kdzott mozgott. 20@9 e tekintetben egy visszaesés,
illetve jelents strukturdlis valtozas kovetkezett be, mivel azAOEgy igen
jelentbsnek itélhet, a tdbbszori kiegészitések utan 10 milliard FtelidtAmogatasi
kerettel, minden korabbi évnél tdbb palyazatot battva, s egyuttal igen révidad
alatti elbirdlasi és szevdéskotési kényszerrel megkapta a munkahelynzégt
elésegity kozponti valsagkezelési programok tébb mint arfekéa lebonyolitasi
feladatat.
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> A fontosabb programtipusokat figyelembe véve agzitbet, hogy az OFA nagyon
heterogén tipusu programokkal foglalkozott. & grofilt mégis a foglalkoztatast
kozvetlenll tAmogaté programok jelentették (a prowk 28 %-a) a nonprofit
szervezetek munkaepiaci szolgaltatasainak megvaldsitasat és fepestttamogatod
programokkal (20 %) és a héatranyos helfgkt komplex programjaival (13 %)
egyutt. E harom kiemelkédjelentsédi programtipus k6zds vonasokat mutatott
abbdl a szempontbdl, hogyoé f célcsoportjait a leghatranyosabb helyizet
munkavallaléi rétegek (romak, megvaltozott munkassggek, 45 év felett
allastalanna valok, leszakado kistérségekben, lkedfhan ébk stb.) jelentették.

» Kiulon pozitivumként megallapithatd, hogy a munkaggaci szolgaltatasok esetében
igen magas aranyt tettek ki azok a programok, ashelygységes modszereket
alkalmazo, korszdér segit-tamogaté és tanacsado orszagos haldzatok kiadakita
vagy fejlesztését eredményezték. (Pl. Roma Murkpeici és Kozosségi
Szolgéltatd Halozat, Allasker@sklubok orszagos héalézata fogyatékossaggak él
részére, integralt szolgéltatasi rendszer és hdzav felettiek részére, szocialis
szovetkezeteket tAmogatd orszagos széikéstmentori haldzat stb.)

> A foglalkoztatasi nonprofit szervezetek szolgakégfesztése, valamint a mikro- és
kisvallalkozasok szinte évente meghirdetett munkdildeitést dsztonEtamogato
palyazatai is elssorban a hatranyos helyfiatélcsoportok munkaépiaci helyzetét
és elhelyezkedési esélyeit igyekeztek javitani. @ZA ezekre vonatkozdéan tobb
olyan innovativ programkonstrukciét is kidolgozo#is évente visszatin
alkalmazott, amelyek komplex modon igyekeztek antétt hatranyos helyzét
célcsoportok sok esetben halmozott hatranyait néhén alatt is viszonylag
eredményesen lekuzdeni. (Pl. a ,Telepes” program,Lakmusz” program, a
hajléktalanoknak szervezett program, a tranzitleglaatasi programok, az ,Ujra
Dolgozom” program, a tarnabodi befogaddé modellprogra roma foglalkoztatasi
programok, a Kisfalu program, a ,Szociadlis szOve#té program stb.) E
konstrukciok kozul tobbet atvettek, illetve hasztmitak az EU-forrdsokkal
tamogatott HEFOP és a TAMOP korébe tartozo progkais

» A munkaeé-piaci programok szorosabb értelemben vettifapaba az OFA
programijai kdzul megitéléstink szerint valojabarkcaa ebzéekben emlitett ets
harom programtipus tartozik bele. A tobbi prograui altaldban egys#dab,
kozvetettebb, amellett altaldban specialis és kiEigdellegi.

» [Ez utobbi programcsoportok kdzul kulon kiemelésteénel a munkalgyi kutatasok
evrol-évre tortéwd tamogatasanak meghirdetése, amikor is a legtoblezdalis
témakat hataroztak meg, a legtdbbszor nyilt patphz&keretében, hogy mar
rovidebb tavon is hasznosithaté kutatasi eredmémgekussanak. A vizsgalt
idészakban 13 program keretében 82 db. kutatasi grojegvalositaséra kertilt sor,
igy az OFA a munkalgyi kutatasok legjetisgbb hazai tamogatd és finanszirozo
szervezetének szamit. A kutatasi eredményeket égyek széles korben ismertté
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tenni és hasznositasukat elsegiteniéosgldban az internetes honlapon valo
megjelenés, szakmai konferenciak, kutatdshasznosfidezvények és kiadvanyok
készitése Utjan. E§kévre olyan ismétlds, igényes, a széles szakmai és
allamigazgatasi kornek szant kutatdsi kiadvanyokmiegjelenhettek az OFA
tamogatasaval, mint a ,Munkdepiaci tUkor". vagy a ,Magyarorszagi

munkaeépiac.”. Ezek az utdbbi években az angol nyelvreétérleforditas és révid

szakmai 0sszefoglaloik révén az EU orszagok szakiraiben is egyre ismertebbé
valtak.

> A kutatdsok mellett nagy szerepet kapott még az Qifdgramjai kozoétt a
disszeminéacids tevékenység, a szakmai-teriletidiwo@cio és a munkatgyi, képzési
témakorok széleskdy sokrétt kommunikacidjanak a tdmogatasa. Ezek soraban is
célszeti kiemelni a munkaérpiac nem allami szervédései szamara szervezett
szakmai rendezvények, konferencidk és kiadvanyokszil@sének évente
meghirdetett programjait, az EU - Hal0 programotRegiondalis Foglalkoztatasi
Civil Klubot, a mirbsitett foglalkoztatasi partnerségek (paktumokjikduési
tamogatasi programjéat, valamint az OFA terjes&ésapasztalatatadasi programijait.

> Kulén programcsoportot képeznek az OET munkéaltaés munkavallaloi
szervezeteinek (és tagsagi halézatanak) az EU [aagdnt valo Mkodés
Programjabol adodoé tdbbletfeladatok ellatasaraamalt a szocialis partnerek
munkaugyi, foglalkoztatdsi érdekegyeztetésben véakrvételének megsitésére
felkészit képzési, tovabbképzési, konferenciaszervezésagssblatépitési, kulfoldi
utazasi programok. Ezek a programok a MAT egyeditékei alapjan 2004-2006.
kozotti években voltak jellensek, jelenés nagysagrend tAmogatasi 6sszeget
hasznaltak fel, és a bemutatott indikatorok kozadt,rovid idre is, de igen nagy
létszamot (egyuttesen mintegy 87 ez#) Erintettek. A programok részletéirés
konkrét eredményeinek értékel@dénz OFA dokumentacios és beszamoltatasi
rendszerében eléggé kevés az informacio.

» Az OFA - jogszabalyi felhatalmazas és a MAT mégit dontései alapjan — a tébb
ezer fogyatékos és megvaltozott munkaképdssegmélyt foglalkoztaté hat nagy
célszervezeténél, valamint sajat tulajdonu gazdaaégpsagainal (OFA Kht, DIFO
Kht, DIMEK Kft, Ozdi Kht, OFA-HID Kft, Parbeszéd Kipont) a vizsgalt
idészakban tobbszor is élt a szervezetekikddoképességének megtartasat és
megebsitését, a hatranyos helyzeemberek munkahelyeinek niggését, és a
szilkséges technoldgiai fejlesztések finanszirozgs&n®t, tulajdonosi tAmogatasi
jogaival. Ezekben altalaban a Célszervezeti Ireglgedi ebterjesztései alapjan az
OFA Kuratoriuma hozta meg tdmogatasi dontéeseit.72@2eptembeit torvényi
valtozas kovetkeztében a célszervezetek esetéb@t-Aztulajdonosi jogosultsaga
megsiint, és helyette ezt a szerepet Nemzeti Vagyon&eet. vette at.

» Az egyéb programok kdrében a ,Nem mondunk le séhkitHH- s program
képzési programelemének OFA altal tortént lebomdgsd, valamint a programok
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zarasat kovéen 15 OFA-program hatasvizsgalatainak az elvégessetvolt a
legjelenbsebb. Egyre tobb programnal a hatdsvizsgalat dtkeesének a
koltségfedezete mar a programtervezéskor beépil aaptt programok
koltségvetésébe, igy bar szinte minden évben kdgalidmilyen hatasvizsgéalat, azok
a programlistdban kulonallé programként csak 20@6-jelentek meg. Kulondsen
pozitivnak itéljik az altalaban szakdze®s szinvonalas hatastanulmanyok
elkészittetését, amelyeket az OFA azok elkésziki@tetben a beszamoldk
mellékleteként a MAT részére is atadott. Az viszkatlvedtlen, hogy a szakmai
kbzvélemény — zomében pozitiv tartalmuk ellenérezek megallapitasairol és
eredmeényeiil informaciot alig kapott.

A fontosabb, és kozvetlenebb munkapraci szerepik szempontjabdl is viszonylag jol
ertelmezhet programtipusoknal a tamogatott foglalkoztatasbképzésbe bevontak szama
a vizsgalt idszakban az alabbiak szerint alakult:

m Tam.fogl-banrészt vettek szama (£6) m Képzésben részt vettek szama (£6)
30000 -
25
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)
5000 - 26 3
0 T T T 1
Mp.szolgaltatasok Fogl-t Hatranyos Valsagkezelési
alkalmazasa és tam.programok a  helyzetiiek komplex programok 2009-ben
fejlesztése valsagkez. nélkiil programjai

Ugyanezekre a programtipusokra a tovabbfoglalkagtaaranyokat az aldbbi diagram
szemlélteti:
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m Tovabbfogl.aranya a bevontak %-aban
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Mp.szolgaltatasok Fogl-t Hatranyos Valsagkezelési
alkalmazasaés tam.programoka helyzetliek programok 2009-
fejlesztése valsagkez. nélkul komplex ben
programjai

Az OFA altal lebonyolitott programok esetében tetitibreferenciak és szempontok ritkan
ervényesulnek. (Kivéve pl. a Kisfalu-programot, alepes programot €s néhany egyéb,
specialisan hatrdnyos helyfigtrogramot, ideértve a roma programok jedeneszét.)

Az OFA programjai irant a palyazati aktivitds a Kpzmagyarorszagi régioban (azon belil
is a Bvarosban) a legnagyobb, ami 6sszefligg azzal, holgynésen a kiemelten tamogatott
foglalkoztatasi célu civil szervezetek szakmai éslkiiltsége és palyazoképessége orszagon
belll itt a legefsebb. Emellett a nem kozvetlenil foglalkoztatasijywanunkaes-piaci
szolgéltatasi programokon Kivili tAmogatasok naggze is a kozponti régioban tev
szervezetekhez jutott.

A 2009. évi valsadgkezélprogramokndl a korabbi évek programjaihoz képkétsearanyok
alakultak ki, amit érdemes egybevetni:
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Beadott palyazatok Nyertes palyazatok Elnyert tAmogatasok
Régiok megoszlasa % megoszlasa % megoszlasa %

2004-2008. 2009.| 2004-2008. 2009.| 2004-2008. 2009.
EA 15,6 12,8 15,8 12,8 8,9 16,4
EM 11,6 9,0 11,9 10,8 7,6 9,8
DA 12,5 12,6 14,1 13,7 9,6 9,1
DD 11,7 10,9 10,3 10,5 7,5 7,7
KM 32,8 32,0 31,6 27,4 55,9 26,7
KD 6,0 9,3 54 9,7 2,1 14,9
NyD 9,8 13,4 10,9 15,1 8,4 15,4
Osszesen: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

A Kozép-magyarorszagi régio&eljes dominanciajasként a 2004-2008. k6zott megitélt,
illetve elnyert tamogatasok esetében szefiméet2009-ben is nagyon magas aranyu volt a
k6zponti régio palyazati aktivitasa a régiok kozate a tdmogatasok odaitélésénéel mar
kiegyensulyozottabb megoszlasi aranyok alakultak Bdt jol mutatja az alabbi ké#
diagram is:

Elnyert taimogatasok
2004-2008. években (%)

Elnyert tamogatasok
2009. évben (%)

NYD EA ) NYD
KD 8% ° EM 15%
294 8%
DA
' 10%
‘DD
7%

KM
56%

Az OFA programjaira palyazok szervezeti tipusokristie adatait kilon tablazatokban
dolgoztuk fel, amelyeket &5.a. és a 11/5.b. mellékletekbenutatunk be.
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Ezek alapjan megfigyelh&taz, hogy 2004-ben a civil szervezeteknek, s kokiilknosen
az egyesluleteknek és az alapitvanyoknak még magasesedésik volt, amelyek akkor az
elnyert tamogatasokbdl még kozel 60 %-os ardnybapesedtek. Az OFA méar akkor is a
kilonféle szervezeti, intézmeényi tipusok szélesékér allt szerédéses kapcsolatban,
amelyben az dnkorményzatok, a kisebb vallalkozaadkizhasznl tarsasagok, a kdzponti
koltségvetési szervek és a szakszervezetek isostedhszerepet kaptak.

2008-ig a vallalkozasok fokozatos térnyerése véllenzve, amelyek az elnyert

tamogatasokban valo részsesedésiket a 2004. evdoD2a07-ben és 2008-ban kozel 40 %-
ra novelték. A civil szervezetek kdzil mig a 20@klnditott programoknal az egyesiletek
35 %-ban, az alalapitvanyok, kozalapitvanyok 22 @b-brészesedtek az elnyert
tamogatasokbdl, a 2008-ban induloknal az egyesiiletrdnya 15 %-ra lecsokkent,
ugyanakkor az alapitvanyok tartani tudtak a 22 %ésgsesedést.

A 2009-ben inditott programok esetében — a szintérélagossd valt valsdgkezelési
programok lebonyolitasa kdvetkeztében — drasztitrendeddés ment végbe a palyazok és
az elnyert tamogatasok strukturajdban. A nyertdégpatok 97,8 %-a a vallalkozoi kdilb
kertilt ki, és az elnyert tAmogatasoknak is a 98,& kapta meg a vallalkozéi szféra. (Ezen
belil a Kft-k a tdmogatasoknak 69,4 %-at, a résgé@sasagok 23,1 %-at, a betéti
tarsasagok 2,2 %-at, az egyéni vallalkozok 1,1 9%narték el.) Ezzel egyitt a civil
szervezetek, az 6nkormanyzatok és mas szervezstakopalyazati lehéségei és elnyert
tamogatasai szinte egycsapasra maygsk, és ez az allapot 2010. eddigbsdakaban is
hasonlé maradt.

Ezt a tendenciat a fontosabb szervezeti formakebsataz OFA programjai révén elnyert
tamogatasok évenkén, millio Ft-bant kifejezett kketéz aldbbi vonaldiagram formajaban is
jOl szemlélteti:
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3. programok fontosabb eredményei és problémai

Az OFA programok rikddtetése fontos és szinte hianypotld szerepeittdde a magyar
foglalkoztataspolitikai intézményrendszer tevékéng belll. A Kdzalapitvany itkbdése
jelensen eltért az Allami Foglalkoztatasi Szolgalataidégitélésiink szerint — szabalyozasi
okokra visszavezethign is — attdl sokkal rugalmasabb, kisérlébdy korszeibb
szemlélei és innovativabb jellégvolt.

A viszonylag kotéttebb tervezési és beszamoltaasiszer ellenére az OFA szakmai erejét
fokozta, szellemi kapacitdsainak hatarait nagyrkBdag Kkitagitotta az, hogy jeldist
tamogatasi pénzforrasai és a pdalyaztatasi rendszetekialakitott nmiikddtetése réveén
folyamatos versenyhelyzetet tudott kialakitani geni jelents nagysagrerid és vegyes
Osszetétal, kulonbod szervezeti kulturakat képviselpotencialis palyazék korében. A
palyazok ezrei k6zott nonprofit szervezetek, egyeteés mas jeleds kutatdhelyek, kisebb
€s nagyobb meénet gazdalkodé szervezetek, kozponti Kkoltségvetési rveke
onkormanyzatok és tarsulasaik, érdekképviseletervek, egyhazak és mas Karitativ
szervezetek egyarant jeléatszamban megjelentek. Ezaltal az OFA csupan akdmdér
palyazatok feldolgozdsa révén rengeteg Uj médspergyakorlatot, szamtalan szakmai
Otletet, innovaciét volt képes felszinre hozni.oOblh, mint 3 ezer nyertes projekt ltalaban 1-
3 év alatt tortéth megvalositasa, azok rendszeres figyelemmel kisekozbens és zaro
beszamoldk bekérése, feldolgozasa szintén nagyofostos tapasztalatot eredményezett,
€s rengeteg szakmai municiét adott az OFA munkeszetének, és annak tagjain,
programvezéiin keresztil az iranyito testileteknek és a munyakmyrmanyzati szerveknek
is.

A legfontosabb eredmények soraban az aldbbiakaiktarélszetinek konkrétabban is
megemliteni:

» Az OFA a legszélesebb korben és szisztematikus modaldsitotta meg
Magyarorszagon a munk&epiaci programok projektszemlélet tervezéseét,
palyaztatasat és lebonyolitdsuk koordinalasat,yitasat. Ebbl a szempontbol
szemléletben és gyakorlatilag is mégéd a birokratikus, hatésagi jelleg
feladataival tulterhelt (bar magas aranyban kivigikésziltsél és nagy tudasu
szakembereldd allo) allami foglalkoztatasi szervezetet, az FSZHs a munkaugyi
kozpontokat is, amely évente csupan néhany, valdlgem munkaigényes
projektszefi munkae$-piaci programjat — a ,kiszervezés” kockézataitaitia —
zbmeében sajat apparatusaval igyekezett megvalbsitan

» Az OFA kezdetdl fogva céltudatosan térekedett a kilféldon jol &evprogressziv
munkaeé-piaci programmodellek hazai adaptalasara, eéveken t@rterd
alkalmazasara és széles {korismertté tételére, elterjesztésére. (Pl
tranzitfoglalkoztatasi programok, Ujra Dolgozom @am, Ratalal(l)las Program,
KID- program, integratori programok, szakmai tantogés szolgéaltatdo haldézatok
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kiépitese a hatranyos helyzemunkavallaloi rétegek korében is). Esetenként
felkarolta egyes munkalgyi kozpontok j6 kezdeméégeit: pl. kistérségi
forrastérképek elkészitésének tamogatdsa, kistérifgalkoztatdsi paktumok
elterjedésének 0sztonzése, megyei 8zintegralt foglalkoztatasi romaprogramok
stb. Elenjaré volt az EU orszagaiban mar sokkdetigjob szinten allé szocialis
gazdasag fejlesztésével kapcsolatos szakmai tatnéggirojektgeneralé munkaban,
valamint az (] tipusu szocialis szovetkezetek Utndkasaban.

Szakmai programjai kozott kiemelten torekedett agh&granyosabb helyZet
célcsoportok élethelyzetét és foglalkoztatasi esg|gvitd programok tamogatasara.
Ezek kozé tartoztak pl. a roma munkanélkiliek, gyfnékosok és megvaltozott
munkaképességk, a bortbnben &l és onnan szabadul6 emberek, a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikérifiatalok, a hajléktalanok. Ezekre a
célcsoportokra az OFA sajat, sikeres modellprogiandejlesztett ki és évek o6ta
alkalmaz. (Telepes program, roma zenészek prograrbgkmusz program,
hajléktalan program stb.)

Az atipikus foglalkoztatas kiszélesitésére is tibbdeményezést tettek. PI. alkalmi
munkak kozvetitésével foglalkozd nonprofit szerteketamogatasa, munkéer
kolcsdnzési modellek fejlesztése és alkalmazadagnies munka koordindlasanak és
elterjesztésének tamogatdsa, Uj tipust tavmunkastkdeio alkalmazasa
telehazaknal stb.

Széles szakéiit haldzatot alakitottak ki maguk korul, akik ésrban a palyazatok
szakszdf véleményezéseben és a fejlésmtunkaban rikodtek kozre.

Hosszu ié Ota sok olyan munka@piaci programot irtak ki, amelyben
kovetelményként szabtdk a konzorciumi formaban ¢ yalyazast, és a projektek
partnerségben tortémqmegvaldésitasat.

Ezres nagysagreiid projektszam megvalositasa altal éslsrban a nonprofit
szervezeteknél, de emellett az 6nkormanyzatoknaaesilasaiknal is tébb ezer
szemeélyt tanitottak meg a szaksizepalyazatkészitésre, a projekiszemigélet
tervezeésre, szervéz2s adminisztracios munkara, menedzselésre ekejlesztesi
tevékenységre. Ez szinte felmérhetetlen érgdellemi kapacitasfejlesztést jelentett
orszagos viszonylatban is, amelynek eredményeihkégb az EU-s tamogatasu,
ESZA - tipusu pélyazatok készitésénél és projektedgvalositasanél lehetett
hasznositani.

Ha nem is mindig kel szakmai alapossaggal és realitasérzékkel, deeszimden
esetben torekedtek a palyazati programok kiirasémsdonylag egyértelin és
eréfeszitésekre 0sztobz foglalkoztatasi é€s egyéb indikatorok minimum
kovetelményként valé meghatarozasara. Ezeket aautamogatasi szeidésekben
is kotelezettségként rogzitették, bar a végrehatasa teljesités szamonkérésénél
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mar toleransabbak voltak. Az indikatorok alkalmazés a programok értékelése,
bizonyos lezért programoknal a hatastanulményokkilké szervekkel tortéh
elkészittetése tekintetében is eredményesebb égefiéb gyakorlatot kovettek,
mint a munkatgyi k6zpontok.

> Az OFA tobb mint masfél eéevtizedes soksziszakmai munkajanak egyik
legnagyobb értéke a nyilvanossag széledi Kirtositasa, az tbzefi munkadgyi
témakra és az Uj tipusu munk&@iaci programok, valamint a ,best practice” jelleg
j0 gyakorlatok, élenjar6 modszertani megoldasog&rjgsztésere iranyulod sokiiégs
folyamatos tevékenység. Ez a tamogatott kutatésineények interneten €s mas
formdban vald megismertetésére éppugy vonatkozikf Rbzponti és regionalis
tipust konferencidk kodzvetlen szervezésére, azoRkodatasara, vagy eértékes
szakmai kiadvanyok megjelentetésére.

Az eredmények és a pozitivumok mellett néhany ok is meg lehet fogalmazni az OFA
programjaival és fikddésével kapcsolatban:

> A rendkivil nagyszamu tdmogatott, sfeleses projekt szakmaiéethaladasanak a
figyelemmel kisérése, folyamatos monitorozdsa, kéhtse és elfogadasa
megleheisen leegyszésitetté, formalissa valt. Az egyes projektek
megvalosulasanal a palyazatban vallalt szakmanyggséget és mélységet —
elsbsorban a programvest leterheltsége miatt — csak ritkan kérik szaman, a
elfogadhatéosagot a rovid, formalizalt beszamollgye a megfelél
leadminisztralas alapjan itélik meg. A projektakgvalositdinak egy része sajat
szakmai igényességi mérceje alapjan igy is a delegtobbet igyekszik kihozni a
projektsl, mig masokra ez kevésbé jelletnznaluk el$sorban a forrasok
megszerzese és felhasznaldsa a cél. A j6 szinvésadegit jellegi kilsd szakmai
monitorozas a legtébb programnal nincs rendszeeesit

> A folyamatban led szerddéses projektek igen magas szama, az ezekkel kajsso
igen jelends adminisztraciés terhelés, tovabba az Ujabb pnogka palyazati
csomagjainak elkészitése, a palyaztatasi, elbirdasszerédéskotési folyamat
idoigényessége és a jelentések, beszamoldk igéenyészalksének kovetelménye
jelensen leterhelik, jellemz médon ,irdéasztalhoz kotik” az OFA - nak nemcsak a
programvezéiit €s pénzigyi munkatarsait, hanem a munkaszervezakmai
vezebtit is. Emiatt kevés idl és energia marad a kéilszakmai kapcsolatok érdemi
apolasara és fejlesztésre. Emellett megdfigyélhat a tendencia is, hogy a
projekteknél felmeridl problémakra valé reagalas nem eléggé gyors édmagaa
munkaszervezet kifelé torténkommunikaciéja nem ritkdn akadozé, a gépezet
munkaja kul§ vélemények szerint a korabbinal burokratikusadlegi valt. (Meg
kell viszont jegyezni, hogy az OFA -t még mindigklsal rugalmasabb és ugyfél-
centrikusabb tamogataskeetzervezetnek itélik sokan, mint az EU-s pénzugyi
forrasokat kezél, a TAMOP programok zémét bonyolité ESZA Nonprdfit-t.)
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» Az OFA - néhany eseti kivétéli és Bleg a 2009. évi kdzbs valsagkezelési
feladatok végrehajtasatol eltekintve — hossiin ikeresztil nem térekedett eléggé,
és nem tudott folyamatos, érdemi munkakapcsolatddatakitani az Allami
Foglalkoztatasi Szolgalattal (AFSZ), &g annak teriileti szervezeteivel, a megyei,
majd regiondlis munkatigyi kézpontokkal. Ez a kdtikmegfogalmazas, illetve az
OFA kiemelt jelenisédi stratégiai partnerként valo kezelésének hianya
természetesen a masik érintett fél, a munkalgypddtok oldalardl is ugyanagy
felvethet. Ennek mélyebb okait és Osszéiieviathatban nem igyekeztek egyik
oldalrél sem feltarni, és ennek alapjan, kélcsonkarattal még érdemlegesebbé,
tartalmasabba, eredményesebbé tenni a partnergpgittraikddési viszonyt.
Marpedig kulontsképpen a munké&griaci programok megtervezése, lebonyolitasa
és a jo modellek, mdédszerek szélesebhi ldlterjesztése kozos dsszefogassal még
tobb sikert és eredményt hozhatott volna. Magukzakmai iranyitdé szervek
(minisztérium, FSZH) sem tettek sokat azeért, hotpardsokat és feladatokat is
megfogalmazod, koordinacios tevékenységik révén imerggkus hatas jobban
ervéenyesilhessen és ez a helyzet megvaltozhasson.

> Altaldban is megallapithaté az, hogy az OFA hosiiig nem tulajdonitott
kilénosebb jeleséget a terlleti dimenzidnak, a fontosabb megyegionalis
szervezetekkel (pl. munkalgyi kozpontokkal, munkattanacsokkal, megyei
onkormanyzatokkal, fejlesztési tanacsokkal és Ukgs@dekkel) vald egyitttikddés
kialakitasanak és fejlesztésének. Ez részben ablndbgitélhet, hogy a tamogatasi
forrdsoknak tébb mint a fele a kézponti régiorajytamit a munkaérpiaci helyzet
terlleti eltérései nem igazan tettek indokolttaeAileti szemlélet hattérbe szorulasa
szintén dsszefliggott az OFA munkaszervezet visagriik |étszamaval, vezaek
tulzott adminisztrativ leterheltségével, amely néette leheivé a fontos, de
meglehetsen idigényes terlleti, megyei, regiondlis kapcsolatokvél tételét,
apolasat. Ez a helyzet akkor kezdett jo0 irAnybagwvakozni, amikor is 2005-ben
régionként 2-3 dvel és szakmailag felkészilt, j6 kommunikativ astgokkal
rendelke®d munkatérsakkal létrejottek az OFA-ROP Halbzatowdlis irodai. Ezek
a foglalkoztatasi paktumok fejlesztésével és aidlis@azdasag munkahelyterémt
kezdeményezéseinek tamogatasaval, &egitakmai tanacsadassal, a tertleti
humankapacitas fejlesztésével és j0 gyakorlatgedeiésével, projektgeneralassal
foglalkoz6 kis léetszamu irodak 2008-t6l OFA - Habméven folytatjak sokrét
terileti munkdjukat. Aktiv, dinamikus és szak§zeszerved, koordinald
tevékenységik révén mar ez alatt a néhany éviakdkat tettek azért, hogy az OFA
munkakapcsolatai terileti szinten is jobban kiéék, és az OFA munkdepiaci
programjai, foglalkoztataséwité kezdemeényezései, palyazati felhivasai széles
korben sokkal ismertebbé és elismertebbé véaljanak.

> Az elozéekben, amikor a pozitivumokat és az eredményekebltsk fel,
remélheben jol érzékeltetni tudtuk azt, hogy az OFA tobmtmnasfél évtizedes
tevékenysége igen fontos, szinte hianypotld szeéregapott a magyar
foglalkoztataspolitikAban a hatranyos helyize¢lcsoportokat sed@itmunkaed-piaci
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programok megtervezése, lebonyolitasa, valamintaknsai innovaciok felszinre
hozasa és elterjesztése, disszeminacioja teré@-(280 a kormanyzati valsagkezel
intézkedések jeletis részének, és tdmeges jeliegle viszonylag egyszezn
kezelheb palydzatainak az OFA szervezetén keresztul t®rtébonyolitasaval
parhuzamosan — a folyamatban dewmunkaeé-piaci programokon kivil -
drasztikusan lecstkkentek az Uj programok indigasaolgalé pénzigyi forrasok és
lehetiségek. Ez a helyzet 2010-ben sem valtozott meg. @A ebben az évben
valaszut elé érkezett. Jibeni tevékenysége eés annak strukturaja, korabbi
tevékenysége folytatasanak leisgige és iranya élsorban attol fligg, hogy az Uj
korményzat a joében a foglalkoztataspolitikai intézményrendszerehilb milyen
szerepet kivan szanni az Orszagos Foglalkoztatizalpitvanynak.

A 2009. évi valsagkezelési programok megvalésitasinelemzése

1. A palyazati rendszer és az elbiralasi mechanizmualkalmazasa az
OFA-nal és az AFSZ -nél

A vilaggazdasagot ériéitpénzigyi és piaci valsag, a recesszios jelens2geB. masodik
felében, el8sorban negyedik negyedévében gyors és kozvetlésthgyakoroltak a hazai
munkaeé-piaci folyamatokra is, és kilondsen 2009. évreatkozdéan igen kedvérentil
befolyasoltak a foglalkoztatasi kilatasokat.

2008. decemberben 477,4 ez&wblt a nyilvantartott allaskerék szama, amely 32,3 ezer
fovel, 7,3 %-kal haladta meg az egy évvel korabbit@da regisztralt munkanélkiliek
szamanak novekedése a Kozép-dunantuli regiobarte@3 a Kozép-magyarorszagiban és
a Nyugat-dunantaliban a 10 %-ot is meghalaffarras: www.afsz.hystatisztikai modul,
Munkaep-piaci helyzetkép, 20094 kevésbé fejlett régidkban i$th az allastalanok szdma,
de ezekben a nbvekedési arany az egy évvel kdrd@bliszonyitva 3-6 % korul alakult. A
valsag eredményeként a kiilds bel§ kereslet hirtelen és j6l érezhanddon visszaesett.
Ennek kovetkeztében sok véllalkozas a foglalkortédétszam csokkentésében latta a talpon
maradas esélyét. Ezek az intézkedések abban is utefortak, hogy a bejelentett
csoportosan leépitések szama 2008. IV. negyedéabeth évihez viszonyitva tébb mint a
kétszeresére megndvekedett.

3 E fejezetrésznél jelets mértékben hasznositottam az SZMM- nek az Qgsiéés Foglalkoztatasi és
munkatigyi Bizottsaga részére a” munkahelyéneg palyazatokrél ,, készitett 2009. janiusi tajékoatat, az
FSZH éltal a Szakmai FeluggeTlanacshoz 2010. aprilisban beterjesztett , ,Asszi® hatdsara — a
foglalkozatas terilletén — tett intézkedéskelketerjesztett anyagat, a valamint Bonfig Agmdsa kutatas
keretében dsszedllitott résztanulmanyat.
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A létszamleépitéseket a tovabbiakban is nagyobltékigen tervedk szama dként ot
agazatnal koncentralédott: az autbipar beszallitdzisa, a villamos-energia ipar, az
élelmiszeripar, a textilipar, valamint az éjpar, de a kereskedelemben-vendéglatasban és a
kozuti széllitasi dgazatban is egyre inkadbb érrehk@lé valtak a gyorsan fokoz6do
nehézségek.

A kialakult helyzetben, amelynek a prognozisok 208&en még tovabbi romlasat jelezték
elére, a magyar kormanyzati szervek — mas orszagokog@ahoz hasonléan — a
kedvedtlen hatasok lehéség szerinti mérseklését, a rovidtavu foglalkosaddtikai
intézkedések sordban pedig minél tdbb munkahelybrmégét, a tovabbi létszamleépitések
jelen®s lassitasat tekintették a legfontosabb feladatnak.

A megfeleb intézkedések kidolgozasara és azok végrehajtésfdelkezésre allo éd
rendkivil rovid volt, hiszen a magyar munk@agiacot ért kedveitlen hatasok és a 2009.
évre vonatkozé pesszimista varakozasok 2008. vélgeniar elégge ételjesen és széles
korben jelentkeztek.

A problémak kezelésére a munkalgyi kormanyzat dek&épviseleti szervekkel tortént
egyeztetés alapjan és a MAT égisze alatt egy kiEnebb foglalkoztatasi valsagkezelési,
munkahely-megrzési programcsomagot fogadott el.  Ennékcélkitizési az aldbbiak
voltak:

= Fenntartani a vallalkozasok tikbdoképességét ugy, hogy ezzel egyitt —atmeneti
allami tAmogatassal — a munkahelyeket is meg lehészni.

= Elésegiteni €és 0sztondézni azt, hogy a létszamcsokkentékenyszerdl
munkavallalokat vagy azonnal, vagy rovididbellil masik munkaltaté vegye at és
foglakoztassa tovabb.

= Tamogatni az egyének midlbi, Ujbdli elhelyezkedését ésorban munkaérpiaci
szolgaltatasokkal és képzésekkel annak érdekébegy tbinmaga is miébb
munkaba allhasson.

A tdmogatasokd formait és eszkozeit az aldbbiak szerint hatakozidg:

= Dbérek és kozterheinek részbeni atvallalasa

= aroviditett munkaid bevezetésének 6sztdnzése és tAmogatasa
= Kképzés, atképzés koltségeinek tAmogatasa

» elhelyezkedést segitnunkaeéd-piaci szolgaltatadsok nyujtasa

= helykdzi utazasi koltsegek atvallalasa

A programokat alapvéen kozponti programként kivantak megvaldsitani, lgrae
elsssorban a 2009. évi decentralizalt Foglalkoztatéegprasziél, valamint az OFA tipikus,
hagyomanyos jelldg programjainak forrdsaibol csoportositottak at -kémbbbi, menet
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kézbeni dontéseket is figyelembe véve — a targyémmetegy 17,9 milliard Ft egydtttes
keretbésszeget. EBb kezdetben 5,9 milliard Ft-ot, kélsb a kiegészitésekkel és
atcsoportositasokkal egyitt kozel 7,2 milliard Fbztositottak az OFA tdbb forduléban is
megjelent palyazati forrasaira. 10 milliard Ft 2008vi MPA - Kkeretet szantak a
,Munkahelyek megrzéséért” nefy kozponti programra, amelyet az Allami Foglalkoasat
Szolgalat (az FSZH és a regionalis munkatgyi kotggoktzdsen) bonyolitottak le. Ennek
a meghitsulasok miatt 2009-ben fel nem hasznalmésze is az OFA- hoz Keriilt
atcsoportositasra, ugyanakkor az AFSZ programjaiém mintegy 25 % - os aranyd,
kovetked eévi felhasznalasra athizodo keretet is biztositodtz MPA 2010. évi kdzponti
kerete terhére. Harmadik tételként 700 millié6 Ft-ot a ,Munkahelymé&gés tamogatasa”
nevi kozponti munkahely-mégzési programra kulonitettek el, amelyet az 5@ f
meghaladd leépitési szandékot gelamunkaltatdk csoportos |étszamelbocsatasanak
megebzésére lehetett — a korabbi évekhez hasonlé médelhasznalni.

E forrasok mellett a regionalis munkatgyi kdzpontikal 2008. eleje 6ta kdzvetlendl
megvaldsitott, tdbb éves atfutasi ilefAMOP 1.1.2. ,Decentralizalt programok a
hatranyos helyzéek foglalkoztatasaert” elnevezéprogram keretében egy kilon kiemelt
célcsoportot emeltek be azok kés€kakik allasukat a valsag miatt 2008. szeptembgt 1
koveten veszitették el. Mindezeken kiviil a TAMOP 2.Xa8retein beliil 6sszesen 30
milliard Ft keretdsszeg Aallt rendelkezésre a muakak munkaef-piaci helyzetének
javitdsa, a képzettségi szintjének és az altalgzeté munka hatékonysaganak nodvelése
érdekében, tobb vallalati kategoria szamara inddtaigramra. (Kutatasunk targyat e sokrét
tamogatasi programok kozill csak az OFA és az AFEa kebonyolitott munkahely-
megirzesi programok képezik.)

a.) Az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany (QF&tal bonyolitott valsagkezelési
programok tartalma és elbiralasuk dontesskészitési, dontési mechanizmusa

A MAT dontése és felkérése alapjan az OFA 6sszébséig négyféle tamogatasi programot
inditott:

= A foglalkoztatottsag mégzésének tAmogatasara a gazdasagi visszaeses ddigbtn
atmenetileg nehéz helyzetbe jutott munkaltatoknidlvapbiakban: MEGRZES-
9122/2009)

= A gazdasagi visszaesés kovetkeztében Aallasukattékesgra elhelyezkedésének
tamogatasa mas munkaltatonal (tovabbiakban: MUNKARAR4/2009)

= A gazdasagi visszaesés kovetkeztében elbocsatdesgbgetett munkavallalok
munkéaba helyezését kozvetlenibsgith munkaebpiaci-szolgaltatdsok tamogatasa
(tovabbiakban: UJ KILATASOK-9111/2009).
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= A foglalkoztatottsag mdgzésének tamogatasa a gazdasagi visszaeses kdwbtiez
atmenetileg nehéz helyzetbe jutott, koltségkompedgatamogatast igénybe \ev
munkaltatoknal (tovabbiakban: METRZES 2.-9123/2009)

A MEGORZES-9122/2009. j@lprogram:

A program keretében a munkaltatbk tamogatast vekeigenybe a munkahelym&gés
érdekében, ha az elbocsatassal fenyegetett mutdavééljes munkaidben megtartjak. A
munkaltatonak a palyazata részeként benyujtottefpatzéssel kellett bemutatnia, hogy
nehézségei a gazdasagi visszadgégiivetkeznek és atmeneti jeliegk, tovabba a
munkavallalékat csak munkahelymegtartd tamogataényige vétele mellett tudja
megtartani.

A tdmogatasd feltételei és mértéke:

Azoknal a munkaltatokndl, ahol a palyazat beny@éjtasmegadz6 hdénapban a
munkajogi allomanyi létszar® és 50 é kozott volt, a leépitési szandeék altal érintett
munkavallalok utan ténylegesen Kkifizetett munkab& jarulékok egyittes
0sszegének 75 széazaléka, 51-280kbzotti 1étszamnal 50 %-a, 25@ ffeletti
létszamnal 25 %-a. A tamogatas mértéke munkavakaldt egyik létszam-
kategdridban sem haladhatja meg havonta a kételegkisebb munkabér és
jarulékai 150 szazalékat. A tamogataétadtama legalabb 3 és legfeljebb 12 hénap,
legaldbb a tamogatas otdrtamaval megegyéz tovabbfoglalkoztatasi
kotelezettsegge(Munkahely-medyzési bérkoltség tamogatasi forma)

A munkaltaté az atmeneti gazdasagi visszaéseslbdo foglalkoztatasi nehézségeit
a munkaviszony megszintetésének migele érdekében munkaszervezési
intézkedések bevezetésével, a korabbinal rovideBbartammal tortéé munka
biztositasaval is kezelheti. Amennyiben a ténylegemkaval toltott id mérteke
negyedéves atlagban a térvényes murik&etét eléri, de a térvényes munkéidl
kevesebb, a munkaltatén keresztll a munkavallaaéré tamogatas adhatd arra a
kiess) munkaidre vonatkozéan, mikor a munkavallalé ténylegesemkau nem
végzett. A tdmogatas nyujtasanak feltétele, hogyolgozoval kotdtt modositott
munkaszergdés tartalmazza a tényleges — csokkentett - mudtkail az arra jaré
keresetet. valamint a ki@snunkaidire e$ személyi alapbér 80%-at. A tamogatasi
meérték: mindharom munkaltatoi kategoriaban a kiesunkaidre vonatkozoan a
személyi alapbér és jarulékanak 80 szazaléka. Adatas idtartama legaldbb 3 és
legfeljebb 12 hénap, a tamogata$tattamaval megegyéztovabbfoglalkoztatasi
kotelezettseggelCsokkentett iddj foglalkoztatas tamogatasa kereset-kiegészitéssel
tamogatasi forma.)

A program keretében leliseg van arra is, hogy a munkaltatd a munkaval nem
toltott iddben a munkavallalot a munkaviszony fenntartasaattela palyazatban
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meghatarozott tipusu) képzésbe vonja. A képzésb®svdaényét a modositott
munkaszergdésben rogziteni kell. A tamogatas mértéke: a kpadtségének 80
%-a. A képzés idtartama nem lehet hosszabb 12 honafKé&pzési tamogatas.)

A MUNKABA-9124/2009 j¢lprogram:

A tdmogatést olyan, legalabb @t fegy éve foglalkoztatd munkaltatok vehetik igénybe
amelyek az illetékes munkaligyi kozponttal egyikddve vallaljdk, hogy hidnyzo
létszamukat a gazdasagi okok miatt elbocséatott dolgozék kozeszik fel, vagy
jogutddlassala valsag miatt létszamot csokkenteni kénysaenilinkaltatotol vesznek at.
Emellett azt is vallalniuk kell, hogy projektjukljes (a tAmogatasi &d kétszeresének
megfeleb) idétartama alatt a projekt kezdetekor meglderedeti Iétszam + nbdvekedés)
atlagos statisztikai létszamunkat riegik.. A tamogatas mértéke: azoknal a munkaltathkna
ahol a palyazat benyujtasat meégél honapban a munkajogi allomanyi létsz8nés 50 &
kozott volt, az alkalmazott munkabérének és j&inbk 75 szazaléka, 51-250 kozotti
létszamnal 50 %-a, 2506 f feletti Iétszamnal 25 %-a. A tamogatas mértéke
munkavallalénként egyik létszam-kategoriaban seradh@atja meg havonta a kotelez
legkisebb munkabér és jarulékai 150 szazalékatarAogatas iékartama legalabb 3 és
legfeljebb 12 hénap, legalabb a tamogatdgaidamaval megegyézovabbfoglalkoztatasi
kotelezettséggel.

A program keretében leléstég van arra is, hogy a palyazé szervezet a mugikajo
jogutodlassal atvett dolgozOknak az adott munkakétoltéséhez szikségdepzés
megvaldsitdsdhoz legfeljebb 12 honapra 80 %-osyar&®@pzési tdmogatast vegyen
igénybe.

UJ KILATASOK-9111/2009 jéprogram:

A program célja, hogy a gazdasagi visszaesés ntdzamfelettivé valt dolgozok
elhelyezkedési esélyei javuljanak, és a léHegrovidebb id alatt munkat taldljanak. A
gondoskodo6 védllalati magatartas tAmogataséaval [rd ahhoz, hogy az elbocsétott
munkavallalé hatékony segitséget kapjon a szaknmakezdéshez. Azok a munkaltatok
palydzhatnak, amelyek a gazdasagi visszaesés katelien legaldbb 3tfelbocsatanak. A
program keretében a munkaltatok tamogatast kaphashfhoz, hogy kit szolgaltatd
szervezet bevonasaval csoportos és/vagy egyéniabmm szakszérsegitséget vegyenek
igénybe az elbocsatasok miatt kialakult krizishelyhumanus kezeléséhez. A Kils
szolgdaltatd az elbocsatott dolgozot az U munkadrelyortéw szerddés megkotéséig
végigkiséri legfeliebb 6 honapig. A tdmogatas nkértéa harom létszam-kategoridban a
szolgéltatasi koltségek 100-80-60 %-a, elbocséatmélyenként pedig az elbocsatott
létszam fliggvényében legfeljebb 150-200 ezer Ft.

MEGORZES 2.-9123/2009 jeprogram:



68

A gazdasagi visszaesés kovetkeztében atmenetileiy ieelyzetbe jutott azon munkaltatok
palyazhatnak, amelyek a 117/2005 (IX.1.) Korm. eded szerinti kbltségkompenzéacios
tamogatéast vesznek igénybe, és rendelkeznek 204851é keret-megallapodassal, valamint
2009-re vonatkoz6 tAmogatési sfetzssel. A tAmogatast azok utdn a személyek uté&b leh
kérni, akik létszamleépitéssel érintettek vagy ebsztetettek és adket foglalkoztatd
munkaltatd nem vesz utanuk az igényelten kiviliagatast. A tamogatas havi mértéke:
nem haladhatja meg a kéteteminimalbér és jarulékai 75 %-at. A tamogatadadama 3-

12 honap lehet.

Csokkentett munkaid alkalmazdsa esetén a kiesetbréd jar6 személyi alapbér és
jarulékainak 80 %-a igényelltetamogatasként 3-12 hénapra.

Képzési tamogatas legfeljebb 12 honapra munkavisewailetti képzés kdltségeinek 80 %-
aig igéenyelhet.

A specidlis jelle§ pélyazat a tamogatasi dd lejartat koveten nem ir €
tovabbfoglalkoztatasi kotelezettséget.

A MEGORZES-9122/2009, a MUNKABA-9124/2009 és az UJ KILASOK-9111/2009
programokelss meghirdetésére 2009. januar 27-&erilt sor. A rendkivil nagy szamu
palyazat tomeges jellégoeérkezése és az akkor rendelkezésre allo, eggiddt forrdsok
(5,9 milliard Ft) gyors kimerillése miatt az ereldgti2009. november 5-i folyamatos beadasi
hataridsvel meghirdetett palyazati felhivasok mar 2009. cn&aban felfliggesztésre
keriltek.

A MAT a késibbiekben még kulénféle atcsoportositasokkal tovéobiasokat — 3,4
milliard Ft-ot - bocsatott az OFA rendelkezéséragdsa felfliggesztett palyazati ablakokat
az OFA ismét megnyitottaszeptember 17-i masodik és december 19-i harmadik
meghirdetés valamint a megvaltozott munkaképedss#igt foglalkoztatd munkaltatok
részére egy specialis palyazati felhivast (MIEZES 2.-9123/2009) is kdzzé tett.

A masodik, szeptember 17-i meghirdetéskor a bedddarid 2009. november 30-a lett, a
harmadik, december 19-i meghirdetésnél pedig 2¢afuar 13. A ME®RZES 2.-
9123/2009 palyazatot@zor szeptember 17-én hirdették meg oktéber 3@aridére, de az

a 35 %-os alacsony, minimélbérre vetitett tamogat@ny mellett a palydzok szdmara nem
volt vonzé, igy a 2010. januar 29-i meghirdetéskogrcius 31-i hatéritte a tAmogatés
feltételeit kedvedbbé tették, és a tamogatasi aranyt 75 %-ra megéknelt

Az SZMM iranyitasaval és az FSZH szakembereivakBriregyeztetések, ithelymunkak
alapjan az OFA éaltal rovid éoh belll elkészitett palyazati felhivasok részletesutatoval,
szerddestervezettel és egységes adatlappal egyutt - & RF08. decemberi dontéseit
kéveten - hamarosan megjelentek. A komplett palyazatigok — amelyekre az orszagos
€s a megyei sajto, a médiak, a gazdasagi kamaradgszervezetek is k&lintenzitassal és
hangsullyal felhivtdk a figyelmet — az OFA integgehonlapjardl 2009. januér végén mar
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letblthetvé valtak. A palyazati adatlap és az utmutatébangjerent értékelési
szempontrendszer — nehany oktteltérs vélekedéssel ellentétben — mas palyazati
rendszerekhez képest egyaltalan nem volt bonydbtitnagyon is egyszének szamitott,
ami alapjan kilondsen a kidlsrutinos palyazatkéssit kozreniikodésével egy-két szakmai
konzultacid, valamint a kotelézéges és pénzigyi mellékletek, adatok 6ssgEpe utan
egy-egy palyazatot viszonylag keveés energiarafasdél, nagyon hamar el lehetett
késziteni.

A palyazati kiiras feltételrendszerét szakmai szmmipol altalanossagban megleissn
.puhdnak” lehet mifsiteni. Az ugyanis alapuw@n az FIt. végrehajtasardl szolo
6/1996.(VI.16.) MUM. rendeletben szerépla munkalgyi kdozpontok eszkoztdranak mar
igen régodta az egyik potencialisan alkalmazhatinéte a munkéltatd kérelme alapjan
megitélhed munkahely-megyzési tAmogatas fontosabb szabalyadtirékait vette alapul.

(Itt zardjelben célszérazt megjegyezni, hogy étra sajatos aktiv eszkdiy illetve annak
rendeleti szabdalyozasrol mar a kezdeti tapaszialalapjan eléggé régen kialakult a
munkatigyi kdzpontok szakembereinek az a véleménhggy kevés benne az objektive
megragadhato elem. Emiatt egy j6 palyazatkéqaikar vallalati, akar kidg szakember
Ugyes és meg@yé megfogalmazasokkal, érvelésekkel elég konnyendgatazt érni, hogy
a palyazat nyéwe, illetve nehezen elutasithatova valjon. Kiglilrgyanis nagyon nehéz azt
megitélni, hogy a vallalkozas, gazdasagi tarasaigjaman mennyi ideig é€s milyen
meértékben szorul ra az ilyen formaban nem szok&snsgatasra? A sajatééeszitései,
intézkedései és altalaban a mérleg alapjan kimatiatiartalékai még mit tesznek lehe?
Mennyire atmeneti jelldek az értékesitési, termelési vagy leginkabb ajmpndikviditasi
problémai? S dleg indokolt-e éppen annak az altalaban tulzottrigk, jelents aranyu
létszamnak az elbocsatasat formalisan kilatashgesil (papiron a munkaigyi kzponthoz
a palyazat kotelézmellékleteként bejelenteni), adlita cég nagyon hirtelen megvalna, ha
nem kapna meg az erre alapozva szanisrelevezetett munkahely-mé&gési tdamogatasi
igényét? A munkalgyi kozpontok ezért évek O6ta ayéleg normativabb jelldg és
kozvetlenebb hatasu aktiv eszkdzok mellett nemeseiv hasznaltak ezt a sajatos tamogatasi
format, amit altalaban Ggy oldottak meg, hogy nexgy csak kis 6sszegben terveztek ra az
eves decentralizalt FA - tervikben pénzigyi keérese ha ritkan meégis alkalmazniuk
kellett, a bérkoltség jelldgtamogatast altaldban nem a maximélis 12 hénamaerh
legtbbbszér csak 3-6 hdnapra itélték meg, a tathsgabvel azonos iftartamid — és a
palydzat benyljtasat meged teljes létszamra kiterjéd —  tovabbfoglalkoztatasi
kotelezettseg élrasa mellett.)

A pélyazatokat a meghirdet8btkezdve folyamatosan lehetett beadni, és az ddisira
folyamat is rendkivil koncentrélt, szinte soron Wivvolt. A palyazati felhivasban
kiemelésre kerilt, hogy az elbiradlas szakaszosaéni&. ,A minden ho ek csutortokeig
beérkezett palyazatokrol a dontés altalaban 3®mdmelil megtorténik az @&tetesen
meghatarozott értékelési szempontok alapjan, aeleezisre allo keret erejéig.” Mindez
eléggé egyerteltien sugalmazta azt, hogy a palyazatok beérkezésensipe is nagyon
fontos, a pénzlgyi keretek hamar elfogyhatnak,tez@dalyazatok beadasa szinte mindenki
szdméra, aki munkahely-mi@gési tAmogatashoz szeretne jutni, nagyon siirget
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A dontés-aebkészitésnek az volt a Iényege, hogy a formérést kbveben, amit az OFA
munkatarsai végeztek, két-két kijlsuiggetlen szakéft akik egymasrol nem tudhattak, és
igy nem is egyeztethettek, megkapta véleményezékkaiékelésre a palyazatot. Egy-egy
szakeérd hetente altaldban 8 -10 palyazatot kapott megrelekus formaban. A palyazati
Utmutatéban is szerépl pontozésos rendszerbirald lapon kellett kialakitania tAmogato,
részben tamogatd vagy elutasitasi javaslatat, €a aghany kiemelt szakaszban szérepl
pontszamokkal egyitt szovegesen is meg kellettkioldta. Amikor a két biralo altal adott
pontszam vagy az erre alapozott érdemi javaslah§eebben eltért egymastol (ami nem
ritkan ebfordult), akkor altaldban még egy harmadik szakdk is kiadtak a palyazatot
véleményezésre.

Az OFA munkaszervezetének vediegs a program kijeldlt munkatarsai a tdmeges gélle
munkat is egyre szervezettebben, rutinosabban tégex dontésre ékészitett palyazatok
adatait listaba foglaltak, mellékelték hozza a &igdzakérdk szakmai értékéllapjait is, és

eljuttattak a Szakéft Bizottsag tagjaihoz. A Bizottsag szakétagjait a MAT egyes oldalai
jelolték ki, a Bizottsag elnoki feladatainak ellgdéa pedig az FSZHbijazgatoja kapott
megbizast.

Az eléterjesztett palyazatértékelési javaslatokat egyegesztési csomagban a kéthetente
Ulésed Birdlo Bizottsag megvitatta és kialakitotta dontgwaslatat. (Az diterjesztett
értékelési, tamogatasi vagy elutasitasi javaslatekyobb részét elfogadta, bizonyos
esetekben azonban- kulondsen a két szajadraslatdban szerépkltéi megitélések esetén
— pozitiv vagy negativ iranyban felllbiralta azpkbetve egy kisebb résziket harmadik
szakérd altali Ujraértékelésre visszaadta. A SzakdBizottsag kialakitott javaslata alapjan
a vég$ dontést az OFA Kuratoriuma hozta meg, amely d&talamar valtoztatas neélkil
elfogadta a Biralo Bizottsag dontési javaslataitafogatott és elutasitott palyazatok listaja
a tAmogatasi 0sszeg feltlintetésével egyutt folyasaat megjelent az OFA internetes
honlapjan.

Az elsy korben a munkahely-mégések tamogatasara szant mintegy 5,9 milliardskt-
pénzigyi keret — mit az @oéekben mar utaltunk ra — rendkivil révidjckb. két honap
alatt, marcius vegere kimerult, lekotésre kerdifii miatt a november 5-éig meghirdetett
palyazatot fel kellett fliggeszteni. Ez annak eltenis igy tortént, hogy a beérkezett és
elbiralt palyazatoknak mintegy 60 %-at szakmai okolatt el kellett utasitani, és a
tamogatott palyazatok esetében atlagosan az azogéayeltnél kb. 40 %-kal alacsonyabb
lett a megitélt tamogatési 6sszeg.

Sok palyazatbdl kiderilt az, hogy éppen a paly&mstdasat megedé honapokban mar
lecsOkkentették a létszamukat, és igy a lecsokkerieajd a ké8bb megtartando)
létszamhoz képest jeleztek Ujabb nagyaranyu |léleZmitést arra az esetre, ha nem kapjak
meg a kért tAmogatast. Mivel a palyazati leiras genzigyi mérlegek adatai szerint az
esetek nagy részében a 2008-as év egésze medaitdadved képet mutatott, amely a
meérleg szerinti eredményekben (vagy az elrejterarki eredménytartalékokban, a saj&et
novekedésében) is megjelent, nehezebb volt azt Igdziknak bebizonyitani és
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konkrétumokkal is keflen alatamasztani, hogy a 2008. utols6 néhany hébapj mar
kétségtelenil kimutathaté negativ fordulat 2009-sn2010-ben véarhatéan mit is fog
eredmeényezni? Ezért a palydzatoknak ezek a részmmkszor csak az adott agazatra
vonatkoz6an megjelent nemzetkdzi vagy hazai, makmtiselemzésekre, élejelzésekben
hivatkozva — széveges formaban igyekeztek dramatiza2009-ben varhaté helyzetet, de
bizonyité ere}l adatokkal, informaciokkal sajat cégikre vonatkozdezt nem tudtak
megalapozni.

Nagyon sok palyazatban az elbocsatassal veszdlytztielgozok bére utan a maximalis
idétartamra, 12 honapra kérték meg a munkahelyémegi tamogatast ugy, hogy ezzel
tovabbi 12 hénapra tamogatas nélkili tovabbfogletii@st is bevallaltak a teljes Iétszamra.
Nem kevésszamu palyazatban a mar lecsokkentetfilétoz képest is olyan nagyaranyu
(50-70 %-0s) soron kivili leépitési szandékot jelkeza tAmogatas elmaradasanak esetére,
ami a meég viszonylag jo piaci és pénzigyi kondikabkendelked céget szinte azonnal
mukodésképtelenné tette volna. Ahol pl. 12 honapraekétamogatast a létszam 50 %-a
utan, ugyanakkor képzési tamogatast nem igényeftek) tudtak bemutatni azt, hogy a
megrendelések és a termelééreljelzett nagy aranyu visszaesése esetén mivghkfog
kitdlteni, lekotni teljes idkeretben az 50 %-o0s létszam munkavégapacitasat még akar
50-75 %-0s bérkoltség tamogatasi arany biztoséésten is.

Ezek a példak is arra utalnak, hogy meglébet nagy volt a tdmeges méretekben
beérkezett palyazatok kdzott a szakmai szempomiydl megfelélen kidolgozottak, nem
eléggé redlisak és medgyek, és a palyazati adatlap egysizége ellenére is viszonylag
gyenge szinvonall palyazatok aranya. Nagyon sokapali kérelmet lathatéan kils
palyazatirok generaltak, akik szinte ,futdoszalagggartottak a palyazatokat, elég sok, sz6
szerint is ismédds, mechanikus sablonos panelrészt beépitve azoktmkban a hetekben
széles korben éPdott az orszagban egy palyazat-beadasi, minden é&rald
tamogatasigénylési pszichozis is azzal a megfassal, hogy”’préba-szerencse” alapon,
szinte normativ médon, automatikus jelleggel a @bk minél tobb munkahely-mé&gési
tamogatashoz jussanak hozza akar a mar valébamgbhet valsagjelenségek kivédéseére,
akar a felkészulési tartalékok képzéseére, vagyt sajtalékaik kimélésére. Emellett kisebb
aranyban olyanok is palyaztak, akik pénzigyi, kiési és egyéb mutatoik alapjan mar a
palydzat beadasakor addsszélén alltak, és a tobbb honap alatt kisebb etekdben,
szeletelve folyosithatd, nem igazan jetsntsszeq) tamogatastdl remélték (a tAmogatas
nélkuli tovabbfoglalkoztatasi &  megalapozatlanul bevallalva) helyzetik esetleges
stabilizalodasét.

A palyazatoknak kb. a fele azonban viszonylag jimamalu volt. Ezek mind a helyzet
bemutatasanél, mind a 2009-2010. évi piaciregblzésnél elégge megipben tudtak
ervelni, realis meérték tovabbi létszam-leépitési szandékot vettek figydle, és mindezt
szamszdr adatokkal, vagy a széidéses partnerelt szerzett nyilatkozatokkal is kéin
alatamasztottak.
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Egyértelntien kimutathatd az, hogy a munkahely@egsre iranyuld palyazatoknal a ol

kimunkaltak, a redlisak, és a vallalat sajat vdteaglési effeszitésit, intézkedésit is

érzékletesen és konkrétan bemutatdk kozott azakk/ebkkal nagyobb aranyban, amelyek
nem elésorban a bérkoltség-tamogatas folyositdsanak fatmigényelték, hanem az

atmeneti ideig (&ltalaban 3-9 hoénapig tartdé) mudkaisokkentés aranyos részéhez
igényelték a 80 %-0s aranyu kereset-kiegészitgsgatast.

A szakmai szempontbol zémében jol felkészilt émaost kil$ szakérbk az ebzéekben
leirtakra valo tekintettel magas aranyban tettelaghatot a beérkezett és altaluk biralt
palydzatok elutasitasara. A tadmogatasra javasolyapdtoknal az altaluk észlelt
|étszamtulzasok esetében koérlilményes és részbdnjektiu kozelitég lett volna a
tamogathatd létszam, és az ennek alapjan szanm#éotbgatasi igény csokkentésére
javaslatot tenni. Ehelyett inkdbb a legtébbsz6r imaksra, 12 hdnaposra igényelt
tamogatasi idtartam csokkentésére tettek megielieldoklassal javaslatot, ami realisnak és
egyben célszének is itélhei. Sudlyozott szamtani atlaggal szamolva a bérkdltség
finanszirozasi tAmogatott palyazatoknal a palyaatikgosan 10,1 honapra igényelték a
tamogatast, de atlagosan csak 6,7 honapra kaptgkamat zomeében ugyanugy elfogadtak.
A csoOkkentett munkatid alkalmazni kivano, tamogatott palyazoknal a kkereset-
kiegészités atlagos dthrtama 7,1 honap volt, amellyel szemben atlagds@nhdnapot
igényeltek meg. Ezaltal az igy eléhehegtakaritdsok terhére tovabbi nagyszamu, és még
elfogadhat6 szinvonallnak és realitdsunak itélpélyazatot lehetett tAmogatni.

A domping jelleg palyazati hullam, a rendelkezésre allo roévid €k a feszitett Utem
ellenére a dontés<dészitési és dontési folyamatot — ebben az elviieghaté tamogatasi
konstrukcioban is — alapvien jonak, racionalisnak és realis kimenatek lehet tekinteni.
Az odaitélt tamogatasok az igényeltnél redlisabltékben, zémében a megféletovabbra

is életképes pélyazékhoz keriltek, és ténylegesmrzdjarultak gazdalkodasi pozicioik
érdemi javitdsahoz, valamint a kialakult, atmerjeliegi fesziltségek enyhitéséhez, a
foglalkoztatottsdg magasabb szinten tartasahozméméahelyek megzéséhez.

b.) Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat (AFSZ) alt bonyolitott véalsagkezelési
programok tartalma és elbiralasi folyamata

A munkatgyi kormanyzat, illetve a MAT akkor indfteael ebszor 8 milliard Ft-os, majd
10 milliard Ft-ra megemelt tamogatasi kerettel &AO éhoz nagyon hasonld konstrukcioju
munkahely-megrzeési palyazati programokat a regionalis munkatgypontok, valamint a
Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal aktiv koztéidését igényl Allami Foglalkoztatasi
Szolgalatnal, amikor mar jol latszott, hogy az Ok@#el 6 milliard Ft 6sszégtamogatasi
forrasai hamarosan elfogynak.

Ezaltal jelents mértékben oldotta a tarsadalmi varakozasokbotd@adésziltséget, és
kiegészid jelleggel 2009. februér végét szeptember 14-éig fogadni, illetve kezelni,
elbiralni tudta a folyamatosan beér&kemunkahely-meérzési tamogatasi palyazatokat.
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Amikor pedig 2009. szeptemberben az AFSZ odaitéltéehogatasai is elfogytak, akkor a
MAT tobb menetben, minden lehetséges, felszabdditftarast erre a célra atirdnyitva
olyan pénzigyi atcsoportositasokat tudott még smelperben és decemberben realizalni,
amibdl a palyazatok fogadasanak és szelektiv tamogatksdehebsége - ezuttal
valtasszdren ismét az OFA -nal 2009-ben szinte egész évlik). 2anuérig folyamatosan
biztosithat6 volt.

Az AFSZ — az OFA -val ellentétben - csak egyeplélyazati kiirast adott kozzé étorban
sajat honlapjan és mas, kapcsolodo szervezetelapjam is 2009. februar 9-én, amely
marcius 2-4n modositasra kerllt.. Ennek a ponteg:ng-elhivas a ,MUNKAHELYEK
MEGORZESEERT” elnevezdés az atmenetileg nehéz helyzetbe jutott munkaaddk
tamogatasara iranyuld, a munkaadok és az Allami lafaiptatasi Szolgélat
egyuttmikddésében megvaldsuld kdzponti munkgaaci program inditasara” .

A program az SZMM szakmai koordinaciéja mellett,GZA- val is egyeztetve, az FSZH -
nal kerllt kidolgozasra. A palyazati felhivasbarerspb kiemelt tAmogatasi formak —a
kombinalt alkalmazast is leléate téve — az alabbiak voltak:

» Munkahelymegrzé bértdmogatas

» Munkahelymegrzést célzé kereset-kiegészités csokkentettiiidejglalkoztatéds
esetén

. Ujra-elhelyezkedést segit (elbocsatott személyek felvételére 6sztinz
bérkoltség tamogatas

= Munkaeb-piaci szolgaltatasok biztositasanak tamogatasa

= Munkaeb-piaci képzések tAmogatasa

= Munkaba jarassal 6sszefliggoltségek tamogatasa (helykdzi utazas és csoportos
utazas koltségtdmogatasa)

A részletes tamogatasi feltételek azidlarom tamogatasi formanal teliesen megegyeztek az
OFA ,MEGORZES-9122/2009, illetve ,MUNKABA-9124/2009” név palyazataiban
leirtakkal, ezért azokat nem ismételjik meg.

A munkaeé-piaci szolgéltatasok biztositasanak tamogatasé etam eltért az OFA ,UJ
KILATASOK-9111/2009” cimii programjatél. Az AFSZ esetében a0/2000. (IX. 15.) GM
rendelet 4. §8-ban meghatarozott feltételek alapgduetett igénybe venni. A szolgaltatast
kilsé szervezet is végezheti a munkapraci program keretében. A kilszervezet részére
nyujtott tAmogatas mertékének megallapitasara atkozott rendelet 25. §-aban rogzitettek
az iranyadok. A program keretében kozvetlenul azelgézkedés, illetve a
munkahelymegtartas érdekében nyujtott munkaeaci szolgaltatas tamogathato.

A munkaeé-piaci képzések tdmogatasi feltételei szintén Hasénvoltak, mint amit az
OFA tamogatasi palyazatai tartalmaztak. Kiemeldsdilt, hogy a program keretében
munkaeé-piaci képzés ondlléban nem, csak az didrom pontban szerépl tdamogatasok
valamelyikének igénybe vétele mellett tamogathato.
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Az AFSZ- programba az OFA palyazataihoz képest lémként keriilt be a munkaba
jaradssal kapcsolatos koltségtérités maximum 12 gignaerjed, 100 %-os aranyu

tamogatassal, 6feg a mas telepllé&dr bejaré dolgozok (tovabb) foglalkoztatasanak
0sztonzése céljabol.

Mar itt célszeil elérebocsatani azt a palyazati tapasztalatot, hogyer&oliség jelle§
tamogatassal ellentétben palyazok mind az AFSZdrain OFA péalyazatainal a vartnal is
joval kisebb (6t agy is fogalmazhat6, hogy egészen minimalis)eldédlést tandsitottak a
program keretében a munkégriaci képzések, a szolgaltatdsok és a munkabaijard
koltségek tAmogatésa irant.

A felhivas szerint a meglelisen sajatos palyaztatasi konstrukcionak az volngdge,
hogy a regionalis munkaigyi kézpont az atmenetidgaeagi visszaeses kovetkeztében
tamogatasi igényeét bejeléntmunkaaddval felveszi a kapcsolatot és tajekogtataujt a
programba kertlés leletegedl. Egyuttmikddési szandék — azaz a munkaltatd munkahely
megtartasi hajlandésaga — esetén a munkatgyi kbzpomunkaaddval kozésen munkaer
piaci programot dolgoz ki, amelyet véleményezésréogabbitas céljabdl a Foglalkoztatasi
és Szocidlis Hivatalhoz nyujt be. Sziikség esetdivatal felkérheti a munkatigyi kézpontot
hianypotlasra, illetve a program pontositasara.egiandlis munkatigyi kézpontok altal
benyujtott programtervek hianypoétlasara, tartalndidositasra a kézhezvétdlszamitott 5
munkanap all rendelkezésre. A programtervek beagajtes értékelése a meghirdélést
szamitva folyamatosan, érkezési sorrendben tortéik kettonél tébb régioban lév
telephely tekintetében tamogatast igényhunkaltatd tdmogatasra vonatkozo igényét
kozvetlenldl a Foglalkoztatasi és Szocialis Hivaialmyujtjia be. A Hivatal a tAmogatasi
igény alapjan — az érintett régiokkal egyeztetveunkaeé-piaci programot dolgoz ki, és
azt tovabbitja a Szocialis és Munkatgyi Minisztéritészére.)

A felhivds értelmében az FSZH a munkalgyi kozpdotokianytalanul beérkezett
dokumentumokat 3 munkanap alatt véleményezi énagatasra javasolt programterveket a
Szocialis és Munkatgyi Minisztérium részére tovgabiA benyujtott munkaérpiaci
programokat szakéiit csoport véleményezi, amely a MAT oldalai, az SZMV&& FSZH és
az OFA kepvisdlibdl all. (A gyakorlatban teljesen logikus és és8zabdon az a megoldas
alakult ki, hogy az itt emlitett SzakértCsoport Iényegében azonos volt az OFA mellett
mikodo, pélyazatokat dontésre elkégz®zakérdi Bizottsaggal. EInbke szintén az FSZH
elndke volt, és amikor a Szakg&rBizottsag kéthetente Ulésezett, a parhuzamosan fut
palyazatok idszakaban egyik napirendi pontként az OFA- nékédzitett, masik napirendi
pontként pedig FSZH szakmai veZzanunkatarsai altal élerjesztett palyazat-elbiralasi
javaslatokat targyalta meg, és alakitotta ki atiésjat.)

A szakérdi csoport vélemeényének figyelembevételével — a bgolg programokrol a
szocialis és munkalgyi miniszter — havonként gyiakggal hozott végleges doéntést. A
miniszteri dontési az SZMM Foglalkoztatasi dosztalya tdjékoztatta az Alapkezelési
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Féosztalyt, a regionalis munkatgyi kozpontot, és 8ZH- t. Az MPA 2009. és 2010. évi
foglalkoztatasi alaprészének kozponti kerétébiztositott forras terhére a regionalis
munkalgyi kdzpontok pénzigyi kotelezettséget uddlal azaz a miniszteri dontéssel
tamogatasban részesiilt munkaadoval hatésagiljebmgogatasi szesdést kdtnek. (Az egy
munkaadd ketinél tobb telephelyét érifittamogatasa esetén a sdeks ebkészitését az
FSZH koordinalja az érintett régidkkal, de a tamaga szerédéseket ez esetben is a
szekhely szerint illetékes munkaigyi k6zpontok ikatieg.)

A programtervek benyujtdsa sordn a regionalis milgkakdzpont egy munkaéipiaci
program keretében akar tdbb egymassal termelésskbgiban allo, vagy egy kistérségben
tevékenyked munkaltatd tamogatasat is kezdeményezhették. Akéaitatdkra vonatkozé
feltételeknek azonban ez esetben is minden munédtaonatkozéan fenn kell allniuk, a
beadott programban egyértéiem elkilonitetten kell megjelennitk.

A programtervek tartalmi &irdsai, kdvetelményei és szakmai szempontjai, Viakaawz
érintett munkaltato részgéircsatolandd mellékletei — egységesitett palyamddilap nélkil is

- hasonléak voltak az OFA palyazati kiirasaihoz; feeldaul itt is be kellett mutatni a
munkaltatd altal eddig megtett és tervezett tovabhézkedéséket, a foglalkoztatasi
problémak kezelésének modjat, a tamogatas tervéelthsznalasat és annak varhato
hatasat. Az 6tvenshél nagyobb létszamot alkalmazé egyéb munkaltatgima 3 honapnal
hosszabb iére igényelnek tamogatast, a 2009-2010. évre voréatkaleti és foglalkoztatasi
tervet is el kellett készitenitk. A kotetemellékletek soraban csatolni kellett a programban
résztvev munkaltatd 2007. évi és 2008. évi mérlegét. Ezbrilkmellékelni kellett a
munkaeé-piaci program adott foglalkoztatasi problémara kgyalt, illetve térségi,
kistérségi hatasainak a bemutatasat, valamint &ailgyi kdzpont javaslatat a tAmogatas
formajara, mértékére, dtartamara, Amennyiben az adott régié rédizaronos idszakban
tobb munkaé¥-piaci program beadasa is tortént, ezek rangs@n@as javaslatot kellett
tenni.

A Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatalhoz csup@@® marcius és aprilis hénapban tébb,
mint 1.300 db, szeptemberig pedig egyittesen ké2dl00 db palyazat, illetve
.programterv’ 06zonlott be. A palyazatok, programme szakmai szinvonalaval és
megalapozottsagaval kapcsolatos vegyes tapaskiddatonldak voltak ahhoz, amit méar az
OFA - hoz beérkezett palyazatoknal is leirtunkh&it okokbdl valéjaban nem valt be az a
palyaztatoi elképzelés, hogy a regiondlis munkadkfjzpontok szakmai szempontbdl
szirni, szelektalni fogjak ezeket a munkaltatéi murddghmedbrzési palyazatokat. Mivel
nem 6k rendelkeztek egy decentralizalt kerettel, amelyedé j6 gazdalkodas szamukra
szakmai presztizst és egyben fédskget is jelentett volna, igy &erban abban voltak
érdekeltek, hogy a kozponti kerétpba ,nagy kalapbol” minél hamarabb, minél tobb
tamogatéasi forras a sajat regiojukba keriljon. Erém sok munkaltatdoi megkeresésnek
alltak ellent és altalaban az volt a jellemhogy a palyazatokat, programterveket szinte
kivétel nélkil, mindenfajta szés és érdemi korrekcidk nélkil az FSZH- hoz toviabiak.
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A palyazatok tébmege naprol napra az FSZH Foglaitazt és Szolgaltatasfejlesztési
Féosztalyara érkezett. Hamar egyérté@d valt, hogy az FSZH szakmai apparatusa
rendkivil s#k keresztmetszetet jelent az ezres nagysagrendeno kipalyadzatok
feldolgozasanal és szakmab&itékelésénél. Ezért a palyazati felhivasban vakeildkivil
rovid hataridket szinte fizikai lehetetlenség volt betartanipfblémat Ugy oldottdk meg,
hogy a bosztalyvezet javaslatara az FSZkifjazgatdja tobb héten keresztil régionként 3-3
(egylttesen 21) tapasztalt, hozzéé&takembert rendeltetett fel Budapestre, az FSZH- b
valdé munkavégzésre. Ott a betanitast késet a regionalis munkaigyi kdzpontok
munkatarsai — az dsszeférhetetlenség elkertléghalE- mindig mas réegidok palyazatait
értékelték egy néhany kérdést tartalmazo egiyiszeéked lapon, amelyen a javaslatukat és
annak indoklaséat is rogzitették. Ezeket az értékélt és javaslatokat étorban a
foosztalyvezet €s a $osztalyvezet-helyettes (a nagyobb tAmogatési igépalyazatoknal

a foigazgato-helyettes is) kontrolladltak az egységezektésmdd és a miség minél
egységesebb szinbiztositasa érdekében.

A kritikus szemmel, de Aaltaldban redlisan és dkedkakszdrséggel biralt palyazatok,
programtervek elutasitasi és tamogatascsokkent@isyameghaladta az OFA - hoz érkezett
palyazatokét a folyamat egységesebb, koncentralsabkmai iranyitdsa és a tamogatasi
kerettel valé kiegyensulyozottabb gazdalkodésreekii#s kovetkeztében. Végul is a
féosztdlynak a vezét és az elbiralasi folyamatba bevont helyi, illetvegiondlis
munkatarsak az OFA - hoz hasonl6 j6 szinvonaloregfeeb hataridkre teljesiteni tudtak
szakmai szempontbdl is elismerésre mélto palydéaties-alkészitési feladataikat.

c.) A nyilvantartasi, sze@déskotési és nyomon kovetési rendszer néhany ssgagm az
OFA- nél és az AFSZ- nél

Az OFA - nalrendelkezésre allo, sokfunkciosnak és szakmai gaethél viszonylag még
mindig fejlettnek itélh€t GrantSyS ney, iktatasi, palyazatkezelési és véizahformacios
rendszerként fkods szamitdgépes program minden nehézség nélkil da tleszteni
alkalmazasi keretei k6zé a beérkezett és elbinattkahely-megrzési palyazatok adatainak,
majd a megkotott thAmogatasi sz@taseknek a nyilvantartasat is.

Az iktatastdl kezdve a pélyazat legfontosabb adakaia rogzitéséig és tovabbi sorsanak
minden lényeges eseményre kitejdijyeléséig, majd a tAmogatasi si@zs pénzigyi,
idobeli és egyéb adatainak rogzitéséig, tovabba méerdeaformaciok tetszés szerinti
kombinaciokban val6 lekérdezldsegeig a szoftver — mas OFA programokhoz hasortdan
ennél az igen nagyszamu projektet kézebgramnal is j6l be tudja tolteni szerepét.

Az OFA - val ellentétben aFSZH - nalnem 4&llt rendelkezésre hasonlé palyazat-
nyilvantarté szoftver. Ugyanakkorddes kapacitas sem volt mar egy erre a célra allalma
barmilyen egyszér szamitogepi program kifejlesztésére. Ezért a grot Ugy oldottak
meg, hogy a szakmabdsztalyon dolgozé informatikus munkatars a folyarmeindulasa
kozben egy rendkivil részletes, minden lényegesrimdciora kiterjed Excel-tdblazatot
készitett a tObb ezernyi palydzat adatainak ésédésitkészitési, dontési folyamatanak a
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régzitésére. A folyamatosan megjelennformaciéfeldolgozasi és statisztikakészitési
igényeket, amelyeketoleg a minisztérium és kilénbdzbeszamoltatd testiletek igen
gyakran megfogalmaztak, szintén az Excel-tablaadtlatvalo feldolgozéssal, ,képletezési”
modszerrel tudtak teljesiteni.

A szerddéseket a tAmogatott OFA-palyazatok esetere®FA munkaszervezete kototte
meg a tAmogatottakkal. Az OFA a 973 tdmogatottgbtopl mintegy 900 projekttel tudott
leszerddni. 73 projekt elallt a szetdés6tl, nem vallalta a projekt megvalositasat. Ez az
arany (7%) magasabb, mint az OFA atlagaban sZemepghildsulasi arany (1-2%). Ennek
legfobb oka, hogy az adott vallalkozas Uzleti varakozaspalyazat benyujtasahoz képest
rosszabbra fordultak és a projektmenedzsment nelta téllalni a teljes foglalkoztatott
létszdm megrzését. Eddig a projektek a véllaltakat teljetdtet Tovabbi két projekt
esetében lehet beszélhetni meghilsulasrél, mepalgazd szervezet végelszamolas,
felszamolas ala keridlt. Viszonylag alacsony azwkismaodositasok szama (5%), amelyek
elsssorban a projekt kezdésidigontjanak a médositasara vonatkozik.

A tovabbfoglalkoztatasi koételezettség teljesitéls&zolo jelentések a tamogatottaknak
felajanlott dontés szerint havonta vagy negyedé@vestidben megérkeznek. A természetes
munkaeémozgast, amit a szedés ebir, altaldban 30 napon belll poétoljak a munkéltatok
Szankcionalasra ez idaig még nem kerlt sor. Azdiések néhany esetben — 10 alatti
projektszdm — koztartozas miatt megélltak, de srézfelmondisra az OFA még nem
kényszerlt.

A projektek szergdésben meghatarozott modon - elektronikus és palapu —
elérehaladasi jelentést kildenek be, amely tartalmazza szerédésben vallalt
(foglalkoztatési) kotelezettségekomtanyos szakmai és pénzigyi teljesitését. A beéttkez
jelentések az iktatorendszeren keresztil rogzitésrélnek a palyazatkezekendszerben,
ahol a tovabbi Gtjuk nyomon kdvethietA rogzitést koveéien formai, teljességi és teljesités
szerinti vizsgalat kdvetkezik. A tamogatottaktol @FA barmelyik vizsgalati szakaszban
hianypotlast kérhet.

A havonkénti vagy negyedévenkeénti jelentéskildésielezettség a projekt egész
idétartamara — a tovabbfoglalkoztatasi kotelezettsgigrthnak teljesitéséig — fennall.
Elmaradasa esetén az OFA felszélitast kild. Azédésben vallalat kotelezettségek
teljesitésének tthranyos meglétét élsorban dokumentumok alapjan ebleri az OFA
(munkaszer@dések, bérjegyzék). Amennyiben az éatlagos sti#sztvagy munkajogi
létszamban eltérés mutatkozik, a tAmogatott koteygatkozni arrél, hogy a projekt végeig
atlagosan ezt a feltételt is teljesiti. Az OFAabkotott szerédés szovege megkoveteli,
hogy a tamogatott a projekt végeéig teljes mértékbgesitse foglalkoztatasi vallalasait. Ezt
a viszonylag merev szdiaéses élirast a jelenlegi megitélés szerint csak Ugy |etesh
teljes kot teljesités esetében athidalni, ha a projekt vé&geszerddésmaodositas keretében
a zéarasi hatartttmeghosszabbitaséara kerll, amely alatt a thamogatottltaldban teljesiteni
tudja a vallalt foglalkoztatasi Iétszamadatot.
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Az OFA-nak a teljes valsagkezelési program megvideara és lezarasara az SZMM- mel
kotott szerddése szerint 2012. junius 30-ig van hatarideje.réjgbtek nem egy igben
indultak és az eltértdmogatasi és tovabbfoglalkoztatasi kotelezetteéit nem is egy
idében zéarodnak. Az OFA eddig 5 projektet zart leplah tamogatottak a vallalt
kotelezettségeiket maradéktalanul teljesitették.

Az AFSZ véalsagkez&l programjai esetében a tamogatasi s#déseketa regionalis

munkatigyi kézpontok, illetve azok kirendeltségeiditiék meg a tamogatottakkal az FSZH
féigazgatodja altal kiadott egységes sades- és egyéb iratmintak alapjan.

A tamogatast elnyert munk@ltatok koézdl a minisztdontést koveéten, de még a
szerddéskotés ékt, a foglalkoztatasi kotelezettség teljesitiségének bizonytalansaga,
vagy mas ok miatt 73 munkaadé mondott le a szamé@gitélt tamogatdsrél. Esetiikben a
miniszteri dontés visszavonasaroél az FSZH intézkede

A szerddések adatainak rogzitésére az FSZH webes felUdddditott ki, amelybe a
miniszteri dontés adatai (tmogatott munkaadd neze&khelye, vallalt Iétszamtartasi
kotelezettség, tamogatas formdja ideje, 0Osszegepokdilag kerlltek rogzitésre, a
munkaado székhelye szerint illetékes kirendeltségiedelve.

A szerddéskotéesek eés a havi kifizetések adatait folyanaata®gzitik a kirendeltségek
munkatarsai a rendelkezésre bocsatott webes fetijlethol ezek folyamatosan nyomon
kovethebk. A weben elérhét adatokbol az FSZH heti rendszeresseggel késptetitést
egyrészt az SZMM Szakallamtitkarsaga, masrészt askifizetett tamogatasi dsszeget, a
tamogatassal kozvetlenll érintett, valamint a nréga vallalt létszamot tartalmazo
adatokat tartalmazo tablazatott a MEH szamara.

A program keretében igényelt tAmogatasok esetébaméiaaddknak a benyujtast megél
honap atlagos statisztikai allomanyi létszama nr&agara kellett kdtelezettséget vallalni a
tamogatas idejére és a tamogatas idejével megédyezszusagu tovabbfoglalkoztatas
idétartamara. A kotelezettség-teljesités vizsgalataARSZ szabalyozasa és gyakorlata
szerint csak a teljes foglalkoztatasi kotelezetisggtakor, vagyis a projekt zarasakor lesz
esedékes, ami a munkaltatok tobbségét meg nem €Antétszam-monitorozas ily modon
tortérd leegyszeisitésének célszissége — a program specialis jellegét, viszonylag
folyamatos munkahely-mégzési centrikussadgéat tekintve — kilondsen a hbdsatfutasi
idejii projektek esetében véleménylnk szerint vitathato.)

Az OFA altal alkalmazott szefdéses szabalytdl eltérmodon torténik az AFSZ
bonyolitasu programoknal a tAmogatott altal vallatilalkoztatasi kotelezettség esetleges
megszegésének a szankcionalasa. Amennyiben a nidnkaglalkoztatasi kotelezettséget
legaldbb 75%-ban nem teljesiti, Ugy a tdmogatgsstedsszegét a kotelezettségszegés
idépontjatdl a visszakovetelédrrendelke® hatarozat meghozatalanak napjaig késedelmi
potlékkal novelt 6sszegben koteles visszafizetai.aHeljesités a 75%-0s mértéket eléri, de
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100 % alatt marad, ugy a tamogatas ablaekben meghatarozott késedelmi pétlekkal
novelt 6sszege az elmaradt teljesités aranyabiaentdr vissza.

A program jelen szakaszaban a kifizetések alakuddapjan nagy valdsziséggel lehet
elére jelezni, hogy a tamogatast elnyert és azt igévgit munkaadok déditobbségénél a
tamogatas sikeresen jarul hozza a foglalkoztat&snt smegtartasahoz. A webes
adatszolgaltatas alapjan ugyanakkor az is elmoodimaigy a munkaltatbknak egy kisebb
része egyére nem tudja teljes mertékben teljesiteni a valtaitalkoztatasi kotelezettséget
a kifizetési szakaszban.

A tdmogatottak program kozbeni, valamint a projektérasat kovét Uzleti sorsanak és
létszamalakulasanak figyelemmel kisérésére az ietithgn sem az OFA, sem az AFSZ nem
helyezett még kilénésebb hangsulyt. Az SZMM 20 ifniforintos tdmogatasi keretet
biztositott arra, hogy kudsfiiggetlen szakéatk kdzrenmikdodésével elvégeztesse az OFA és
az AFSZ programban részt vett munkaltatoknal attatsvizsgalatot, elemzést, amely
megfeleb modszerekkel feltarja, hogy a tamogatas felhasazaal koveten, illetve az
elutasitott palyazatok esetén az érintett vallakokkal mi toértént. A program
meghirdetésére a tervek szerint 2010. augusztud@vahsor és varhatoan 2011é&fslére
készil el a tanulmény.

2. A beadott és a nyertes palyazatok volumenének éssietételének
vizsgéalata

A beadott és a tamogatott palyazatok dsszetételteindosabb dsszesitett, illetve strukturalt
adatait a tételes projektlista alapulvételével mam OFA - nal, mind az AFSZ - nél
igyekeztiink sokoldalUan és lebség szerint egységes rendszerben feldolgozni.

Kulon figyelmet szenteltiink annak, hogy milyen valbeérkezett palyazatok és elbiralasuk
jellemedinek idébeni (havonkénti) alakulasa ebben a rdvid, de nagkoncentralt
tamogatas-kihelyezési ddzakban? Az ezzel kapcsolatos adatokat tamodatésankeént is
feldolgoztuk a kiemelt 3 tamogatéasi forméara oly mdchogy abbél az OFA-s és az FSZH-s
projektek adatai egyarant jol vizsgalhatok, 6ssgehkithatok és egyben 6sszegeéket
(1/1.a., M/1.b. és lli/1.c. melléklet)

Megjegyezzik, hogy itt nem hoztuk kilon tablabakdoiségkompenzaciés, megvaltozott
foglalkozasuakat foglalkoztaté cégek adatait. Eespan az OFA- nak MEGORZES 2.-
9123/2009 jdal utéprogramjatérintették, ahol a tdmogatasi feltételek specikligaltak.
Emellett ez a program szinte teljes egészében OHD.A. félévében zajlott le, és a tobbi
tamogatéasi formahoz képest mind a palyazatok szérma a tAmogatasok nagysagrendje
minimalis volt. (9 tdmogatott palyazatrol van szészesen, egyuttesen 134 millio Ft
tamogatasi 0sszeggel, és 334éfintett |étszdmmal.) E specialis tAmogatéasi foadatait
beépitettik a bértdmogatasi jeliagunkahely-meg¢rzési tamogatasok koze.
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a.) A pélyazatok egyuttes és havonkénti beérkezétbiraldsa

2009. januar és 2010. majusa kozéttdmogatasi tipusonként az OFA-nél és az FSZH-nal
0sszességében az alabbiak szerint alakult a p&bhjiazeérkezése és elbiralasa:

. Bértamo- | Csokk. Lets,zam ,
Megnevezés , s felvétel | Osszeser
gatas m.idé tam. ,
tam.

Beérkezett palyazatok szama, db. 4 985 188 181 5 354
Megoszlasa % 93,1 3,5 3,4 100,0
Beérkezett paly. tam. igénye, MFt 63 209 11 302 4871 79 382
Megoszlasa % 79,6 14,2 6,2 100,0
Beérk. paly. létszam-tam. igénye f 68 209 38 855 5930 112994
Megoszlasa % 60,4 34,4 5,2 100,0
Tamogatott paly. projektek szama, db. 1732 97 102 1931
Megoszlasa % 89,7 5,0 5,3 100,0
Tamogatott palyazatok aranya % 34,7 51,9 56,4 36,2
Elutasitott palydzatok aranya % 65,3 48,1 43,6 63,8
Tam. palyazatok tam. igénye MFt 26169 7685 1608 35 462
Tam. palyazatok megitélt tam. MFt 15132 5918 1256 22 306
Megoszlasa % 67,8 26,5 57 100,0
Tamogatassal érintett lIétszard, f 28 734 25782 2343 56 589
Megoszlasa % 50,5 45,3 4,1 100,0
Tam.projekteknél megzend létszam, & 72 429 32762 6117 111308
Megoszlasa % 65,1 29,4 5,5 100,0
Tam.paly.-nal atl.tam.idl igényelt, ho 10,4 8,0 9,4 9,9
Tam.pdly.-nél atl.tam.it] megitélt, ho 6.6 6,2 8,0 6,7
Egy projektre juté atl.tam. MFt/projekt 8,7 61,0 12,3 11,6
Egy tdm.bre juto atl.tam. eFt#f 527 230 536 394
Egy medrz. fére jutd atl.tam., eFiuf 209 181 205 200
Tam.vallalkozasok atl. letszam&all. 42 338 60 58

A tablazatbdl jol lathatd, hogy a palyazok tobbségeszeit bértamogatést kivant igényelni
hosszu tAmogatasidte. A nyertes, tAmogathat6 palyazatok aranya visakog haladta meg
kozottik az 1/3-ot. A tényleges tamogatas Osszegg@magatott palyazatok esetében is
nagymértékben, 42 %-kal csokkentésre Kkerilt, anut igényelt tamogatasi éd
leroviditésével realizaltak a szakmai biralok édatéshozok.

A csokkentett munkaitiesetén kereset-kiegészitést igényalyadzatok aranya (3,5 %) nem
volt magas, az érintett létszdmban viszont magasyt képviseltek. A péalyazatokat
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véleményeék 51,9 %-0s aranyban jonak, tamogathatonak itélska tamogatottaknal is
csak 23 %-kal redukaltdk a tAmogatasi igényilKetyé a tAmogatasi édartamot.

Meglepgen kevés palyazat érkezett az elbocséatottak lefehégtelét 0sztony, tamogatd
programra, és a tamogatasi igényhez kapcsolédéetiridtszam sem volt szamotéevA
biradlok és a dontést hozok a beérkezett palyazZaok %-at tamogattak a tobbi formanal
magasabb ( atlagban 8 hénapos) tamogatéseid

Ha ugyanezeket a mutatokat az OFA —hoz és az F®akH beérkezett és elbiralt palyazatok
szemszogéah hasonlitjuk 6ssze, az alabbi adatokat kapjuk:

Megnevezés OFA FSZH Osszesen
Beérkezett palyazatok szama, db. 2 330 3024 5 354
Megoszlasa % 43,6 56,5 100,0
Beérkezett paly. tam. igénye, MFt 35501 43 881 79 382
Megoszlasa % 44,7 55,3 100,0
Beérk. paly. létszam-tam. igénye f 44 918 68 076 112 994
Megoszlasa % 39,8 60,2 100,0
Tamogatott paly. projektek szama, db. 970 961 1931
Megoszlasa % 50,3 49,7 100,0
Tamogatott palyazatok aranya % 41,7 31,8 36,2
Tam. palyazatok tam. igénye MFt 17 676 17 786 35 462
Tam. palyazatok megitélt tam. MFt 11 618 10 688 22 306
Megoszlasa % 52,1 47,8 100,0
Tamogatassal érintett létszam, f 25 754 31105 56 589
Megoszlasa % 45,3 54,7 100,0
Tam.projekteknél megzend létszam, & 54 032 57 276 111 308
Megoszlasa % 48,5 51,5 100,0
Tam.paly.-nal atl.tam.idl igényelt, ho 9,5 10,2 9,9
Tam.pdly.-nél atl.tam.itl megitélt, ho 7,1 6,5 6,7
Egy projektre juté atl.tam. MFt/projekt 12,0 11,1 11,6
Egy tam.bre juto atl.tam. eFu@f 451 344 394
Egy medrz. fére jutd atl.tam., eFiuf 215 187 200
Tam.vallalkozasok atl. letszam&all. 56 60 58

Osszességében az FSZH - hoz tobb palyazat keniitazzal is 6sszefiigg, hogy naluk
tovabb kitartott a thmogatasi keret, és 2009-bdub tdonapon keresztll nyitva maradt a
palyazati ,ablak.” Miutan az elsnagy OFA-palyazati hullam lefutotttk mar jobban
gazdalkodtak a rendelkezésikre bocsatott kerd&itelek az is volt az ara, hogy naluk az
elutasitott (valosziileg nem megfelél szinvonall) palyazatok aranya mintegy 10
sz4zalékponttal magasabb volt.
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szamitd 2009.januér és 2010. januar kozotszdkban a kdvetkék szerint alakult.

mFSZH
= OFA

A legtobb palyazat 2009. februar — majus honapokédwezett be (3 408 db), amely

meghaladta a tdbb mint egy évedsdakban beérkezettek 61 %-at.

Az elbiralt palyazatok szamaszonylag j6 Utemben kbvette azokheli beérkezését:

Megnevezés OFA FSZH Osszesen| Osszes

db db db megoszl. %
2009. januar-marcius 287 33 320 6,0
20009. aprilis 995 156 1151 21,6
2009. majus 36 634 670 12,5
2009. janius 0 829 829 15,5
20009. jalius 3 569 572 10,7
2009.augusztus 0 181 181 3,4
2009. szeptember 1 462 463 8,7
2009. oktéber 4 152 156 2.9
2009. november 118 0 118 2.2
2009. december 298 0 298 5,6
2010.januar 172 0 172 3,2
2010. februar 279 0 279 5,2
2010. marcius-majus 132 0 132 2,4
Osszesen 2 325 3016 5341 100,0

A beérkezettek szamahoz viszonyitott minimalisréftéabbdl adddik, hogy 13 palyazé még
az elbiralas étt visszavonta palyazatat. Az egész, tobb mintégs tamogatasi peridodus
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alatt beérkezett 6sszes palyazatnak 2009. Il. mEyyeen a 49,6 %-a, 2009. julius végéig
pedig 66,3 %-a kerUlt elbiralasra.

Az odaitélt thmogatasokavonkénti eloszlasa a kovetkkzszerint alakult:

Ve OFA FSZH Osszesen| Osszes

MFt MFt MFt megoszl. %
2009. januar-marcius 1205 635 1840 8,2
20009. aprilis 5651 769 6 420 28.8
2009. méjus 293 2 342 2 635 11,8
2009. junius 0 2132 2132 9,6
2009. julius 54 1585 1639 7.3
2009.augusztus 0 1232 1232 55
2009. szeptember 204 1464 1669 7.5
2009. oktober 407 528 935 4,2
2009. november 69pb 0 695 3,1
2009. december 952 0 952 4,3
2010.januar 595 0 595 2.7
2010. februar 681 0 681 3,1
2010. marcius-majus 881 0 881 3,9
Osszesen 11618 10688 22 306 100,0

Megitélt taimogatas osszege havonként MFt

7000 6420
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b.) A beérkezett és a nyertes palyazatok 6sszetétel

A beérkezett és nyertes palyazatok dsszetétel@k@asi Iétszamnagysag (méret), régiok
és Bagazati bontas szerint ¢ famogatasi tipusok és a lebonyolitd6 OFA, AFSZiarés
megbontva — részletesen feldolgoztuk II#2.a-b-c, a Ill/3.a-b-c, és a lll/4.a-b-c.
mellékletekbenAz adatokat ez esetben célszéf tamogatasi formak szerint kulon-kilén
vizsgalni, mivel bértamogatasi forma a masik &ett szemben talnyomo sulyt kapott.
Ugyanakkor a valsag miatt az atmenetileg lecsoldtenmunkaid bevezetéséhez
kapcsolodd kereset-kiegészitési tamogatasi fornaamint az elbocsatott dolgozok
felvételét |étszamiwités Utjan Osztordz tamogatds — kisebb aranya ellenére is — nagy
fontossagu.

Itt emeljik ki azt, hogy a lehétég felajanlasa (az OFA-nak azUJ KILATASOK-
9111/2009” néven meghirdetett programja és az AFSZ palydettivasaban is kulon
szerepeltetettmunkaed-piaci szolgaltatas-tamogatasmodulja) ellenére ilyen tipusu
tamogatast egyetlen palyazo sem igényel, még katibformaban sem.

Ugyanigy rendkivil kevesen éltek a képzés tAmofatksés az utazasi koltségtérités 100
%-0s ardnyu tamogatasanak a lékégével.

A helykdzi utazas koltségeinek megtéritésghaz alaptamogatasi formaval kombinalva
egyuttesen 11 palyazo 135 titan kért tamogatast. A palyazatok elbiralasa dt@alyazo
részesult 84 munkavallalot éden ilyen tipusa tamogatasban.

A képzési tamogatasegylttesen 37 munkaltatdé igényelte 1.550 utan. Tobbségik
palyazata azonban nem volt kielégszinvonall. A képzési tamogatast is igényalyazok
kozul csak 11 részesilt pozitiv elbiralasban, aekelggyittesen 7916futan vehettek
igénybe képzési tamogatast Ezek ddnbbségikben olyan nyertes palyazéok kozul kerultek
ki, akik atmeneti jelleggel csokkentett munkaiddpglalkoztatast alkalmaztak kereset-
kiegészitési tamogatas igénybe vétele mellett.

Munkahelymedyzs bértamogatasi palyazatok csokkentett munkgathogatasa nélkul:

A vallalkozas létszamnagysaga szeni#tsgalva az adatokat megallapithatd, hogy az650 f
alatti kis- és mikro-vallalkozasok nagy aktivitdstitattak a palyazatok benyujtasanal és a
tamogatasi igények meghatarozasanal. Az igénydig@g tamogatasi édis ennél a
kategoriandl meghaladta a 11 honapot. Az 51-2560kdz6tti 1étszamot alkalmazo
kozépvallalkozdsok kb. 1/3-os jelentek meg, mig %0 Fonét tdbbet foglalkoztatd
nagyvallalkozasok kozll 48 adta be erre a tamogdtésara a tdmogatasi igényét az
0sszesen belil 5 %-o0s tamogatasi igény részesédésse
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A tdmogatott palyazatok aranya az 1-&6 mikro-vallalkozasoknal 27 % volt, a 11-56f
kisvallalkozasokndl 36 %, a kdzépvallalkozasokréa®él a nagyvallalkozasoknal 54 % volt.
Mindez a palyazatok szinvonalbeli eltéréseit ékismi megalapozottsagukat is valamilyen
mértékben kifejezi.

Mindezek mellett is a megitélt tamogatasok dotitbbségét a 11-5058 kisvallalkozoi
kategorianak (42,5 %) és a kozépvallalkozasoknak5(0) itélték oda, amely igy
egyuttesen kiteszi az e tamogatasi formara meditek milliard Ft-nyi 6sszeg 82 %-at. A
tamogatott cégek pénzigyi tamogatasi igényei enagyobbak voltak, amit a palyazatok
elbiraloi el$sorban a 10-12 hdénapra igényelt tAmogatastaitam atlagosan 6-7 honapra
tortérd csokkentésével redukaltak. Ezaltal a tdmogatasi lajartat koved kotelesd
tovabbfoglalkoztatési titartam is ennek ardnyaban mérgdkitt, ami a meglehésen
bizonytalan 2009-2010. évi&kjelzések mellett mind a tamogatasokat igénybék;awnind

a forraskihelye& szervezetek pénzigyi és szet@ses kockazatait csokkentették. A fajlagos
tamogatasok a kisebb tamogatasoknal igy is magakaBbfontosabb adatokat a tablazat
tartalmazza:

1-10 11-50 | 51-250 | 250 %6
. fos fos fos feletti | .
Megnevezés : . o 2 Osszesen
mikro- Kis- kbzép- | nagy-
vallalk. | vaéllalk. | vallalk. | vallalk.
Beérkezett palyazatok szama, db. 1 6142 664 659 48 4 985
Megoszlasa % 324 534 13,2 1,0 100,0
Beérkezett paly. tam. igénye, MFt 739432 684| 19948 3183 63209
Megoszlasa % 11,7 51,7 31,6 50 100,0
Beérk.paly. Iétszamtam.igényé, f 6 076| 27875 25627, 8631 68209
Megoszlasa % 8,9 40,9 37,6 12,7 100,0
Tam. paly. projektek szama, db. 439 942 325 26 1732
Megoszlasa % 25,3 54,4 18,8 15 100,0
Tamogatott palyazatok aranya % 27,2 35,7 49,3 54,2 34,7
Tam. palyazatok tam. igénye MFt 200611907 10036 2220, 26169
Tam. paly. megitélt tam. MFt 1048 6437 5984 1663 15132
Megoszlasa % 6,9 425 39,5 11,0 100,0
Tamogatassal érintett létszard, f 1481 9319 12013] 5941| 28734
Megoszlasa % 52 32,4 41,8 20,6 100,0
Tam.projekteknél megz.létsz., & 2867 22967 34160| 12436| 72429
Tam.létszdm a mégzend %-aban 51,7 40,6 35,2 47,6 39,7
Tam.paly.-nal atl.igényelt tamagdho 11,3 11,0 9,8 6,9 10,4
Tam.paly.-nal atl. megitélt tamddho 6,9 6,7 6,2 5,5 6,6
Egy palyazoéra juté atl.tam. MFt/projekt 24 6,8 18,4 64,0 8,7
Egy tdm.bre juto atl.tam. eFtf 708 691 498 281 527
Egy meg@rz. fére jutd atl.tam., eFuf 366 280 175 134 209
Tam.vallalkozasok atl. letszam&all. 7 24 105 478 42
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Régiok szerint vizsgalvazt lehet megallapitani, hogy a legfejlettebb, adegjobb
munkaeé-piaci helyzettel jellemezh&tKozép-magyarorszagi régidlég kisebb mérét
véllalkozdsai kiemelkggen magas aranyban pélyaztak erre a tamogatasi rfarrf@
palyazatoknak mintegy 30 %-a innen érkezett), 2satagosan igényelt 11 honapos
tamogatasi id is relative magas volt. Ezen kivill a Nyugat-duakimégiobél és az Eszak-
alféldi régiobol palyaztak még viszonylag magasgb@an. A Kozép-magyarorszagi régio
palyazatait ennél a leggyakoribb tAmogatasi formanhbiralok kisebb aranyban (29 %)
tamogattak, mint a tobbi régional és atlagosan ¥35 ezzel 6sszességében bizonyos
meértékig kompenzaltdk a zomebefvdrosi palyazatok altalanossagban is feltételézhet
taldimenzionaltsagat. A legkedv#izb fajlagos tamogatasi mutatokat az Eszak-alf@dia
palyazatai érték el.

A fontosabb adatok, aranyszamok és mutatdk az iatAblazat alapjan részletesebben is
megtekintheik:

Régiok KM KD | NYD| DD EM EA DA | Ossz.*
Beérkezett palyazatok szama, db. 1487 174 686 550 10 |5 655 597 4984
Megoszlasa % 29,8 9,6 13}8 11,0 10,2 13,1 12,0 0100,
Beérkezett paly. tdm. igénye, MFt 18114 6347 83650186 5658 9977 7931 63209
Megoszlasa % 28,y 10/0 13,2 9,5 3,0 15,8 12,5 0,01p
Beérk.paly. létszamtam.igényé, f | 17265 7000 9307 6256 6828 11151 9036  68R09
Megoszlasa % 25,3| 10,3 13,4 9,2 10,0 16|3 13,2 100,0
Tam. paly. projektek szama, db. 4p8 171 265 203 1941 225 1732
Megoszlasa % 24,7 9,9 15,3 11,7 110 13{9 13,0 100,0
Tamogatott palyazatok aranya % 23,8 3B,1 38,6 86,937,3| 36,8 37,7 34,7
Tam. palyazatok tam. igénye MFt 5826 3082 3760 26452708| 4285 3519 26169
Tam. paly. megitélt tam. MFt 3236 1754 2229 1378 4017 2627| 1968 15132
Megoszlasa % 214 11)6 14,7 9.1 11,5 17,4 13,0 0100,
Tamogatassal érintett létszad, f 5548 | 3579 4711 253 3327 459 3980 28734
Megoszlasa % 19,3| 125 16,4 8,8 11,6 15|19 13,9 100,0
Tam.projekteknél medygz.létsz., & 14961 8754 123083 6233 8649 10841 9073 72429
Tam.létszam a mégzends %-4ban 37,1 40,9 38,3 40,7 38p 422 439 39,7
Tam.paly.-nal atl.igény..tamddho 10,8 10,1 10,5 10,7 9|2 109 10,4 10,4
Tam.paly.-nal megitélt tamagd ho 6,5 6,7 6,6 6,2 6,8 8,5 6,5 6,6
Egy palyazoéra jutéd atl.tdm. MFt/proj. 76 14,3 8,4 6,8 9,2 10,9 8,1 8,7
Egy tam.bre juto atl.tam. eF@f 583 490 473 543 528 574 494 5p7
Egy medrz. fére jutd atl.tdm., eFuf 216 200 181 221 201 242 217 2p9
Egy medrz. fére jutd atl.tam., eFtf 35 51 46 31 46 4% 40 42

*Megjegyzés:az 0sszesen oszlop a tdbb régiot parhuzamosad &gmés szamu és kis aranyu tamogatasu
adattal egyutt értesd Ebben az 6sszefoglald tablazatban — a mellé&siletes tablazatoktdl elé&n - kilon
oszlopként, az ennek megféldFSZH- s palyazatok adatait nem tuntettiik fel. Agoszlasi viszonyszamok
0sszege a tbbb régios palyazatok adatat is figymderave adja ki a 100 %-ot.

Agazatok szerintrendezve a varakozasoknak megfiel azon Aagazatokhoz tartoz6
vallalkozasok igényelték és kaptak a legtobb mhekamegrzési tamogatast, amelyek a
valsag negativ hatasai altal a legnagyobb mérté&hetettek.
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A TEAOR- besorolas szerinti 224gazatbdl négy: a feldolgozéipar, a kereskedelem és
gépjarntijavitas, az épdipar és a szallitas, raktarozas volt igazan jékrazért a tobbi 18-t
az egyszdibb szemléltetés céljabdl az ,egyélddazatok” kategdridban dsszevontuk.
Minden tekintetben kimagaslé a feldolgozéipéadazat részesedése, amelyen békdrit

= afémfeldolgozasi termékek gyartasa,

* agépi berendezések gyartasa,

* agumi- ntianyagipari termékek gyartasa,

= akozuti jarnti gyartasa,

= afém-alapanyaggyartas,

» aruhazati termékek gyartasa,

* a butorgyartas,

» aszamitdégépek, elektronikai, optikai termékek tasa,

= avillamos-berendezések gyartasa és

= az élelmiszergyartas
egyarant jelerdls nagysagernidvolt.

A kereskedelmi dagazaton belil a gépjatrkereskedelmi és a nagykereskedelmi
tevékenység volt a dominans. A nem részletez@iydzatok korében az ingatlantgyletek
féagazatot célszémég kiemelni. A szemléltétablazat adatai az alabbiak:

Feldol- | es.| Epite. | SZallitas| Egyeb
Megnevezés gozo- kedeler izar raktaro- | féaga- | Osszesen
ipar zas zatok

Beérk. palyazatok szama, 1432 1478 524 316| 1235 4985
Megoszlasa ¢ 28,7 29,6 10,5 6,3 24,9 100,0
Beérk. paly. thm. igénye, M 24758| 16265| 6456 3543 | 12187 63209
Megoszlasa ¢ 39,2 25,7 10,2 5,6 19,3 100,0
Beérk.paly.létsz.tam.igényé 31500 15669| 6360 3130| 11550 68209
Megoszlasa ¢ 46,2 23,0 9,3 4,6 16,9 100,0
Tam. pély. projektek szama, 730 432 241 92 237 1732
Megoszlasa ¢ 42,1 24,9 13,9 5,3 13,7 100,0
Tam. palyazatok aranya 51,0 29,2 46,0 29,1 19,2 34,7
Tam. paly. tdm. igénye M 13715 5236| 3082 1245 2891 26169
Tam. paly. megitélt tam. M 8463 2558 1730 813| 1568 15132
Megoszlasa ¢ 61,7 16,9 11,4 54 4.6 100,0
Tamogatassal érintett létsz 18105 4337 2996 848 | 2448 28734
Megoszlasa ¢ 63,0 15,1 10,4 3,0 8,5 100,0
Tam.pro-nél me@rzend létsz,B 42762| 12949| 7108 2546 7064 72429
Tam.létsz.a meégzendd %-aban 42,4 33,5 42,1 33,3 34,7 39,7
Tam.paly-nal.igény. tdm.ifl,,ho 9,9 11,2 10,5 10,7 10,5 10,4
[Tam.paly-nal megitélt tam.id, hé 6,6 6,4 6,5 6,5 6,7 6,6
Egy palyazoéra juté atl.tam. MFt/ 11,6 5,9 7,2 8,8 6,6 8,7
Egy tam.bre juto atl.tam. eFid 467 590 577 959 641 527
Egy megdrz fore j.atl.tam., eFt 4 198 198 243 319 222 209
Tam.vallalk. atl. letsz.dfvall. 59 30 29 28 30 42
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Megfigyelhet, hogy a palyazatok elbirdlasanal a szakmai édkkés a végs dontést
elokészity bizottsdg is diteljesen preferdlta a feldolgozoipari vallalko2éséb érke
palyazatokat, amit a megitélt tamogatasok megasziaamint a tAmogatott palyazatok
aranya mutat a legszemléletesebben.

A tamogatasi o6sszegek megoszlasa kiemelt
foagatonkéent MFt-ban

m Feldolgozéipar mKereskedelem mEpitSipar mSzallitds mEgyéb féagazatok

Tamogatott palyazatok aranya kiemelt foagazatok
szerint %-ban
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Kereset-kiegészitési tamogatas csokkentett munkdapalkoztatas bevezetése esetén:

Bar az egyszér munkahely-me¢yzési bértamogatasi palyazati kérelmekhez képesgiske
ilyen tipusu palyazat (6sszesen 188 db) érkegedizéknak is kb. a fele kapott pozitiv

elbiralast,

a megitélt tamogatasok nagysagrernslja éamogatassal érintett, valamint a

megirzend létszdm szempontjabdl fontos és jetentdmogatasi formava valt. (A teljes
tamogatasi 0sszeg 26,5 %-at kototte le, az érinddszamnak a 45,3 %-at adta, az
egyuttesen mégzend létszadmnak pedig a 29,4 %-at tette ki.)

A véllalkozas léetszamnagysaga szerpdlyazati és tamogatasi adatok:

|

1-10 11-50 | 51-250 | 250 %6
; fos fos fés feletti | ..

Megnevezés . . . Osszeser

mikro- Kis- kbzép- | nagy-

vallalk. | véllalk. | vallalk. | vallalk.
Beérkezett palyazatok szama, db. 22 60 63 42 187
Megoszlasa % 11,8 32,1 33,6 22,5 100,0
Beérkezett paly. tam. igénye, MFt 36 518 2303 8395 74,3
Megoszlasa % 0,8 4,6 20,4 74,2 100,0
Beérk.paly. létszamtam.igényé, f 102 893| 5583| 32277 38855
Megoszlasa % 0,3 2,3 14,4 83,1 100,0
Tam. paly. projektek szama, db. 4 28 38 27 97
Megoszlasa % 4,1 28,9 39,2 27,8 100,0
Tamogatott palyazatok aranya % 18,2 46,7 60,3 64,3 51,9
Tam. palyazatok tam. igénye MFt 12 252| 1575 5846 7 685
Tam. paly. megitélt tam. MFt 125| 1124 4662 5918
Megoszlasa % 0,1 2,1 19,0 78,8 100,0
Tamogatassal érintett létszam, f 19 426 3502 21835 25782
Megoszlasa % 0,1 1,7 13,6 84,7 100,0
Tam.projekteknél megz.létsz., & 36 699| 4763| 27265 32762
Tam.létszam a mégzend %-aban 0,1 2,1 14,5 83,2 100,0
Tam.paly.-ndl atl.igényelt tamagdho 8,3 9,9 8,1 6,9 8,0
Tam.pdly.-nél atl.megitélt tamddhd 8,3 7,1 5,8 5,8 6,2
Egy péalyazora jutd atl.tdm. MFt/projekt 1,8 45 29,61 172,77 61,0
Egy tam.bre juto atl.tam. eFu@f 368 293 321 214 230
Egy medrz. fére jutd atl.tam., eFiuf 194 179 236 171 181
Tam.vallalkozasok atl. letszam&all. 9 25 125| 1010 338

A tablazatbdl kitinik, hogy az erre a tdmogatési formara palyazokiukdé megitélt
27 nagyvallalkozas kapta niegjyazataik jol

tamogatasok doétréeszeét (78,8 %-at)
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kidolgozottak voltak, tovabba megtett és terveirgéizkedéseik kozott a szervezési tipusuak
kiemelt szerepet kaptak. Az itt thmogatott nagyaézasok atlaglétszama is magas (1010
f6) volt, szemben azokkal a 250 feletti vallalkozdsdk amelyek egyszérmunkahely-
megirzési bértamogatast vettek igénybe. (Azok esetdlB8r volt az atlagos létszam.) Az
0sszes tamogatott 1931 projekt kdzul 21 kapott M6 Ft feletti tamogatést, amelyek
kozill 15 ebbe a csokkentett munkaid&mogatasi kategoriaba tartozott. Ugyanakkor az
egy tamogatottdre és az egy mégzend (a projektciklus végéig megtartandd) letszam egy
féjére jutd tamogatasi fajlagos ennél a tamogataggaianal a legalacsonyabb, tehat
relative a legkedvébb.

A regionalis csoportositas szerinti adatok:

Régiok KM KD NYD | DD | EM EA DA FSZH| Ossz.
Beérkezett paly. szama, db. b1 33 21 22 19 24 11 4§ 187
Megoszlasa % 27,8 17,6 11,2 11,8 10,2 12,8 5,9 3,2 100,0
Beérk. paly. tam. igénye, MFt 1637 3249 1949 535 5461117 641 1704 11302
Megoszlasa % 14,5 287 172 47 4.1 0,9 5,7 15,1 100,0
Beérk.paly.létsz.tam.igény,f | 3289| 11708 6575 1666 1644 23p7 2876 8771 38855
Megoszlasa % 8,5 30,1 16,9 4,3 4,2 6,0 714 22,6 100,0
Tam.paly.proj. szama, db. 18 15 16 13 10 16 5 4 97
Megoszlasa % 18,6 15,5 16,4 13,4 1083 16}5 52 4,1 100,0
Tam.palyazatok aranya % 35,3 455 76,2 9,1 52,6 ,766 455 66,7 51,9

Tam. paly. tam. igénye MFt 111 1107 1755 128 P87 1918 469 1704 7685

5

7 /

Tam. paly. megitélt tam. MFt 736 926  15f7 3
4 g

63 193 556 397| 1071 5918
Megoszlasa % 12,4 15/6 26,6 1 3,3 m,1 6,7 18,1 100,0
Tam. érintett Iétszamgf 2583 4566 5754 1096 824 1274 1055 863( 25782
Megoszlasa % 10,0 17,7 22,3 4.3 3,2 4/9 4/1 33,4 100,0
Tam.proj-nél megrz.létsz., 6 | 3892 5684 6946 1446 1584 1847 122210147 32762
Tam.létsz. a meigz. %-aban 66,4 80,3] 828 758 520 690 86,3 85,] 78,7
Tam.paly-nal igény..ie, hé 9,9 7.5 6,3 10,0 6,3 96 9,6 8. 8,0
Tam.paly.-nal megitélt ighd 7,3 4,5 4.8 8,2 5 7,3 72 6,8 6,2
Egy proj-re juté atl.tam. MFt/ 40,9 61,7 986 27,99,3| 40,9 79,4 267,48 61,0
Egy tam.bre juto atl.tam. eFt 285 203 274 381 234 514 376 124 230
Egy medrz. fére atl.tam. eFt 189 163 227 251  1p2 355 325 104 181
Tam.vallalk.atl. Iétszamag,f 216 379 434 111 158 115 244 2534 338

A tamogatasok legnagyobb része Nyugat-dunantlidreég az FSZH &ltal koordinalt, tobb
régiot is érind nagyvallalkozdsokra (amelyben a General Elecwit & meghatarozo), és a
Kdzép-Dunantuli, valamint a K&zép-magyarorszagigegjutott. A gazdasagilag kevesbé
fejlett négy régio egyikében sem érte el a tamagdtddl vald részesedési arany az 5 %-ot.
A tdmogatassal érintett létszam, valamint a tanasyatt kétszereséig tamogatas nélkil is
tovabbfoglalkoztatni szikséges létszam a viszongagsony projektszam ellenére is —
foleg a fejlettebb régidkban — szadmotiem magas.
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A féagazatok szerinti csoportosités valsagkezelési tamogatasok egyszieérkoltseg-
tamogatasi konstrukciojahoz képest is a feldolgmedtilnyomd sulyat tikrézi a megitélt
tamogatasoknal a csokkentett munkaidevezet, és kereset-kiegéséitamogatast igén§l
cégek esetében. Ezt@ddatokat 6sszefoglalo tdblazat is jol mutatja:

Feldol- | o Epite. | SZAllitas| EGyeD
Megnevezés g0z0- kedelen igar raktaro- | féaga- | Osszesen
ipar zas zatok

Beérk. palyazatok szama, 118 29 2 5 33 187
Megoszlasa ¢ 63,1 15,5 1,1 2,7 17,6 100,0
Beérk. paly. tam. igénye, M 9856 353 54 383 656 11302
Megoszlasa ¢ 87,2 3,1 0,5 34 5,8 100,0
Beérk.paly.létsz.tdm.igényé 36543 514 16 459 | 1333 38865
Megoszlasa ¢ 94,0 1,3 0,0 1,2 3,5 100,0
Tam. paly. projektek szama, 76 9 1 2 9 97
Megoszlasa ¢ 78,4 9,3 1,0 2,1 9,3 100,0
Tam. palyazatok aranya 64,4 31,0 50,0 40,0 27,2 51,9
Tam. paly. tam. igénye M 6832 125 5 352 496 7685
Tam. pély. megitélt tam. M 5320 66 2 352 178 5918
Megoszlasa ¢ 89,9 1,1 0,0 59 3,1 100,0
Tamogatassal érintett l1étsz) 24380 204 8 409 860 25782
Megoszlasa ¢ 94,6 0,8 0,0 1,6 1,3 100,0
Tam.pro-nél me@rzend létsz,B 29799 344 18 491 2250 32762
Tam.létsz.a meégzendd %-aban 81,8 59,3 44,4 83,3 38,2 78,7
Tam.paly-nal.igény. tam.iél,,ho 8,0 10,5 12,0 8,8 9,4 8,0
Tam.paly-nal megitélt tam.idl, hé 6,2 9,2 6,0 8,8 6,1 6,2
Egy palyazoéra juté atl.tam. MFt/ 70,0 7.3 2,0 176,0| 19,8 61,0
Egy tam.bre juto atl.tam. eFtd 218 324 250 861 207 230
Egy meg@rz fore j.atl.tam., eFt § 179 192 111 717 79 181
Tam.vallalk. atl. létsz.dfvall. 392 38 18 246 250 338

Az Ujra-elhelyezkedést, illetve l1étszamndveléstdbgrtamogatas

Egylttesen 181 pélyazat érkezett be 4 781 millié tBtnogatasi igénnyel, amely 5 930
személy felvételének és foglalkoztatasanak - &ag® havi - bértamogatasara iranyult.
Az atlagos palyazéi vallalkozasméret 36 fvolt. A palyazok projekttervik benyujtasakor
egyuttesen 4 820f foglalkoztattak, tehat a felvételekkel a jelemletgretiiket atlagosan
tobb mint duplajara tervezték névelni. (A részletdatok dll/4. c. mellékletberalalhatok)

A palyazatok dorit tobbségét az 1-1@ fmikro-vallalkozasok (69 %) és a 11-50 Kozotti
kisvallalkozasok (21 %) nyujtottdk be. A projekitek 24 %-a a Kbzép-magyarorszagi
régiobol, 22 %-a a Nyugat-dunantulibol érkezettegkisebb aranyt 7,7 %-kal az Eszak-
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magyarorszagi régio képviselte. A létszamnoévelébigzatok kdzel 60 %-at harordaigazat
munkaltat6i nyujtottak be. (46 db a kereskedelegpjaymijavitas, 43 db. a feldolgozéipar,
19 pedig az épitpar tertletésl érkezett.)

A biraldk 6sszességében 102 projektet részesititheigatasban, amely a palyazatok 56,4
%-at tette ki. A tamogatott palyazatok kozil 67 akrovvallalkozasok, 25 a
kisvallalkozasok, 7 a kdzépvallalkozasok és 3 a &#bfeletti nagyvallalkozasok kérébe
tartozik.

A megitélt tAmogatasok dsszege 1 608 millio Ft\enhely 2343 személy felvételét, és a
leétszamibvitésekkel egyutt 61176ftartés foglalkoztataséat tette leted. Ebldl mintegy
1200 Bs jogutddlasos atvétellel kerult felvételre (amédynogatasi konstrukcio ,teljes
értékisége” és a célsaemége megitélésiink szerint szakmai szempontbohaitd, a tobbi
személyt pedig a munkatgyi kirendeltségek kozvaitéjan alkalmazzak.

A tamogatott létszamfelvételek 72 %-a két régiobanKozép-magyarorszagiban és a
Nyugat-dunantuliban realizalédott, és a tAmogaiaszegek 60 %-a is e két régidba kerult.
igényelt. Az igényelt 9,4 hénapos tdmogatott dtigiztatassal szemben a déntéshozok
atlagosan 8 hdnapos foglalkoztatdshoz nyujtottadotatast.

A megitélt tamogatasok, illetve a létszam-felatel fédgazatok szerint kevésbé
koncentralodtak, mint a munkahely-néezgsi tamogatasoknal. A tAmogatasok megoszlasa a
felvételt szton& tAmogatasok esetében kieméhdazatok szerint az alabbi volt:

Tamogatasiaranyok foagazatok szerint %-ban

Egyéb
12%

Epitéipar

Feldolgozoipar
7%

28%

Ingatlan
igyletek

11%

Szallitas
18%
Szakmai,
tudomanyos,
miiszaki tev. Kereskedelem,
12% geégjarmiijav.

12%




93

3. A valsagkezelési programok célszéségének és hatasainak megitélése

A foglalkoztatasi valsdgkezelprogramok részletes ismertetését és szamadataifado
elemzését kovéen csupan néhany fontosabbnak itélt megallapitksvetkeztetést
kivanunk még tenni ezzel a témaval kapcsolatban:

» 2008. masodik félevében, déként csak az év utolsé honapjaiban — jorészt a
vilhiggazdasagi recesszié hatdsara —Magyarorszagkamfifpiacan is egyre
sulyosabb helyzet alakult ki, amelyet a ténylegesegjele |étszam-leépitések, a
nyilvantartott allaskeré& szamanak ndvekedése, valamint a real- és pénzigyi
folyamatok kedveidtlenné valt alakuldsa mellett a tarsadalomban egyelges
valsagpanik hangulat is kisért. Ebben a helyzetbemunkalgyi kormanyzatnak is
mindenképpen soron kivili, és a tarsadalom, valamigazdasagi szerégl altal is
jol érzékelhet, felejuk megfelelen kommunikalhato valsagenyhiintézkedéseket
kellett hoznia.

> A hirtelen elmélytbnek latsz6 valsdg varhatosirtamat, kimenetelét szinte senki
nem tudta biztosan prognosztizalni és megjosolnégisl eléggé széles kodrben
elterjedt az a gazdaséagi elaikzaltal is 6vatosan képviselt vélekedés, hogy a
gazdasagi valsag dleg a nagyon komoly és sokitéprogressziv. nemzetkozi
reagalasok eredményeként) csak viszonylag rovidg,idesetleg 2-3 évig tarto,
atmeneti jelleq lesz. El$sorban a 2009. évet és 2010-néled az el§ felét kell
kivédeni, talélni, és utana mar megfordulhat a lebitten gazdasagi trend, s
kedved esetben Ujra elindulhat egy lassu névekedés.

> gy alakult ki az a kovetkeztetés, hogydssisrban erre a rovid, atmenetileg nagyon
nehéz egy-két évesddzakra kell olyan 6sztofizés Bleg tamogato intézkedéseket
tenni, amelyek hozzésegitik a gazdalkod6 szerveegte a kis- és
nagyvallalkozasokat a megleviétszamuk megtartasahoz, és a munkahelyek
megirzéséhez. Mindezt egy olyan, egyébként logikuslésvis alatamasztotta, hogy
egyrészt a cégek stabilizadlasahoz a régéta bgvarakembereket meg kell tartani,
masrészt az 0j munkahelyek létrehozasa sokkal dgdtebb és dragabb, mint a
megléwk megtartaséé.

> A kialakult és egyre kritikusabbnakn helyzetben a kormany, a MAT és az SZMM
szinte az utolso pillanatban (2008. végén) hozém m munkahelyek mézését
elésegit, 2009. évre iranyulo legfontosabb valsagkéneiézkedéseit, amelyekkel a
szakemberek becslései szerint kb. 100 ezer munkaheffrzését, megmentését
lehet elérni.

> A MAT 2008. december kdzepén egy 20 milliard Fitalaagysagreni pénzigyi
keretet tudott — legaldbb fele aranyban a munkaidgygpontok decentralizalt
keretélsl torténs elvonasok, atcsoportositdsok uUtjdn — az un. vidészap,
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munkahelyme@rzé tamogatasokra biztositani. Ezek egy részét - alrmanyban
részletesen bemutatott médon — az OFA, masik részéhllami Foglalkoztatasi
szolgalta hasznéalhatta fel 2009. évben.

» F6 tdmogatasi konstrukcioként azt a munkahely-frsggsi bérkoltség tdmogatasi
format vették alapul, amelynek¢é f paramétereit a Foglalkoztatasi torvény
végrehajtasarél szold, tobbszor modositott 6/199616.) MUM. rendelet is
szabalyozta. Ezt a kérelem alapjanikadtethed, ugyanakkor a gyakorlatban
objektiv. modon eléggé nehezen elbirdlhaté odaitéiélseteleket tartalmazo,
megleheisen réginek szamitd aktiv eszktzt maguk a munkak@ypontok is
eléggé ritkan, és nem szivesen alkalmaztak. Valdsazonban, hogy a kialakult
gyors dontési helyzetben barki is nehezen tudothavsokkal jobb tamogatasi

feltételeket talalni.

A masik kiemelt tAmogatasi formanak szamitott sagikezelési csomag keretében a
melylls valsag atmeneti bzakara a dolgozok szélesebb korét érogdkkentett
munkaids bevezetése, és a kiesetirigljaro bérek és jarulekaik 80 %-anak megéelel
tamogatas fizetése. A kiesett, és munkaval nernittotds alatt a dolgozok példaul
kulonféle képzésekben és fejlésztréningeken vehetnének részt, amelynek
koltségeihez allami tdmogatas szintén igényélhEz a sokkal inkabb célsfees
logikus, s jéval nagyobb mértékben vélsagkékeinform tdmogatasi forma a
vallalkozas megfelélszervezési intézkedéseit, konstruktivabb alkaldakat teszi
szlikségessé. Ezt a modellt ,flexicurity” elneverésemzetkdzi szinten is szélesebb
kérben alkalmazzak, és kiulonosen Németorszagbaek édl vele pozitiv
eredményeket.

Ma mar utolag lathatd, hogy ezt az utébbi tamog&i@sstrukciot célszérlett volna
nem csupan az OFA és az AFSZ valsagkepelyazatain, felhivasain beliill mint
egy-egy altémat kezelni, hanem kilon pélyazatakként, a masiktol mindenképpen
kedvedbb, vonzobb feltételekkel is népsisiteni, favorizalni. Ugyanakkor azt is
realisan  figyelembe kell venni, hogy a cég magasaldrinti
alkalmazkodoképességét, menedzselési és szerviezifgiajat feltétele& (vagy
eéppen azt kikényszedjt csokkentett munkaidgj foglalkoztatas bevezetése
Magyarorszagonokéent a KKV-k vilagaban még kevésbé ismert, nemettrjel
megfeleb méretekben. igy ezt a fejlettebb és célraviietamogatasi konstrukciot
a nagyobb mérték létszamleépitések redlis valsagkézedhlternativajaként
elsssorban a zomében kilfoldi tulajdonkéntiikiidd nagyvallalkozasok és a
multinacionalis cégek hazai anyavéllalatai alkalrakz

“ Dr. Frey Méria: A munkapiac jogszabalyi és intémyikérnyezete ciritanulmanyan belil - Valsagkesel
politika az Eurépai Uniéban. (Megjelent a Munk&graci tikor 2009. évi kiadvanyaban. Budapest, 2200
MTA Kbézgazdasagtudomanyi Intézet, szerkesztetteFBzekas Karoly)
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> A foglalkoztatasi valsagkezgel munkahelymegrzést segét palyazati rendszerek
villamgyors, kampanyszérbevezetése, éeljes propagandija és a kezdeti jelek
szerint a tamogatadsok gyorsitott Utemérkezési sorrendben tdrtén minél
liberdlisabb odaitélésének szandéka azt a latszakeltette, hogy a kormanyzatnak
érdekében all a megtett intézkedések pozitiv eragiaiéek miebbbi
kommunikélasa a lakossag é€s a gazdasag séefefd. Ahogyan a kiemelt cél a
palyazati programok terveiben is szerepelt, azgakliangban fontosnaiknt minél
elébb - 6leg a médiakon keresztil- Uzenni az embereknekiéhkdmy €s gyors
intézkedések révén mar x milliardot hasznaltunlafeunkahelyek meégzésére, és
ezdltal tobb tizezer, vagy akar szazezer allastigikmegmenteni!”

» Az ezzel kapcsolatos céliités és elképzelés statisztikai szempontbdl nem volt
megalapozatlan. Hiszen a palyazati rendszer kareteiszonylag alacsony fajlagos
koltsegekkel gyorsan el lehetett érni, hogy igy soészélyeztetett” munkahelyet,
allast, a bérkoltség tamogatas révén legaldbb dgyeneti idre sikerdlt is
stabilizalni, bebiztositani. Masrészt a thmogasasrddésben azt is ki kellett kotni,
hogy a veszélyeztetés alatt allé munkakorok ,medéssi fejében a cég - palyazat
beadasa étti honapjanak - atlagos statisztikai allomanyisi&imat a vallalkozas
nemcsak a tdmogatas 3-12 hénapastailamu szakaszara, hanem azt kdset
tamogatas nélkul is, ugyanannyi ideig kotelestarégni.

Ha ezt is figyelembe vesszik, a pozitiv valsagkésielbeavatkozas eredeti
célkitizéseit statisztikai szempontbdl sikerllt teljesite menet kdzbeni
meghiusulasokkal nem szamolva mintegy 56,6 ezerkahgly megmentéséhez, és
ugyanennyi dolgozo allashelyének riemgséhez sikerilt tamogatast nyujtani. Ennek
kapcsan pedig azt is sikerllt a szel@sekben rogziteni, hogy a tamogatasi id
kétszereséig (atlagosan 13-14 hénapig) az erimédihlkozasoknal tdbb mint 110
ezer atlagos statisztikai atlagos alloméanyi léts#akitelesd jelleggel meg kell
tartani.

> Mint az ebzéekben levezetett részletes elemzédbderilt, hirtelen nagyon sok,
tomeges mértekben 6énpalyazat jott be 2009. éldhonapjaiban az OFA - hoz, majd
késbb az FSZH - hoz is. A palyazatoknak és prograretarek legalabb a fele, de
valbsziriileg még nagyobb hanyada is szakmailag nem voldélinegalapozott, a
tamogatasi célok szempontjabdl indokolt és elégségavonall. Ezért a zomében
nagy rutinnal, hozzéértéssel rendetkdzraldé szakétik egyszeiien kénytelenek
voltak a palyazatok j6 részét elutasitasra javasélnok tbbbségét is elutasitasra
javasoltak, amelyeknél lattdk, hogy nagyon rosints c$d kozeli pénzigyi
helyzetben vannak, igy realisan nem véllalhatjaldraogatasi szeédés szigora
kikotéseit. St a legtdbb esetben azokat sem javasoltak tamaogatimelyeknél a jol
megirt palyazat ellenére is latszott, hogy piaczip@juk a valsag ellenére is
kedve®, mérlegadataik alapjan jelést nagysagrerid sajat tartalékokkal
rendelkeznek, és a palyazatotéstrban azeért nydjtottak be, hogy a tdmogatas
elnyerése esetén tartalékaikat, forrdsaikat — nusgzabb i8kre is szamitva —



96

gyarapitsak. A szakmai biralok vélemeényink szdmahyesen jartak el akkor, amikor
a még viszonylag stabil palyazék és a jol megilygzatok jelenis hanyadanal az
irrealisan hosszunak itélt 12+12 hénapos ,projiéktzakot” csokkentették egy
realisabbnak itélt, rovidebbdthrtamra.

Megitélésiink szerint a palyazatokat értékeés a végs dontéseket ékéeszitk
altalaban jellem& szakmai igényességének, lelkiismeretességének megyekben
készénhet az, hogy utdlag is elmondhatdé: a munkahely-6negsi forrasoknak
orszagos viszonylatban egyébként nem tul jéemiagysagrendje dd@naranyban ,,

j0 helyekre” kerllt. A tamogatasok ezeknek a vktlahsoknak a gazdalkodasi
pozicidit ebsitették még akkor is, ha a kdzvetlen, révid tédgzorultsaguk mértéke
nem volt minden esetben igazdn jetentMasrészt a tAmogatasok zomében olyan
cégekhez keriiltek, amelyek tobbsége képes lessitelpi a szetidésekben vallalt
kotelezettsegeit, igy ez a tamogatott koér a magyankaeépiac bizonyos részénél
egy stabilizalé hatasu szegmensnek tekidthet

» A hazai munkanélkiliségi mutatok — jeléstrészben — a kibontakozo, és véget meég
napjainkig sem ért valsag hatasara 2009. évbennmy latott mértékben és
nagysagrendben romlottak.

A regisztralt munkanélkli allaskefds szama 2008. december és 2009. december
kozott 477 ezerdirsl 604 ezer dre rstt. 2009. |. negyedévben orszagosan 14,9 %-
kal, Il. negyedévben 31,1 %-kal, Ill. negyedéviZh9 %-kal, IV. negyedévben
30,2 %-kal, éves szinten 27 %-kal ndvekedett 2@@8nos idszakahoz képest. A
harom legfejlettebb régiéban a munkanélkiliség kédésének mérteke az 50-60
%-ot is megkozelitette. 2010. 1. negyedévben tbv&hamottet romlas kovetke-
zett be, és csak a Il. negyedévben vett érzéKelfmtulatot a negativ trend,
amelynek tartés jellege ma még nem itélhmeeg®

» Mindezek tukrében nem jelentieki, hogy a munkalgyi kormanyzat 2009. évi
valsagkezdl intézkedései elégseges hatasuak és hatékonysagitalk bar ez nem
csupan rajtuk mulott, és a — nagyon kedwen statisztikai adatok ellenére —a
megtett intézkedéseknekigebb koérben, részlegesen kétségtelendl volt bizenyo
pozitiv, stabilizalé hatasa. A konkrét valsagkézatézkedéseknek az volt az egyik
legnagyobb problémaja, hogy azoknak a vallalkozdablegy jelerisnek itélhet
része, amelyek a tAmogatasokat az igényeltnél lkisadrtékben megkaptak és a
kemény szekméses feltételek ellenére is elfogadtak, a palyheatasaig sokszor
nagy hirtelen lecsokkentett létszamukat mar a tatésgelmaradasa esetén sem
csokkentették volna szamottev mértékben tovabb. Ezeket a mélyebb
0sszefluiggéseket és hatasokat csak a kodekivtervezett hatasvizsgalat fogja tudni
megbizhatébban és konkrétabban feltarni.

® Az adatok forrasat az AFSZ honlapjandestatisztikai blokk tablazatai képezikvw.afsz.hi
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V.

Osszefoglald kovetkeztetések és javaslatok

A kutatds harom altémajanak részletes feldolgozksattien ebben a fejezetben rovid
0sszefoglalast kivanunk adni a legfontosabbnak itépallapitasokroél, kovetkeztetésakr
javaslatokrol.

Az Osszefoglalé részt a harom altémara kulon-kiddijuk 6ssze, a megadott kutatasi

szempontokat is figyelembe véve. Ezt kdest a javaslati részt egy kdzds blokkban

szerepeltetjik, hiszen a kutatasi altémak sok kozdsban egymassal is dsszefliggésben
allnak.

a.) A munkaugyi kdzpontok kezdeményezésére inditatnkaew-piaci programok

+ Az 1991-ben megalakult megyeby&rosi) munkaligyi kézpontok a kezdettogva
biztositott pénzlgyi forrasdecentralizacio és aldibgztatast dlsegit aktiv
eszkodzrendszer széles kodalkalmazasa ellenére csak 200D-indithattak sajat
kezdeményezés komplex jelle§ munkaeb-piaci programokat. Ehhez a jogi
felhatalmazast, illetve szabalyozast részben aA.189i IV. térvény maodositasa,
részben a 6/1996. (VI1.16.) MUM rendelet kiegésaAtbiztositotta.

A munkaeé-piaci programok munkatgyi kozpontok eszkoztarabdrtént
bevezetésének az volt ez Glkeges célja, hogy a hagyomanyos, egy élekitiv
eszk6zOok altal az gldleges munkaérpiacra eredményesen vissza nem vezéthet
hatranyos helyzétmunkavallaloi rétegek, célcsoportok szamara aw adzk6zok
€s a munkaérpiaci szolgaltatdsok hosszabb ideig téétérombinalt alkalmazaséaval
Iényegesen nagyobb esélyt adjanak a munka vilag@barisszatérésre.

A jogi szabdlyozas leh&téget nyujtott a kilonbéz programelemek rugalmas
egymasra épitésére, és — a programterv nagy szajfaklot biztositd, innovativ
megoldasokra is alkalmat add elkészitése mellethz—egyes aktiv eszkdzok
konnyitett és kedvébb feltételekkel valé alkalmazasara is. Ezek kokokbindsen a
program legfeljebb 3 éves dthrtamaig adhatdé, maximum 100 %-os aranyban
megitélhed bérkoltség (bér és jarulék) tAmogatas jelentettiddyg vonzebét mind a
célcsoport, mind a programba bevonasra Kkeridzemélyeket tamogatott
foglalkoztatas keretében alkalmazé munkaltatok szam

+ A munkalgyi kézpontok 6sszességében a szakmaioZaaiknal kisebb mértékben
és aranyban éltek a sajat kezdeményezémunkaeb-piaci programok
megtervezésének és megvaldsitasanak aokdgdvel. A vizsgalt 2004 - 2009
kozotti iddszakban egyittesen 92 ilyen programot inditottaksehagyrészt be is
fejeztek, amely decentralizalt MPA-forrasaiknalagtisan 4,5-5 %-at kototte le.
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+ A munkae6-piaci programok tervezése és lebonyolitdsa a kinah képest
minéségileg 0] tipusét jelentette a munkalgyi kdzponeszkodztardba tartozo
szakmai tevékenységeknek. Projektszemilétetvezést és végrehajtast igényelt a
munkaulgyi kézpontoktol, dsszetett feladatot jelgnszamukra a szintén gondos
tervezést és elemzést, mégis inkabb hatésagi tipsdéseket igén§l sokkal
egyszeiibb foglalkoztatastvité vagy -megrzé aktiv eszktzokkel szemben.

A munkatgyi kdozpontok is felismerték azt, hogy amkdex jelledi, projektszei
munkaeé-piaci programok szakmai szempontbol érdekesebb&tvézetesebbek, s
emellett sokkal tobb teret adnak a kreativitdsm@akinnovativ megoldasoknak, mint
a hagyomanyos és szimpla aktiv eszkdzok. Ezértv&lamenben ugyan, de a
legtobb munkaligyi kdzpont szivesen alkalmazta alkieil véaltozatos skalan
mozgo, sajat tervezées menedzselésnunkaeé-piaci programokat.

+ A tanulmanyban részletesen feldolgoztuk a munkaidgypontok altal inditott
programok jelleméit idébeli, tertleti és programtipusonkénti csoportob#asis.
Egyszeti adatbazist készitettiink réluk, bemutattuk a faatbsszamszéradataikat,
eredmeényeiket, fajlagos mutatoikat, és a listdspeszedllitAsban a programokat is
roviden értékeltik.

A munkaugyi kozpontok a 2004-2009 kdz6tt elindiitmunkaei-piaci programot
atlagosan 20 hdénaposéikl, mintegy 9,4 milliard Ft felhasznaldsaval, 800
szemeély programba vonasaval és zomében sajat b@spain valdsitottak meg.
(Kozuluk néhany van még lezarastelilletve folyamatban.)

Kezdetben, az elsévekben még a hatranyos helyizetlcsoportok (pl. alacsony
iskolai végzettséek, roma allaskerég, tartdsan munkanélkiliek) szamara inditott
munkaeé-piaci reintegracios programok dominaltak, adkdsekben viszont egyre
inkdbb a térségbendeljesebb pozitiv és katalizalo hatést kifejtenpd® 6ként a
palyakezd diplomasok bevonaséat, helyben maradasat osztdérségfejles#t
referensi, palyazatiroi, kdozossegfejlésztroma menedzseri, mentori és hasonlo
programok.

+ A munkaeé-piaci programok kevésbé széles ikbalacsony szamu alkalmazasanak
az volt a & oka, hogy a munkalgyi kdzpontok feladatrendszgyeeeszélesebbé és
mar szinte kovethetetlenll sokiéé valt, adminisztrativ jelldg szervezési és
kapcsolattartasi teetik pedig jelenisen megnovekedtek a vizsgalbsdakban. Ez
a tendencia a munkatgyi kézpontok 2007 évi regisribzervezése kovetkeztében
még inkdbb fokozodott. Ennek egyenes kovetkezmémye hogy a munkatgyi
kozpontok és kirendeltségeik vedfieek és munkatarsainak munkaterhelése
megnovekedett. Eppen ezért a kimondottan szeryezémunka- és
adminisztracidigényes munkéepiaci programok tervezésére, iranyitasara,
lebonyolitasara és tervezésére — kilondsen a l@glyatsabb helyzétcélcsoportok
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esetében — nagyobb szamban és méretekben, sajtlekzi@sben nem tudtak
véllalkozni.

A maésik fontos tényéyz ami lecsOkkentette az ezzel kapcsolatos aktlyits a
rendelkezésre all6 humankapacitasokat is, a 280Bdlé, nagy létszamot és
forrasokat érirt, de sok szempontbol szimplabb szakmai tartalmi AEQausa
programok (HEFOP 1.1., majd 2003-&8 TAMOP 1.1.2.) szervezése, lebonyolitasa,
iranyitasa, adminisztralasa volt. A munkalgyi kd#p& munkatarsai a korabbi
evekben kiprobalt sajat kezdeményeézgmogramjaik tervezése és vegrehajtasa
segitségével sok fontos tapasztalatot és tudasizéseztek a nagyobb és még
adminisztracidigényesebb ESZA-tipusu programokraggtyes megvaldsitasahoz.

+ A sajat kezdeményezésmunkaeb-piaci programok tervezése, menedzselése,
lebonyolitasa, bets monitorozasa, értékelése munkatgyi kdzpontonkétdroe
igényesséf es szinvonalu volt. A legjobb példakat, a legtitstovaciot és a vezetés
részébl a legnagyobb odafigyelést a Nyugat-dunantdli,é@unantdli és az Eszak-
alféldi régio megyeéiben (ezek kozott i8ldg Baranya, Vas, Békés és Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyeében) lehetett tapasztalni.

A kozponti szakmai irdnyitd szervek (SZMM és FSZBI3zéél sajnalatos modon
nem kisérte megfel@l  figyelem, maodszertani segitségnyujtas,
kovetelménytamasztas, értékelés és a j6 modszdiekesztése a terileti szint
munkaeé-piaci programok tervezését és megvalositasat. Nelak kozponti
szinii évenkénti elemzések, értékelések, szakmai kordédena munkalgyi
k6zpontok programjairdl, nem alakult ki egy orszagoogram-adatbank, a tervezés
€s a megvalodsitas j0 példai és kedtden tapasztalatai nem valtak széles koérben
ismertté. A kozponti irdnyitd szervek szakmai ptémai kozott a vizsgalt
idészakban (de mondhatjuk azt is, hogy a 2000. évebstés Ota) nem keriltek
latokérbe a munkalgyi kozpontok sajat kezdeményeaén tervezett és
megvaldsitott munkaé+piaci programjai.

+ A programokat megvalosité munkaligyi kdzpontok szuditetes kezdeményezést
tettek, sok innovaciot belevittek programjaikba, @séltanyolhatd, eértékes
eredményeket is elértek a programok megvalositasa@ns amit a tételes
programlista attekintése is alatamaszt.

Ugyanakkor a kozponti odafigyelés, egy minimalisaksmai és teljesitmény-
kovetelménytamasztas, valamint a j0 gyakorlatokzdges terjesztése hianyaban
eléggé sok probléma, illetve szakmai hidnyossagegfogalmazhat6. Ezek soraban
— amit a tanulmany részletesebben is tartalmaza legfontosabbnak itéliteta
program varhatd eredményei 6lg¢g hatasindikatorai) realis és alapos
megtervezésének a hianya vagy elnagyoltsaga, grgmonegvaldsitas kozbeni
bel$ monitorozas altalaban alacsony szinvonala, valamirprogramok zarasat
kovetben a tapasztalatok, eredmények és problémak mEgf&lértekelésének
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legtbbb esetben tortént elmaradasa. Részben iszédstzefligg, hogy kulondésen a
hatranyos helyzét célcsoportoknal a programok befejezését kivet
tovabbfoglalkoztatasi, fenntarthatdésagi eredményedgleheisen kedvedtlenek,
illetve tobb esetben azokrdl egyéaltalan nem altietkezésre informacio.

A munkatgyi kdzpontok egy része kifogasolta azigyha sajat kezdeményezés
munkaeé-piaci programok esetében szabalyozasi és elj@disproblémak miatt
nem érvényesil megfeten a projektszéiség é€s a komplex kozelitésmod. A
program résztveiinek, ha tobb tamogatasi elemben vesznek részyésést kovet
aktiv eszkdzokhodz kapcsolddnak, a munkalgyi kozpmwinkatérsaival egyutt
ugyanazokat az adminisztrativ szabalyokat, burdkrateljarasokat kell betartaniuk
és elszenvednituk, mintha kulon-kilon személykénhémek egy-egy aktiv eszkoz
vagy programelem résztv@v S6t az adminisztrativ terhek még meg is ndvekednek,
mivel a programokrol és azok résztéadl egyéb tételes pénzigyi és masfajta
nyilvantartasokat is folyamatosan vezetniik Kkell. programok pénzigyi
finanszirozasa is évenként szakaszolt, és nem kisogmlélei. Megfeleb
szamitogépes nyilvantartas, illetve az adatok bEa@Fsét, listazasat lefieé tewd
szoftver a kdzponti programiranyitok és megvatdsihunkajat egyére nem segiti.

Bér a 2000. évben bevezetett jogszabaly keddetyva lehebvé tette, a munkatgyi
kozpontok kdzil nagyon keveserdlffig Baranya és Vas megye) és 0sszességében
minimalis mértékben éltek eddig azzal a megoldassayly palyazati rendszer
keretében tamogataskozvékiént kil$ megvaldsitOkra bizzak a programok
megtervezéseét és megvalositasat. Ezt részben &lel@gészletessdigeljarasrendek
hianyaval, részben a rajtuk kivll tevszervezetek nagy részének szakmai
felkészlletlenségével indokoltak. Ezek az indoksé&kcrészben fogadhatok el, mert
pl. az ESZA-tipusu, vagy az OFA altal finanszirbzombgramok eredményes, ,testre
szabott” igényes megvaldsitasaban kilondsen a @4 koveben régionként
jonéhany nonprofit és egyéb szervezet mar bizottyito referenciakat szerzett. A
programok gondosan &Készitett kiszervezése, majd azok igényes szakmai
feligyelete nagymeértékben tehermentesiteni tudnénuakatigyi kézpontokat a
leghatranyosabb célcsoportokkal kapcsolatos, eugligiredményesebb esélyjavitd
intézkedések megtételében. Ugyanez vonatkozik aéat saprogramjaik
hatasvizsgalatanak egyetemekkel, &Ukautatohelyekkel vald elvégeztetésére is,
amelynek koltsége a program terhére tervézstelszamolhato lenne.

Osszességébenegallapithatd, hogy a komplex jeliegs sok szempontbdl rugalmas
munkaeé-piaci programok beillesztése a munkaugyi kézponedzkdztaraba
célszeti és j0 intézkedés volt. A jogi szabalyozas is addjsn bevalt, megfelél
kereteket biztositott ehhez a tevékenységhez.

A munkatgyi kdzpontok vezét és érintett munkatarsai sokat tanultak ezeknek a
programoknak a tervezésihkes lebonyolitdsabol, s & redmény, hogy bizonyos
korlatok ellenére is jeles mértékben elsajatitottdk a korszemojektszemléldi



101

tervezeést és program megvalésitast. Ezt a készeségilitan az ESZA-tipusu nagy
programok szervezésénél megfédrl hasznositani is tudtak.

A munkatgyi kozpontok azonban csak kis részberakueddig kihasznalni a terileti
szinti, sajat kezdeményeZéprogramok alkalmazasa altal nyujtott |etsgigeket.
Egy résziket -dleg a programok inditdsaban, valamint a prograniitak @érheb
eredmények redlis megtervezésében és az azokétléreszikséges ideszitések
megtételében - viszonylag alacsony igényszinenjedzte.

A koOzponti szakmai iranyitd szervek nem tulajdomdio a téma jeleldségéhez
képest megfelél érdekbdést a tertleti munka&ipiaci programoknak, és nem
kisérték eléggé figyelemmel, illetve nem értékelegalabb évente egy alkalommal
a megyei, majd a regiondlis kodzpontok ezzel kaptssl tevékenységét.
Modszertanilag sem adtak elegéndegitséget ehhez az Uj tipusu, de no§ekv
fontossagu eszkdzhoz, és elvarasokat, minimaligtetiményeket sem fogalmaztak
meg ezzel kapcsolatban.

A munkatgyi k6zpontok a legnagyobb lelsiget — megitéléstink szerint — azzal
szalasztottdk el a vizsgaltdiszakban, hogy nem forditottak megféldigyelmet a
valéban nagyon szervezés- és munkaigényes mungési programoknak, vagy
legaldbb azok egy részének palyazati rendszer étaret — tamogataskozveéiit
szerepkorben - tortérkilss kiszervezésére.

b.) Az OFA altal bonyolitott munka@kpiaci programok

+

Az OFA-t 1992-ben hozta létre az akkori Kormanyaéslunkaiigyi Minisztérium.
1997-61 Kbzalapitvannya alakult, és 2004-EU-s programok lebonyolitdsaban is
részt vesz. Tevékenysége széledikérvalt. Folyamatosan kozreékddik kozponti
munkaeé-piaci programok megszervezésében. Finansziroz@sashit — &leg
tamogataskozvetit szerepkérében — a Munkégpiaci Alap kdzponti alaprészei
jelentik, amelyet a MAT Aaltaldban évente, az indita programok terve alapjan,
kisebb részben pedig egyedi dontésekkel év kozlmosit meghatarozott feladatok
elvégzésehez, illetve munkéguiaci programok inditasahoz.

Az OFA eldidleges kildetése sajat kozéptavu terve szerintmunkanélkiliség
mérséklése és a foglalkoztatagselitése Magyarorszagon innovativ eszkdzokkel,
kuléndsen a munka@&gpiacon hatranyos helyzetarsadalmi csoportok kérében.”

Az OFA eddigi niikbdésének attekintése alapjan edstsban azt jelenti, hogy a
Kbdzalapitvany és munkaszervezete olyan tevékenkségeégez, melyek a

® E fejezetrésznél felhasznaltam Bonfig Agnesnekugatashoz készitett résztanulméanyéaban szerepl
gondolatait is (Irodalomjegyzék, 5. sz. forrasanyag



102

munkaeé-piacon tértefi beavatkozasokhoz szolgaltatnak innovativ eszkosmant,
tobbletfoglalkoztatdst.  Munkahely-teremtést és  fagst eredményéz
folyamatokat generalnak és menedzselnek, kilondaerhatranyos helyziet
célcsoportok munkaépiacra tortéa belépése és bent maradasa érdekében.

Az OFA egyfebl az Alapitd okiratdban rogzitettek, masfed szakpolitika napi,
illetve hosszabb tavra prognosztizalt varhatd igérszerint végzi tevékenyseget.
Mivel a forrasok dorten a MPA-bOl szarmaznak, igy a dontésben, a konkrét
programok inditasdban, a tamogatasi keretek és akmsz tartalmak
meghatarozasdban a szocialis partnerek is résateles

Mivel az OFA maga nem végez kdzvetlen beavatkosaasigaltatasi tevékenységet,
a munkapiacon az egyes programok, fejlesztések alEgjtasahoz palyazat utjan
partnereket (palyazokat, tamogatottakat) kerefiniogataskdzvetittevekenységét
jogszabalyok és sajat bélszabalyzatai alapjan végzi. A jogszabalyi hattereidig
meghatarozza, hogy az adott program, vagy fejlesnifen forrasbdl valésul meg.
(Altalaban allami forras, igy vonatkoznak ra az Aéannak végrehajtasi utasitasai,
az allami forrasfelhasznalas atlathatosagara vomatkbirasok, valamint az allami
tamogatasokra vonatkozé EU és hazéirasok). Ezeken tuiméen a MAT Aaltal
tortént elvi dontés és jovahagyas utan az OFA Kuitaha szabadon hatdrozza meg
a programokra vonatkozO, részletekbe #nekonstrukcidkat, tamogathato
tevékenységeket és az elszamolhat6 koltségelattglh tAmogatds mértékeét is.

Az OFA alapitasakor a munké@giac jellemsje a rovid id alatt kialakult magas
munkanélkuliség volt. A szakpolitika beavatkozagafdeterilete a munkanélkiliség
mérséklésében jelentkezett, ezen belll is a fogtadithatosdg fejlesztése volt@ f
cél. Felismerték, hogy az allami ellatd rendszem#égaban nem tud mindent
megoldani, ezért az OFA egyik kiemelt feladatakégalmaztak meg a civil szektor
tevékenységének @itését a munka@piacon, €s Uj humangforrasként tortéth
bevonasuk ékegitését.

Ma mar elmondhatd, hogy az OFA tdmogataskozvétiiékenysege révén jeléat
szervezeti hatteret hozott Iétre a nonprofit szagtek vilagan belll. Ezeknek a
szervezeteknek egy része mégédott, tevékenyseégik a szakéseég, a mitségi
munka és a megbizhatésag irdnyabasdéjit, és ma mar igazi versenytarsként
tudnak megjelenni a munk@&piaci szolgaltatdsok és programok piac2d04-ben
az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozéassal jélentorrasok léptek be, melyek az
elvégzend tevékenységekkel nem kis részben az OFA hagyonsgoglyazoi korét
céloztdk meg, és jelagid aranyban be is vontdlket a programok megvaldsitasaba.
Emellett a HEFOP-ban, majd a TAMOP-ban a munigiacot érind intézkedések,
tamogatéasi konstrukciok egy szamotteesze korabbi OFA kisérleti programokbol
taplalkozott.
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+ Az OFA 2004-2009 kozott — zomében palyazati rendkeeetében — mintegy 150
tamogatasi programot inditott el, egyittesen kbn#liard Ft 6sszefy tAmogatasi
kerettel, 3.100 nyertes projekt palyazoéjaval. A goamnokba bevontak szama
0sszességében megkozelitette a 190 éreEfen belll kdzvetlenill foglalkoztatasi
és egyéb komplex esélyjavitd programokban minteg§yedren vettek részt. A

'''''

A programok nagyobb részének tobbéves atfutaseveejis 0sszefliggésben az
OFA-nal 2009 végén 42 tamogatasi program lebotégalj mintegy 1.600 &l
szerddés gondozasa, s ugyanannyi projekt szakmai Bigyelel kisérése, pénzigyi
finanszirozasa volt folyamatban. A programok, véeta projektek doit része
eredmeényesen, a vart eredményekkel megvaldsult.

+ 2004-2009. kozott a vallalkozasok dinamikus térégervalt jellemévé az OFA
palyazoi, tamogatotti korében, amelyek az elnyedmdgatasokbdl vald
részesedesuket a 2004. évi 9 %-rol 2007-ben és-2A0&Kozel 40 %-ra novelték.
Ehhez az OFA altal a KKV-k részére meghirdetett, addnatranyos helyzigtk
munkaba helyezését is valtozatlanul prioritaskéeeek palyazati programok is
jelentbsen hozzajarultak. A rendkivilinek szamité 2009+@sagkezelési évben a
munkahely-megrzési tAmogatasok mintegy 98 %-at a vallalkoz&grazkapta meg
az OFA altal kezelt, megemelt nagysagfepdnzigyi kerettl e tamogatasi formak
szinte kizarélagossa tételével, és a tobb szeldonts, komplexebb tamogatasi
programok atmenetinek tekintbdiattérbe szoritasa mellett.

£ Az OFA az utolsd, specialis jellégesztendt leszamitva 2004-2008. kozotti,
foglalkoztatast €lsegitt munkaed-piaci €s kisérleti jelleg programjaival a
korabbiakhoz hasonléan valtozatlanul kitartott aghbgranyosabb helyZet
munkavallaléi célcsoportok (alacsony iskolazottsdgl  megvaltozott
munkaképessdégk, romak, bortontl kikerulok, hajléktalanok stb.) preferalasa és
munkahoz segitése mellett. Palyazati programjajy méapossaggal tervezte meg, és
az elérend hatasindikatorokat is a legtobb esetben (nem nitkflagon fellli
eréfeszitésekre késztgtés szinte irrealisan feszitett moédon) szanisiette.

+ Kuloénosen figyelemre méltd eredmény, hogy az OFAegszélesebb korben és
szisztematikusan valésitotta meg és igyekezettrjedtdeni Magyarorszagon a
munkaeé-piaci programok projektszemlélet tervezését, palyaztatasat eés
lebonyolitdsuk koordinalasat, iranyitasat. A MATtaBlbiztositott finanszirozasi
rendszer is az adott években inditott programolotitasi keretéhez kapcsolodott,
€s a rendszeres beszamoltatasi szisztémaval egyditimunkatgyi kdzpontokndl
alkalmazott rendszerrel szemben — ténylegeserjsktielledive valt.

+ A Kozalapitvany és munkaszervezete szinte a kezidétdogva céltudatosan
torekedett a kolféldon jol bevalt, sikeres programaellek hazai adaptalasara,
éveken at tartd alkalmazaséra és széled Igimertté tételére, elterjesztésére. Pl.
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tranzitfoglalkoztatasi programok, Ujra Dolgozom @mam, integratori programok,
szakmai tamogaté és szolgdltatd haldzatok kiépitasehatranyos helyziet
munkavallaléi rétegek korében. Emellett sajat &jtés kisérleti programokat is
elinditott és alkalmazott. PI. az Un. Telepes progra Roma zenészek programja, a
Lakmusz program, a Kisfalu program, a tdbbgenesaonunkanélkiliség csalédi
keretekben val6 kezelésének programja stb.

+ A jo példak és az eredmények kdzé sorolhatd, hégyragram esetében készittettek
el kuls szervezetekkel, z6mében kutatohelyekkel utolagoéitekeb
hatdstanulmanyt, bar kifogasolhatd, hogy ezek linéa— és zomében pozitiv
megéllapitasait — nem tették szélesebb korben f#meA programok nem
szamszdisithet tarsadalmi-gazdasagi hatasai, az Un. ,puha” indik&
alkalmazasa, kimunkélasa, megfélskinvonall elemzése tekintetében az OFA sem
tamasztott eddig eléggé vilagos és hatarozott ktményeket a tanulmanyok
készibivel szemben. Ezért ezen a terlleten még van patald.

+ Az OFA soksziti szakmai munkajanak egyik legnagyobb értéke a aydgsag
széles kdi biztositasa, az 0j tipusi munk&gxiaci programok, valamint a jo
gyakorlatok, élen jar6 modszertani megoldasok gezaelterjesztésére iranyuld
folyamatos tevékenység. Ez a tamogatotiszéti munkaigyi kutatasi eredmények
interneten és mas formaban valé megismertetésépéggpvonatkozik, mint a
szakmai konferenciak megszervezésére, rendezvégrgmnok tadmogatasara vagy
munkatigyi szakmai kiadvanyok megjelentetésére.

+£ A problémak kozott kiemelh&t hogy a rendkivil nagyszamu tamogatott,
szerddeéses projekt szakmaidetéhaladasanak figyelemmel kisérése, folyamatos
monitorozasa, értékelése és elfogadasa az utéblekbém sok esetben
leegyszeisitetté, formdlissa Vvalt, és az igényesebb szakmmainitorozasi
tevékenység hattérbe szorult.

A szakmai programvezék €s a pénzugyi referensek jel&t6leg adminisztrativ
jellegi leterheltsége miatt kevéssidds energia marad a kéilszakmai kapcsolatok
fejlesztésére. Emellett megfigyelbetaz a tendencia is, hogy a tamogatott
projekteknél felmeridl problémakra valo reagéalas tébb esetben nem elfgys és
rugalmas, és a munkaszervezet munkatarsainak kitetéré kommunikécioja
(pl. az e-mailes megkeresésekre val6 valaszaéasyitkan akadozo.

Az OFA és az AFSZ regionalis, megyei szervezeteiuakatigyi kdzpontok kozott
— néhany eseti kivétélt eltekintve — nem alakult ki intézményesitett, ggjé
rendszeres, konstruktiv munkakapcsolat, pedig emuakaeé-piaci programok
tekintetében mindkét fél szamara koélcséndsen haszaone. Az OFA-Halézat
regionalis irodainak utobbi években tortént létdsa és aktiv terileti
kapcsolatépdt, illetve szakmai munkaja eredményeként viszont elgye pozitiv
irAnya valtozas érzékellieezen a terlleten.



+

105

Az OFA-nél a 90-es évek végén megvasarlasra kerittkkor nagyon korszerek
szamitd és még jelenleg is jol hasznalhato ,Gra®t3evi szamitégépes program,
amely iktatasi, palyadzatkezelési és véraiformacios rendszert egyarant magaban
foglal. Felépitése modulrendstigiiratforgalmon alapul. A szoftver adaptélasa az
OFA folyamataira és tevékenységeire, () programjdolyamatos. A rendszer
viszont nem internet alapontkddik, ezért feltdltése csak adatrogzitessel ttweén
Elsdsorban emiatt mas, modernebb, internet alapu petly@zed rendszerekhez
képest ma mar fejlesztésre szorul.

Osszességébenz Allapithatd meg, hogy az OFA tobb mint masféizédes
tevékenysége igen fontos, szinte hianyp6tld széregpapott a magyar
foglalkoztataspolitikAban a hatranyos helyize¢lcsoportokat sed@itmunkaed-piaci
programok megtervezése, lebonyolitasa, valamintaknsai innovaciok felszinre
hozasa és elterjesztése, disszeminacioja terilefBevékenysége egyarant
eredményesnek itélliet kitiiz6tt céljainak teljesitése, a potencialis Ugyfelek
tamogatott palyazoi utjan tori@relérése, a forrasok felhasznalasa és a nyilvagossa
széles kdr biztositasa, valamint az aktiv disszeminacioskengség szempontjabol.

A munkaeé-piaci helyzet kdzvetlen befolydsolasanél az OFf selt képes a
leghatranyosabb helyZet csoportok elddleges munkaépiacra vald juttatdsa
terlletén latvanyos eredményeket elérni. Ennelenéte a foglalkoztatast
kozvetlenll érini munkae$-piaci programjai esetében a céltudatos tervezés és
altalaban feszitett kdvetelménytamasztas, valanantszamonkérés eredmeényekeént
tovabbfoglalkoztatasi mutatdi, hatasindikatorai vedbbek, mint a munkatgyi
k6zpontoknal a hasonlé 6sszetétetlcsoportokkal inditott programokeé.

2009-ben a kormanyzati valsagkérzehtézkedések jeles részének az OFA
szervezetén keresztll tortéfebonyolitdsaval parhuzamosan — a mar folyamatban
levé munkaeé$-piaci programokon kivil — drasztikusan lecsokkkntaz Uj
programok inditasara szolgalé pénzigyi forrasoleldstiségek. Ez a helyzet 2010-
ben sem valtozott meg. Az OFA ebben az évbersxateelé érkezett. Jékeni
tevékenysége és annak struktaraja, korabbi tevékégey folytatasanak lelisiege és
irAnya elgsorban attél fligg, hogy az U] kormanyzat a ofian a
foglalkoztataspolitikai intézmeényrendszeren bettllyen szerepet kivan szanni az
Orszéagos Foglalkoztatasi Kézalapitvanynak.

c.) Az OFA és az AFSZ éaltal 2009. évben alkalmaz@isagkezeél programok

+

A vilaggazdasagi valsag és egyéb korilmények hatasa008. vegeén
Magyarorszagon is kialakult helyzetben, amelyngir@gnozisok 2009. évre még
jelentbs tovabbi romlasat jelezték éek, a kormanyzati szervek — mas orszagok
gyakorlatahoz hasonléan — a kedséen hatasok mérséklését, a rovidtava
foglalkoztataspolitikai intézkedések sordban pediginél tdbb munkahely
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megirzesét, a tovabbi létszamleépitések lassitasaitétiék az egyik legfontosabb
feladatuknak.

A probléméak kezelésére a munkatgyi kormanyzat dek&epviseleti szervekkel
egyeztetve egy kozvetlen célu és hatasu foglalkisitaalsagkezelési, munkahely-
medgirzesi programcsomagot dolgozott ki, amelyet 20@8echber kzepén a MAT
is jovahagyott. Ennek a legfontosabb célkéise az volt, hogy igyekezzen
fenntartani a vallalkozasok itkodoképességét ugy, hogy ezzel egyltt — atmeneti
jellegi allami tamogatassal — a munkahelyeket is meg s$emesrizni. A
tamogatasokdf formai kozé tartozott:

- a bérek és kozterheinek részbeni atvallalasa

- a roviditett munkaiél bevezetésének 6sztonzése és tAmogatasa

- a képzés, atképzés koltségeinek tAmogatasa

- az elhelyezkedést segjinunkaeb-piaci szolgaltatasok nyudjtasa, valamint

- a helykozi utazasi koéltségek atvallalasa.

A programokat kdzponti palyazati rendszerek kemtékivantak rovid id alatt
lebonyolitani részben az OFA, részben az Allangl&&oztatasi Szolgalat (FSZH
és regionalis munkaugyi kb6zpontok) kozfgndésével.

A programok 2009. évi tamogatasi keretére a MAT —kébbi, évkdzbeni
kiegészitésekkel, atcsoportositasokkal egyutt -elk&8 milliard Ft-ot biztositott.
Ebbsl 10 milliard Ft-nak a fedezetét a munkalgyi kozp&nMPA decentralizalt
keretéldl a kozponti alaprészbe valo atcsoportositas képezt

Az OFA a tdmogatasi programcsomag részeként 2@089aj honapban 3 palyazati
programot hirdetetett meg (MEIRZES-9122, MUNKABA-9124 és UJ
KILATASOK-9111 jelzéssel), amelyek kozill a masodik elbocsatott dolgozok
létszamijvitéssel valé felvételének Osztonzésére, a harmagédig a
létszamleépitések humanus, gondoskod6 kezelésémisdlatos szolgaltatasok
igénybe vételének a tamogatasara iranyult.

A MEGORZES program a beadott palyazati projekt megfekdinvonala és a
tamogatasi projekt szikségességének migglatamasztasa esetén a vallalkozas
létszammeérete fliggvényében 75-50-25 %-0s arany dsejaruléktamogatast tett
lehetivé 3-12 honapos édartamra, az elbocséatédssal kodzvetlenil veszéldztet
dolgozék munkabérét alapul véve, amelyhez még Ilepzadmogatas is
kapcsolodhatott. E programon bellul egy speciadlimotgatasi formaként kerdlt
meghirdetésre a munkaszervezési intézkedés keretébaditett munkai@lben
tortérd munkavégzés tamogatasa, amely esetben a kieseltiardire jar6 személyi
alapbér 80 %-at lehetett 3-12 honapra td@rt@amogatasként igényelni. A
MEGORZES program mindkétsf valtozatanal a tamogatas megitélése esetén a
palydazonak minden esetben — szankcionalas terhiettmelazt is vallalnia kellett,
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hogy a palyazat beadas#télhdnapban kimutatott atlaglétszamat a tamogadés
kétszeresének megfalabétartamig teljes egészében megtartja, illetve éreg

A 2009. januar végén meghirdetett palyazati félbok koziul dordt tobbségében a
MEGORZES-program egyszembértamogatasi konstrukcidjara érkezett be tdmeges
meéretekben palyazat, mig a tébbi tAmogatasi fogéayibevételére vonatkozo igény
az ebzohoz képest szinte minimalis volt. A MAT altal &lalkalommal az OFA
rendelkezésére bocsatott 5,9 milliard Ft 6séz&gnmogatasi keret a 2009. november
5-éig meghirdetett palyazati programra - folyammdteadhatdsag, és szinte soron
kivili elbiralas mellett — mar 2009. marcius végénerilt, lekotésre kerilt, ezért a
palyazatok tovabbi beadasét felfliggesztették.

A munkaulgyi korményzat, illetve a MAT akkor indi®tel 8 millidrd Ft-os, majd 10
milliard Ft-ra megemelt tamogatasi kerettel az G#hdz nagyon hasonld tamogatasi
konstrukciok mellett, az AFSZ (a regionalis munkgukozpontok és az FSZH)
aktiv kozrenikodésével a munkahely-m@gést szolgaldo kozponti palyazati
programokat, amikor az OFA kerete mar a kimerul2$iieeledett.

Ezaltal jelens mértékben oldani lehetett a tarsadalmi varakdd@soadodo
feszlltséget. Az FSZH 2009. februér véhészeptember 14-éig tudta fogadni,
illetve kezelni, elbiralni a tovabbra is igen jel&nszamban, folyamatosan beékkez
munkahely-megrzési tamogatasi palyadzatokat. Amikor pedig 20@@psemberben
az AFSZ odaitélhéttamogatéasai is elfogytak, akkor a MAT t6bb menetlmainden
lehetséges, felszabadithatdé forrast erre a céligangitva olyan pénzigyi
atcsoportositasokat tudott még szeptemberben @ntbecben realizalni, antiba
palyazatok fogadasanak és szelektivtdmogatasahatidége - ezuttal valtassien
ismét az OFA -nal - 2010. januar végéig folyamatdsiatosithato volt.

A ,MUNKAHELYEK MEG ORZESEERT” elnevezéskozponti program palyazati
felhivdsa szerint a meglelisen sajatos palyaztatasi konstrukcionak az volt a
lényege, hogy a regionalis munkatgyi kézpont azeasti gazdasagi visszaesés
kovetkeztében tamogatéasi igényét bejélemhunkaaddval felveszi a kapcsolatot és
tajékoztatast nyujt a programba kertlés lébggéél. Egyuttmikodési szandék —
azaz a munkaltaté munkahely megtartasi hajlandés@&g&tén a munkatgyi kdzpont
a munkaadoval kozosen munk&piaci programot dolgoz ki, amelyet
véleményezésre a Foglalkoztatasi és Szocialis &livat nyujt be. Az FSZH
részéél a szakmai éivéleményezésével kiegészitett palyazati programketva
MAT tagjai altal delegalt, biralé szakéirbizottsaghoz kellett tovabbkuldeni, illetve
eléterjeszteni a miniszteri dontés véglegékészitése céljabol.

Az OFA-hoz beérkezett palyazatok és az AFSZ akakk palyazati programtervek
dontés-alkészitési mechanizmusat, valamint a havonként beétk és elbiralt
palyazatok §bb adatainak a bemutatasat a tanulmany részletmsaimazza.
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Itt annyit célszdr kiemelni, hogy az 6sszességeben 5.354 palyazatbajelenitett,
79,4 milliard Ft tamogatasi igény — a szakmai qzemibol meglehésen ,puhanak”
tekinthet pélyaztatési feltételrendszerben — kozel 3,5-seemlt az egyittesen
megitélt (a szerméskotések meghilsuldsai miatt részben visszabitgaészben
pedig még a 2010. évi forraskeretek terhére iszéithd) 22,3 milliard Ft tamogatasi
0sszegnek.

A beérkezett palyazatokat vélemeényszakérik a jelenés aranyban nem megfedel
szinvonall vagy megalapozottsagu (a tamogatasy igéilkségessegét kéteppen
megindokolni nem tudd) palyazatoknak kozel 2/3-&iral6 szakéti bizottsag felé
elutasitasra javasoltak. Emellett a tamogatottgzaiok esetében is atlagosan 35-40
%-kal cstkkenteni javasoltak -6ként a kért tamogatasi és tovabbfoglalkoztatasi
idétartam aranyos lecsokkentése utjan — a palyazatzanepb, sok esetben
lathat6an elttlzott tamogatasi igényt. A mind azAQRind az AFSZ pélyazatai
esetében azonos személyi osszdi@éhtes-alkészi, birald szakééi bizottsag az
esetek tbbbségében egyetértett a véleménysakérdk javaslataival, kisebb
aranyban pedig felUlbiralta azokat. Majd véglegedeményét kialakitva ezt
koveten kildte tovabb dontés céljabdl azteljesztett javaslatokat az AFSZ
palyazati programjai esetében a szocialis és muykafhiniszterhez, az OFA
palyazatoknal pedig az OFA Kuratériuma elé.

+ Osszességében adldg 2009. februar-majus honapjait jellemztomeges
palydzatbeadasok és azok szinte soron Kkivili défis@d eredményeként, a
munkahely-megrzési ceélua valsagkezelési programokkal kozvetleB6l6 ezer,
révid tavon tobbé-kevésbé veszélyeztetett munkah&etett stabilizalni.

A kozvetett hatassal egyltt a tamogatasok erednséage ennél is jelgigebbnek
latszik. A tadmogatasban részesitett munkaltatok anigy a palyazati kiiras
feltételeinek megfeléen a tamogatasi szédesben vallaltak azt, hogy a tamogatasi
idotartam keétszereséig, azaz atlagosan mintegy 138hépig vallalkozasuknak a
palyazat beadasaddi teljes atlagos allomanyi létszamat, egyuttesda mint 110
ezer Bt, a projekt idtartama alatt megzik, tovabbfoglalkoztatjak.

+ A tamogatasi programok statisztikai szempontbolvkathek latsz6 létszam- és
fajlagos raforditdsai ellenére (egy kozvetlenil zébgeztetett munkahely
tamogatassal vald mégése atlagosan 394 ezer Ft-ba, az O6sszes medtartan
létszam 1 djére e$ tdmogatas pedig 200 ezer Ft-ba keril) tobb szethpbis
vitathaténak itéljik e valsagke#ehtézkedések megfetehatékonysagat az alabbi
okok miatt:

- A 2009. evi foglalkoztatasi valsagkezelds dszkdozeként hasznalt ,egysfer
munkahely-megrzési bértamogatasi konstrukcié korabban is Iétezit azt a
munkaugyi kézpontok csak nagyon indokolt esetbeszéis kbrben, kimondottan a
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révid tavon is jol alatdmaszthatdo és bizonyithadfmeneti jelled likviditasi
problémak athidalasara szolgald, egyedi kérelempjaiamegitélhét tamogatasi
formaként alkalmaztdk. Ennek a tamogatasi formaaakalyazati rendszerek
meghirdetése révén tomegdner tett alkalmazasa - az egyszealyazati
feltételekkel és a szinte soron kivili elbiralagdmanizmussal egyutt — megnoveli
annak a valoszirségét, hogy a tamogatott, altalaban nem a gyengébbe
kategorigjaba tartozo vallalkozasok ilyen hirtel@dmeében 2009. eisfélévének
néhany honapjaban még nem szorultak volna ra ak@maunkahely-metyzési
tamogatasra. Ez ugy is kifejezbethogy a tamogatasban részesitett, altalaban
viszonylag j0 piaci és pénzigyi poziciéban desajat tartalékokkal rendelk&z
vallalkozdsok nagy valésZiséggel akkor sem csokkentették volna szamoédtev
tovabb a palyazat beadasaig mar jorészt lecsokkdétszamukat, ha nem kapjak
meg ezt a cégenként egyébként sem nagy dssze@mellett még tébb honapig
csak részletekben, elaprézottan folydsithato bés&gltamogatast.

- A széles korben alkalmazott tAmogatasi konstdbam nagyon sok palyazoé
szikségesnek tartotta kiemelni, hogy megl&tszamat azonnali intézkedéskéent — a
munkatigyi kbzpont részére mar hivatalosan be énjeé — legalabb 30- 50 %-kal
le kell csokkentenie a megrendelések, a termel@y waforgalom drasztikus, és
legalabb 12 hénapig tartd, mégis atmeneti jéllegpszaesése miatt. Am mindezt
csak abban az esetben, ha nem kapja meg errediaz ad igényelt munkahely-
medirzési bértamogatast. llyenkor viszont jogosarettefel az a kérdés, hogy a
sajat onrész biztositasat is feltétéléamogatas odaitélése esetén mivel fogja tudni
folyamatosan kit6lteni alkalmazottjai munkéadapjanak 30-50 %-at a tamogatas
nélkil olyannyira kritikusnak itélt 12 hénapos tayatasi szakaszban?

- Bizonyara nem véletlen az, hogy a hazaihoz has@mhogatasi konstrukciot az EU
fejlettebb orszdgaiban nemigen alkalmaztak még.klieae az orszagokban a
ssugalmas biztonsdg” (.flexicurity”) alkalmazkodasistratégiai modell Vvalt
meghatarozév4, amely méar a vallalkozds komoly ééreldtd szervezési
intézkedéseit, egyebek kozott a roviditett munkaidvezetését, a kiesettored a
dolgozok bizonyos aranyu allami keresetkiegéddiinogatasat, valamint a dolgozok
tudasat, alkalmazkodoképességét fejlesBpzesek nagyobb aranyd alkalmazasat
is feltételezi’ Ezt a tdmogatasi forméat (keresetkiegészités mdésdkkentés
esetére) a munkahely-mi@gési palyazatokon belil 2009-ben nalunk is
meghirdették, de nem volt eléggé érzékéllaet, hogy a tAmogatok ezt a tamogatasi
konstrukciot itélik a legfontosabbnak és a leghatglabbnak. Ezért — bar jelést
érintett létszammal és mintegy 26-27 %-0s elny@mdgatasi arannyal — a
tamogatott 1.931 pélyazé kozul csak 97 vallalkozétse ezt igénybe, d@lsorban a
nagyvallalkozasok koreih

" Dr. Frey Méria: A munkapiac jogszabalyi és inténgikérnyezete ciritanulmanyan belil - Valsagkesel
politika az Eurépai Uniéban. (Megjelent a Munk&graci tikor 2009. évi kiadvanyaban. Budapest, 2200
MTA Kbézgazdasagtudomanyi Intézet, szerkesztetteFBzekas Karoly)
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- Nem finik szerencsésnek és célravének, hogy a valsagkezelési forrasokat és a
dontésalkészitési, dontési mechanizmusokat ilyen nagyméeigk— a regionalis
munkaulgyi kézpontok 2009. évi decentralizlt kereké drasztikus lecsokkentése,
atcsoportositasa aran is- kozpontositottdk. Mesiglk szerint a valsagkezelési
forrasok és az intézkedések kdzvetlen megvaldsidghsa dontések meghozatalanak
legaldbb egy részét a regionalis szervezetekretkeblna bizni, mert ennek révén a
tamogatasi dontések egy részénél meég alaposabbiommtabb, és a terlleti
informaciokat, a helyismeretet jobban hasznositat@kiek szilethettek volna. A
munkaugyi kozpontoknak az alkalmazott formabarétérbevonasa az AFSZ altal
bonyolitott kézponti tAmogatasi programok lebonyslaba — térségi forrasszé&rz
érdekeltségik miatt — jeléis részben formalis volt, és a palyazatok terllgtits
sZirésére, szelektalasara, megfélelngsorolasara nem volt igazan alkalmas.

- 2009 évben a valsagkegeprogramok alkalmazasa ellenére is igen jéent
meértékben, 127 ezerével (27 %-kal') novekedett az &6 évihez képest a
nyilvantartott allaskerés személyek szama. Ez a jelenségissban a valsag
— részben nemzetkdzi, részben hazai okokra isansgethet — 2009-re jellemz
elmélyulésével, a munkaepiacot erind fokozodd negativ hatasaival, és a magyar
vallalkozasok egy jeleis részének alkalmazkodasi nehézségeivel hozhatd
Osszefliggésbe. A hazai valsagkézeltézkedéseknek emellett kisebb mértékben
lehetett olyan jarulékos negativ hatdsa is, hotinegatott vallalkozasok egy része
— éppen a tamogatasok igénybe vétele révén, péralz ily modon lehéwvé tett
csokkentésével — versenytarsaihoz képest relagdeddbb pozicioba kerdlt, ami
miatt viszont ezek a konkurens cégek kényszerultalkamivel nagyobb mértékben
létszamukat lecsokkenteni.

Osszességében, a pozitiv és a negativ hatdsokat egyarant figyete véve
valoszirisiteni lehet azt, hogy a 2009 évi hazai foglalkidetia valsagkezél
intézkedések — az alkalmazott tamogatasi konsthkkek nem a legcélsZdib
formdi, ardnyai és a nemzetkozi tapasztalatok, @@sperek kivanatosnal kisebb
meértéki hasznositasa, valamint a lebonyolitas mddjanakongas foku
kampanyszdisége ellenére — mégis csakrslosen jarultak hozza a valsag okozta
fesziltségek enyhitéséhez.

A tdmogatott cégek piaci €s pénzigyi pozicidit walgen meértékben
megebsitették, és hozz§jarultak mintegy 100-110 ezer lafegztatott
munkahelyének legaldbb atmeneti ideig tartdé stedldsahoz. Az orszagos
méretekben a probléma sulydhoz mérten nem igadéntge nagysagrerid 20
milliard Ft kordli  tdmogatasi forrasok jelést része — az 0sszességében
megfelebnek itélhed szakérdi szirések, palyazatértekelések és dontési javaslatok
révén — ,jo helyre”, a hazai KKV szektor atlagasgy annal valamivel jobb piaci
€s pénzugyi poziciéban lkéwallalkozasaihoz kertlt. Véleménylnk szerint edéadz
odaitélt tamogatasok a vallalkozasok e bizonyosr&k nemcsak munkahely-
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medgrzé6 kepessegét, hanem  versenyképességifisitésével perspektivikus
foglalkoztatas-Bvité lehetségeiket is javitani tudtak.

c.) Javaslatok

+ A munkalgyi kozpontok sajat kezdeményezésére iatfithmunkaei-piaci
programokat — azok eddigi, viszonylag alacsony ékérialkalmazasa ellenére —
szabalyrendszerik rugalmassaga és az innovatialésagnegoldasok minden mas
formanél nagyobb leh&tégei miatt célszének itéljiuk tovabbra is megtartani a
munkaugyi kdzpontok helyi munkaepiaci viszonyokat befolyasolni képes aktiv
eszkozrendszerében.

+ A munkaeé-piaci programok jogi, szakmai eljarasrendi és [iéyz finanszirozasi
szabalyozasat olyan iranyban javasoljuk tovabldefeni, hogy az a programok
komplex, projektszér mikodtetését jobban fejezze ki, é€s tegye egqysuey,
kénnyebben attekinth&té. Ehhez kapcsoldoddan szilkséges biztositani a aedrk
piaci programok nyilvantartasanak egységesebb renéls és a munkalgyi
kézpontok munkajat megkonngiinformatikai tamogatast.

+ Javasoljuk, hogy a kozponti szakmai iranyitd szerbéztositsanak figyelmet a
munkaeé-piaci programok évenkeénti atfogo, orszagos érésd@k, a pozitiv és
negativ tapasztalatok feldolgozasara, a j0 példak mddszerek széles Kkor
elterjesztésére. Az eddig lebonyolitott programbkegységes adatlap alapjan
allittassanak 6ssze orszagos Program-adatbankbtévente aktualizéljak, és az
AFSZ bel$ intranetes rendszerében minden munkaugyi kézponbkaetarsai
szadméra tegyék kozkinccsé. A munkaugyi kbzpontokkaeb-piaci programjainak
értékelése és fellgyelete terlletéingan meg a ketis (az FSZH-nal szakmai, a
minisztériumnal pénzugyi, ugyanakkor 6sszehangoiafielligyelet és irdnyitas.

+ Biztositani kell a munkaérpiaci programok programterveinek igényesebb
elkészitését, és azok szigorubb szakmai felllviasata Kiemelt figyelmet szikséges
forditani az indikatorok és a monitorozas gondogtet@ezésére. Hatasindikatorok
megtervezése nélkil ne lehessen komplex mutiigaci programot elinditani. Az
indikatorok tervezéséhez az FSZH legalabb ajanédegpel hatdrozzon meg
programtipusonként, illetve fontosabb célcsoporémk minimalisan elvart
teljesitménykdvetelményeket, tovabbfoglalkoztatdaranyszamokat és egyéb
mutatokat.

+£ A programok tervezésénél, megvaldsitasanal és edégdnél kapjon nagyobb
hangsulyt a teljesitménydiség €s az eredményorientaltsag. Az egyes
programtipusok, illetve a jelgigebb programok koltségtervébe keriljon beépitésre
egy program zéarasat kovetigényes hatastanulmany kéilsszervezettel vagy
szakérbvel vald elkészittetésének koltségfedezete. A tatabmany elkészjét
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nyilt palyaztatas keretében valasszak ki. A tanoymdinden esetben térjen ki a
program lezaraséat koveszamszdisithet adatok (realis felmérés keretében szamba
vett tényleges hatasindikatorok), valamint a sz&mien nem kifejezhéttarsadalmi

€s egyéni hatasok nmdigégi jellemdinek értékelésére is. Az elkésziilt
hatastanulmanyokat javasoljuk kinyomtatott és etelikus formaban is AFSZ-en
belul, valamint egyszésitett valtozatban a lakossagotelis ismertté tenni, és
kulondsen a sikeres programokat ezaltal néfisieni.

+ A munkaiigyi kozpontokat 0sztonozni kell arra, éskigitetben elvarasokat is
célszeti tAmasztani velik szemben, hogyéslsban a leghatranyosabb helyzet
célcsoportok részére megfélelszamban és aranyban inditsanak éled
kiszervezéses formaban — munkKapiaci programokat. Pl. az eddig z6mében
kozfoglalkoztatasban résztvett, de a segélyezasismrbe mindig hamar visszatér
roma munkavallalokat sokféle, innovativ jelieg ) tipusi munkaérpiaci
programokba lenne célsterbevonni, ahol a programok megtervezésében és
lebonyolitasaban palyazati rendszer keretébenrak@urofit szervezetek, akar helyi
vallalkozasok, gazdasagi tarsasagok is programgantieeszt vehetnének.

+ A munkalgyi kdzpontok rész#ira munkaefs-piaci programok palyazati rendszer
keretében tortéh kiszervezését, versenyeztetését, tamogatasat, vatino
megoldasok szélesebb kdalkalmazasat minél @b és minél szélesebb kdérben meg
kellene oldani. Ehhez céls#denne az OFA, valamint néhany, etekintetben éténja
regionalis munkaigyi kozpont megyéinek (Baranya, s Vanegye) eddigi
tamogataskezél gyakorlatat, mddszereit, tapasztalatait feldolgpozmodszertani
Utmutatoban kozreadni, és a témardl a korabbi esk&iil$ programmegvaldsitok
egy részeét is bevonvaiinelyfoglalkozasokat, workshopokat szervezni.

+ A kozponti munkaef-piaci programokat jeleis aranyban lebonyolitd, és a
tamogataskezé] -kozvetit szerepet hosszu ddéta eredményesen betblOFA
tevékenységén belil az évek o6ta alkalmazott mddeleellett még tdbb
kisérletezést, (] tipusu, innovativ programok ndédyyoszamu megtervezéseét,
beinditasat, modellezését lenne célgzelalni még olyan aron is, hogy egy-egy Uj
programra kevesebb tamogatéasi forras jut, és aldtis@rogramot a korabbinal
kevesebb szamu megvaldsitd szervezet probaljaddehiiezi.

+ A bonyolultabb, 6sszetettebb programok esetébelesstih kdrben lenne érdemes
alkalmazni a folyamatos szakmai monitoroz0, értgketyyben segit tanacsado, j6
gyakorlatokat is kozvetit kilss szervezetek bevonasét. (Ehhez jO példat
szolgéltathat a Kisfalu-projektek mellett ilyen smmet betolh Kisfalu-Ablak
program) A programok érdemi szakmai monitorozasdaakegszervezesére az
OFA-nak altalanossagban és szélesbb korben is hhgymyelmet kellene
forditania. A papiralapu és elektronikus beszakgkenlegi leegyszésitett
valtozata a megfelél szakmai tartalmat, és a projektmegvalositas celtér
minéségének megitélését nem tudja megbelelvisszaadni, s emellett formalisabba,
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személytelenebbé is teszi a projektek megvalosithsdigyelemmel kiséréseét,
valamint értékelését.

A programok hatasindikatorait esetenként nagyobliltékintéssel, és aof
foglalkoztatasi és képzési mutatdk pontos tartalm@t definialva kellene
meghatarozni.

A terlleti kapcsolati rendszert €s a programoketeége, megvaldsitasa, értékelése és
terjesztése teriletén vald egyuittidést — kilonésen a munkatgyi kozpontok és a
terlletfejlesztési Ugynokségek vonatkozdsaban -—dsmamesebbé, d@ibé és
érdemibbé kellene tenni. Az OFA- Hal6zat 6sszedsgEigégyébként nagyon hasznos
és szinvonalas tevékenységében is ezen a teri@beak meg tartalékok, amelyek
jobb kihasznaldsat egy konkrétabb koncepcioval &g rkellene alapozni. A
leterheltség ellenére is j6 lenne megoldani, hag@BRA magasabb szinvezebi és
programvezéii is élbbb és gyakoribb kapcsolatot tartsanak a teruledirvek
szakmai szempontbdl leginkabb érintett véxet.

A gyakorlatban is miébb realizalni szilkséges azt a stratégiai détkist, hogy az
OFA olyan szakmai ,iihellyé” valjon Magyarorszagon, amely a munkanébédi
mérséklése és a foglalkoztatadselgitése érdekében végzetiferas-kozvetitési és
fejlesztési feladatai mellett, mértékadd és jélentmoédon vesz részt a
foglalkoztataspolitika eszkdzrendszerének kialadit@n, megujitasdban és
befolydsolasaban is. A szakmai tevékenységek vapésit a jelenleginél is
rugalmasabb, a valtozasokhoz gyorsan alkalmazkképes, hatékonyan tkodd
munkaszervezettel kell biztositani.

+ A kormanyvaltast koévéen kirajzolodd szakpolitikai stratégia kdrvonalazidd

latszik, azonban a mélyebben gyokéreproblémakra vonatkozé konkrétabb
fejlesztési, megoldasi elképzelések még csak  részbasmertek.

A foglalkoztatasbvités, mint & cél csak latszatra all tdvol az OFA eddigi
tevékenységét. A megcélzott igen jeleds szamu Uj munkahely létrehozasa
elsssorban a versenygazdasagra vonatkoztatva nagyaetédsés nehéz feladatot
jelent. Ezért varhatéan szikséges lesz a mubgeer 6 aramlatan kivil, fleg a
szocialis gazdasag tertletén, valamint az atipi@gklkoztatas kulonbdzformainal
(pl. részmunkaids foglalkoztatds, tavmunka, alkalmi munkavégzés.) sib
nagyszamu Uj munkahelyet teremteni, amely szekbamolazank még mindig igen
jelentbs lemaradasban van az EU fejlettebb orszagaihoesképz ilyen tipusu
munkahelyek teremtésének koncepciokészitéséridesditésénél és a kapcsolodo
programok kidolgozasanal, gyakorlati lebonyolitédéee OFA nagyon komoly és
ertékes munkatapasztalatokkal rendelkezik, amebdargyinél is nagyobb hangsulyt
adhat az e terlileten szikségesseé valo, kibontakggkenységének.

+ A sok Uj munkahely létrehozasa édikiidtetése csak akkor lehet hatékony, ha

megfeleb minéségi szinvonalid és szakmai tudassal, fontos mubtkaaci
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kompetenciakkal rendelkéanunkaeé kapcsolodik hozza. A jelenleg rendelkezésre
allé szabad munka&magyobb része ugyanakkor sajnalatos moédon nenelkeraik

az ehhez szikséges szemléletméddal, tudassal ékatapasztalattal. A nagy
tomedi alulképzett és kevésbé motivalt munkaeisszavezetése a munka vilagaba
mindenki szdméra komoly kihivas, melyben az OF&lzez kapcsol6do alternativ
rendszerek kisérletezéseben, létrehozasaban étartdsAban — eddigi sok éves
szakmai és szervezési tapasztalatai alapjan rijgelszerepet lenne képes betolteni.
Mindezen Uj szerepek és feladatolstéibe keriilésének realizalasat az OFA-nal
célszetinek itéljuk.

+ Foglalkoztatasi valsagkezelésre, a munkahelyekémmégének tamogatasara nagy
valbsziriséggel a joében is szikség lesz. A 2009. évi tapasztalatok meagtak,
hogy ezek tamogatasi és dsztonzési palyazati rerelgél célszérelkerilni mind a
megfeleb elokészitési id nélkili tomeges, kampanys#drevezetést esitktdtetést,
mind a hagyomanyos, de korabban kevésbé bevaitkés mlkalmazott tamogatasi
konstrukciok ebvételét, és viszonylag mechanikus jetlegéleskdr alkalmazasat.

+ Naprakész ismeretekre van sziikség a nalunk gaadasgigpontbdl fejlettebb EU-
orszagokban alkalmazott, viszonylag sikeres éslbeatsagkezelési stratégiakrol és
modszerelil, mint pl. a roviditett nunkatilkonstrukciéjahoz és keresetkiegészitési,
valamint képzési tAmogatashoz is kapcsoldédo ,rugalimiztonsag” (.flexicurity”)
modelll. Ennek |ényegét, technikait és eddigi tapaszilatzéles kdrben meg kell
nalunk is ismertetni a tarsadalom és a gazdasagpieel a valtozasokhoz valo
sikeresebb alkalmazkodas érdekében. Emellett a ga@t@si konstrukciok
alkalmazasakor az 6sztonzeési formak és mértekaktiedben is prioritast szilkséges
adni a megfelébb, korszeitbb modelleknek a miébbi megismerteteés és a
nagyobb aranyu elterjesztés céljabal.

+ A 2009. évi valsagkezé&lprogramoknak — 201@szén, az OFA finanszirozasaban
varhatéan elkezitls és 2011. kdzepére elkészi- mélyebb és alaposabb,
empirikus jelleg hatasvizsgalatat ceélsterfolyamataban is figyelemmel kisérni,
mert bizonyara sok fontos tanulsaggal szolgal mégdalapot adhat az esetlegesen
Ujra szukségessé valo hasonlo intézkedések megididien torten, korultekint
elokészitéséhez.

+ Mind a munkatgyi koézpontok, mind az OFA munkapiaci programjainal,
valamint a valsadgkezel intézkedések mindennél fontosabb égrezhutatdébb
alternativajaként kiemelt szerepet kell adni adépn az U] vallalkozasok és
munkahelyek létrehozasanak, a nem medfetzlemléleti és tudasszinten allo, és
sokszor ezeért is hatranyos helyzanhunkaeb fejlesztésének és egyre nagyobb
aranyu, rendszeres foglalkoztatasanak. Az OFArasrikalgyi kdzpontok rugalmas
kisérleti programjai azért is nagyon jelések lehetnek ebben a soron kévetkez
idészakban, mert nagyobb lendiletet adhatnak e si@afégtossagu, Uj szemléletet
és sulypontképzést igéiyiranyitasi és megvalositasi tevékenység felgyasariak.
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