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»...a gazdasag a bérektdl fliggben tébb vagy kevesebb
képzetlen munkasra tart igényt, és a hataron olyan
munkavallalok allnak, akiket megfelel6 bérszinten
érdemes és lehetséges munkaba vonni. Nincs okunk
azt feltételezni, hogy a képzetlen munkaerd iranti
kereslet a bérektdl fliggetlentl azért elégtelen, mert
ezek a munkasok egyszer(ien nem
.foglalkoztathaték”.”

K616 Janos. A palya szélén, Osiris 2009.
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1. A képzetlenek foglalkoztatasanak munkaer 6-piaci
feltételrendszere

1.1. A munkaer 6 kereslet és kinalat alakulasa

A gazdasagi események valtozasai természetesen valtozasokat indukalnak a
foglalkoztatas terjedelmében és szerkezetében is. Ezt lathatjuk az 1. sz. tablazat
és az 1. sz. abra hosszu id6soraiban kifejezédni. A munkaerd-piac reakcidja a
gazdasagi valtozasokra bizonyos késleltetéssel és tehetetlenséggel kovetkezik
be.

1. sz tablazat Alapvet6 gazdasagi mutatok valtozasa, %

. 3 .. Munka-
, GDP m:fi?@ Kitel?  Behozatal® kf;‘;'é . Fﬂﬂﬂg"" Fgﬁ’nﬂ;‘f" nélkiliség
kv rata
1989 007 950 1003 10,1 997 982 1170
1990 %5 907 959 948 943 972 1289
1991 881 816 91 1055 930 926 1350 .
1992 %9 842 10,0 924 986 903 1230 9,8
1993 994 1039 869 1209 9,1 938 1225 119
1994 1029 1097 1166 1145 1072 980 1188 107
1995 1015 1046 1084 91 8,8 981 1282 102
1996 01,3 1032 1046 1055 950 991 1236 99
1997 1046 1111 1299 1264 1049 1001 1183 81
1998 1049 1125 1221 1249 1036 1014 1143 78
1999 1042 1104 1159 1143 1025 1032 1100 70
2000 1052 1181 1217 1208 1015 10,0 10938 6.4
2001 1038 1036 1077 1040 1064 1003 1092 5,7
2002 1035 1028 1059 1051 1136 1001 1053 5,8
2003 1029 1064 1091 1101 1092 1013 1047 59
2004 1046 1074 1184 1152 989 994 1068 6,1
2005 1041 1070 1115 1061 1063 1000 1036 72
2006 1039 1099 1180 1144 1035 1007 1039 75
2007 1011 1082 1158 1120 954 999 1080 74
2008 1006 989 1042 1043 1008 988 1061 78
2009 937 823 878 830 976 915 1042 100

* Elozo ¢v = 100.

b Elsé beeslés.

¢ Ipari termclési index: évkozi statisztikai jelentésbol szamolva.

Forris: Foglalkoztatds: 1989-1991: KSH MEM; 1992—: KSH MEF. Egycb adatok: KSH;
kivitel-behozatal: volumen index.

Forras: Munkaerd6piaci Tikor 2010, Statisztikai adatok
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1. sz. abra Az alapveto6 gazdasagi mutatok valtozasa

Szaralek e== Figlalkoztatas — DP
15

121
gl

== Redlkereset

1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009

Forras: KSH.

Forras: Munkaerd6piaci Tikor 2010, Statisztikai adatok

Figyelmeztet6 jel, hogy a rendszervaltast kdzvetlenll kévet6 idészaktol
(1990/1990) eltekintve 2009-ben fordult eld eldszor az, hogy a GDP visszaesése
meghaladta a foglalkoztatas visszaesését, amibdl arra is kdvetkeztethetiink,
hogy a foglalkoztatas lehetOségeinek tartalékai is drasztikusan megcsappantak.

A mindenkori globalis munkaeré iranti keresletet a foglalkoztatottak
szamabdl és a munkerdpiacon megjelend munkaerd iranti igénybdl tudjuk
levezetni.

Ha a 2009-es évet, a valsag altal leginkabb sujtott esztenddt, vesszik
figyelembe a foglalkoztatottak szdma 2009-ben 3781,9 ezer f6 volt. 2009
folyaman a munkaltatok dsszesen 316,7 ezer uj munkalehetéséget jelentettek be
az AFSZ kirendeltségein, ami 21,9%-kal kevesebb az el6z6 évhez képest. A
beérkezett munkaerd-igény 52,8%-a (167,1 ezer) volt tdmogatott allas, s
47,2%-uk (149,6 ezer) nem tamogatott allashely.

A gazdasag globalis munkaerbigénye 2009-ben 4 098,6 f6 volt, illetve minimum
ennyi, hiszen sok munkahelyet betdltenek a cégek kdzvetlen toborzassal (pl.
Ujsaghirdetésen keresztil) is, a Munkaerd-piaci Kozponthoz vald bejelentés
nélkal.

A globalis munkaerod kinalat egyik eleme szintén a foglalkoztatottak szama, ez
2009-ben 3781,9 ezer f6 volt, mint azt mar korabban lattuk. A masik eleme
pedig a munkat keresOk szama: a munkanélkiliek, és a munkakeres6 inaktivak
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szama. A munkakeres6 inaktivak szama is becslés. Azzal a feltételezéssel
éltiink,hogy mindenki, aki nem nyugdijas, GYES-en Gyed-en lévd, munkat keres.
Ez a vizsgalt évben 949,9 ezer f6 volt. Egyittesen 4 731,8 f0.

A kereslet és a kinalat 6sszevetése alapjan 633,2 ezer fOvel tobb volt ebben az
évben a munkaero kinalat, mint a munkaerd kereslet.

A munkaero keresletnek és kinalatnak azonban nemcsak globalisan,
hanem strukturalisan is illeszkednie kell. A strukturalis illeszkedést a
szakmastruktira, az iskolai végzettség, a kor, a teriileti eloszlas
dimenzioiban lehet értelmezni. Jelen tanulmanyban az alacsony
képzettséggel rendelkezok foglalkoztatasanak jo gyakorlati médszereit,
a képzetlenek elhelyezkedési esélyeit vizsgaljuk a munkaero kereslet és
kinalat strukturalis illeszkedésének iskolai végzettség szerinti
dimenziéjaban.

2. sz. tablazat A 15 évesnél idosebb népesség gazdasagi aktivitasa
nemek szerint, ezer fo

60 éves és idisebb férfiak,

15-59 éves férfiak, 15-54 éves ndk 55 éves 6s iddsebb ndk

Inaktivak
) MNyugdijas
Foglalkoz- Munka- Nappali Gyes-en, . . . Foglalkaz- Munka ' ° 7 .
ot nekili Nyugdijas tagozatos SEUCM  ERED  Inakiv  ERUE e E.“ﬁ?h Fgyut
tanulg Seten  inaktiv  Gswesen INaxtv

Ev lev

1980 48879 00 3008 3701 2590 3397 12696 61575 5703 00 16321 22024
1990 45343 62,4 2843 5489 2497 2975 13804 50771 3457 0,0 19449 22906
1991 42705 2533 3356 5782 2598 3171 14907 60145 2495 00 20452 22947
1992 38984 4349 3927 6200 @ 2621 4359 17107 60440 1843 98 21017 22958
1993 368956 6026 4375 6839 2706 4801 18720 60641 13756 163 21412 22950
1994 36331 4314 4765 1082 2809 5407 20063 60768 1184 119 21638 22941
1995 35713 4100 4952 1234 2853 5961 21000 60813 1075 6,4 21806 22945
1996 35461 3940 5127 1400 2892 5994 21412 60813 1021 6,1 21846 22928
1997 35495 3425 5429 7520 2890 5999 21838 60758 96,9 6,3 21890 22922
1998 36085 3055 5888 6970 2955 5657 21470 60610 89,3 15 21976 22944
1999 37010 2833 5347 6756 2953 5498 20554 60396 1104 14 21852 22970
2000 37459 2614 5179 1217 2814 5714 20924 60997 1303 23 22680 24006
2001 37426 2317 516,3 1179 2866 6016 21224 60967 1407 24 22718 24149
2002 37196 2357 5071 7383 2868 5930 21252 60805 1641 3,2 22639 24312
2003 37190 2396 4850  T307 2869 5950 20976 60562 2029 49 22456 24534
2004 36631 2472 4805 7398 2824 6224 21251 60354 2373 57 22361 24791
2005 36539 2960 4497 7408 2786 590,32 20694 60093 2476 1,9 22583 125138
20086 36796 3088 4329 8109 2700 5007 20145 60029 2505 84 22680 25269
2007 36766 3037 4268 8326 2672 4758 20024 59827 2495 82 22061 25538
2008 36314 3185 4086 8196 2798 4931 200141 59510 2481 10,7 23277 25865
2009 36168 4064 3645 8146 2787 5293 1987,1 59103 2651 143 23480 286274

* Eves atlagos érrékek.

Megjegyzés: A népességszam ¢s a teljeskoriisités sulyszamai 1999-ig az 1990. évi népszamlalason alapulnak, 2000-tél
pedig a 2001. évi népszdmlalas alapjan korrigalr adar.

A foglalkoztatotrakra vonatkozd adar tartalmazza a sorkatondkar és a nyugdij és az anyasagi cllaras mellerr foglal-
koztatottakat is. A tanuldkra vonatkozd 1995-97. évi adatok becsiiltck. Az cgy¢b inaktiv katcgoriat kivondssal
hatdroztuk meg, igy abban a MEF mcgfigyclési kdrcbe nem tartozé intézményi népesség is szerepel.

Forris: Nyugdijasok: 1980-91: NYUFIG, 1992—: KSH MEF. Gycs, gycd, gyct: 1997-ig TB és becslés, utina MEF.
Munkanélkiiliség: 1990-91: FSzH REG, 1992—: KSH MEF.

Forras: Munkaerd6piaci Tikor 2010, Statisztikai adatok
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3. sz. tablazat A 15 éves és idosebb népesség gazdasagi aktivitasa
nemek szerint, szazalék

60 éves és idosebb férfiak,

15-59 éves ferfiak, 15-54 éves nok 55 éves és idisebb nik

Inaktivak

Foglalkoz-  Munka Nappali  CYESEM . ) .. Foplalkoz-  Munka Nyugdias .

ot 06K yugdias tagmaos SETEN  ERED  Inakt BB o gy 6 e
) tanulg ~ DYEten  inakliv  Gsszesen Inakbv
kv lévé
1980 79,4 0,0 49 6,0 42 55 206 1000 259 0,0 141 100,0
1930 759 1,0 48 9,2 42 50 231 100,0 15,1 0,0 849 100,0
1995 58,7 6.7 8,1 11,9 47 9.8 345 100,0 47 0,3 95,0 100,0
1996 58,3 6.5 84 12,2 48 99 352 1000 45 0,3 95,3 100,0
1997 58,4 5,6 89 12,4 48 99 35,9 100,0 42 0,3 95,5 100,0
1998 59,5 5,0 9,7 11,5 49 93 34 1000 39 0,3 958 100,0
1999 61,3 47 89 11,2 49 9,1 34,0 100,0 438 0,1 951 100,0
2000 61,4 43 85 11,8 4.6 9.4 343 1000 54 01 94,5 100,0
2001 61,4 3.8 85 11,8 47 99 348 1000 58 0,1 941 100,0
2002 61,2 39 83 121 47 98 350 1000 6.7 01 931 100,0
2003 61,4 40 80 12,1 47 98 346 100,0 83 0,2 91,5 100,0
2004 60,7 41 8,0 12,3 a7 10,3 352 1000 9,6 0.2 90,2 100,0
2005 60,8 49 15 12,3 46 98 343 100,0 9.8 0,3 89,8 100,0
2006 61,3 51 1.2 13,5 45 83 336 1000 99 0,3 89,8 100,0
2007 61,5 5,1 1.1 139 45 79 335 100,0 98 0,3 89,9 100,0
2008 61,0 53 6,9 138 47 83 336 1000 9,6 04 90,0 100,0
2009 59,5 6,9 6,2 138 47 9,0 33,6 100,0 10,1 0,5 89,4 100,0

Forras: Nyugdijasok: 1980-90: NYUFIG, 1995—: KSH MEF. Gycs, gycd, gyct: 1997-ig TB ¢s becslés, utana MEF.
Munkanélkiiliség: 1990: FS2H REG, 1995—: KSH MEF.

Forras: Munkaerdépiaci tikor 2010, Statisztikai adatok

A 15 és 59/54 éves lakossag foglalkoztatasi rataja 2009-ben 59,5%-0s volt
(3.sz. tablazat). 1980-ban és 1990-ben a mar felpuhuléban Iévo
allamszocializmus id6szakaban 79, és 76% volt. Ekkor a teljes foglalkoztatottsag
idoszakat éltik, és inaktivak az emberek, csak hivatalosan elismert indokkal
lehettek (GYES-en, GYED-en, vagy korkedvezményes- és rokkant nyugdijban. A
rendszervaltast kovetden a foglalkoztatottsag dramaian lezuhant, 60% korilire,
a munkanélkiliek szama 4-7%-kozott ingadozott és a két parkold palyan az
iskolaban és a nyugdijban |évék szama is megemelkedett. A nyugdijkorhataron
tuli népesség az allamszocializmus idészakdaban magasabb szinten volt
foglalkoztatva. Ez az érték 1990 utan 5% alattira esett vissza, de 2009-ra 10%-
ra emelkedett.

A 15-64 éves lakossag foglalkoztatasa az iskolai végzettség szerint kilonb6z6
csoportok esetében (4.sz. tablazat) nagyon kiilonb6z6 mértékben valdsult meg.
A legalacsonyabb a foglalkoztatottsaga a legképzetlenebb csoportnak,
azoknak akik csak a 8 altalanost végezték el, vagy még azt sem. Ebben a
csoportban 2006-2009 kozott a foglalkoztatottsdag mértéke 24-28%-o0s volt. Ezt
koveti az érettségizettek csoportja, akik az altaldnos mlveltség magasabb
szintjén allnak, de szakmai képesitésiik szintén nincs. Az 6 foglalkoztatottsaguk
60-62%-0s. A szakmunkdasok 52-68% ko6zott alakult, és a legmagasabb a
fels6foku végzettségliek foglalkoztatasi szintje, ami 78-82% koril ingadozott.
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4. sz. tablazat A 15-64 évesek foglalkoztatasi rataja iskolai végzettség
szerint

Legieljebb Szakmunkas,

Negyedev nyolc osztaly szakiskola Ensisig) el
2006. . 27,0 68,0 61,4 82,3
2006. 11 279 69,5 61,5 814
2006. 1. 281 69,5 61,7 80,8
2006. V. 275 69,7 62,0 80,3
2007.1. 26,4 68,7 61,6 80,3
2007. 11 275 69,0 62,0 80,4
2007. 1. 28,3 68,8 61,7 79,6
2007. V. 27,2 67,7 60,9 .7
2008. 1. 26,6 66,3 60,1 79,4
2008. 11 26,9 66,4 60,6 79,8
2008. 1. 28,3 66,9 61,2 79,5
2008. V. 27,0 66,1 61,0 79,4
2009. 1. 246 63,8 59,6 78,7
2009. 11 25,7 64,6 50 8 78,5
2009. 1. 26,3 64,3 59,0 17,7
2009. V. 26,1 64,5 59,1 77,6
2010. 1. 24,6 62,4 58,6 78,2

Forras: Munkaerdépiaci Tikor 2010, Balint-Cseres-Gergely,Scharle, A
magyarorszagi munkapiac 2009-2010-ben

A legalacsonyabb foglalkoztatasi rataju legfeljebb nyolc osztalyt végzettek utan
az érettségizettek kovetkeznek, akik szintén képzetlenek, de egy magasabb
altalanos midveltségi szinten, ami egy jéval magasabb foglalkoztatasi ratat
eredményez, szinte alig marad el célirdnyos szakképzést kapott szakmunkas,
szakiskolat végzettekét6l. A magasabb szint(i altalanos végzettség eldnyét azért
is fontos kiemelni, mert jéval nagyobb az esélylik arra, hogy barmikor
megfejeljék tudasukat egy kiegészitd szakképzéssel, vagy tovabb folytassak
tanulmanyaikat, mikozben a teljesen képzetlenek esetében ez nehézségekbe
Utkozik, mar csak az alapvetd tanulasi készségek hianya miatt is.
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5.sz. tablazat A munkanélkiiliségi rata az iskolai végzettség szerint,
férfiak,%

Altalanos iskola Szakmunkaskepzo, Gimnaziumi és Foiskola,

By 8 osttaly és kevesebb  wakiskola  egyébérettségi egtem Uascien
1993 20,3 15,0 9,7 2,9 135
1998 146 9.1 5,9 2.2 85
1999 14,3 82 5,0 15 1.5
2000 134 .1 48 16 7.0
2001¢ 136 6.4 43 12 6,3
2002¢ 14,1 6,2 4,0 14 6.1
2003° 136 6,6 3,9 16 6.1
2004° 143 6,4 41 17 6,1
2005° 156 7.4 4.9 2,3 7.0
2006* 173 7.0 5,2 2.7 7.2
2007 184 6,3 5,1 2.4 7.1
2008° 19,8 76 5,3 2.3 7.6
2009* 24.4 10,6 7.1 3.8 10,3

* A jeldlr adat a 2001. évi népszamlalason alapul6 silyrendszerrel szamirott adat. A régi
silyokkal szamitott idésorhoz kapcselodast kérféle sullyal cléallitort 2001. évi adat
biztositja.

Mecgjegyzds: 1999-t6l az iskolai végzettség szerinti csoportositds kis mértékben médosult.

Forras: KSH MEF.

Forras: Munkaerdpiaci Tukor 2010, Statisztikai adatok

6. sz. tablazat A munkanélkiiliségi rata az iskolai végzettség szerint,
nok, %

Altaldnos iskola Szakmunkasképzd, Gimnaziumiés Faiskola,

Ev 8 osztaly és kevesebb szakiskola egyéb érettségi egyetem i
1993 146 12,8 81 32 10,4
1998 11,6 18 58 1.8 70
1999 10,5 8,0 52 1,3 6,3
2000 9,1 7.4 49 1.5 5.6
2001= 84 6,4 4.0 1.6 50
2002= 9.3 6,5 4.4 2.4 54
20032 10,5 1.2 4.4 19 5.6
2004° 10,3 8.0 53 259 6,1
2005 13.0 9.3 6,7 31 1.5
20067 15,8 10,1 6.4 28 1.8
2007 16,0 9.4 6,2 33 7.6
20082 17.5 85 6,9 32 81
2009: 21,6 12,4 T 141 9.7

* A jeldlr adar a 2001. évi népszamlalason alapulé silyrendszerrel szamitott adac. A régi
stlyokkal szamitott idésorhoz kapcsoldoddst kérféle sillyal clédllitort 2001. évi adat
biztositja.

Megjcgyzds: 1999-tdl az iskolai végzettség szerinti csoportositds kis mértékben modosult.

Forras: KSH MEF.

Forras: Munkaerdépiaci Tikor 2010, Statisztikai adatok

A munkanélkiiliségi rata a legképzetlenebb lakossag csoportban a
legmagasabb. Ha ennek a férfiak és n6k kozotti megoszlasat is figyelembe
vesszik, azt latjuk, hogy a munkanélkuliségi rata a n6i populaciéban
alacsonyabb (5,6.sz. tadblazat). Ennek oka az, hogy a n6k kdzétt nagyobb
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aranyban vannak inaktivak (GYES-en, GYED-en lévOk, vagy olyanok, akik mar
régen kikeriltek a munkaerdOpiacroél és felhagytak a munkakereséssel.

A legkevésbé képzett, a 8 altaldnost vagy azt sem végzett lakossag korében
tehat a legalacsonyabb a foglalkoztatottsag és a legmagasabb a
munkanélkiliség.

1.2. A munkaer 6 kereslet-kinalat alakulasa az alacsonyan képzett
népesség korében

A gazdasag munkaerdigénye iskolai végzettség szerint szintén strukturalt.
A népességen belil a 8 altalanost illetve azt sem végzettek aranyardl egy GKI
kutatas a kdvetkezd eléreszamitast végezte.

A kevesebb, mint 8 altalanossal rendelkez6 15 éves és id6sebb
népesség szama:2001-ben 950 ezer f6 korll volt, létszamuk 2006-
ban 680 ezer f6, 2021-ben minddssze 200 ezer f6 lesz. A pontosan
8 osztalyt végzettek szama a 2001. évi 2,9 millié férél 2006-ra 2,7
millié fére, majd 1,6 millidora fogy 20 év alatt.

Azt lathatjuk, hogy a népszamlalasok szerint a szlletési évjaratok
donté hanyada elvégzi a 8 altaldnos osztalyt. A 30-34 évesek kozott
ugyanis az ennél kevesebb osztalyt végzettek aranya a kiinduld
idépontban 2% kortli, 20021-re 1% ala kerll. Természetesen
talalhatd egy bizonyos népesség-rész, amely a megfeleld életkoron
tul szerzi meg az alapfoku végzettséget, emiatt a 8 osztalyt el nem
végzettek aranya a 15-19 évesek kozoétt még magas, 5-7%, s ez 20
esztendod alatt is csak szerény mértékben csdkken.

A pontosan 8 altalanos iskolat végzettek szama a 15-19 évesek
kozott a legmagasabb, majd 20-25% korili ardnyok alakulnak ki a
magasabb életkorokra. Mindez azt jelenti, hogy a korosztalyok 75-
80%-a legalabb egy szinttel magasabb végzettséget szerez a 8
altalanosnal. Ezek az aranyok 85-90%-ra javulnak az id6szak
végére.

Lecsokken a szakképzetlenek aranya, mérséklodik, elsGsorban a
férfiaknal, a szakmunkasképzében végzettek slulya. Mar kozéptavon
er6sen emelkedik az érettségizettek és a fels6foku végzettségliek
aranya. Még tavolabb - 2021-ig kitekintve - azt varhatjuk, hogy a
jelenlegi tendencidk mentén a szakképzetlenil maradd népesség
aranya 10% ala mérséklodik, a szakmunkas végzettségliek aranya
15-26%-ra csokken, a fiatalok 80%-a leérettségizik, és 25-30%-uk
fels6fokl végzettséget szerez. Ezt tekintjik az iskoldzottsagi szint
alapvaltozatanak a belathaté 20 évben.-

Kutatas az id6s6ddé munkavallaldk helyzetével kapcsolatban
Magyarorszagon. GKI-GKI e-Net
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Ezeknek a becsléseknek a figyelembe vételével 2006-ban 3,4 millié korul alakul a
0-8 altalanost végzett lakossag szama a teljes népességben. Ebbél a 20-59
éves legfeljebb altalanos iskolat végzett népesség létszama 1,1 millio
koriil volt és kevesebb, mint 45%-uk dolgozott. Ez az arany biztosan nem
javult, s6t romlott 2009-re, hiszen ekkor a valsag kell6s kézepén voltunk.

1.3. Ki szamit képzetlen munkaer 6ének?

Mindezidaig a statisztikai szambavétel altaldnos szempontjai szerint a 8
altalanost vagy azt sem végzetteket tekintettiik képzetleneknek. A kérdés ilyen
maodon torténd kezelése megkdonnyiti a szambavételt és az dsszehasonlitast
idében és térben, és makroszinten nem is lehet masként vizsgalni a kérdést. A
makroszintl megkdzelités viszont bizonyos mértékben leegyszerisiti a
problémat.

Ha a kérdést egy adott munkafeladat viszonylataban tesszlik fel, akkor
képzetlennek mindsil mindenki, akinek a képzettsége nem az adott
munkafeladat ellatasra vonatkozik. Pl. A Bonbonetti csomagolasi-gépkezeldi
feladatai ellatasra a fGiskolat végezett 6vond nem mindsil képzettnek, az
élelmiszeripari szakmunkas viszont igen. Ez a megkézelités a vallalatokat
jellemzi, hiszen 6k adott munkafeladatok ellatasara keresik az annak lehet6
legjobban megfeleld munkaer6t. Sokszor hangzik el, hogy nem a végezettség,
hanem a ratermettség a fontos a feladat bet6ltéséhez, de a nagyobb
foglalkoztaték esetében a felvételnél mégis a , papirforma” szamit, hiszen a
személyes ratermettség a felvételi folyamatban nehezen ellendrizhetd. Ez a
szempont inkabb a munkaer6 elbocsatasanal keril figyelembe vételre.

Képzetlenséget jelent a gyakorlatban az is, ha az oklevéllel rendelkez6 nem
ismeri szakmajat vagy az elméletben tanultakat nem tudja alkalmazni a
gyakorlatban. Erre gyakran panaszkodnak a vallalatok, mint az idében
kibontakoz6 negativ tendenciara. Egyre gyengébb a szakiskolakbol kikertl6
végezettek szakismerete, szakmai és emberi motivaciéja, mondjak. Mindez
erOsiti és igazolja azt a torekvésiiket, hogy a munkahely igényénél magasabb
képzettséglieket vegyenek fel, erfsitve ezzel a képzetlenekre irdnyuld kiszoritasi
hatast.

A képzetlenség tehat az iskolai végzettség egyszerl figyelembe vételénél sokkal
bonyolultabb jelenség, ezért az erre adott valaszoknak is 6sszetettebbeknek kell
lenni. Figyelembe kell venni a mikrogazdasagi viszonyok beilleszkedését a
makrogazdasagi szabalyozo és intézményrendszerbe, az egyes iskolatipusok
képzésének bels6 tartalmat, mindségét, illeszkedését a gazdasag igényeihez, a
munkaerd koltségét és a bérskala klilonbségeit stb.

A Foglalhkozletdsi szolgalel Teflesziese pr inteEgrall
rruih puayi el szocislis rendszer részehenl

Foalalhoztatasi Mivalal

L0689 Dudspest. Kalvaris béar 7.
weny . imunkachu
vy U sz echenyiler . oo, bhu

A prejekr ax Eurdgal Unis tamagatdsial, 2z Eonipal
Smaalis Map tirslransrroefadesl valimol meg



1

X () szEcHENYI TERV

%
1

NFSZ *

2. Nemzetkdzi tapasztalatok a képzetlenek
foglalkoztatasanak el 6segitésére

Vildgszerte szamos orszagban tapasztalhatdé jelenség, hogy a kilénb6z6
képzettséggel rendelkezd csoportokat a munkanélkiliség kiilonbdzd mértékben
sUjtja. Szdmos tanulmany'mutatta be és elemezte, hogy végzettség és a
munkanélkiliség lehet6sége kozott forditott aranyossag all fenn, és az
alacsonyabb  végzettséggel rendelkez6 csoportokat jobban suljtja a
munkanélkiliség.

A 1. 3bra a munkanélklliség képzettség szerint alakuldsat mutatja be par
orszagban. Habar a kilonboz6 képzettségi csoportokat definiald iskolai
végzettség meghatarozasa orszagonként eltér6, és ezdltal kozvetlen
orszagonkénti dsszehasonlitasra az abra nem alkalmas, szamos jelenség tisztan
korvonalazodik.

Egyrészt a képzett és képzetlen csoportok munkanélkilisége mindegyik
orszagban viszonylag szinkronban valtozik. A kilénb6z6 képzettségl csoportok
munkanélkiliségi aranyaban bekovetkezd valtozadsokat rovidtdvon leginkabb a
konjunkturaciklus allapota hatarozza meg.

Masrészt mindegyik orszag esetében magasabb a munkanélkiliség a kevésbé
képzett csoportok esetében, mint a képzettebbek esetében. Ez igaz azokra az
orszagokra is, ahol a munkaerfpiac erésen dereguldlt (példaul az Egyesilt
Allamokban), és azokra is, ahol a centralizalt, er6sen szabalyozott munkaer6piac
a jellemz6 (pl. Franciaorszag). Az egyetlen kivételt az alél a szabaly aldl, hogy
az alacsonyabban képzettek kdrében magasabb a munkanélkiliség, Olaszorszag
jelenti, itt azonban ez orszag specifikus tényez6knek készonhetd. A bemutatott
OECD orszagok kozul Olaszorszagban a legkevésbé bdkezd a joléti
elldtérendszer?, és a képzettség megszerzése szorosan 6sszefiigg a szil8k anyai
helyzetével. A képzettebb fiatalok gyakran képesek megélni az allaskeresés ideje
alatt szll6i ellatds mellett, mig a kevésbé képzett tarsaiknak nincsen erre
lehetdsége. Martin, J. P. %arra is rdmutat, hogy a mintdban szereplé 18 OECD
orszag kozul Olaszorszagban a legalacsonyabb a helyettesitési arany
(munkanélklli segély és a feltételezett kereset hanyadosa). Egy hosszabb tavu
munkanélkiliséget tapasztalé olasz csaldad esetében a helyettesitési arany
mindéssze a negyede a sorban Olaszorszag utan kovetkezd orszagnak, az
Egyesllt Allamoknak. Hasonlé helyzet, vagyis a megfelel6 munkanélklli ellatas
hidnya, és a képzettek magas munkanélkiiliségi rataja Indiaban figyelheté meg.

Harmadrészt az aggregalt munkanélklliségi rata minden orszag esetében
jelentésen emelkedett, ami mind a képzetlen és a képzett csoportok
munkanélkilliségi ratdjanak emelkedésébdl fakadhat, azonban a képzetlen

1 Az itt kdvetkez6 elemzés és az ausztral munkaeré-piaci helyzet bemutatdsa Vickery, J (1999)
tanulmanyan alapul.

2 Martin, J.P. (2008), idézi Vickery, J (1999) p. 4.

3 Ibid.
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csoportok  esetében  minden  esetben magasabb  szazalékpontu @ a
munkanélkiliség.

Keresleti eltolddas:

Ha megnézzik az elmult évtizedekben a kiilénb6z6 képzettségli csoportok
munkanélkiliségi aranyanak valtozasait, azt tapasztaljuk, hogy a kereslet
jelentésen megnoétt a képzett munkaerd irant. Ez egyrészt az OECD orszagokban
a képzettek magasabb foglalkoztatasi aranyahoz, masrészt a képzett csoportok
bérének emelkedéséhez vezetett. A képzetlen munkaeré bére nem emelkedett
ilyen Gtemben, s6t, némely orszagban (példaul az Egyesilt Allamokban) pedig
kifejezetten csokkent. Ezek a jelenségek viszonylag Uj keletliek, mivel az 1950-
es, 1960-as években a magas és az alacsony kereseti munkavallalok kozti
bérklilonbség csokkent. A képzett munkavallalok felé torténd keresleti
eltolédasra az elemzOk kétféle magyarazatot talaltak.

Az elsO elmélet szerint a fejlddé orszagokbdl eredd egyre erdsodd kereskedelmi
verseny egyrészt csokkentette az alacsonyan képzett munkaerd keresetét a
fejlett orszagokban., masrészt csokkentette azoknak az iparagaknak a termelési
eredményét, amelyek intenziven foglalkoztatnak alacsonyan képzetteket*. A
tudomanyos kdzmegegyezés azonban jelenleg nem fogadja el, hogy ez az
elmélet hianytalan magyarazatot ad a jelenségre, az elemzdk inkabb ugy
vélekednek, hogy csak a jelenség kis szegmense magyarazhatd ezzel’.

A masodik, szélesebb korben elfogadott elmélet szerint a technoldgiai haladas
megnovelte a képzett dolgozdk produktivitasat a képzetlenekhez viszonyitva. Ezt
a jelenséget a tudas iranti keresletet bévitd mliszaki haladasnak (skill-biased
technological change: SBTC)® nevezik.

Szamos érv tdmasztja ala ennek az elméletnek a helyességét. Egyrészt a képzett
munkaerd foglalkoztatottsdgi ardnya minden iparagban emelkedett, gyakran a
képzettek novekvO keresete ellenére. Masrészt erds Osszefliggés latszik
kirajzolddni a technoldgiai fejlédés és a képzett munkaerd iranti névekvé kereslet
kozott’. Harmadrészt a fejlett orszdgok kézés jellemzdje a munkaer8piacukon a
képzettség irant megjelend novekvO kereslet, és a kilonb6zd orszagokban
ugyanazokban az iparagakban névekszik a képzett munkaer6 aranya.

A SBTC hatdsait a kereseti szorddasra és a foglalkoztatasi lehetoségekre
némiképp csokkenteni lehet a képzetlenek szamara szervezett képzéssel és
oktatdssal. Goldin és Katz® a képzés ilyen hatdsait mutatja ki az Egyesilt
Allamok kereseti struktirajanak eltér6 valtozasaiban 1940 és 1950 kozott,

* Az elmélet részletes kifejtését Isd: Wood, A. (1995), idézi Vickery, J. (1999). P. 8.

> Krugman, P. (1994) szerint, ha ez az elmélet lenne a dominans, egyrészt ers eltolédast kellene
medfigyelnink a képzettséget igényls iparagak felé, masrészt a képzett munkanélkiliek aranyanak
csokkenését kellene megfigyelnink a képzetlen munkanélkilliek ardanyahoz viszonyitva a
képzetlenek bérének csokkenésének készénhetden. Ezek a jelenségek azonban a legtobb orszag
adatai esetében nem mutatkoznak. Idézi: Vickery, J. (1999). P. 8.

6 A tudds iranti keresletet b6vitd technoldgiai haladas (SBTC) kimutatasara Ausztralidban Isd. De
Laine, C., Laplagne, P., Stone S. (2000), Norvégiaban Rged, K. (1999).

7 Err8l az &sszefliggésrdl bévebben: Autor, Kratz és Krueger (1998), idézi Vickery, J. (1999). P. 8.
8 Goldin, C., Katz, L (1998), idézi Vickery, J. (1999). P. 9.
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valamint 1980 és 1990 koOzott. Szerintik a korabbi idoszakban a képzettség
irdnti megélénkll6 kereslet szerencsésen egyltt jart a kozépiskolai oktatas
tomeges elterjedésével, mig 1980 és 1990 kozott a képzetlenek oktatasa,
képzése nem oltott ilyen méreteket, mikdzben a képzett munkaerd iranti kereslet
és a bérkilonbségek jelentésen novekedtek.

A keresleti eltolédds hatdsa a munkanélkiliségre:

Habar a képzett munkaeré iranti megnévekedett kereslet okairdl létezik szamos
elfogadott elmélet, ennek a jelenségnek a munkanélkiiliségre gyakorolt hatdsait
illetden mar kisebb a konszenzus. Szamos elemz8® szerint a képzett munkaerd
iranti keresleti eltolédas egyfajta ,0rdégi kompromisszumot” hoz Ilétre a
munkanélkiliség és a kereseti egyenlOtlenségek kozott. Azokban az
orszagokban, ahol a bérek rugalmasak, példaul az Egyesilt Allamokban, a
képzettebb csoportok iranti megnovekedett kereslet a bérek és keresetek
egyenl6tlenségéhez vezetett. Olyan orszagokban, mint Franciaorszag és
Németorszag pedig az intézményesitett keretek fenntartottdk a kereseti
viszonyokat, olyan aron, hogy a kevésbé képzett csoportok kiszorultak a
munkaerdpiacrol. Krugman (1994) and Freeman (1995)

Meg kell azonban azt is emliteni, hogy szamos tapasztalati tény nem tamasztja
ald ezt az elképzelést. Egyrészt az eurdpai munkanélkiiliség emelkedése
nemcsak a képzetleneknél, hanem az 06sszes munkaer6-piaci csoportnal
megjelent. Masrészt szamos olyan eurdpai orszagban (példaul Norvégidban és
Ausztridban), ahol szigorlan szabdlyozott a munkaerGpiac és szlik kereseti
kilonbségek  vannak, legalabb olyan  alacsony vagy alacsonyabb
munkanélkiliséget mértek, mint az Egyesiilt Allamokban.

A kevésbé képzett csoportok magasabb munkanélkiiliségi aranyat két tényezovel
hozzak kapcsolatba. Egyrészt az alacsonyabban képzett csoportok barmilyen
gazdasagi id6szakban nagyobb valdszinlséggel kerllnek Ki a
foglalkoztatottsagbdl (magas szeparacios arany), masrészt a
foglalkoztatottsagbdl mar kiesett, alacsonyabban képzett csoportoknak kisebb
esélyik van a munkaerOpiacra valdé visszatérésre (alacsony megfelelési arany).
A képzetlen csoportokra jellemz0 magasabb szeparaciés arany magyarazhaté
azzal, hogy a képzetlen munkavallaloknak alacsonyabb a vallalat specifikus
human tokéjik, mint a képzett munkavallaloknak. Az alacsonyabb megfelelési
aranyban pedig a kovetkezd tényez6k jatszhatnak szerepet: egyrészt, mig a
képzettebb munkanélkiliek mind a képzett, mind a képzetlen munkaerére Kkiirt
allasokat betdlthetik, a képzetleneknek nincs meg ez a lehet6séglik. Masrészt a
képzetlen csoportok magasabb a helyettesitési arannyal rendelkeznek,
harmadrészt pedig az intézményi tényezdk vagy az esélyegyenlGségi
megfontolasok (equity considerations) nyomott kereseti eloszlashoz (compressed
wage distribution) vezetnek, vagyis nincs jelentds kilénbség a két csoport bére
kozott.

° Tobbek kdzdtt Krugman. P. (1994), Freeman, R. (1995), idézi Vickery, J. (1999) P. 9.
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A képzett munkaerd képzetlen helyekre vald beszivargasa, vagyis a kiszoritd
hatds azontdl, hogy megnéveli a képzetlenek munkanélkiiliségi aranyat, Okun®®
szerint a kilonb6zd képzettségi csoportok munkanélkiliségi Osszetételét is
megvaltoztatja a konjunkturacikluson beldl.

10 Okun, A. (1981). A kiszorité hatasrdél b8vebben Isd. Van den Berg et a/ (1998) Hollandidban
végzett vallalati szint(i felmérését, idézi Vickery, J. (1999). P. 35.
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2.sz. abra: Munkanélkiiliség legmagasabb iskolai végzettség szerint'':

Australia United States
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11 Az 4bra forrasa: Vickery, J. (1999) p. 8. Erdemes megjegyezni, hogy az iskolai végzettség
~sarokkove” ezeknél az abraknal a kdzépiskolai végzettség (high-school, secondary education, A-
levels), ellentétben a magyar kutatasokkal, ahol a képzettség a szakiskolai végzettségnél

jelentkezik. Magyarorszagon képzetlen az, aki csak 8 altalanos iskolat vagy azt sem végzett.

Ezekben az orszagokban a képzetlenség a nem befejezett kozépiskolai végzettséghez, vagy UK-ban

A levelhez kapcsolddik. A be nem fejezett kozépiskolai végzettség (did not complete high school)
feleltethet6 meg koértlbelll a magyar nyolcosztalyos altalanos |skoIa| végzettségnek.
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Mint mar a bevezetdben lattuk, Magyarorszagon és a Kozép-Eurdpai orszagokban
a képzetlenek (a 8 altaldnost vagy anndl kevesebbet végzettek) aranya a
munkaképes koru lakossagon bellill relative magasabb, mint a fejlettebb
gazdasaggal rendelkez6 nyugat eurdpai orszdgokban és az USA-ban. Bizonyos
orszagok (els6sorban a mediterran orszagok) gazdasagi strukturaja pedig a helyi
piacra termelé kis csaladi vallalkozasok toémegével toébb a képzetlenek
foglalkoztatasara alkalmas munkahelyet jelent. Az eltér6 gazdasagi és tarsadalmi
sajatossagok a probléma eltérd kezelését is jelentik.

Nyugat Eurdépaban a képzetlenek foglalkoztatdsanak elGsegitése belesimul a
tartés munkanélkiliek foglalkoztatasara kialakitott programokba. Az olyan
fejlodd, vagy nagy egyenlétlenségeket felmutatd tarsadalmak, mint Dél-Afrika,
India, vagy Argentina viszont kiilon e probléma kezelésére dolgoz ki eszkdzoket.

Az egyik altalanos megoldas, ami sok egyéni szinben tlinik fel, az allam
munkahelyteremtd szerepe kézmunka formajaban, ami sokszor 6sszekapcsolddik
a munkanélklliek szociadlis segélyezésével, amit egylttesen a workfare
programok jellemeznek.

2.1.A workfare program altalanos jellemz  6i

Workfare-nek'? nevezik (Amerikdban, Kanadaban és Ausztrdlidban) a szocidlis
segitségnyuljtas azon formajat, ahol ennek a segitségnyujtasnak (legyen az
jaradék, segély vagy képzésben vald részvétel) feltételélil szabjak a fizetéssel
nem jardé munkaban valé kotelez6 részvételt. A workfare az egyike a munkaero-
piaci beilleszkedést célzé6 programoknak (welfare to work programmes),
amelyek, tobbek kozo6tt, az alabbi formakat dlthetik.

« Workfare: a segélyért dolgozni, vagyis a segély folydsitasanak feltétele a
felkinalt munka kotelez6 elvégzése.

« Tamogatott (subsidised) foglalkoztatdas: bérért dolgozni, vagyis a
résztvevOk a munkaltatétél kapnak bért (altaldban a segélyek
munkaadodhoz valo atirdnyitdsa révén kapnak bért a résztvevok)

« Nem tamogatott foglalkoztatas: a résztvevok egy nem tamogatott
munkahelyen helyezkednek el, de jogosultak maradnak valamilyen
segélyre, hogy kiegészitsék az alacsony bériket

« Szakképzési és/vagy oktatasi tevékenységek

A kezdeti intenziv allaskeres6 fazis utdn a részvétel altalaban kotelezd a fenti
programok valamelyikében. A workfare és a tamogatott foglalkoztatast
tamogatd programok altaldban az allami, a magan vagy a nonprofit szektorban
tesz lehetévé rovid tava elhelyezkedést, amely mellett kotelez6 jellegl

12 Az amerikai, kanadai és ausztral workfare programok bemutatdsa Crisp és Fletcher (2008)
tanulmanyan alapul.
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allaskeresést is folytatni kell. A workfare programoknak ezenkivil olyan hatasa is
van, hogy arra késztetik a programban résztvevot, hogy az allaskeresés idejére
ne igényeljen segélyt, vagy a programbdl még azel6tt Iépjen ki, miel6tt az a
kotelez6 munkavégzési fazisba jutna (akar olyan aron is, hogy elvallal szdmara
képzettsége vagy bérezés alapjan elénytelen munkat).

Mind az USA-ban, mind Ausztralidban és Kanaddban kevés szisztematikus
elemzés all rendelkezésre a workfare rendszerek hatasanak elemzésérol és kevés
tanulmany foglalkozik a workfare és az egyéb jéléti ellatdsok hatasainak
elvalasztasaval, azonban az elemz6k egyetértenek abban, hogy a joléti
ellatérendszerekben bekdvetkezett dramai csokkenés nem tulajdonithaté egyedl
a workfare programok hatdsanak, hanem egyéb tarsadalmi, ideoldgiai valtozasok
is ide vezettek.

Azontual, hogy mindharom orszagban kicsi a workfare programokban résztvevok
aranya (még az USA-ban is, ahol pedig a legkiterjedtebb és a legjobban felépitett
a workfare-rendszer a harom orszag kozil), semmilyen bizonyiték nem all
rendelkezésre, amely bizonyitana, hogy a programban valé részvétel névelné az
Uj munkahely megtaldlasanak esélyét. A workfare rendszer egyes kritikusai azt
is allitjdk, hogy a workfare programban résztvevOok allaskeresési esélyei
egyenesen rosszabbak, mivel értékes, munka keresésére fordithatd id6t
vesztegetnek el egy olyan programban, ahol nem kapnak hasznosithatd, a
jovobeni munkaadoé altal értékelt képzettséget vagy tudast. A workfare-
programok helyett az Un. tamogatott (subsidised vagy transitional)
munkahelyteremté programokat tartjdk elénydsebbnek a foglalkoztatas
szempontjabdl (ezekben a programokban az elvégzett munka utdn munkabért
kapnak a részvevok). A workfare program kritikusai szerint ezek a programok
kilondésen hatastalanok maradnak olyan orszagokban, ahol magas a
munkanélkiliségi rata és gyenge a munkaerdpiac, valamit olyan egyének
esetében is, akik munkaer6-piaci szempontbdl halmozottan hatranyos
helyzetlek.

2.2.Az Egyesiilt Allamok

Az USA-ban a legtébb allamban mikodnek workfare programok, ezek kozll az
egyik legatfogobb az Atmeneti segitség a raszorulé csaladoknak (Temporary
Assistance for Needy Families: TANF) elnevezésl program, amely a 18 év alatti
eltartott gyermekkel rendelkezd csalddoknak szél. Az ebben a programban részt
vevo allamoknak a joléti ellatérendszerben 1évd ilyen csaldadok 70%-at kell
kotelez6en legaldabb heti 30 6ras munkaban foglalkoztatniuk.

1996 és 2002 kozott a szocialis ellatérendszerben |évd csalddok szama dramaian
visszaesett: 4,6 milliérol 2,1 millidra'®. Szakért8k szerint azonban ez a
visszaesés nem tulajdonithatd kizardlag a workfare programoknak, mivel a
részvétel ezekben a programokban végig igen alacsony volt: 2002-ben példaul
csupan 40 000 TANF résztvevd csatlakozott havonta a kotelez6 munkavégzési
programokhoz egész Amerikaban.

13 Kissane, R.]J. and Krebs, R. (20007) idézi: Crisp és Fletcher (2008) p. 11.
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A Manpower Demonstration Research Corporation’* altal végzett egyetlen
nemzeti szint(i elemzés a workfare program hatdsairél azonban kimondja, hogy
nincs egyértelm( bizonyiték arra, hogy a kotelez6 jellegl, fizetés nélkili munka
kedvezben befolyasolnd a késdbbi hosszutava foglalkoztatottsagot vagy a
majdani kereseti lehetdségeket.

Crisp és Fetcher (2008) 4 allam workfare programjat vizsgalja meg
tanulmanyukban. New York és Wisconsin a nagymérték(i, egységes workfare
program bevezetése mellett dontétt, amelyben a részt vevék nem kapnak
fizetést, viszont szigoru szankcidkkal sujtjak 6ket, amennyiben nem teljesitik a
program feltételeit. New York City példaul az 1990-es években vezette be a
Work Experience Programme (WEP) elnevezésli kezdeményezést, amely
eleinte a munkaképes gyermektelen, majd a csalddos munkanélkilieket
kotelezte a munkanélklli jarulékért cserébe heti harom napban kotelezd jellegli
munkara uUgy, hogy a fennmaradd két napot kotelezd allaskereséssel kellett
téltenitik'>. 1996 és 2001 koézott ebben a programban is erfteljesen csokkent a
résztvevOk szama, részben a szigoru szankciok miatt, amelyek szerint a kotelez6
munkat el nem végzok jarulék csokkentésben részesiltek. A szigoru szabalyozas
mellett azonban a rendszer nem figyelt az egyéni szlikségletekre sem: a
hatrannyal rendelkezd raszoruldknak semmilyen képzést, felzarkdztatasi
segitséget nem nydljtott (igy példaul nem orvosolta a képzetlenségbdl,
egészségligyi problémabdl adddd hatranyokat). A 2000-es évek elején elindult
azonban a rendszer atalakuldsa egy rugalmasabb, specifikaltabb iranyba, mivel
egyrészt megemelték a fizetéssel tamogatott (wage-subsidised)
munkalehetfségek szamat (és csokkent a kotelez6, fizetés nélkili munkak
szama), masrészt az arra raszorultaknak tovabbi képzésbeli és egyéb tamogatast
nyujtanak, hogy ezzel elésegitsék a kés6bbi munkavallalasukat.

Wisconsinban a Wisconsin Works (W-2) elnevezésli program talan a
legtobbet tanulmanyozott program az egész Egyesllt Allamokban, egyrészt mivel
1990 és 2000 kozott a joléti segélyrendszert igénybe vevok szama 80%-kal
csokkent, masrészt az ezredforduld tajan az Osszes allam kozdl itt volt a
legmagasabb a fizetés nélkiili workfare programban részt vevék szama®®. A
workfare programban betélthet6 munkakordk a kovetkez6k voltak: jotékonysagi
boltban, irodai vagy Ugyfélszolgalati munka, gyermek- vagy feln6tt
gondozas/ellatas, konnyl fizikai munka vagy hazvezetés, illetve szakképzésben
valé részvétel.

A teljes programon beliil tobbféle konstrukcid létezett, amelyek koéziil a fizetéssel
nem jaré workfare allaslehetéség az egyik volt:

e tamogatas nélkili foglalkoztatas

e tamogatott foglalkoztatds: harom hodénapos, minimalbérrel jaré
foglalkoztatas

o fizetés nélklli workfare foglalkoztatas: a fent emlitett munkakoérdkben

4 Brock, T., Butler, D. and Long, D. (1993) idézi : Crisp és Fletcher (2008) p. 11.
15 Cohen, M. (1998), idézi: Crisp és Fletcher (2008) p. 13.
18 Nightingale, D.S. and Mikelson, K.S. (2000), idézi: Crisp és Fletcher (2008) p. 14.
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e nem pénzlgyi tdmogatassal jard foglalkoztatds és munkatevékenység:
jellemz6en a tobbszordosen hatranyos munkanélkllieknek szél, a nem
pénzligyi tAmogatds egészségligyi (drog, alkohol, stb.) segitséget jelent.

Habdr a statisztikai adatok kedvez0 képet festenek a wisconsini workfare
programrél, szamos tanulmany ramutatott, hogy egyrészt a gazdasagi
fellendlilés valdszinlileg szintén nagy szerepet jatszhatott a segélyrendszert
igénybe vevOk korének csOkkenésében, masrészt a teljes program ugy lett
kitalalva, hogy az embereket azel6tt jutassa foglalkoztatasi lehet6séghez, mielott
elérik a workfare szintet, igy a workfare program hatékonysagat igen nehéz a
teljes, komplex programon lemérni. A tanulmanyok arra is ramutatnak, hogy
habar a programot elhagyodk fele, kétharmada taldlt nem tadmogatott munkat a
program utani harom évben, csak kevesebb, mint felik volt folyamatosan
foglalkoztatva ebben az id6szakban. Becslések szerint példaul 1997-ben a
programot elhagyodk felének a keresete a létminimum alatt maradt, és kozel
20%-uknak nem volt semmilyen bevétele egyaltalan.

Jelenleg Wisconsin csokkenti a workfare program aranyat: 2008-ban a
kormanyzo, Jim Doyle elinditott egy pilot programot Real Work for Real Pay
/RWRP/ (Igazi munkaért igazi fizetést) néven'’, és ide terelik majd at a workfare
résztevbket. Az RWRP programban résztvevOk a béren kivll intenziv
betanitast/képzést kapnak, valamint a munkavégzés helyszinén atlagosan 4
honapos segitséget. Ebben a programban az allam a munkaadoénak kifizeti a
tamogatott munkahely Osszes koltségét (ellentétben az eddigi haromhdnapos,
minimalbéres elhelyezéssel, ahol a munkaadd csak 300 USD-t kapott tdmogatott
helyenként). Reményeik szerint az allami bértamogatas végeztével a munkaadod
felkindl a dolgozdénak egy nem tamogatott munkahelyet.

Ezzel szemben Washington allam és Vermont fizetéssel jard, tamogatott
munkahelyeket teremtett a munkanélkilieknek, ahol a munkanélkili jarulék
helyett a résztvevok fizetést kaptak. Washingtonban 1998-ban vezették be a
fizetett kdézmunka programot (subsidised Community Jobs) azoknak a
munkanélkilieknek, akik minimum 24 hoénapja kaptak a munkanélkuli segélyt. A
résztvevOk heti 20 éraban voltak koételesek dolgozni 9 hoénapon at, de ezen
id6szak alatt szintén heti husz 6éraban kiegészitdé tréningeken is részt kell
vennitk, ahol egyrészt felkészitik 06ket a jov6beni munkavallalas
kovetelményeire, masrészt igényeiknek megfeleléen alapfoku képzésben illetve
egészségligyi segitségben (példaul alkohol- és drogelvondkuran ) részesiltek.

Az 1999-ben megjelent 3000 f8s felméréssel dolgozé WorkFirst tanulmany?'®
hasonlitotta 6ssze a Washingtonban bevezetett specialis kdzmunka programot
és a kotelezd, fizetés nélklli kozmunkaprogramot, és arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy a fizetett kozmunka sokkal jobb eredményeket hoz, mint a
kotelezd, segélyért végzendé munka. Az adatok azt mutatjak, hogy egyrészt
a fizetett k6zmunka elvégzése utdn a foglalkoztatottsdg 33%-ra, szemben a

17 Wisconsin allam W2 programot elindité sajtékézleménye Isd:
http://dwd.wisconsin.gov/dwd/newsreleases/2008/0417_w2_real_wrk_pilot.pdf
18 Klawitter, M. (2001), idézi: Crisp és Fletcher (2008) p. 15.
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segélyért folytatott k6zmunkaval, ahol ez az arany 13%. Masrészt a fizetett
kézmunka a késobbi fizetésemelést is befolyasolja, mivel a program befejezését
kovetd évben az ingyenes kézmunka utani elhelyezkedés sordan a résztvevok
fizetése negyedévente 45 USD-vel emelkedett, mig a fizettet k6zmunkasoknal ez
az 6sszeg stabilan 792 USD volt.

A fizetett k6zmunkaban résztvevé 1100 személy sorsanak nyomon kovetése
soran kiderilt, hogy 72%-uk taladlt az allam altal nem tédmogatott allast, és
bel6lik 45% tartotta meg a munkahelyét a programot kdvet6 két évben.

Vermontban a Welfare Restructuring Project (WRP) 1994 és 2001 kozott
m(ikodott. Olyan egyedildlld szilék vettek benne részt, akik minimum 30
hénapig kaptak mar kézpénzes segélyt.

Akik a 30 honap alatt nem tudtak elhelyezkedni, azokat a program keretén belil
elhelyezték egy tamogatott, minimalbérrel jaré kézmunkdas pozicidoban. Ezek a
munkahelyek, azontul, hogy fizetéssel jarnak, jogosultta teszik a munkavégzot a
dolgozé szil6knek jard csaladtamogatas igénybevételére is (in-work tax credit).
Ha valaki elutasitotta a felkinadlt k6zmunkat, onnantél kezdve a készpénzes
tamogatast felvaltotta az élelmiszer, a lakhatas és a kodzlizemi szamlak kézvetlen
kifizetése (vendour payment).

A 3000 egyedulallé sziil6 89%-a egyetértett a kozmunka helyénvaldésagaval, és
kétharmaduk ,életszerlinek” taldlta az elvégzett munkat, tovabba 82%-uk
mondta azt, hogy ez a munka tapasztalattal és/vagy képzettségbeli tudassal
szolgalt a szdmukra a joévObeni elhelyezkedés szempontjabal.

2.4 Kanada

Az 1996-os Canada Health and Social Transfer a joléti segélyrendszer
koltségeit 50-50%-ban osztja el a szovetségi kormany és a helyi
onkormanyzatok kozott, ugy, hogy a tartomanyoknak a szOvetségi kormany
tovabbi egydsszegl tamogatast nyujt, amelynek a felhasznaldsara csak altalanos
elveket hataroznak meg. A tartomanyok ennek alapjan viszonylagos 6nallésagot
élveznek a sajat workfare programjuk kidolgozasaban és beillesztésében a joléti
segélyrendszerbe.

1998 és 2003 kozott, csakiugy, mint az USA tobb részén, csdkkent a joléti
segélyrendszert igénybevevék aranya, azonban ennek elemzése, sem nemzeti,
sem tartomanyi szinten, még nem tortént meg. Az egyetlen viszonylag feltart
workfare program az Ontario Works elnevezésl program.

Az 1997-ben bevezetett Ontario Works program un. work-first (a munka az
els6) megkozelitésli, ami azt jelenti, hogy minimalis befektetéssel az emberi
tékébe, az azonnali és intenziv munkakeresést helyezi el6térbe’®. A programnak

19 Lightman, E., Mitchell, A. and Herd, D. (2005), idézi: Crisp és Fletcher (2008) p. 17.
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harom OsszetevOje van, ezek kozll az egyik a workfare program kdézmunka
része, a részvétel hianyat mindharom szinten szigorian szankcionaljak.

o foglalkoztatasi tamogatds: a munkat keresdket ellatjdk az alapvet6
eszkozokkel (fax, szamitdgép, telefon), hogy segitsék az allaskeresésben

e atmeneti foglalkoztatds: maximum hat hoénapos tédmogatott allas a
maganszektorban

o koézmunka: fizetés nélkili munkavégzés maximum havi 70 éraban non-
profit intézményeknél, az allami szféraban vagy civil és kdornyezetvédelmi
szervezeteknél.

2000-re mar 69 000 regisztralt tagja volt az OW program kézmunka részének. A
kézmunka a leginkdabb kihasznalt része a programnak, amit az is mutat, hogy
példadul Torontdban a teljes programban részt vevOk kozil 40% dolgozott
k6zmunkasként, 12%-uk kapott valamilyen képzést/oktatast és csupan 5%-uk
dolgozott  atmeneti, tdmogatott munkahelyen.  Habar a segélyrendszert
igénybevevok szama drasztikusan csdkkent (1998-ban 152,555 f6, 2004-ben
70,107 f6, ami 54%-o0s csokkenést jelent), a hivatalos adatok azt mutattak, hogy
a programbol kikeriltek csupan 60%-a tudott elhelyezkedni, és kozllik is sokan
ideiglenes, részmunkaid6s vagy alulfizetett allast taldltak. Kvalitativ kutatasok
azt is feltartak, hogy a résztvevok kozil sokan kényszernek érezték, hogy a
k6zmunkabdl kilépve elfogadjanak rosszul fizetett, nehezen végezheté munkat is,
mikdzben sokuknak sulyos anyagi nehézségei voltak.

2.5.Ausztrélia

Ausztralidban 1997-ben vezették be a Work for Dole (WfD) programot, els6
korben olyan 18 és 24 év kozottieknek, akik minimum hat hoénapja voltak
munkanélkiliek, késébb a kort kiterjesztették minden 50 év alatti
munkanélkilire. A résztvevok hat hénapig kotelesek voltak kiilonb6z6 kdézhasznu
projektekben fizetés nélkll dolgozni, azonban kéthetente 20 dollar kiegészitést
kaptak a munkanélkili segélyen felil. Habar a program célul tlizte ki a
résztvevok foglalkoztathatésaganak és munkaszokdsainak javitasat, ezenkivil
hangsulyozza a program tagabb kbdzdsség szamara jelentett eldnyeit, nem
kifejezetten célozza meg a foglalkoztathatésagi eredmények javitasat. A
hangsuly inkdbb a kolcsonds feleldsségvallaldson (Un. mutual obligation) van,
mintsem a résztvevok munkaer6-piaci helyzetének javitasan.

2002-re 17, 000 ember vett részt a WfD programban, és egy tanulmany?° szerint
a programban részt vevOk foglalkoztathatdésaga 7%-kal n6tt a programban nem
részt vevd kontrollcsoporthoz képest. Egy masik tanulmany?' azonban arra az
eredményre jutott, hogy a foglalkoztathatésdag nemigen javult a program

20 pepartment of Employment and Workplace Relations (2006), idézi: Crisp és Fletcher (2008) p.
19.
21 Australian Council of Social Service (2003), idézi: Crisp és Fletcher (2008) p. 19.
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kovetkeztében, mivel a résztvevOk csupan egynegyede tudott a program
elvégzése utan harom évvel elhelyezkedni, a hosszu tavu munkaerd-piaci
helyzetre meg még ennél is kisebb hatassal volt.

A WdF programot igazan két oldalrél tdmadtak. A kritikusok szerint egyrészt a
kotelez6 fizetés nélklili munka az aktiv alldskeresést6l vonja el az id6t és
energiat, masrészt a résztvevok nem kaptak megfeleld képzést / oktatast, illetve
az elhelyezkedéshez szlikséges kézségeket sem tudtdk megszerezni.

Tovabbi kutatdsok azt mutatjdk, hogy a szigorl szankcionalds karos hatassal
lehetett a munkanélklliek munkaerd-piaci kilatasaira. Csak 2000/2001-ben
mintegy 350,000 pénzbeli birsagot rottak ki, amely leginkabb a fiatalokat
valamint a bennsziilétt lakossagot sujtotta®.

Mindezek hatdsara 2008-ban az ausztrdl kormany szamos valtoztatast vezetett
be a WfD programban: megemelték az eddigi 6 honapos munkanélkili ellatasi
hatart 18 hodnapra, valamint a 18 hdnapos hatar elérése el6tt képzésekkel
probaljak segiteni a munkanélkiliek elhelyezkedését.

2.6.Svédorszag
A wellfare és workfare 0sszeegyeztetése

A workfare programot sokszor érte kritika a programban vald kételezd részvétel
miatt. Dahlberg, Johansson és Mork (2009) tanulmanyaban a Svédorszagi
programban valé kotelez6 részvétel hatdsait vizsgaltdk. Szerintik a
Stockholmban bevezetett reform azért kilondsen alkalmas a vizsgalatra, mert
egyrészt a kilénb6zd kerlletekben fokozatosan vezették be a reformot (1995 és
2004 kozott), igy a kialonboz6 fazisok 6sszehasonlitdsokra adtak alapot, masrészt
a reform bevezetése elotti id6szakrol is béségesen rendelkezésre allt egyéni
szintre lebonthat6é adatbazis. Ily médon a reform bevezetése kapcsan vizsgalni
tudtak azt is, hogy a milyen egyéni valtozék (kor, iskolai végzettség, sziletési
hely, stb.) befolyasoljak a programban vald kotelez6 részvétel kimenetelét.

A svéd joléti rendszer a nyugat-eurdpai joléti orszagok kozott is az egyik
legkiterjedtebb és legbdkez(ibb. 1982 ota torvény mondja ki, hogy barmelyik
svéd allampolgar vagy kulféldi allampolgar, aki Svédorszagban él jogosult a joléti
elldtdsra egyéb gazdasagi forras hianyaban. A segély egy méltanyos
életszinvonalat kell, hogy biztositson, de ennek pontos 0Osszegét az
onkormanyzatok dontik el.

2006-ban a népesség 4,3%-a, mintegy 392 500 f0 részesilt segélyben, akiknek
30%-a minGsilt hosszutavu segélyezettnek, mivel a segélyt 10 hdnapig vagy
hosszabb ideig vették igénybe egy évben. A segélyben részesilok legnagyobb
szamban fiatal munkanélkiliek, gyermekiiket egyedil nevel6 szllék és nem
nyugat-eurdpai szlletésld bevandorlok.

22 Marston, G. and McDonald, C. (2007), idézi: Crisp és Fletcher (2008) p. 19
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Habar 1990-es évek végén mind a segélyre forditott keret, mind a segélyt
igénybe vevok szama cstkkent, az egyes személyekre forditott segély kdltsége
nott, ami azt mutatja, hogy a megnétt a mar segélyen lévék segélyen toltott
ideje. 1999-ben a svéd kormany a segélytdsszeg felére csokkentését hatarozta el,
ami csak részben sikerllt, mert egyrészt nem sikerllt az 50%-0s csdkkenést
elérni, masrészt 2003-t6l ugy tlnik, megszlint a csokkenés.

Az 1980-as években a joléti segélyrendszer igénybevételének semmilyen
feltétele nem volt, azon kivil, hogy a segélyezettnek nem allhattak
rendelkezésére egyéb anyagi forrasok és elérheté volt a munkavégzésre. Ez
utobbi annyit jelentett, hogy a képzettségének, képességeinek megfeleld
alldsajanlatot nem utasithatta el, de nem koételezhették olyan munkara, amely
nem felelt meg a képességeinek, képzettségének. 1998-ban azonban a Social
Services Act kimondta, hogy a joléti ellatasért cserébe a segélyezett koteles
aktivan részt venni valamilyen munkaval kapcsolatos tevékenységben. A torvény
az onkormanyzatokra, keriletekre bizta annak megkovetelését, hogy a részvétel
mely formajat preferaljak: feligyelt allaskeresés, szakmai gyakorlat, stb. Azt is
megszabjak, hogy a részvétel megtagadasa, elmulasztdsa a segély csokkentését
vonja maga utan.

A tanulmany elméleti alapvetése az, hogy a kotelez6 részvétel csokkenti a
segélyrendszerben vald részvétel valdszinlségét, és noveli a foglalkoztatottsag
esélyét. Empirikus kutatasuk soran mindkét hipotézist sikertlt igazolni, ezenkivil
pedig megallapitottdk, hogy mely csoportok azok, amelyeknél a kotelezd
részvétel kulondsen jotékony hatdssal van a késObbi munkavallalasra.
Eredményeik azt mutatjak, hogy kilonésen a fiatal munkanélkiliek és a nem
nyugat-eurdpai szliletésl bevandorlék profitdlnak a munkavallaldssal kapcsolatos
kotelezd részvétellel.

2.7.Argentina

Argentina®® az ezredforduld tajan sulyos gazdasagi problémakkal kellett, hogy
szembenézzen. Az orszag egy fére es6 GDP értéke 2850 USD-re zuhant az 1998-
as 8210 USD csucsértékérol. A gazdasagi valsag még sulyosabba tette az amugy
is nehéz szocialis allapotokat. A 2002-es évben a szegénységi kiiszob alatt éldk
szama és a munkanélklliség torténelmi rekordméreteket o6ltott: az argentin
haztartasok 55%-a élt a szegénységi kisztéb alatt, a munkanélklliségi arany
pedig 20% kordl mozgott. A munkanélkiliség kiléndsen sulyos volt a
legképzetlenebb rétegek korében, itt 30% folotti értéket mértek. A valsag
hatassal volt az oktatdsi és az egészségigyi ellatasra is, amely a szolgaltatas
er0s romlasaval reagalt. Mindezek a tényezOk egyittesen feszllt tarsadalmi
helyzethez, elégedetlenséghez, tiltakozdsokhoz és az er6szak magas szintjéhez
vezetettek.

A valsag leklizdésére a kormany altal életbe léptetett egyik legfébb intézkedés az
volt, hogy megemelték az aktiv munkaerd-piaci eszkdzokre fordithatd
koltségvetés nagysagat.

3 Az argentin gazdasagi helyzet és a workfare programok leirasa Fachelli, S, Ronconi, L. és
Sanguinetti, J. (2004) tanulmanyan alapul.
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7.sz. tablazat. A szegénységi rata, a munkanélkiiliség, a gazdasagi
novekedés és a workfare programok résztvevoinek szama és a
programok koltségeinek hosszGtava trendjei?*:

Szegénységi Workfare progamok
Ev rata Munkanélkiiliség | real GDP
(Buenos (a munkaero %- | novekedés, | résztvevok
Aires) aban) % szama kiadasok
millié
havi atlag dollar
1980 8 2 4,5
1985 16 6,4 -2
1990 41,2 7,5 -1,8
1991 26,4 6,5 1,05
1992 19,7 7 9,9
1993 16,9 9,6 5,7 26236 94
1994 17 44,5 5,9 33365 118
1995 22,6 17,5 -2,7 48909 125
1996 25,5 17,2 5,5 62083 134
1997 25,2 14,9 8,1 126264 299
1998 24,9 12,8 4 112076 259
1999 26,7 14,3 -3,4 105895 241
2000 28,9 15,1 -0,5 85665 162
2001 38,3 18,3 -4,4 91806 160
2002 54,3 17,8 10,9e 1282000e 2312e
2003* 47,8 15,6 5,4e 1992000e 3586e

Forras: Fachellin alapuld sajat szamitasok, Vildag Bank (2000) és INDEC
Megjegyzések: e becsllt érték

* 2003 Majus

A workfare programban résztvevok szama 90 000 f6rél (2001 decembere)
1 200 000 f6re (2002 oktdbere), majd 2 000 000 fére nétt (2003). A 2002 és
2003 kozott a munkanélkiliségi arany jelentésen csokkent (21,5%-rél 16,5%-ra
2002 és 2003 majusa kozott), valamint csokkent a szegénységi kliszob alatt élok
szama is: mindezeket az argentin kormany a workfare program sikerességének
tudta be. Abban mindenki egyetértett, hogy megfelel6 |épés a valsagos
helyzetben a munkaerd-piaci programokra tébb pénzt forditani, azonban szamos
kérdés merilt fel a workfare programok hatékonysaga és igazsagos elosztasa
kapcsan. Sokan a politikai klientilizmus és a korrupcié melegagyanak tartottak a
programokat, szamos kutatd pedig a foglalkoztatasra gyakorolt pozitiv hatasokat
kérddjelezte meg. Mindezek ellenére azonban nagyon kevés empirikus elemzés
jelent meg az argentin workfare programokrol.

Argentindaban a workfare programok mar 1993 o6ta jelen vannak, kilénb6z6
korszakokban mas-mas név alatt inditva. 1993-ban a neve Programa Intensivo

»# A tablazat forrasa: Fachelli, S, Ronconi, L. és Sanguinetti, J. (2004) p. 2.
| Mo T
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Trabao, 1995 és 2001 kozott Programa Trabajar és 2002 6ta Programa Jefes
de Hogar név alatt indulnak workfare programok. A koézponti workfare
programok mellett a tartomanyok is indithatnak sajat programot, ezek koézil a
legkiterjedtebb a Buenos Aires tartomanya altal kezdeményezett Barrios
Bonaerenses volt. Habar az elnevezés folyamatosan valtozott, a legfébb
jellemzOkben megegyeztek a programok:

« A programok minden esetben a legkevésbé képzett munkanélkilieket
céloztdk meg, lehetbleg a haztartasfot

« Nem jogosult a workfare programban részt venni az a személy, aki
munkanélkili segélyt vagy nyugdijat kap, vagy egyéb mas helyrol
informalis bevétele van

« A résztvev6k meghatarozott ideig (altaldban 3-6 hdnapig) a minimalbér
alatti juttatdst kapnak, amelyet a kormany fizet?®>. A Programa Trabajar
alatt a havi juttatds 200 USD, a Programa Jefes de Hogar alatt pedig 150
USD volt. Hozzavetésképpen a minimalbér Argentinaban iparagtol fiiggéen
300-350 USD.

« A program idOszaka alatt a résztvevok képzésben vesznek részt, és
kotelezo jelleggel allami vagy nonprofit intézményeknél k6zmunkat kell
végeznilk (heti 20-40 éraban). (A Programa Jefes de Hogar engedélyezi a
résztvevoknek, hogy magancégeknél helyezkedjenek el, feltéve, hogy a
cég befizeti utana a jarulékokat és fizet valamennyi juttatast is neki.)

« A programok célkitlizése minden esetben a kévetkez6: rovidtavu
biztonsagi haloként mikodve javitani a foglalkoztathatéosagot a képzetlen
munkanélkiliek korében.

A workfare programok célkitlizéseinek elérését két akadaly is nehezitette.
Egyrészt Argentindban a foglalkoztatds 50%-a informalis mddokon zajlik, igy
nagyon nehéz annak megitélése, hogy a workfare programra jelentkezéknek
esetleg van-e mas bevételi forrdsa informalis munkan keresztil. A masodik
probléma sokkal sulyosabban veszélyeztette a workfare programok
hatékonysagat: a megfeleld intézményi, adminisztrativ hattér hidnyaban a
workfare programok résztvevli politikai-kliensi viszony alapjan kertltek
kivalasztdsra®®. A munkailigyi minisztérium altal kozzétett tanulmany ugyan azt
allitotta, hogy felmérésiik szerint minddssze a résztvevok kevesebb, mint 10%
nem felelt meg a programban vazolt kritériumoknak (pl. informalis
munkaviszonyban volt, tulképzett), sokan megkérddjelezték ennek a

= A programok részben Vilagbanki koélcsonbdl keriiltek finanszirozasra. Idézi: Fachelli, S, Ronconi, L.
és Sanguinetti, J. (2004), p. 4.

sEnnek a tényezOnek a részletes feltérképezése nem toértént meg, de szamos ad-hoc példa
tamasztja ala. Beszamoltak arrdl, hogy Buenos Airesben egyik keriletében a workfare résztvevok
csak a juttatasuk kétharmadat kaptak meg, a fennmaradd egyharmad a juttatast kiosztd helyi
politikus kezében maradt. La Matanzaban pedig a résztvevéknek politikai megmozdulasokon kellett
részt vennilik azért, hogy megkapjak (az amugy ledolgozott) juttatasukat. Idézi: Fachelli, S,
Ronconi, L. és Sanguinetti, J. (2004), p. 5.
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felmérésnek a reprezentativitasat egyrészt mintavételi okokbdl, masrészt a kis
elemszam (159 f6) miatt.

Fachelli, S, Ronconi, L. és Sanguinetti, J. (2004) az argentin Permanent
Household Survey adatait felhaszndlva elemezte a workfare programok
szegénységre illetve foglalkoztathatésagra gyakorolt hatdsait. A Permanent
Household Survey 1974 6ta kétévente kertl felvételre és az orszag lakossaganak
70%-at oleli fel. A haztartasi és egyéni foglakoztatasi, iskolai végzettségi, és
jovedelmi adatokon tul 2000 oktdbere ota a workfare programban vald
részvételre is rakérdez.

A tanulmany a workfare programok két hulldamat (2000 oktdber és 2002 oktdber)
elemezve vizsgalta meg, hogy a programok a célkitlizésiknek megfeleld réteget
érték-e el.

Az elso hullam - 2000 oktobere:

Ebben az idészakban a Permanent Household Survey adatai alapjan 0,1 millié
ember vett részt a workfare programban. Fontos megemliteni, hogy ebben az
id6északban a munkanélkiliek szama 1,4 millié f6 volt, a szegénységi kiiszéb
alatti haztartasokban él6k szama pedig 6,9 millio f6 volt, tehat a workfare
programok ekkor csak a raszorulé tarsadalmi rétegek igen kis szeletéhez jutottak
el. A programban részt vevok 60%-a n6 volt, 38%-uk volt a haztartasf6, és
2,5%-uk lakott nyomornegyedekben. A Household Survey adatai alapjan képzett
kontrollcsoporttal (a workfare programban nem résztvevok) 6sszehasonlitva a
workfare résztvevd atlagosan 2,5 évvel fiatalabb, valamivel kevesebb
munkatapasztalata van, és kicsit nagyobb a valdszinlisége, hogy
nyomornegyedben él. A résztvevOok és a nem résztvevok iskolai végzettségét az
alabbi tablazat?” mutatja:

27 A tablazat forrasa: Fachelli, S, Ronconi, L. és Sanguinetti, J. (2004), p. 10. Meg kell emliteni,
hogy a befejezett altalanos iskola (completed primary school) itt befejezett 7 évet, a befejezett
kozépiskola (completed high school) pedig 12 évet jelent.
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8.sz. tablazat A workfare programban résztvevok és nem résztvevok
iskolai végzettsége, %

Nem
Az elért maximalis Résztvevok | résztvevok
iskolai végezettség
Befejezettlen altaldnos iskola 12,5 8,9
Befejezett altalanos iskola 31,5 25,1
Befejezettlen kdzép iskola 21,2 21,9
Befejezett kdzép iskola 16,5 19,1
Befejezettlen fiskola-egyetem 13 14,6
Befejezett féiskola-egyetem 5,3 10,3
Forras: EPH (INDEC)-en alapuld sajat
szamitasok

Megjegyzés: A befejezett alalanos iskola 7 év
tanulast jelent
A befejezett kozép iskola 12 év tanulast jelent

A tablazatbol kiderlil, hogy az atlagos résztvevé valamivel alacsonyabban
iskoldzott, mint a nem résztvevd, de a kiilonbség nem tul nagy.

A haztartdsok egy f6ére jovedelmi viszonyait tekintve a résztvevok 19,9%-a
(481 000 haztartasbdl 95 000) 40,1% a létminimum felett, de a szegénységi
klszob alatt, és 40%-uk a szegénységi kliszob felett él. A legtdbb résztvevd a
legszegényebb kvintilisbe tartozd haztartasok tagja, de a kedvezményezettek
24,6%-a olyan haztartdasban él, amelyik az egy fére esd jovedelmi eloszlas
alapjan a fels6 50%-ba tartozik.

A résztvevok 25,1%-a vallotta, hogy neki a havi 200 USD-nél magasabb
jovedelme van (ekkora volt a workfare program havi juttatdsa 2000
oktéberében), tehat valdszinlsithetd, hogy ezek az emberek (a lefektetett
alapelvekkel ellentétben) egyéb bevételi forrasra, informalis munkaviszonyra is
tamaszkodhattak.

Osszefoglaldsul megdllapithatjuk, hogy a workfare program 2000. oktdberi
hulldmaban korlatozott szamban elérheté részvételi helyek nem megfelel6en
lettek kiosztva. Habar az atlagos résztvevd kicsit kevésbé képzett, és rosszabb
anyagi kortlmények kozott él, mint a nem résztvevé, szamos magasan képzett
és jo anyagi hattérrel rendelkez6 résztvevé akadt, mikdzben képzetlen, szegény
és munkanélkili dolgozdok tomege rekedt a programon kivl.

A masodik hullam - 2002 oktobere:

A 2001 decemberében bekovetkezd gazdasagi és politikai valsag utan az (j
kormany 2002-ben ugy dontétt, hogy jelentésen megemeli a workfare programra
szant koltségvetés mértékét (ennek a programnak a neve Jefes de Hogar). 2002
oktéberére a résztvevok szama 1,2 milliora emelkedett, és habar ez a szambeli
novekedés igen jelent6s, az orszag gazdasagi helyzete kdzben olyan sulyosra
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fordult, hogy a szegénységi kiiszéb alatt él0k szama két év alatt 6,9 milliordl
12,3millidra ugrott 2000 és 2002 oktdbere kozott.

Az aldbbi tablazat?® a résztvev6k néhany fontosabb jellemzdjét mutatja:

9.sz. tablazat A workfare program kedvezményezettjeinek iskolai
végzettsége

Jellemzék A program kedvezményettjei
Kor 34,4
Nem (a n6k %-a) 71,6
Haztartdsok szama 39,3
Iskolai évek: ebbdl

Befejezettlen altalanos iskola 15,3
Befejezett altalanos iskola 37,4
Befejezettlen kdzép iskola 26,1
Befejezett kdzép iskola 13,6
Befejezettlen foiskola-egyetem 5,7
Befejezett féiskola-egyetem 1,9
Forras: EPH (INDEC)-en alapuld sajat szamitasok

A program résztvevdinek tobb, mint 70%-a nd. A végzettséget tekintve azt
lathatjuk, hogy habar a résztvevok 52,7%-dnak 7 éves vagy annal kevesebb
iskolai végzettsége van, még mindig elég jelentés (7,6%) azoknak az aranya,
akik valamilyen fels6foku oktatasban vettek részt.

A résztvevOk 61,6%-a tagja olyan hdaztartasnak, amely a létminimum alatt él,
33,2%-uk haztartdsa a létminimum folott, de a szegénységi kiiszob alatt él, és
5,2%-uk él a szegénységi kliszob felett el6 haztartasban.

A résztvevok 10,4%-a keresett tobbet havi 150 USD-nél (2002-ben ekkora volt a
workfare juttatas), ami ujfent arra enged kovetkeztetni, hogy ezeknek az
emberek egyéb bevételi forrasuk is volt.

A workfare programok két hullamat 6sszehasonlitva azt lathatjuk, hogy a
masodik hulldm soran az eredeti célkit(izések kritériumai alapjan jobban sikerilt
a célcsoportot megtalalni, azonban még igy is 10% koril volt azon résztvevok
aranya, akik nem feltétlenil lettek volna jogosultak a workfare programban valo
részvételre.

Foglalkoztathatosagi és kereseti hatasok:

A workfare programok foglalkoztathatdésagra és kereseti kilatasokra gyakorolt
hatdsainak elemzése el6tt mindenképen meg kell emliteni azt a tényt, hogy 2000
és 2002 kozott az argentin gazdasag kilondsen nehéz helyzetbe kertlt, a GDP
oriasit zuhant és a munkanélklliség is 3 szazalékponttal emelkedett. Ilyen
mérték(d valsag esetén a foglalkoztathatésagi és/vagy jovedelemi lehetdségek

28 A tablazat forrasa: Fachelli, S, Ronconi, L. és Sanguinetti, J. (2004), p. 12.
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esetleges romldsa vagy stagnaldsa nem tulajdonithatéd kizardlag a workfare
programok hatasanak.

A program elétt - 2000 majusa:

A Permanent Household Survey adatai alapjan egy olyan 251 f6bdl allé csoport
szolgalt a workfare programok hatasainak mintajaul, amelynek tagjai az év
folyaman késbébb, 2000 oktédberében mar workfare résztvevok voltak. (Azt, hogy
ezek az emberek 2000 majusaban nem vettek részt workfare programban,
adathidny miatt nem lehetett kizarni, mivel els6ként 2000 oktéberétdl kerilt bele
a felmérésbe az a kérdés, amely a workfare programban val6 részvételre kérdez
ra.) Ennek a 251 fének ugyanebbdl az adatbazisbdl létrehoztdk az ugyanilyen
tdrsadalmi-gazdasagi jellemzdkkel biré kontrollcsoportjat (nem résztvevék)?.

Az alabbi tablazat az 6sszehasonlitas eredményét mutatja:

10.sz. tablazat A workfare program (2000) eredményei

Résztvevok Kontroll csoport

2000 2000 2000 2000

Majus Oktéber |Majus Oktober
Heti munkadrak szama 29,4 26,2 37,2 40
Munkanélkiliségi rata 11,70% 0% 18,90% 21,40%
Aktivitasi rata 84,50% 100% 59% 61,10%
A kbzszféraban dolgozok aranya 78% 84% 20% 20%
Megfigyelések szama 251 251 251 251
Forras: EPH (INDEC)-en alapulé
sajat szamitasok

A késbbbi résztvevok atlagos keresete 9,3 USD-vel tébb volt 2000 oktdoberében,
mint majusban, ami akkor tlinik igen jelentésnek, ha tudjuk, hogy a
kontrollcsoport atlagkeresete a két idépont kozott 100,4 USD-t zuhant.

Az elsé hullam utan hét hénappal- 2001 majusa:

Hét honappal a workfare program 2000 oktdberi hulldma utan 327 egyén (és a
nekik megfelel6 kontrollcsoport) volt leszlirheté az adatbazisbdl, akik 2000
oktéberében workfare résztvevOok voltak. Ennek a 327 fébdl allé csoportnak az
atlagkeresete 2000 oktdoberéhez viszonyitva 2001 majusaban 51,8 USD-vel volt
tobb, azonban a munkaerG-piaci részvételik csokkent, és a munkanélkiliségi
aranyuk noétt. A kontrollcsoporttal dsszevetve azonban ezek a valtozdsok nem
jelentések: mig a munkaer6-piac elhagyasa az ex-résztvevoknél 10%, a
kontrollcsoportnal ez az arany 63,4%, és mig a munkanélkiliség az ex-
résztvevoknél 9,2%, addig a kontrollcsoportnal 15,2%.

Az egyik igen meglepd magyarazat a fenti adatokra az lehet, hogy a 2000
oktdberében workfare programban résztvevé emberek jelentés része 2001

29 A tablazat forrdsa: Fachelli, S, Ronconi, L. és Sanguinetti, J. (2004), p. 12.
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majusaban is részese a programnak. Ez azért is érdekes, mert a program hossza
6 honap volt, és habar hivatalosan nem volt tiltva a programban vald részvétel
meghosszabbitdsa, a program mogott meghuzédd szolidaritasi elv alapjan minél
tobb raszoruldénak kellett volna lehetdvé tenni, hogy részt vegyen a programban,
vagyis a megfelel6 Ujonnan jelentkezOknek els6bbséget kellett volna élveznilk a
programot befejez6 résztvevokkel szemben.

Azon egyének leszlirése utan, akik mindkét idopontban workfare résztvevok
voltak, a megmaradd minta elemszama 129 f6 volt. Ennek a csoportnak az
atlagkeresete 2001 majusaban 32 USD-vel volt tébb, mint 2000 oktoberében. A
kontrollcsoportnal ugyanez az 6sszeg 59 USD volt.

11.sz. tablazat A workfare program (2000-2001) eredményei

Résztvevok Kontroll csoport

2001 2000 2001 2000

Majus Oktéber |Majus Oktober
Heti munkadrak szama 37,2 26,9 37,8 40,2
Munkanélkiiliségi rata 17,50% 0% 15,00% 22,10%
Aktivitasi rata 79,80% 100% 63% 60,60%
A kbzszféraban dolgozok aranya 66% 100% 54% 47%
Megfigyelések szama 129 129 129 129
Forras: EPH (INDEC)-en alapuld
sajat szamitasok

A fenti tablazat®® azt is megmutatja, hogy mig 2001 majusaban a majdani
résztvevok és kontrollcsoport tagjai megkozelitdleg ugyanannyit dolgoztak, addig
2000 oktéberében a workfare résztvevék heti munkadraja jelentésen elmarad a
kontrollcsoportétél. Igy viszont — habar a workfare juttatds a minimalbér 6sszege
alatt marad - a program alatt elég kedvezd éradij jon ki a résztvevok szamara.
Ez a tény részben magyarazhatja azt a jelenséget, hogy miért akartak a workfare
résztvevOk tobb cikluson &t is a programban maradni, azt viszont kevésbé
magyarazza, hogy a szabalyozas miért engedte nekik.

Ha a workfare résztvevOk program elGtti és program utani adatait 6sszevetjlk,
azt lathatjuk, hogy 2000 majusahoz képest 2001 majusaban (a program
befejezése utan) az ex-résztvevok atlagkeresete 41,3 USD-vel magasabb volt.

A program elvégzése utan a résztvevok korében magasabb a foglalkoztatasi
arany (65,9%) magasabb volt, mint a kontrollcsoportnal (54,3%), azonban a
munkanélkiliségi arany is magasabb lett: 17,5% szemben a kontrollcsoportnal
meért 15%-kal.

Az elsé hullam utan masfél évvel — 2002 majusa:

Az 2000. oktéberi workfare program lezarultat koveté elemzés tapasztalatai
alapjan, masfél évvel a program utan az els6 szlir6kérdés az volt, hogy vajon az

30 A tablazat forrdsa: Fachelli, S, Ronconi, L. és Sanguinetti, J. (2004), p. 18.

A Foglalhkozletdsi szolgalel Teflesziese pr inteEgrall - l

rruih puayi el szocislis rendszer részehenl CVABNRCTAR MER
WIARRUNRJILAY L

Foalalhoztatasi Mivalal -

s u; k g 1= - 4
L0609 Budspest. Kalvaria ter 7. H A prajeit az Eurdpal Unis timagztisdwal, 22 Eordpal

wwnmunkahu Smaalis Map tirslransrroefadesl valimol meg
vy U sz echenyiler . oo, bhu




31

(1) szEcHENYI TERV

egyén 2002 majusaban workfare résztvevo-e. Meglep6 moddon a 2000
oktoberében résztvevok elég magas aranya, 32,4%-a 2002 majusaban még
mindig a programban volt.

A programot mar befejezOk atlagkeresete 2000 oktéberéhez képest 2002
majusaban 7 USD-vel volt magasabb, a kontrollcsoportnadl ez az 6sszeg 9 USD
volt. Cs6kkent azonban a kiildonbség a munkaer6-piaci részvétel tekintetében az
ex-résztvevok és a kontrollcsoport kozott, habar az ex-résztvevok értéke még
mindig a kontrollcsoporté folott maradt. A foglalkoztatasi arany a résztvevoknél
szintén magasabb volt (56,1%), mint a kontrollcsoportnal (48,3%), ami azt
mutathatja, hogy a workfare programban vald részvétel javitja a foglalkoztatas
lehetb6ségeit.

2.8.Hollandia

Az elmult évtizedekben szamos tanulmany foglalkozott a foglalkoztatottsag és a
képzettség viszonyanak 6sszefliggéseivel Eurépaban és az Egyesult Allamokban.
Eredményeik azt mutatjdk, hogy a képzettség és a foglalkoztatottsdg erds
Osszefliggést mutat: az alacsony végzettségld munkavallaldknak nagyobb az
esélye a munkanélkllivé valasra illetve a munkaerdpiacrél vald kiszorulasra, mint
a magasabban képzett munkavallaloknak.

Nickell és Bell** hét OECD orszadg 1971 és 1993 kozétti adatait dsszehasonlitva
jutott arra a kovetkeztetésre, hogy az alacsonyan iskolazottak korében
lényegesen magasabb a munkanélkiliségi arany, mint a magasabban
iskolazottaknal.

Buhai, S (2000) tanulmanyaban a Nickell és Bell altal megfigyelt 6sszefliggésbdl
kiindulva elemzi az 1993-ban gy(jtott IASL adatbazis Hollandiara vonatkozé
adatait. Az elemzett minta 3039 f6bdl allt, az egyének végzettségén kivil a
munkaerG-piaci helyzetik is fontos jellemzd volt. Ez alapjan a valaszadék
onmagukat a hat kategdria egyikébe sorolhattak: dolgozd, nyugdijas,
munkanélkili, otthonteremt6, egyéb. Azokat, akik magukat nem a dolgozd és
nem a munkanélklli kategéridba soroltdk munkaerdpiacon kivilinek tekintették,
igy harom f6 kategoria jott létre: a dolgozdk, a munkanélkiliek és a
munkaerdpiacon kiviliek (magyar terminoldogia szerint inaktivak). Ennél a
felosztasnal szembeo6tlé lett a munkanélklliek alacsony aranya a masik két
csoporthoz viszonyitva. A mintdban a munkanélkiliek aranya 4,5% lett, szemben
a valdos 1993-as holland munkanélkiliségi rataval, amely férfiakra ekkor 6,8%
volt. (A mintdban szerepl6 szazalék az 1998-as holland munkanélkiliségi
aranynak felel meg.)

A masik szembe6tl6 jellegzetesség a munkaerdpiacon kiviiliek magas létszama:
minden 10 dolgozéra 6 munkaer6piacon kivili esett. Az alacsony
foglalkoztatottsag, az alacsony munkanélkiiliségi arany és magas munkaer0-piaci

31 Nickell és Bell (1996). Tanulmanyukban szerepl8 8 orszag kozil Németorszagban, Hollandidban,
az Egyeslilt Kiralysagban, Spanyolorszdgban, Svédorszagban, Kanadaban és az Egyesiilt
Allamokban talaltak meg a fent emlitett 6sszefliggést. Olaszorszagban nem talaltak a tobbi
orszaghoz hasonld 6sszefliggést a képzettség és a foglalkoztatottsag kozott. Idézi: Buhai, S (2000)
p.8.
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tavollét specidlisan holland sajatossag, amelyet részben a bokez(i joléti
elldtérendszer is magyaraz. A ,klasszikus” munkaerdpiacon részt nem vevo
csoportokon (didakok, nyugdijasok) kiviil ennek a csoportnak a magjat (koérilbeldl
a 75%-at) az otthonteremték, leginkabb a haztartasbeliek adjak. Ez a csoport
inkdbb alacsonyan vagy maximum atlagosan képzett, de nem tart igényt sem
képzésre, sem munkanélkili segélyre, mivel tébbségik nem szandékozik
visszatérni a munkaerG6piacra.

A tanulmany szerint az alacsonyan képzett dolgozdkat vagy dolgozni vagyodkat
bizonyitottan jobban sujtja a munkanélkiliség lehetdsége, és
valdszinlsithetébben okoz szamukra nehézséget az Ujra elhelyezkedés, azonban
Hollandidban a képzetlenek viszonylag nagy hanyadat (foként ndket) nem
fenyegeti ilyen veszély, mivel nem vesznek részt a munkaerl-piaci
folyamatokban.

2.9.India:

Ha a hivatalos indiai szegénységi kiiszOb, vagyis az egy fére es6é havi fogyasztas
értékét vesszik alapul, amely 2009-ben 356 rupia (korilbelldl 9 USD) vidéken és
593 rupia varosi terilleteken, Indiaban 300 millid szegény ember él. Ez a szam
abszolut értékben alig kevesebb, mint harminc évvel ezel6tt, azonban a
szegények aranya a teljes népességen belll jelentésen csokkent: a korai
hetvenes évek 55%-a 2005-re 28% lett. Ami azonban nem valtozott, az a vidéki
népesség korében mélyen gyokerez6 szegénység: a szegények haromnegyede
Indidban vidéken él. A vidéki haztartasok csak 56%-aban van elektromos aram,
25%-anak van WC-je, mig a varosi haztartdsokban ezek az értékek joéval
magasabbak: 93% és 89%. A gyermekhalanddsag 50%-kal magasabb vidéken,
és a vidéken €16 ndk 41%-at alultaplaltsag sujtja.

Ennek a nagymérték( szegénységnek egyik oka a nagyrészt agrarszektorra
tamaszkodd gazdasag. A 2000-es években az indiai munkaerd 52%-a dolgozott
az agrarszektorban, holott ez a szektor a GDP kevesebb, mint egyotodét
termelte ki. A vidéken él6 szegények 41%-a informalis mez6gazdasagi munkas
és 22%-a onfoglalkoztatd. A vidékre jellemz6 szegénység a varosi demografiai
helyzetet is érinti: a legtobb varosban él6 szegény az egyre nehezebbé valé
vidéki agrarszegénység el6l menekilt oda.

Mikozben a mezbgazdasag termelékenysége és munkafelvevi-képessége
csokken, a népesség egyre gyarapszik. A vidéki népesség szamara a
mez6gazdasagi munkan kivil nincs mas alternativa, és az egyre kilatastalanabb
helyzet nemcsak a féldnélkilieket, hanem a féldjik elaprézddasaval®
szembenézni kényszerld folddel rendelkez6 indiaiakat is sujtja.

Ilyen gazdasagi hattér mellett hoztak I|étre 2006-ban a National Rural
Employment Guarantee Scheme (NREGS)3? elnevezés(i programot, amely a

32 Mig az egy hektdrral kisebb foldbirtokkal rendelkezd féldtulajdonosok ardnya 1952-ben 56%,
2009-ben mar 70%. Idézi: Ravi, S. -Engler, M. (2009) p.7

33 The National Rural Employment Guarantee Act (2005) angol nyelvii szévegéhez Isd:
http://rural.nic.in/rajaswa.pdf. Tovabbi adatok a programrol:
http://nrega.nic.in/netnrega/home.aspx.
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kormanyzati kiaddsok 2,3%-at teszi ki, és 4 milliard dollarnak megfeleld
koltségvetésével India messze legnagyobb szegénység elleni programja. 2007
aprilisa és 2008 marciusa kozott 33,7 millio haztartds - valéjaban minden
negyedik haztartds Indidban - dolgozott a programban, és 6sszesen 1,4 milliard
munkanapot dolgoztak le.

A program létrehozasa 6ta minden évben a vidéki haztartdsok mindegyikének
100 napos képzetlen munkaerdt foglalkoztatd munkalehetOséget biztosit. A
munkalehet6ség altaldban fizikai munkat jelent atépitésen, csatornaasasnal,
arvizvédelemnél, oOntozéses gazdalkodas kialakitasanal, tajfejlesztésnél vagy
erdbtelepitésnél. Az NREGS el6irdnyozza azt, hogy a teljes koltségvetés
minimum 60%-at a képzetlen munkaerd bérére kell forditani, és a maradék 40%
teheti ki a képzettek bérét és a munkaanyagot, valamint a felszerelést.
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12.sz. tabla.>* A NREGS programok béviilése
2006-2007 2007-2008 2008-2009%

Teljes koltségvetés 2146 3946 4000
(millié USD)
A programban 200 330 604
résztveve kerlletek
Foglalkoztatott 20,5 33,7 43,7
haztartasok (millid)
Munkanapok széama 884 1432 1609
(millié)
Napi atlagfizetés 1,6 1,9 1,7
(USD)
A NREGS elindulasa 0,38 0,82 2,62
ota befejezett
projektek szama
(milli6)

-Vizgy(ijték 72,1% 50,8% 28,5%

épitése,

vizmegOGrzés

-Vidéki 16,6% 26,4% 18,4%

telepillések

Osszekottetés

e

-Aszaly- és 4,9% 11,2% 22,4%

arvizvédelem

, Ontozéses

m(ivelés

-Tajfejlesztés 1,8% 6,9% 22,6%

-Egyéb 4,5% 4,7% 8%

Mig azt mindenki elismeri, hogy a NREGS programok a legraszorultabbakat
tamogatjak, szamos kérdés merilt fel az egész tarsadalomra gyakorolt
hasznossaga kapcsan. A kételyek egyrészt a program soran biztositott bérek
kapcsan merllnek fel, mivel ezek a bérek - habar allamonként meglehetbs
eltérések mutatkoznak -altaldban magasabbak, mint a piaci bérek a képzetlen
munkaer6 szamara. A munkanélkiliek mellett igy a magdanszektorban dolgozé

34 A tablazat forrasa: A tablazat forrdsa: Ravi, S.-Engler, M. (2009) p.32.

35 A 2008-2009-es évre vonatkozd adatok becslések a 2008. decemberi adatok alapjan. I USD=40
IDR. Az adatok forrasa: Employment and Financial Status Reports, MRD (2008), idézi: Ravi, S. -
Engler, M. (2009) p.32.
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haztartdsok szamara is vonzéva valik a koézmunka, ezzel egyrészt a

maganszektor munkaerdhianyat idézve eld, masrészt a maganszektorbeli bérek
felhajtasat eredményezve.

A NREGS programok nem allandé munkaviszonyt jelentek, hanem évente 100
napot lehet6leg olyan id0szakban, amikor nincs vagy nagyon kevés a
munkalehetéség (pl. mez6gazdasagi holtszezonban), vagy aszaly, aradas vagy

egyéb természeti csapasok alatt. Az aldabbi abra a programok szezonalitasat
mutatja:

A fonlalkozLetasi seolgslol Tejlesztése oz inbegralt

rru ik aligyi s szocialis pendszer részekinl HAG?#HURSI‘G H EG“JUL
Foglalioztatis Hivatal -_—
L0689 Dudspest. Kalvaris béar 7. i A projekt az Eurdeal Unis timagstdsdnl, sz Eomdpal |
WAL Tl nkahu 3 Smaalis Map tirsteanisroegadesd valinul meg.
whany U jszechenyilerv.gov. bu
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3. sz Abra. A NREGS programok foglalkoztatasi szezonalitasa®®:

Figure 1: Seasonal patterns of the NREGS employment
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Motes: Authors’ ealculations based on data of the NREGS implementation status reports, MED (2008h)

Ravi, S. és -Engler, M. (2009) tanulmanydban 2007-ben és 2008-ban két
hulldmban gy({jtott Andra Pradeshben él6 1066 haztartds adatait elemzi. Az
NREGS program itt mar ekkor 12 héonapja mikodott. A haztartasi mintaba azok a
haztartasok kerilhettek be, amelyek nagyon szegények voltak: 0,4 hektarnal
kisebb foldtertletiik volt, nem volt férfi keres6 a csaladban, és nem jutottak
mikrofinanszirozashoz.

A felmérés azt mutatja, hogy a NREGS programok jelent0s szerepet jatszanak a
szegénység elleni kiizdelemben. Egyrészt a programokban vald részvétellel a
résztvevo haztartdsoknal jelenOsen javul az élelemhez jutas biztonsaga, mivel az
élelmiszerre forditott kiadasok, amelyek altaldban az 6sszkiadds 60%-at teszik
ki, 15%-kal megemelkedtek a programban résztvevd legszegényebb haztartasok
esetén. Ha az élelmiszerre forditott kiadasok felmérésénél 6sszevonjuk a
legszegényebb haztartdsokat azokkal a haztartasokkal, amelyek csak
ideiglenesen vettek részt a programban, és képesek voltak egy bizonyos idd utan
kilépni a programbdl, azt tapasztaljuk, hogy a kiadasok csak feleakkorat néttek.
Ez azt jelenti, hogy a NREGS programok fontossdga és hatdsa jelentdsen nd a
gazdasagilag sebezhet6 haztartdasok esetében, és egyben igazolja azt is, hogy a
program fékuszaba a legszegényebb haztartasokat kell helyezni.

Az élelmiszerre forditott kiadasok mellett az egyéb kiadasok is nottek: a
legszegényebbek kérében az egyéb fogyodeszkdzre és a ruhazkodasra koltott

36 Az abra forrdsa: Ravi, S. -Engler, M. (2009) p.42.
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kiadasok 40-50%-kal néttek, ami igen jelent6s novekedés, foleg a kiinduld
értékek nagyon alacsony volta mellett.

Meg kell azt is emliteni, hogy a programok decentralizaltsdaganak készonhetben a
résztvevok optimalis esetben mindig a lakdhelyikhoz legkdzelebb es6 munkaban
vettek részt, igy az utazasra forditott koltség és id6 elhanyagolhaté volt.

A haztartasok pénzigyi-gazdasagi biztonsaganak javuldsan kivil a NREGS
programok a szegénységgel jard stressz, aggodalom és érzelmi fesziiltség
csOkkentésében is szerepet jatszottak. Ez mar énmagaban is hatalmas el6ny,
azonban hosszi tavu jotékony hatdsai is lehetnek: az érzelmi-gazdasagi
biztonsdg megtapasztalasaval a mostani résztvevok esetleg hosszabbtavu
célokat tlznek ki maguk elé, példaul egy termelékenységet fokozd eszkdz
beruhazasaba vagy gyermekeik oktatasaba fektetnek be, és ezaltal a programok
nemcsak a most résztvevl generacido, de a késdbb felndvok szamara is
hasznosnak bizonyulhatnak.
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13. sz. tabla®’: A NREGS programok felé tanusitott attitiidok, 2008

NREGS résztvev6k aranya, kik szerint a program hasznos 96,3%

Mik a NREGS elonyei?

Jovedelmet biztosit, amikor nincs munka 67,4%
Tobb jovedelmet biztosit, mert tobb csaldadtag tud dolgozni 12,1%
A kozelben biztosit munkat 8,3%
Javitja a helyi infrastrukturat 6,8%
Nem kell munkat keresni 5,3%

Milyen valtoztatasok tennék hasznosabba a NREGS-t?

Tobb munkanapot biztositana (nem lenne a 100 napos 37,3%
korlat)

A bérek gyorsabb (napi) kifizetése 35,8%
Magasabb bérek 11,9%
A csalas és a szabalytalansagok megel6zése 9%
Megbizhatébban biztositana munkat (a 100 napon beliil) 5,2%

Miért nem vett részt a programban?

Igényelt munkat, de nem kapott 42,6%
Van elég mas munkaja 36,4%
Egészségligyi problémak, a felajanlott munka tul nehéz 17,9%
Nem megbizhatd a bérek kifizetése 1,9%
Alacsony fizetés 1,2%

2.10.Dél-Afrika

Dél-Afrika munkaerdpiaca jelent6s atalakulason ment keresztil 1994 6ta.
Szédmos tdrvény és munkaligyi szabalyozadsok®® lattak napvildgot az 1990-es
évek kozepe 6ta, azzal a céllal, hogy megsziintessék a multbeli munkaerd-piaci

37 A tablazat forrdsa: Ravi, S. -Engler, M. (2009) p.41.

38 A munkaerg-piaci helyzetben alapvetd valtozasokat a kévetkezd térvények hoztak: a Labour
Relations Act (LRA), a Basic Conditions of Employment Act (BCEA), az Employment Equity Act
(EEA) és a Skills Development Act (SDA).
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igazsagtalansagokat és egyenldtlenségeket, és hogy javitsdk a munkavallalas
altalanos feltételeit.

A dél-afrikai munkaerdpiac f6 jellemzbéje a nagy tomegl képzetlen munkaeré
tulkindlata és a képzett munkaerd allanddsuld hianya. A munkanélkliliség magas
aranyaban szerepet jatszik, hogy a magas népességndvekedés mindig
meghaladja a munkaerdpiac felvevoképességét, valamint az is, hogy a gazdasag
tOkeintenziv termelésre valé atallasa kdvetkeztében folyamatosan sziinnek meg
munkahelyek a formalis (a gazdasag fehér részében ford.) szektorban. A
munkanélkiliség aranya 2003-ban 30% kortil mozgott. 2000 februdrja 6ta
jelentésen emelkedett munkanélklliségi rata (26,4%-rél 30%-ra), ami a
kistermeldi mez6gazdasagi szektor, valamint az informalis (fekete gazdasag)
szektor munkavallaldéinak csokkenésének tulajdonithaté.

A kbzgazdaszok egyetértenek abban, hogy Dél-Afrika gazdasaganak 5-6%-0s
novekedésre volna sziiksége ahhoz, hogy a munkaerdpiac fel tudja szivni az
allaskeresOket, és hogy megteremtsék a megfeleld befektetdi kdrnyezetet.

Dél-Afrikdban a szakszervezetek igen jelent0s szerepet jatszanak, habar a
csokkené munkavallaloi létszdm miatt tagsagvesztéssel kell szembenéznilk.
Harom nagy szakszervezeti szovetség van: The Congress of South African Trade
Unions (Cosatu), the Federation of Trade Unions of South Africa (Fedusa) és the
National Council of Trade Unions (Nactu). A szakszervezeteken kivil szamos
munkaadoi szervezet is mikodik.

Habar 1997-ben lépett érvénybe a Basic Conditions of Employment Act (a
foglalkoztatds alapveto feltételeir6l) szo6lé torvény, a képzetlen munkaerd
bérminimumanak meghatdrozasa mar ekkora létezett, azonban a torvény
|étrehozasakor ezen a bérminimumom nem valtoztattak kelloképpen ahhoz, hogy
a bérek realértékében ne kovetkezzen be drasztikus csdokkenés.

2007-ben azonban megsziintették a képzetlen munkavallalék szektoralis
bérmeghatarozasat.

Az Employment Conditions Commission®* (ECC) (Foglalkoztatédsi Feltételek
Bizottsdga) a bérmeghatarozas kérdésén tul azt is felvetette, hogy vizsgalni
kellene, hogy a képzetlen munkaerét foglalkoztatd szektoroknak milyen egyéb,
esetleg szektoronként specifikus védelmi stratégidjuk van, illetve milyenre lenne
szikség a képzetlen, vagyis a munkaer6-piaci értelemben legsebezhetdbb
munkaer6 védelmében. Ezért a képzetlenek bérezésérdl és foglalkoztatasi
kordlményeirdl készilt egy felmérés a jellemz6en képzetlen munkaero6t
foglalkoztaté 24 terlleten. A kutatds soran Osszesen 309 munkaadot és 451
munkavallalét kérdeztek meg, azonban mindkét csoportban nemcsak egyéni
valaszaddk, hanem szakszervezeti vagy munkaadoi képviseletek is voltak.

A felmért 24 terilet az alabbiak voltak:

39 ECC Report on Unskilled Labour (2011)
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Szektor A feladatok és képzetlenek munkakoreinek rovid leirdsa
- Mdtragya elGallitdsa - Vegyipari dolgozd: rutinfeladatok
Vegyipar elvégzése, példaul az anyagok szadllitdsa, betéltése a

tartalyokba, a taroléedényekbe vald toltés, felcimkézés.

Elelmiszeri | « Csontliszt eléallitdsa: ez nagyrészt gépesitett eljards, de a

par csontok szelektalasat emberi munkaerd végzi

» Hazidllatok részére takarmany és élelem eldallitdsa: az 6rlés
és préselés, zUzas emberi munkaerdvel torténik

« Sorfézés, asvanyviz és soér palackozasa -egyszerlbb gépek
kezelése, rutinfeladatok a sorfézésben, a folyadék horddkba,
dobozokba vagy lvegbe toltése

» Glikdz, dextroz, és keményitd eldallitdsa: a vegyi anyagok és
a rostok keverése, vegyitése

+ S6 tisztitdsa, Orlése és csomagolasa

Szolgaltat | a) Kertfenntartdas - lakd és Uzleti negyedekben Iév6 zold
Oipar terlletek karbantartasa
b) Mezdgazdasagi és ipari terililetek karbantartdsa - a

dolgozdk altaldban koztisztasdgi munkasok (szemétszedés,
sOprés) és altalanos karbantarték

. Ragcsalé- és rovarirtds, gyomirtds - Az irtdszer
kihelyezése, kifujasa az érintett terlletekre

. Versenylovak gondozdsa - a versenylovak etetése,
tisztitasa, gondozasa

. Temetkezési munkak - sirdsas, a halottak mosdatasa,
Oltdztetése, a temetéssel kapcsolatos munkak

EpitSipar « Cement termékek eldallitdsa - a cement ontése kilénboz6
ontéformakba
« Epitkezési lizem bérbeaddsanadl - az épitkezési telep

bérbeadasakor a bérlék kilénboz6 szinteken képzett
alkalmazottakat is bérelnek, akik mikddtetik a telepet.

» Epiletbontds - foldmozgatds, asas, planérozas

« Homok, fold, soder kotrdsa, egyengetése, pumpaldsa-
rutinfeladatok a elvégzése a kotrasban, egyengetésben,
ontéz6csatornak kézi asasa

« Epitkezésre és egyéb célra terilleteket elOkésziteni -
épitési tertletek tisztitdsa, planérozasa

Textilipar « Szlnyegek eldallitdsa - az alapanyagok fonasa, sodrasa,
beflizése kézi erovel torténik
« Kender, juta és eqyéb zsakok el6allitdsa, javitasa

Kozlekedé |« Szallitdsi, kézbesitési szolgdltatdsok- kisteherautdval,

S személyautoval, @ motorral vagy robogdval torténd
kézbesités, szallitas

+ Rakodas -szén berakodasa leginkabb hajékra

« Hajozasi vallalatoknal - kik6étoi rakodd, kikdétoi munkas,
rakpartor

A Foglalhkozletdsi szolgalel Teflesziese pr inteEgrall - l
rruih puayi el szocislis rendszer részehenl |
Foalalhoztatasi Mivalal - - : .
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Erdészet « Cserzbanyag elGallitdsa - bor és egyéb aruk festésére
szolgald cserz6anyagok keverése
« Hulladék papir Ujrahasznositasa - hulladék papir begy(jtése

Banyaszat |+ Banyaszat, kéfejtés - nyilt, felszini fejtében ké vagy pala
fejtése

Habar abban a kérdésben nincsen egyetértés, hogy a dél-afrikai munkaerdpiac
tlzottan vagy kell6képpen szabalyozott-e*°, az ECC beszamol6 azt allapitotta
meg, hogy a munkaerdpiac tulszabalyozottsagarol alkotott kép erdsen tulzé.

Dél-Afrikdban a foglalkoztatottsagbdél vagy o©nfoglalkoztatasbdél szarmazé
jovedelem kicsi a megélhetési koltségekhez képest. A Munkaerd-piaci felmérés
szerint a a dolgozdék 65%-a keres kevesebbet, mint 2500 ZAR (dél-afrikai rand)
havonta, és 39%-uk keres kevesebbet, mint havi 1000 ZAR. Az alacsony
keresetl munkavallalék nemcsak az informalis, hanem a formalis szektorban is
jelen vannak: a formalis szektorban dolgozdk fele keres kevesebbet, mint havi
2500 ZAR. Az alacsony jovedelmU formalis szektorban foglalkoztatottak nemcsak
képzetlenek: a gépkezeldk, gyari szakmunkdsok kétharmada kevesebbet keres,
mint havi 2500 ZAR.

Az ECC felmérésben résztvevl, kllonboz6 szektorokban dolgozéd képzetlen
munkavallalok 71,4%-a valaszolta azt, hogy a bérik nem fedezi a
legsziikségesebb kiadasaikat. Ebbe a csoportba beletartoztak azok is, akik 2000
ZAR feletti havi jovedelemmel (51%), és azok is, akik 2000 ZAR (49%) alatti
havi jovedelemmel rendelkeztek. Ez egyrészt azt mutatja, hogy a képzetlen
dolgozdék tobbsége Ugy érzi, hogy szegénységben él, masrészt viszont ramutat
arra is, hogy még a 2000 ZAR feletti jovedelm(iek sem érzik magukat anyagi
biztonsagban.

Habar nincsen hivatalosan megallapitott szegénységi kliszob, 2000-ben a Dél-
afrikai Statisztikai Hivatal kett0s szegénységi kiliszob megallapitasat javasolta: az
alsod kiszob egy fére esd havi jovedelem (2000-es arakkal szamolva) esetén 322
ZAR, amely fedezi a legszikségesebb élelmiszerre és nem élelmiszerre szant
kiadasokat. A szegénységi fels6 kliszéb 593 ZAR f6/hd, amelyben nem alapveté
nem élelmiszer célu kiadasok is helyet kapnak.

Ha a statisztikai hivatal 2000-es alsdé szegénységi kliszobének értékét vesszik
viszonyitasi pontként, akkor is a megkérdezett képzetlenek 32,4% él az alsd
szegénységi kiiszob alatt.

2006-ban a Dél-afrikai Allamkincstar a szegénységi kiiszébot 430 ZAR ésszegben
javasolta megallapitani, azonban még igy is a teljes lakossag 50%-a keril a
klszob ald. Az egyre ndvekvo inflacid a szegényebb haztartasokat jobban sujtja,
mivel jovedelmlik nagy részét alapvet6 szilkségletekre koltik: élelmiszerre,
utazasra, egészségligyi ellatasra.

40 A szabalyozottsagra vonatkozo egyéb nézeteket Isd. ECC Report (2011) p. 27.
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2006 és 2007 soran az inflacid és az élelmiszerarak novekedése mellett a
dolgozdék tobbsége havi 2500 ZAR-nal kevesebbet keresett, igy egyrészt bérik
nem tartott Iépést az inflaciéval, masrészt jelentésen csdkkent a munkavallaldk
vasarldereje.

Az ECC felmérésben résztvevo vallalatok jelent6s szazaléka (65%) nyilatkozott
ugy, hogy nem szandékozik a kozeljovoben atalakitani a termelési maéddjat
tOkeintenziv, automatizalt mdédon. Ezaltal a képzetlen dolgozdk munkahelyei nem
kerlilnek veszélybe azaltal, hogy a technoldgiailag fejlettebb termelésben nem
lesz rajuk sziikség, azonban a magas munkanélkiliségi arany miatt a képzettebb
dolgozdk kiszoritd hatasatdl igencsak tarthatnak.

Kis-és kozépvallalatok esetében a munkavallalas feltételeit és a bértargyalast
altaldban egyedileg targyaltak meg, mivel sok képzetlen munkaer6 az utcardl jott
be, illetve informalis modokon értesilt az allaslehet6ségrol. Nagyvallalatok
esetében a bértargyaldsok agazati szinten és egyedi alapon torténtek.

Habar 2007-ben megszint a képzetlen munkaerd bérmeghatarozasa, bizonyos
szektorokban** az érdekegyeztetd tandcsok folytattdk a bértargyaldsrdl és a
munkavégzésrél széld targyalasokat. A bérmeghatdrozas megsziintetése
azonban sokkal tobb szektort hagyott védtelenil, ami — a Dél-Afrikat is sulyosan
érinté vildgméretl recesszidval egyltt - kiszolgdltatottd teszi a képzetlen
munkavallaldkat, vagyis azokat, akiknek tobbsége sajat bevallasa szerint igen
nehezen él meg a bérébdl, nincs egészségligyi biztositasa, és egyaltalan nem kap
13. havi fizetést vagy prémiumot.

2.11. Az Egyesiilt Kiralysag

Az 1980-as évek*? elején a munkanélkuli segélyre jogosultsag és az allaskeresési
hajlandésag mérése kozti adminisztrativ kapcsolat igencsak meggyengult. 1982
és 1986 kozott a munkanélkilieknek csupan a munkanélkili hivatalban kellett
magukat regisztraltatniuk, de nem kellett a helyi allaskeresé kozpontban (Job
Centre) jelentkezniik. A koézalkalmazotti létszamcsdkkentés miatt bekovetkezd
adminisztrativ kapacitashiany azt eredményezte, hogy egyrészt nem tudtak
érdemben figyelni és segiteni a munkanélkiliek munkaerépiacra vald
visszatérésre tett erOfeszitéseit, masrészt nem tudtdk az esetleges csalasokat,
visszaéléseket sem kisz(irni. Csak a 80-as évek végén valt az nyilvanvaléva,
hogy e folyamat soran egyrészt munkanélkiliek sokasaga lett teljesen inaktiv, és
adta fel az allaskeresést, masrészt a munkanélkili segélyen toltott idd
szamottevéen meghosszabbodott.

A fordulopont 1986-ban kovetkezett be, amikor bevezették a Restart
(Ujrakezdés) elnevezésl kezdeményezést, amelyben szerepet kapott a hat
honapnal régebben munkanélkiliek kotelezd jellegl allaskeresési kotelezettsége.
1989-ben ezt torvényi szabdlyozas is kovette, az aktiv dllaskeresést kiegészitve a

41 A felmérésben résztvevd érdekegyeztetd tanaccsal bird szektorok listajat Isd: ECC
Report (2011) p. 30-31.

42 Az egyesiilt kirdlysagi munkaerd-piaci programok torténeti attekintése Finn, D (2002)
tanulmanyan alapul.
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felajanlott munkalehet6ségek visszautasitdsanak feltételeivel. Ezt kovetden a
~munkanélklliségi piac” szervezeti felépitése radikalis valtozason ment keresztiil.
Egyrészt a munkanélkilieknek szant képzési, oktatadsi programokat atadtak a
maganszektorbeli Training and Enterprise Councils (Skécidban Local Enterprise
Companies) elnevezésl irodaknak, masrészt |étrehoztak a ‘Next Steps’ Executive
Agency (ES) elnevezés(i foglalkoztatasi irodahalézatot, amely 1100 irodaval és
35,000 fos személyzettel volt jelen az orszagban, és amely egyesitette a
munkanélkili hivatalt és az allaskeresd kézpontot.

Az 1980-as évek végétdl az 1990-es évek kozepéig az ES irodak fontos szerepet
jatszottak, habar ,szerepkorik” jelentds valtozasokon is atesett. A periddus elso
szakaszaban f6 feladatok a munkanélkiliek allaskeresésének monitorozasa és a
munkaerOpiacra vald visszatérés segitése volt. A masodik trendet a
hosszabbtavi munkaerd-piaci programok fel6l a rovid tavu, koltséghatékony
megoldasok felé valé elmozdulds jellemezte.

Az 1996-0s Alldskeresési Torvényben (Jobseeker Act) a munkanélkiiliekbdl
allaskeresok lettek a definicid szerint, és ahhoz, hogy jogosulttd valjanak az
»alldskeresli juttatasra” (jobseeker allowance), ala kellett irniuk egy ,allaskeresdi
megegyezést”, amelyben rogzitették az allaskeresés soran megteendo |épéseket,
és egy felajanlott allas esetén az elfogadott minimalis bér 6sszegét.

Az 1990-es évek masodik felére az ES iroddk jelentds teljesitményt tudtak
felmutatni egyrészt a segélyt igénybevevOok szamanak csokkenésében, masrészt
a munkaerd6-piaci visszaaramlas novelésében, azonban az is nyilvanvalova valt,
hogy az itt alkalmazott stratégia inkabb a frissen munkanélkilivé valtaknal
alkalmazhatd, és kevésbé hatdsos a hosszu tavi munkanélkiliek munkaerdpiacra
valé visszaterelésében.

1997-ben a Munkaspart (New Labour) hatalomra kerilésével az Uj kormany,
amellett, hogy Uudvodzolte a munkanélklliségi arany csokkenését, elkotelezte
magat a munkanélkiliség problémajanak mas irdnyl megkozelitése mellett,
el6térbe kivanta helyezni a munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos teriletek
fejlesztését. 1996-ban a statisztikai adatok szerint tébb mint egy millié
egyeduldlld szul6 (tobbségben nd) élt allami segélyen, és a rokkantsagi segélyen
vagy hosszasan tappénzen él6 férfiak szama és ez egy évtized alatt
megduplazdédott. Ezenkivil azoknak az embereknek, akiknek jart barmilyen
allami segély (de nem munkanélkili segély) nem nagyon volt kapcsolata helyi
allaskeresési irodakkal, tandacsaddval, igy valdszinlsithetébben maradtak
hosszabb ideig fligg6k az allami rendszertdl.

Az Uj megkozelités inkabb kinalati oldalrdl prébalta javitani a munkanélkiliségi
helyzetet, vagyis jelentés beruhazasokat terveztek az emberi tOkébe, és a
hosszu tavd munkaerd-piaci programokba. Elsddleges ,célpont” a hosszu tavu
munkanélkiliség csokkentése lett, ezt kdovette kés6bb a New Deal for Britain’s
Under-25s (New Deal a brit 25 éven aluliaknak) elnevezés(i program. Habar a
New Deal programok adminisztrativ és koltségvetési fokuszaban a fiatal
munkanélkilieknek szant programok alltak, a New Deal hamarosan kibovilt a
hosszi  tavon munkanélkilieknek, az egyedillalldé sziloknek és a
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rokkantnyugdijasoknak*?, majd 2001-re az 50 év feletti munkanélkilieknek szant
programokkal**, Habar a kilonb6z6 New Deal programok a kilénboz6
célcsoportok specifikus problémainak megoldasara helyezték a hangsulyt,
fontosnak tartottdk az esetek egyéni értékelését is, erre leginkdbb a személyes
tanacsadas lehet0sége teremett alkalmat. A fiatal munkanélkilieknek szant
programok bizonyos munkanélkili segélyen eltoltott id6 utan kotelezo jelleglek,
az egyedulalld szildknek és a rokkantnyugdijasoknak onkéntes alapu, azonban
az allaskeresési interjun (work-focused interview) nekik is kotelez6 részt
venniuk.

2000 végén a brit kormany bejelentette, hogy 250 000 fiatal munkanélkilinek
sikerlilt allast taldlni a New Deal segitségével, és 2001-re mar tobb mint félmillio
munkanélkillit sikerllt visszaintegralni a munkaerépiacra. A New Deal
foglalkoztatottsag novelésében elért eredményein tul, az elemzések szerint igen
hatékony volt a hosszabb tavu (26 hétnél hosszabb ideig) fiatal munkanélkiliek
allashoz segitésében: 1997 és 2002 aprilisa kézott a szamuk 87 700-r6l 39 800-
ra csokkent, ami igen jelentds, tobb mint 55%-0s cstkkenés. Igen jelentls
eredményt ért el a New Deal a tébb mint egy éve munka nélkll 1évék szamanak
csokkentésében: szamuk 1997 és 2002 kozott 90 700-rél 5100-ra esett vissza.

A programok érdemeinek elismerése mellett természetesen megjelentek a
kritikak is. A biraldk szerint szamos fiatal munkanélklli van, aki kétszer vagy
haromszor jarta végig a program kotelez6 |épcséit, anélkil, hogy allashoz jutott
volna; ez leginkabb az etnikai kisebbségekhez tartozokra, valamint a
szegényebb, depressziés ipari negyedekben, varosokban él6 fiatal
munkanélkiliekre jellemz6. Ugyanezek a fiatal munkanélkiliek voltak azok, akik
szamos, nehezen orvosolhaté hatranyuk miatt konnyebben kiestek a
programokbdl, és azok is, akiket gyakrabban sujtottak a részvétel elmulasztasa
vagy a program elhagyasa miatti szankciok.

Nem véletlen, hogy a New Deal programok leginkdbb hangsulyozott része a fiatal
munkanélkiliek munkaba allitasardl szdl, hiszen az Egyesilt Kirdlysagban igen
jelent6és a fiatalok munkanélkiliségi ardnya az id6ésebbekéhez képest, és a
fiatalokon belll is a legmagasabb munkanélkiliségi arannyal a legfiatalabbak
birnak.

43 A rokkantnyugdijasoknak sz4lé programrél bévebben Isd. Becker, E., Hayllar, O. és
Wood, M. (2010) tanulmanyat.
44 A jelenlegi programok attekintéséhez Isd. az Advicequide internetes oldalat:

http://www.adviceqguide.org.uk/index/your money/employment/government _employme
nt _schemes.htm
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4. sz.Abra Munkanélkiiliség az Egyesiilt Kiralysagban korcsoporti bontas
szerint
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Minden o6todik 16-24 év kozotti fiatal se nem nappali tagozatos tanuld, se nem
dolgozik; ez a jelenség orszagosan tébb mint 1,4 millié fiatalt jelent, terileti
bontdsban azonban Wales-re és Anglia észak-keleti részére jellemz6 a leginkabb.

A munkanélkiliség egyértelmiien a képzetetlen fiatalokat sujtja a leginkabb: a
képzetlen fiatalok kététéde nem tanul és nem dolgozik.

A fonlalkozLetasi seolgslol Tejlesztése oz inbegralt - 3
rru ik ey s szociblis rendszer reszekent MAG‘VARDHSIAGHEB“J”L
Foglalhoztatasi Hivalal -

. A | ———
L0689 Dudspest. Kalvaris béar 7. |- A prajeat az Eurdzal Unis bmagatdsial, sz Eordp
L

e m“ nka.hu o Semaalis Alap trslmanssrogadesl valimul meg
woene U jszechenyitery. oo, bu




K SZECHENYI TERV

o
3
2

NFSZ *

5 sz. Abra**: Foglalkoztatottsaig és munkanélkiiliség a képzettség
vonatkozasaban

80%
70%
60% -
50%
40%
30%
20%
10%
0%

pp_backgroundl,jpg

Unemployed Mot employed or FT Employed
student

B degree |level W higher education M A-level equivalent

B GCSE A-C equivalent W other qualifications M no qualifications

A New Deal for Young People (NDYP: New Deal a Fiataloknak) elnevezési
program az egyik legkiterjedtebb, és valdszinlileg a legkoltségesebb welfare
program az Egyeslult Kirdlysagban*. Az 1998 aprilisaban induldé program azoknak
a 18 és 24 év kozotti fiataloknak kivan az allaskeresésben és az
elhelyezkedésben segiteni, akik hat hoénapja vagy anndl hosszabb ideje
munkanélkiliek, vagy akik egyéb hatranyos helyzetlilk (mozgaskorlatozott,
bérténviselt) miatt nem tudnak elhelyezkedni.

A NDYP program kulcsfigurdja az un. személyi tanacsadd, aki egyénileg méri fel
az elhelyezkedéshez sziikséges lépéseket, tamogatast és tanacsokat ad és
folyamatosan figyelemmel kiséri az allaskeresés folyamatat egy elOre rogzitett
idotartam alatt (ez a regisztraciotdl szamitva 4 hoénap, de a gyakorlatban 6
hénapra is nyulhat). Azok a résztvevdk, akik ez alatt nem taldlnak munkat, a
program kovetkez6 fazisaba Iépnek, ahol szamos lehet6ség varja Oket:
elhelyezkednek fizetéssel jaré ideiglenes allasban, ahol a munkaltaté allami
tdmogatast kap, elhelyezkednek fizetéssel nem jard ideiglenes allasban a
nonprofit vagy allami szektorban (ez utdbbiban f6leg kornyezetvédelmi

4> Az 4bra forrésa: Portes, J. (2011) p. 7. (degree level: diploma, higher education:
felsGoktatas, A-level equivalent: kb. emelt szintli érettséginek megfelelé végzettség,
GCSE A-C equivalent: kb. k6zépszintii érettséginek megfelel6 végzettség, other
qualifications: egyéb végzettség, no qualifications: nincs végzettség)

4 A New Deal for Young People elnevezés(i program ismertetése White, M. (2004)
tanulmanyan alapul. A program hatékonysaganak elemzéséhez Isd. még: Riley, R. and
Young, G. (2001)
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tertileten)*’, vagy részt vesznek egy nappali rendszerl szakoktatason. A
programnak ez a része 6 hdénapig tart (az oktatas 12 hdénapig). Ha ezalatt sem
sikeril a résztvevének elhelyezkednie, akkor atkerll egy 13 hetes allaskeresési
fazisba, amely hasonldéan az els6 fazishoz, aktiv és felligyelt allaskereséssel
zajlik. A munkanélkilli segély folydsitasanak feltétele a programban vald
részvétel, a részvétel hidnya vagy megszakitdsa egyre sulyosbodd
segélymegvonasokkal jar.

Az ideiglenes munkalehetdség és a képzés lehetéségének felkindldsa jelentésen
bévitette a munkanélkilliek lehetéségeit a workfare programokra leginkabb
jellemz6 ,work-first” megkozelitéshez képest. Ezenkivil a NDYP program
haldézatanak kiterjedtsége ellenére maga a program nem annyira centralizalt,
mint az ezt megel6z6 programok, mivel a helyi irodak meglehet6s szabadsagot
élveznek abban, hogy a helyzeteket egyedileg és rugalmasan kezeljék.

A NDYP program felbecslilhetetlen lehet6ségeket hozhat a kutatdsban, mivel
1997-98-ban létrejott a New Deal Evaluation Database (NDED) elnevezésl
adatbazis, amely szamitdégépes haldzat segitségével rogziti az 6sszes esetet mind
egyéni, mind lokalis jellemzdk szerint.

3.A képzetlen (8 alalanost vagy azt sem végzett )
munkavallalasi koru feln  6ttek foglalkoztatasanak
sajatossagai Magyarorszagon “*°

A képzetlen munkaerd foglalkoztatdsa Magyarorszagon és a tobbi kdzép-kelet
eurdépai orszagban alacsonyabb az atlagosnal. Az SBTC (Skill Biased
Technological Change) a fejlett orszagokban nem érintette jelentés mértékben a
képzetlen munkaerd foglalkoztatasat, ezért nem igazolhaté az az allitads, hogy a
képzetlen munkavallaldk posztszocialista orszagokban megfigyelheté alacsony
foglalkoztatasi szintje egy elkerilhetetlen, globalis gazdasagi folyamat
kovetkezménye.

A képzetlen munkaer6 alacsony szintl foglalkoztatdasanak a kozép-kelet eurdpai
orszagokban torténelmi okai vannak. A szocializmusban a nagy gyartasi
sorozatok és az alacsony mindségi kovetelmények megengedték az iskolazatlan
munkaerd tomeges alkalmazasat a szakmunkak egész soraban. Ennek egyik
jellemzd formdja volt az un. VSZ]) (Vallalati szakma). Ezekben a képzési
formakban a szakma ,leegyszer(sitett” formajat oktattdk. Az un. Vallalati
varrond csak a sorozatgyartasban tudott helyt allni, 6nalld6 szakmai munka
végzésére nem volt felkészitve. 1986-ban az altaldnos iskolat vagy azt sem
végzettek kevesebb, mint fele dolgozott egyszerl foglalkozasokban és tébb mint
egyharmaduk szakmunkasként dolgozott. Tomegesen alkalmaztak 6ket a hidanyzo

47 A Community Task Foce leirdsadhoz részletesebben Isd. a Groundwork UK oldalat:
http://www.groundwork.org.uk/what-we-do/major-initiatives/community-task-force.aspx
48 A fejezet dontéen Koll§ Janos (2009) munkajanak a megallapitasaira tdmaszkodik
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kisegitd berendezések (anyagmozgatd és csomagoldégépek) helyettesitésére. A
rendszervaltdsig a képzetlen munkaerd szoritotta ki a szakmunkdasokat a
szocialista tomegtermelésben.

A rendszervaltast kovetbéen ez a helyzet megvaltozott. A tonkrement vallalatok
utdn nem maradt mas, mint a képzetlen munkaeré nagy tdmegei. A kiszoritasi
folyamat megfordult. Legnagyobb részben szakmunkas végzettségliek foglaltak
el az altalanos iskolat végzettek helyét szinte minden foglalkozasban, a kisegitd
jellegliekben is. E mogott a jelenség mogott kettds folyamat huzédott meg:
csokkent a kétkezi munkahelyek szdma, a termelés t6keintenzivebb és
korszerlbb lett. A korszer( technoldégia magasabb képzettséget igényelt és olyan
készségeket, pl. kapcsolattartasi, kommunikacids, vallalkozasi stb. amelyekrdl az
embereket a tdmegtermelés részfeladatainak végzése leszoktatta. Ezzel a piacra
kerilt képzetlen munkdsok Ujra elhelyezkedési esélyei rendkivili mértékben
romlottak.

A helyzet azéta nem sokat valtozott. A szakmunkasképzés problémai
kovetkeztében a hagyomanyos érettségit nem add szakmunkasképz6 intézetek
Ujratermelik a munkaerdpiac legkevésbé sikeres, nehezen elhelyezkedni tudd
rétegét. Ebbe az iskola tipusba a bekerlilés nagyon kontraszelektiv moddon
torténik és a legnagyobb a lemorzsolddas.

3.1. Az alacsony képzettség dek foglalkoztatdsanak j6 vallalati
gyakorlatai Magyarorszagon

Ebben a fejezetben a magyarorszagi vallalatok képzetlen munkaerbre irdnyuld
foglalkoztatasi gyakorlatarél igyekszink képet adni. Azt vizsgaljuk, hogy a
kilonb6z6 méretli és profill vallalatok milyen mértékben foglalkoztatnak
képzetlen munkaerét, és érvényesil-e naluk a kiszoritasi hatas, vagyis egyszeri
munkahelyekre képzett munkaer6 felvétele. A vallalatot ért makrogazdasagi
hatdsok, jelen esetben a gazdasagi valsag, milyen moddon érintette a
foglalkoztatdsnak ezt a szegmensét. A foglalkoztatdsra irdanyuld vallalati
magatartas dinamikus valtozasabdl kovetkeztethetlink azokra az 6sztonzé
tényezOkre, amelyek a képzetlen réteg er6teljesebb foglalkoztatasat
el6segithetik. A képzetlenek foglalkoztatdsaban alkalmazott egyedig vallalati
megoldasok mas hasonld korilmények kdzott m(ikédd vallalatok szamara is jo
példaval szolgalhatnak.
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3.1.1 A Fovarosi Kozterulet Fenntartd Vallalat, FKF Zrt

Az FKF Zrt. hagyomanyosan és régdta végzi alacsonyan képzett emberek
foglalkoztatasat. Az utcaseprés (még ha ma mar nem is igy nevezik hivatalosan)
a legegyszerlibb munkdknak a jelképe olyan, amit mindenki el tud végezni, aki
dolgozni akar. Tapasztalatuk van abban, hogy hogyan lehet a munkahelyi
kotottségekhez legnehezebben alkalmazkodd embereket munkaba allitani és
teljesitményre 6sztonozni.

A FKF Zrt. koztisztasdggal kapcsolatos kozszolgaltatoi tevékenységét Budapest
Févaros Kozgylilésének megbizasabdl a Koztisztasagi  Kozszolgaltatasi
Szerz6désben rogzitettek alapjan latja el. Az FKF végzi tobbek kdzott a Fovaros
szilard, hézagmentes burkolattal ellatott kozterlleteinek (25,144 milli6 m2), a
nagy gyalogos aluljarok (51 db), kozlekedési miltargyak, kozjarddk és
kozlépcsOk (1 millié m2) téli-nyari, kézi-gépi takaritasat.
A kozszolgaltatoi tevékenység mellett a Tarsasag kilon megrendelés alapjan téli-
nyari takaritdssal kapcsolatos szolgaltatdsokat is nyuUjt lakossagi ugyfelei
szamara.

F6 tevékenységei:

Kézi Gttisztitas:

A kézi uttisztitasi munka keretébe tartozik a kozutak, kijel6lt kozjardak és
|épcs6k, meghatarozott aluljarok és egyéb, a Megrendeld altal megjel6lt
tertletek kézi erGvel torténd tisztitdsa, a hulladékgyjté kosarak Uritése, az
osszesepert hulladék elhelyezése az utcakon erre a célra biztositott
gy(jt6tartalyokban.

Aluljaro takaritas:

A kiemelten kezelt aluljarék takaritdsa magaba foglalja a jaréfelllet (padozat,
lépcsd) vizes, vegyszeres takaritdsat, az Gvegkorlatok tisztitasat, az oldalfalak
vizes, vegyszeres takaritasat.

Gépi uttisztitas:
A gépi uttisztitas soran elvégzésre kertl a szilard burkolatu utak, terek gépi
seprése, locsolasa, mosasa.

Egyéb munkak:
A Tarsasag meghatarozott feladatként végzi:

« a Duna hidak, kozuti- és gyalogos fellljarok tisztitasat, a Varalagut
rendszeres mosasat,

« megrendelésre rendszeresen szallit ivovizet a lakossag részére

« a viharok utani takaritast,

« a dunai arvizek utani takaritast,

« a koOzuti balesetek utani takaritast,

« a Tarsasagunk altal kihelyezett mintegy 12.000 db utcai hulladékgyjt6
kosar Uritését, az Uj hulladékgy(jté edények kihelyezését, a
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meghibasodottak javitasat, illetve sziikség szerinti cseréjét, a
kihelyezettek rendszeres jogszabalyban elbirt gyakorisagu fertotlenitd
mosasat,

« rendszeresen szdllit illegalisan lerakott szemetet a kozteriletekrdl,
gyakran a kerileti 6nkormanyzatok megrendelésére is.

Elvégzendé feladatként jelentkezik még a régi, illetve engedély nélkll elhelyezett
plakatok és falfirkak eltavolitdsa, a Koztisztasagi Kozszolgaltatasi Szerzddésben
meghatarozott FOvaros tulajdondban, kezelésében [évé  Utvonalakon,
épitményeken és mitargyakon.

A cég zart alapitdsu részvénytarsasagként mikodik, tulajdonosa a Févarosi
Onkorményzat. A f&varos egyik legjelentésebb kézszolgaltatd tarsasaga,
koztisztasagi, hulladékgazdalkodasi tevékenység a f6 profilja.

Monopol helyzetben van és piacvezetd ezen a terilleten.

14.sz. tablazat Az FKF Zrt. netto arbevételének alakulasa

Ev m Ft %
2007 31135,49 100,00
2009 38565,76 123,86
2010 40095,06 103,97

Arbevételét a cég 2007 és 2009 kozott, a valsag kdzepéig jelentdsen emelni
tudta, ekkor megtorpant a névekedés és nominalis értéktartas kovetkezett be.
A foglalkoztatottak |étszama 2011-ben 2879 f6 a vallalati adatkdzlés alapjan.

15.sz. tablazat Foglalkoztatasi szerkezete (szazalékban)

fo %
0-7 osztalyt végezettek 14 0
8 altalanost végzettek 1130 39
szakmunkasok, 676 23
érettségizett szakmunkasok, 429 15
érettségizettek szakma nélkl 208 7
érettségizettek kiegészit6 képzéssel, 133 5
féiskolat végzettek 153 5
egyetemet végzettek 137 5

Forras: Vallalati adatkozlés

A foglalkoztatdst sajatos munkarendben oldja meg a vallalat a kézi Uttisztitast
végezbk (kb. 600 f6) és az Oket iranyitd utgondozé munkavezetOk esetében. Egy
napos munkaviszonyt alkalmaznak. A vallalat kerileti iranyité kézpontjai a rajuk
leosztott |étszamot minden reggel felveszik és minden este leszerelik és kifizetik.
Ez a munkarend annak ellenére, hogy sok adminisztraciéval jar és nehezen
illeszthet6 be az altaldnos munkailgyi szabalyozasba, Tb és Nyugdijrendszerbe,
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nagyon megfelel annak a sajatos rétegnek, amelynek ez a munka szinte az
egyetlen lehet6sége, ha dolgozni akar. Sok kozoéttik a hajléktalan, alkohol
problémaval kizdd, kotottséget nehezen visel6 ember. A rendszer 1967 éta igy
mUikodik. Tobbszor tett a vallalat kisérletet arra, hogy foallasba foglalkoztassa a
kézi uttisztitokat, de 99%-ban 1 hétnél nem birtak tovabb.

2011 elején Ujabb hasonld kisérlet tortént a koétott munkarend bevezetésére
(valészinlleg FOvarosi nyomasra). Létrehoztak egy koztisztasagi takaritd
munkakort, amely Iényegileg megegyezik a kézi Uttisztitééval és, amely féallasu
munkakort jelent 130 ezer forint havi bruttd fizetéssel. Ezt a bérkeretet kilon
biztositotta a Févaros az FKF Zrt részére.

2011. majus 13-an a sajto szinte kizardlag az utcaseprok bérével foglalkozott.

»FOallasu utcaseprbket alkalmazna bruttd 120 ezer forintos fizetésért a
fovaros - irj (tobbek kdzott) a Magyar Nemzet. A lap emlékeztet arra,
hogy kozel ugyanennyit kapnak a szakvizsga el6tt allo végzett orvosok is.

A cikk szerint akad olyan rezidens is a magyar koérhazakban, aki
kevesebbet visz haza, mint amennyit az ugyanabban az intézményben
dolgozé takaritond. A szakvizsga eldtt allé végzett orvos nettd 80-90 ezer
forintot kereshet.

Az orvosok azt szeretnék elérni, hogy a jovo évtdl 200 ezer forintos nettd
kezd6 orvosi és 300 ezer forintos nettd kezd6 szakorvosi bért kapjanak.
Jelenleg a kezd0 orvosok buttd 150 ezer fizetést kapnak. Az orvosok kozil
tobben azt tervezik, hogy lgyvédi letétbe helyezik felmondasukat,
amelyeket akkor aktivalnanak, ha a kormany decemberig 31-éig nem
allapodik meg vellk a fizetések rendezésérol.”
http://nol.hu/belfold/ugyanannyi_fizetes_jar_az_utcasepronek_es_a_kezd
o_orvosnak_budapesten

A kisérlet jelenleg is tart. Problémat jelent, hogy emiatt sok utcai inzultus éri az
Uttisztitokat, valdszinlileg azokat is, akik egy napos foglalkoztatdsba dolgoznak,
jollehet nem Ok tehetnek arrdl, hogy a bértabla alsé széle ilyen végletesen
0sszecsUszott.

A vallalat véleménye szerint az egy napos foglalkoztatasba dolgozdk, ha minden
nap jelentkeznek, és felveszik Oket meg tudjak keresni a foadllasu koztisztasagi
takaritok bérét. Nem igy azok, akiket a Budapest Esély Nonprofit Kft kézvetit a
vallalatnak kézmunkasként. Ez a létszam havi atlagban 16 embert jelent. Ok a
kézmunkaért jaré 57000 forint havibért kapjak, ami naponta 2624 forint. A
vallalatnak szerz6dése 50 emberre van, a Kft-vel.

A vallalat az egyszeri munkahelyekre barkit alkalmaz, esetenként magasabb
képzettséggel rendelkez6, egzisztencialis problémakkal kiizddk is jelentkeznek. A
vallalat kozlése szerint a kifizetett bért csak a munkafeladat befolyasolja, nem a
végzettség. A fentiek alapjan hozzatehetjik, hogy az alkalmazas maddja is
befolyasolja a bért az uttisztitok esetében. Jelenleg a vallalat harom féle
alkalmazasi formaban végezteti ezt a munkat és haromféle bér is fizet érte. A
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vallalat nyilvan sporol a kdzmunkasok alkalmazdasaval, hiszen ebben az esetben
nem kell a minimalbért megfizetni, és ezzel bértdmeget takaritanak meg.

A kézi \uttisztitdkon kivil a szemétszallitdsnal dolgozé hulladékrakoddk is
egyszerli munkahelyekre felvetteknek szamitanak. Fdalldsi munkaviszonyban
dolgoznak 130-140 ezer forintos brutto fizetésért. A munkaid6 6-14 éraig tart.

Egyszerl munkahelyeken alkalmaznak tovabbi segédmunkasokat is.

Ezekben az esetekben a munkakdr hatarozza meg a fizetést nem a végezettség,
bar ezekre a munkahelyekre alacsony presztizsik miatt nem nagyon
jelentkeznek magasabb képzettségli munkanélkiliek.

Ugyintézék esetében figyelembe veszik a végezettséget a fizetés kialakitdsanal.

A cég gazdadlkodasara és a foglalkoztatasra nem volt hatdsa a valsagnak.
Nagyobb mértéki elbocsatas, kényszerszabadsagolds, munkaidd csdékkentés nem
volt.

A béren kivuli juttatdsok nem csokkentek.
Képzetlenek szamara is alkalmas munkahelyen 14 f6t alkalmaznak magasabb
képzettséggel.

Képzetteket szivesebben vesznek fel, mert megbizhatébbak, jobb a
munkakultarajuk stb., de a képzetlenekkel is vannak esetenként jé
tapasztalataik. Emberfliggd, hogy ki mennyire tudja magaéva tenni a
munkafegyelmi szabdlyokat. Vannak erre nagyon alkalmas képzetlenek is. A kézi
Uttisztitok csoportvezetli is képzetlenek kdzll kertilnek ki.

Végil is nem az a kérdés, hogy képzett vagy képzetlen, hanem az, hogy ki
mennyire ratermett és mennyire rendelkezik a fentebb leirt készségekkel,
képességekkel. Emellett mindenképpen be kell tanitani az Uj munkaer6t és
gyakorlatot kell szereznie ahhoz, hogy jé eredménnyel végezze a munkat.

Az alacsonyan képzett munkatarsakat masként kell betanitani. Erre legjobb
példa, hogy a kézi \uttisztiték esetében minden nap elmagyarazzak a
kovetelményeket, akkor is, ha mar az el6z6 napokon is munkaba alltak.

Vannak oktatdsi képzési programok az alacsonyan képzettek szamara. Minden
munkaba [ép6t kiképeznek ~munkavédelmi és egyéb kovetelmények
szempontjabdl. Ez persze az egynapos munkarendben dolgozdk esetében nagyon
egyszer( oktatast jelent, a tobbiek esetében a munkahely kdvetelményeinek
megfelel6en bonyolultabbat.

A képzettek szamara els6sorban az adminisztrativ munkahelyeken.

tobbet fizet a cég mint a képzetleneknek.

A képzetlenek foglalkoztatdsa els6sorban munkakultira, munkafegyelem
szempontjabdl okoz nehézséget.

Van olyan kézi uttisztito, akit nap kozben le kell szerelni alkoholprobléma miatt.
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A vallalat jelenleg barkit felvesz a kézi uttisztitd munkakdrbe, aki jelentkezik.
Nem vizsgaljak a képzettséget. Ha olcsdbb lenne a képzetlenek foglalkoztatasa
(pl. mint a kdzmunkasok esetében) akkor kizarnak a felvételnél a képzetteket.

A minimalbér esetleges emelése nem érinti kézvetlendl a vallalatot, hiszen nem
alkalmaznak minimalbéren féallasu munkavallaldkat

Osszességében elmondhatjuk, hogy F8varosi Kézteriilet Fenntartd Zrt. hosszu
gyakorlata alatt kialakitott egy olyan munkarendet, amely a képzetlen réteg
egyes csoportjai szamara nyujt munkaalkalmat ugy, hogy alkalmazkodik sajatos
igényeikhez és nem a vaéllalati munkarend ennél jéval merevebb szabalyait
erllteti rajuk. Ez érték, amit érdemes megtartani és tovabbfejlesztve, vagy mas
konkrét formaban alkalmas lehet a képzetlen emberek munkaba allitasara.

3.1.2. Bonbonetti Chocho Edesipari Kft.

Magyarorszag legnagyobb csokoladégyarat 1868-ban alapitotta egy magdeburgi
szarmazasu cukraszmester, akit a kiegyezés utan felpezsdilé gazdasagi élet, a
hirtelen megsokasodo vallalkozasi lehetdségek csabitottak Pestre a hamburgi
majd pragai tanuldéévek utdn, amelyek soran elsajatitotta a cukorka- és
siteménykészités mesterfogasait.

A mai gyarat 1942-ben épitették, amely ekkor épitésében is egy igen
korszerlnek szamité gyartasi folyamat leképezése volt. Az 5 szint egy-egy
gyartasi folyamatnak felelt meg (massza, tablas termékek, desszert, puha cukor,
tarolas raktarozas) A gyarat 1948-ban allamositottdk, s beolvasztottak a Magyar
Edesipari Vallalatba. A dinamikusan fejlddo (izem késdbb felvette a Budapest
Csokoladégyar nevet (BUCSOK), ahol a 60-as években nagyszabasu
rekonstrukciét, gépesitést hajtottak végre.

A privatizacid nyoman 1992-ben a gyarat megvette a német Stollwerck AG, mely
korszer(sitette a termelést, beszlintette a kis volumenben forgalmazhaté
termékeket, de folytatta a tibi csoki, a konyakos meggy, a Dunakavics, a Francia
Drazsé, a szaloncukrok és sok mas finomsag gyartasat. A német tulajdonos (j
gépeket nem, de hatékonyabb termelés szervezési rendszereket honositott meg.

2002-ben az akkori Stollwerck Budapest Kft. a bécsi kbézpontu Raiffeisen CEE
Private Equity Fund LP (pénzigyi befektetd) tulajdonaba kerilt, amely 2004-ben
megvasarolta a nagykanizsai Bonbonetti Kft-t is, ezaltal ostyakkal bdvitve ki
portfolidjat. Ma a Bonbonetti Csoport 2 gyartd cégbdl all: a budapesti székhelyl
Bonbonetti Choco Kft-bdl és a nagykanizsai Choco Bonita Kft-bdl.

A cég jelenleg harom nagy markaval rendelkezik. Legjelentésebb markaja a tibi,
mely ma mar nem csak egy tablas csokoladé, hanem megtalalhato a drazsék, a
csokoladé figurak és a szaloncukrok kozott is.
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Szintén nagy hagyomanyokkal rendelkezik a Cherry Queen konyakmeggy, amely
piacvezetd az alkoholos desszertek kozott. A savanykds meggy, az alkohol és a
kesernyés étcsokoladé izgalmas kombinacidja egy specialis izélmény, amely
tobbet ad, mint barmely mas édesség.

A cég névaddja, a Bonbonetti termékcsalad kilénleges csavart ostyakbdl és
pralinékbol all, mely 2008-as megujitédsa 6ta egyre nagyobb népszerliségnek
oérvend.

Ahhoz, hogy az alland6an valtozé édességpiacon a cégcsoport allni tudja a
versenyt, a termékeknek sziikségik van a folyamatos innovaciéra. Eppen ezért
igyekszik a vallalat a régi, jol ismert termékek mellett megujuld, az Gj fogyasztoi
igényeknek megfelel6 termékvalasztékot biztositani.

A hazai piac mellett nagyon fontos a Bonbonetti Csoport szamara az export is,
ahova az itthon is kaphaté markak mellett kifejezetten a kilpiacokra szant
termékeket is szallit a kiilonbdz6 orszagok egyedi igényeinek megfeleléen. A
kozel negyven célorszag kozil a legnagyobb partnerek Csehorszag, Szlovakia,
Lengyelorszag, tovabba Belgium és Hollandia.

Versenytarsak: Kraft Foods Hungaria, Szerencsi Bonbon, Sweet Point Edesipari
Kft.

A kozelmult eseményei

A gazdasagi valsag e vallalat felett sem vonult el nyomtalanul. 2008-ban még
csak kismértékl volt a rendelésallomany visszaesése, de 2009-ben tovabb
folytatédott és 2010-ben azon gondolkodtak a vezetdk, hogy kényszer-
szabadsagolason tul, munkaidd atcsoportositast kell végrehajtani. A kényszer-
szabadsagolas egyébként a termelés er6s szezonalitdsa miatt egyébként is
bevett gyakorlat minden év elsd felében, mikor februar-junius k6zott visszaesik a
termelés. Ezen tuli ledllasokat és elbocsatasokat terveztek, 4 napos munkahetet
és bércsokkentést, ami azonban nem kévetkezett be, mert a vallalat budapesti
gyara elnyert a TAMOP 2.3.3 programon bellil egy munkahelymegé6rzés
képzéssel tartalmu palyazatot, amivel sikerllt athidalni a 2010-es évet.

A foglalkoztatasi szerkezet, foglalkoztatasi gyakorlat

16. sz. tablazat A Bonbonetti foglalkoztatasi szerkezete (szazalékban)

%
0-7 osztalyt végezettek 0
8 altalanost végzettek 18
szakmunkasok, 41
érettségizett szakmunkasok 8
érettségizettek szakma nélkiil 10
érettségizettek kiegészité képzéssel 10
foiskolat végzettek 7
egyetemet végzettek 6

A Foglalhkozletdsi szolgalel Teflesziese pr inteEgrall
rruih puayi el szocislis rendszer részehenl

Foalalhoztatasi Mivalal

L0689 Dudspest. Kalvaris béar 7.
weny . imunkachu
vy U sz echenyiler . oo, bhu

A prejekr ax Eurdgal Unis tamagatdsial, 2z Eonipal
Smaalis Map tirslransrroefadesl valimol meg




55

7( () szEcHENYI TERV

%
1

NFSZ *

A budapesti gyar létszama 500 f6

Az 500 f6t a munkahelymeg6rz6 palydzat miatt 2015-ig folyamatosan tartani
kell, ezért a sajat elhatarozasukbdl eltavozottak, illetve nyugdijba vonultak
helyére folyamatosan fel kell venni 15, 25, 40 embert. Az éves fluktuacié kb.
10%-ot tesz ki.

A vallalatnal sok un. egyszerl munkahely van, amelyet képzetlen emberekkel is
be lehet tolteni. Altaldnos iranyelv, hogy akiknek a termék mindségére van
rahatdsa azokra a munkahelyekre mindenképen szakmunkasokat vagy
technikusokat vesznek fel.

Akiknek nincs rahatdsa a termék mindségére azok a munkahelyek betdlthetdk
képzetlen emberekkel is. Eddig ez volt a gyakorlat. A valsag kissé megvaltoztatta
a helyzetet.

Elelmiszeripari szakmunkdst, édesipari szakon csak egy helyen képeznek és
ennek a képzési helynek a gyakorlati oktatdsat ebben az (izemben végzik. A 11.
és 12. évben, valtott turnusban félévet toltenek el a didkok az lUzemben. Az
altalanos tapasztalat, hogy csokken az idekerGlé diakcsoportok képzettségi é€s
motivacidés szinvonala. Altaldanos, hogy nem akarnak semmit kezdeni azzal a
végzettséggel, amire készllnek. A 20-25 f6s csoportokbdl 1-2 f6 az aki, a
gyarban marad.

Ennek egyik oka a fizetés. Mint altalaban az élelmiszeriparban itt sem magasak a
fizetések, valamivel a minimalbér felett vannak az un. egyszer(i munkakeért
fizetett bérek. Ugy mondtak, hogy a fizetés nem vetekszik az autdiparéval.
Cserébe harom muiszakban kell dolgozni, pontos kezdéssel. A fizetést 6rabérben
kapjak, nincs teljesitmény bér.

Ezért a vallalat rendezett munkaligyi kapcsolatokat nyujt. Van szakszervezet és
Kollektiv Szerzédés, havi 10 e forint kafetéria juttatds és mindenkinél a bére
utan fizetnek nyugdij jarulékot és fix a munkaidé.

A dolgozék felvételénél elsé prioritds a szakmunkasok felvétele: édesipari
szakmunkas, cukrasz, pék. Mint lattuk 6k kevesen végeznek és nem torekednek
a vallalat irdnyaba.

A vallalatnal egyébként a magas szakmunkas aranyt a régi szakmunkasok tartjak
fenn. Vannak olyan térzsgarda tagok, akik 45 év munkaviszony utdn mennek
innen nyugdijba.

A cég termelése erbsen ciklikus, mint mar emlitettik. A kiemelked6 termelési
csucsok biztositasat bérelt emberekkel oldjak meg. A szezonalis felfutds soran
alkalmazottak foként képzetlenek. Gyakori az évrél évre visszatéré bérelt
munkaero.
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Egy felvétel tanulsagai

2010-ben a 2009-ben lecsdkkent |étszam potlasara és a palyazat kilatdsa miatt
hirdetéssel kivantak felvenni embereket. A hirdetésben feltétel volt az érettségi
megléte. Az elképzelés az volt, hogy majd betanitjak Oket gépkezelonek vagy
szakmunkasnak. Az indok az volt, hogy kdnnyebb Oket betanitani, mint a csak 8
altalanost végezetteket.

A felvétel folyamata a kdvetkezd volt: 500 f6
Felvételi adatlap kitoltése HR munkatarsnal. Els6 sz(r6. 300 f6
Uzemvezet§ beszélget a munkakérrél,

munkafegyelemrol. Masodik sz(iré 150 f6
Egészségligyi alkalmassagi vizsgalatra el akar menni 120 f6
Visszajott a papirokkal 90 f6
Elviszi a munkaszerzdédést 65 fo
Belépett 50 f6

Ennek a felvételnek tovabbi tanulsdga volt, hogy viszonylag sok férfi
jelentkezett, ami kordbban nem volt jellemz6.

A vallalat valtoztatott korabbi felvételi magatartdsan és a szabad munkaerépiac
bésége miatt a képzettséggel kapcsolatos igényeit felfelé tolta el. 500 f6bdl 350
f6 a vallalatnak nem felelt meg és 100 fének a vallalat altal kindlt feltételek nem
tetszettek. Lehet, hogy a magasabb képzettséghez nem talaltdk megfelelének a
kinalt feltételeket.

A munkahelymego6rzo palyazat

A TAMOP munkahely megérzé palyazat sorén egy a japan autdiparban elterjedt
un. Lean menedzsment selejt csdkkentési és hatékonysag noévelési modszer
betanitdsat és bevezetését vallaltak.

315 f6 képzést végezték el. 225 f6 kapott 9 napos, 9 f6 16 napos képzést. Az
embereket 15 f6 csoportokba osztottak és 2 miszakban tértént a képzés. Erre az
idore ledllt a gyar.

Nem volt lehetséges a hianyzas és a betegallomany arany is lement 2%-ra, az
egyébként szokasos 6%-rol.

A képzés végén vizsgazni kellett és a tanfolyam egy prezentacidval zarult a
mindségjavitasrol szolo elképzelések, javaslatok bemutatasaval.
Ilyen javaslat volt tobbek k&zott:

a vilagito testek cseréje - energiatakarékossagi megoldas

a gépek kikapcsolasi sorrendje — energiatakarékossagi megoldas

a gépek atallitdsa - szervezeti mddositas

Samling német cég vezette a képzést, 21 trénerrel, profi mdodon.
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Képzettebbeket szivesebben vesznek fel ma, mert a képzetlenek esetében
nehezebben megy at az informacid, tobbet kell velik foglalkozni. De megoldhatd
a képzetlenek foglalkoztatasa is, ha az olcsdbb, mint a képzetteké. Bértamogatas
formajaban uUgy tudja elképzelni a tdmogatast, mint a rehabilitaciés jarulék
esetében. Romadkat is szivesen alkalmaznak. Kisegit6 iskolabdl is vettek fel
értelmi fogyatékosokat, akik hozzak a minimal teljesitmény szintet. Nem minden
a végezettség.

Sok munkafolyamat lenne gépekkel kivalthatd, de a megtérilésik hosszu. A cég
100-200 milliot kolt évente gépek vasarlasara. A szezonalitds miatt és a bérelt
munkaerd lehetésége miatt egyszerliibb az emberekkel végeztetni a munka egy
részét.

Az alacsonyan képzettek felvételénél komolyabb sz(ir6ket kellene alkalmazni,
hosszabb betanitasi idével szamolni és a munkafolyamatba erdsebb kontroll
mechanizmusokat beépiteni.

A cég nem fizet tobbet ugyanazon munkahelyen a képzettebbek szamara.

A kdzmunkaval kapcsolatban az a HR vezet6 véleménye, hogy a segélyeket ne
ingyen osztogassak. Sok olyan munka van, amit el lehet végeztetni a
munkanélkiliekkel. A minimalbért viszont meg kellene adni szamukra. Ha ez a
vallalatok szamara kotelezd, legyen kotelez6 az allam szamara is.

Osszefoglaléan

A vallalat felelésen gondolkodik a munkavallaléi irdnyaban, beleértve a
képzetleneket is. Minden lehet6séget kihasznalt, hogy megtartsa, atmentse Oket,
a valsag utani jobb id6kre. Munkailgyi kapcsolatai rendezettek. Ugyanakkor
kihasznalja a szabad munkaerdpiac adta lehet6ségeket, és ha lehet ugyanazért a
pénzért inkabb képzettebbeket alkalmaz. Mindez a racionadlis vallalati magatartas
példaja.

3.1.3. BVM Epelem Kit. f.a.

A vallalat f6 profilja, melléktevékenységei

Beton, vasbeton és feszitett vasbeton termékek elGregyartasa, forgalmazasa.
Szerkezetépités. Kereskedelmi tevékenység. Fuvarszerzés és fuvarozas.
Transzportbeton forgalmazas. Betonacél megmunkalas és helyszini vasszerelés.
Szolgaltatd tevékenységek; mint irodabérlet, albérleti szolgaltatas.

A cég a privatizacio soran kialakitott munkavallaléi tulajdonban l1évd cégek egyik
utolsé bastyaja. Jelenleg felszamolds alatt van és pillanatnyilag az 0Osszes
dolgozét (a tulajdonosokat is) elbocsatottak termelést nem folytat. Amiért mégis
a képzetlen munkavallalok foglalkoztatasanak jo példajaként bemutatjuk, az
altaluk megvaldsitott egyedi oktatasi és képzési rendszer, amivel a dolgozo
tulajdonosok vallalati értékekkel, célokkal valé azonosulasat kivantak szolgalni.
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A BVM Epelem Kft a privtizacié sordn a BVM gyarbdl valt ki, jo kortlhatarolhatd
piacképes profillal Gizeltrészeit a vezetok és a dolgozdk vasaroltak meg.

A Kft. részben tékebevonasi céllal meg kezdte egyes meglévl terlleteit
értékesitését. A Global Center Kft. is a vasarlok kozott volt, (1998.ban) akivel a
vasarlast kovetben a cég osztatlan kozds terlleten maradt. 2007-ben a GC
feljelentette a BVM Epelem Kft-t, melyben sérelmezte, hogy terlletcsere
elhlizédasa és a BVM magatartdsa miatt nem tudott megvaldsitani egy
kereskedelmi létesitményt a megvasarolt telken és ezért az elmaradt haszon
fejében 6,1 millidrd forintot kovetelt a cégtdl. A valasztott birésag 8,6 milliard
forint 30 napon bellli megfizetésére kotelezte a céget. A GC 2010 februarjaban
felszamolast kezdeményezett a cég ellen. A legfels6bb birdsag hatalyon kivil
helyezte a valasztott birdsag itéletét, jelenleg Uj eljaras indul 2011. oktéberében,
de a felszamolas folyamatban van és a termelés megszlint, piacain versenytarsai
osztoznak.

Az egyik utolsé dolgozéi tulajdonban lévé cég megsziint. Nem feladatunk a peres
eljaras értékelése, hiszen az még le sem zarult. A telekértékesitési huzavona, a
nagyon jo helyen |évOo értékes telek (Budafoki (ti) megszerzésére inditott
spekulaciés harc, az Ugyeskedés és Ugyetlenkedés egyiittesen okozta egy
szakmai szempontbdl jol megalapozott, piacait kiszolgdlni képes cég végzetét.

Amig a tarsasag mukodott eleven példajat mutatta be annak, hogy alacsonyan
képzett dolgozdk, akik egyszer(i munkat végeznek miként képesek tulajdonosi
szereplkhoz felnéni és annak megfelelni. Ennek a folyamatat szeretnénk
bemutatni és emléket allitani a képzetlen munkavallalék foglalkoztatasanak e
sajatos gyakorlatanak. Talan lesznek kdveto6i.

A piac, ahol a vallalat a legutolsé idéig megallta a helyét nyitott piac, rendkivl
éles konkurencia harccal. Versenytargyaldsok, heves arverseny jellemzi. A
versenytarsak, alacsony fedezettel, haszon nélkil is vallalkoznak, csak hogy
munkajuk legyen.

Legnagyobb versenytarsak: Ferrobeton Zrt., Dunaujvaros, SW UNVELTTECHNIK
Magyarorszag Kft., FLEIDERER Labatlani Vasbeton Zrt..

A cég a piacvezetOk kozé tartozott.

Nettd arbevétel 3,7 milliard Ft.

Nyereség/veszteség 212 millid Ft Gzemi eredmény

Foglalkoztatottak Iétszama 104 f6

Berkoltség 239 millio forint

Atlagbér 191 ezer forint

Az adatok az utolso lezart évre vonatkoznak (2010).
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Létszam, foglalkoztatas

17. sz. tablazat A BVM Epelem Kft. foglalkoztatasi szerkezete

(szazalékban):

%
0-7 osztalyt végezettek 0
8 altalanost végzettek 30
szakmunkasok, 35
érettségizett szakmunkasok, 7
érettségizettek szakma nélkl 1
érettségizettek kiegészit6 képzéssel, 17
féiskolat végzettek 19
egyetemet végzettek 5

A BVM Epelem Kft tulajdonosi struktaraja:

66% MBO Kft (Vezetdi Kft ) tulajdona. Eredetileg 13 f6bdl allt, a felszamolas eldtt
3 f6 volt.

A munkavallaléi tulajdonosok: 76 f6 volt eredetileg, a végén 43 f6 volt a tagok
szama. Az Osszetétel valtozd, hiszen voltak, akik kiléptek (az 0 Uzletrészeiket
visszavaltottak), voltak akik eladtak Uzletrésziket, de maradtak munkavallalok.
Evente volt tagfelvétel. Erdteljes lizletrészeladas 2010-ben jelentkezett.

Rendelésallomany, arbevétel

18. sz. Tablazat Fobb termékcsoportok értékesitése, eFt,

2005 2006 2007 2008 2009 2010

E-gerenda 380 514 474 479 274 115
Tavvezetékoszlop 15 167 340 316 475 344
Csatorndzas 80 95 68 78 41 30
Csarnok 409 513 635 905 461 98
Utpalyaelem 0 0 780 140 0 0
Hidgerenda 1153 1265 317 682 1327 4
BKV villamosvagany | 110 102 210 116 166 106
Osszesen 2147 2656 2824 2716 2734 697

Lathatd, hogy a 2007-es év kiemelked6 volt a cég szempontjabdl. A valsag kissé
csOkkentette, és némileg atrendezte a termékstruktirat, de nem renditette meg
a gazdalkodast. 2010-ben a vallalat ellen megindult tdAmaddas a valsag mellett
0sszekuszalta Uzleti viszonyait, megrenditette hitelképességét.

Mara a cég kilralt, dolgozéit elbocsatottak, piacain a versenytarsai osztoznak.
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A valsag hatasa a vallalat gazdalkodasara és a foglalkoztatasra

Jelentds mértékl elbocsatas nem volt, de az alvallalkozdéi részarany a téredékére
csokkent. Szellemi foglalkozastiak korében volt munkaidé csdkkentés par
honapig 4 napos munkarend formajaban. Ezzel ardnyosan a bérek is csokkentek.
A fizikai allomany koérében volt kényszerszabadsagolas. A rendeléshidany miatt
leallitott gyartésorok dolgozéit rendre szabadsagoltdk. Felfliggesztették az
érdekeltségi rendszereket mindkét allomanycsoportban, megszintették a
kafetéria juttatdsokat, az étkezési hozzajarulast meleg étkezésre valtoztattak.

A vallalat tehat, hasonldoan a tobbi gazdalkodd szervezethez megérezte a valsag
kovetkezményeit, de mindaddig, amig a per el nem lehetetlenitette Uzleti
kapcsolatait at tudta vészelni a nehéz idoket.

19. sz. tablazat A vallalat alkalmaz az egyszerii munkakorokbe is
magasabban képzett munkatarsakat.

Nem kerl tobbe Tobbe kerdl, de
Magasabb a termelékenységik

Jobb a munkakulturajuk X
Megbizhatdbbak X

Tobb munkakorbe lehet beallitani 6ket X

A felsoroltakon tul a képzettebb emberek az egyedi termékek gyartasahoz
elengedhetetlentl szikséges kreativitassal is jobban rendelkeznek.

Szivesebben foglalkoztattak szakképzetteket képzetlenek helyett a fenti okok
miatt, de mint az a foglalkoztatasi szerkezetbdl latszik nem mondanak le a
képzetlenebb olcsdbb munkaerdrél sem. Az 6 betanitasukra lényegesen hosszabb
idot kell forditani. Ez lehet akar 2-12 hét is. A képzettebb munkatarsak
szakmailag készen allnak munkdaba.Az alacsonyan képzett munkatarsak esetében
nagyobb tlirelemre és hosszabb betanitasi idore van sziikség.

A BVM Akadémia

Nemcsak az alacsonyan képzettek, hanem valamennyi dolgozé részére életre
hivtak a BVM Akadémia intézményét. Ez képezte a képzési rendszerik gerincét.
Els6rend(d feladata a BVM Akadémianak, hogy megkdnnyitse az Uj dolgozdk
beilleszkedését és betanulasat, valamint biztositsa a régebbi dolgozék szakmai
fejlédését.

Voltak tovabba céliranyos szakmakhoz kapcsolédd képzések, mint pl.
darukezel6i, nehézgép-kezelbi, hegesztdi képzése, amelyek vizsgaval zarultak,
amelyr6l  a munkavallalok bizonyitvanyt kaptak kilsé oktatasi cégtdl és
amelynek a koltségeit a BVM Epelem Kft. allta.

A BVM Akadémia képzései céliranyosan torténtek. 36 érték mentén felmérték,
hogy a vallalat szamara fontos értékeket hogyan itélik meg a dolgozdk.
Ertékcsoportonként ( MinGségi munka, szaktudas, képzés, fegyelem, biztonsag
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csapatmunka, Oniranyultsag, 6nallésag, eredmény orientdltsdg) megvizsgaltak,
hogy az emberek értékelése mennyiben tér a szervezeti atlagtél. Amelyik
értéknél nagy eltérés mutatkozott ott volt szlikség fejlesztésre.

A cég a képzettek szamara tdbbet fizetett azonos munkahelyen, munkakdérben.

A munka szempontjabdl - a munka jellegébdl kifolydlag - mindegy, hogy
képzettet vagy képzetlent alkalmaznak. Nem lenne szerencsés viszont
tulképzettet alkalmazni, mivel nem biztos, hogy hajland6 lenne ezt a fajta
betanitott munkat végezni.

Milyen esetben latna <célszeriinek az alacsonyan képzettek
foglalkoztatasanak emelését?

Az alacsonyabb képzettségli emberek foglalkoztatdsanak novelése akkor
lehetséges, ha tobb megrendelés lenne és, hogyha allami bértdamogatas jarna
ezen dolgozdk utan.

Kllondsebb nehézséget nem okoz a képzetlenek foglalkoztatasa, csak a mar
korabban emlitett betanuldsi id6 miatti tobbletkdltség a szamottevé. E
tobbletkoltséget, ha bértamogatasként elismerné az allam példaul az 1-3 havi
betanulads bér atvallalasaval, minden tovabbi nélkil tudnank emelni az
aranyukat.

3.1.4. Hungarolap Kft.

A Hungarolap Kft 1995-ben alakult zoldmez0s beruhazasként, 6t f6 alapitotta. F6
profilja konyhai munkalapok gyartasa, konfekciondldasa német technoldgia
alapjan. A végzett tevékenység azonban nem mechanikus, hanem egyedi
igények szerint, egyedi méretekben és formaban torténik a gyartas, azaz nem
Osszetévesztend6 az egyszerl lapszabaszattal.

A konyhai felhasznalas (munkapult, mosogatok, tlizhelyek kérbeépitése) mellett
a munkalapokat a flrdGszobapultok, Uzletpultok, barpultok, specidlis részek,
szamitdgép allvanyok esetében is alkalmazzak.

A cég a viszonteladdi haldozatra alapitotta a gyartast, de kiskereskedelmi
forgalmat is végez.

Komparativ elényt jelentett a német technoldgia els6ként torténd hazai
alkalmazasa.

A német technoldgia a specidlis élzarasokra és a specialis anyagok hasznalatara
vonatkozik. A cég komparativ elénye a tébbi hasonld tevékenységgel foglalkozo
hazai céggel szemben az volt, hogy meghonositotta Magyarorszagon a
kilencvenes évek kdzepén még ismeretlen, tokéletes és tartds élzarast biztositd
akril élzarast, mégpedig 1996-tél mar 28 szinben. 1995-ben a Butoripari vasaron
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hatalmas érdekl6dés és igény mutatkozott az ekkor Uj termék, a 38 mm-es
konyhai munkalap irant (a piacon addig csak a 28 mm-es volt kaphato).

A cég piacvezetd, de jelentos tartozasokkal.

A cég létrejotte Ota piacvezetd, nem utolsésorban az egyedi technoldgidnak
koszonhetben. Piacvezetd szerepét mind a mai napig megtartotta. Ennek ellenére
mara mar olyan APEH addssagokat halmozott fel, hogy ugy tervezi, hogy addig
mUikodik, amig fizetni tudja a béreket és fel nem szamoljak.

Versenytars: a volt lizlettars
A cég versenytars nélkll mikodott egészen addig, ameddig az egyik Uzlettars ki
nem valt és magaval nem vitte a megrendeldi cimlistat és a titkarnot.

Létszam

A céget 1995-ben alakitotta o6t tulajdonos négy foglalkoztatottal. 1996-tdl
folyamatosan felfele ivelt a rendelésallomany és nétt a foglalkoztatottak szama.

2000-2005-ben mar 30 f6t foglalkoztatott a cég. Kozllik 10 f6t Németorszagba
kildtek ki allamkozi egyezmény keretében. A konyhai munkalapok
konfekcionaldsat a hazai telephelyen tanultdak be, majd ugyanezt a munkat egy
német cég telephelyén végezték. A németorszagi kiklldetésben dolgozdk
Osszetétele és létszama valtozd volt, de az atlagos létszam 10 f6 volt. Ennek oka
az volt, hogy az emberek gyakran nem birtdk az ottani munkat, ,beszéltak”,
hazakuldték &ket, illetve a masik ok az volt, hogy a németorszagi cég
rendelésallomanya is folyamatosan valtozott.

2005-ben megszint a német céggel valé egyuttm(ikodés, az ott foglalkoztatott
10 fotdl is bucsut mondott a cég. Ennek oka az volt, hogy a német cég az
olcsdbb roman munkaerét kezdte alkalmazni.

2009 januarjaban 6 fot bocsatottak el, 11 f6 maradt meg.

2011-re a tulajdonosok szama 3 fore csokkent. A termelésben foglalkoztatottak
szama pedig 4 f6ére esett vissza.
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20. sz. tablazat A Hungarolap Kft. foglalkoztatasi szerkezete
(szazalékban)

%
0-7 osztalyt végezettek 0
8 altalanost végzettek 0
szakmunkasok, 90
érettségizett szakmunkasok, 0
érettségizettek szakma nélkl 0
érettségizettek kiegészitd képzéssel, 0
féiskolat végzettek 10
egyetemet végzettek 0

Bérek

A termelésben dolgozdk bére mindvégig a minimumbérhez, majd késdbb a
minimumbérhez és a koételez6 bérminimumhoz volt kdtve. 2005-ig rendszeres
kereseti elem volt a:

- év eleji prémium

- jutalom

- karacsonyi pénz

- ebédjegy.
Az ebédjegyet az addkotelessé valasa utan sziintették meg.

A Németorszagban kikiildott dolgozdk érabére 7,5 eurd volt.

Meredek emelkedés 1996-to6l 2004-ig

A fonlalkozLetasi seolgslol Tejlesztése oz inbegralt
ik sty Gs srocislis rendszer reszekent
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A rendelésallomany 1996-tél folyamatosan emelkedett, az 1996-o0s 959 rendelés
2002-re megotszorozodott.  2002-ben mar 250 millid Ft volt az arbevétel. A
novekedés egészen 2004-ig meredeken ivelt felfelé. 2004-re a cég mar minden
jelent6sebb magyarorszagi konyhabutorgyartd beszallitéja lett (Tisza butorgyar,
Hidas Butorgyar, Torekvés Butorgyar). Az Ikea 4daruhdz szamara egyedi
megrendeléseket teljesitett. Tobb szaz kisebb konyhastidié rendelését is
teljesitette.

EU-csatlakozas: negativ tendenciak beindulnak

A varakozasokkal ellentétben az EU-csatlakozas nem tovabbi felfutast, hanem a
cég hanyatldasanak beinduldsat eredményezte. Valdjaban a cég jelenlegi nehéz
helyzete a 2008/2009-es gazdasagi valsag mellett az unids nyitas altal |étrejott
kondicidknak tudhaté be, nevezetesen egyrészt a konkurencia szabad
aramlasanak, masrészt annak, hogy a rendelésallomany ekkortdl kezdve
folyamatosan csokkent, a megrendel6k a konyhastudiok kezdtek tonkremenni.

2011: fizetoképes kereslet mélyponton

2011-re a termék irant a fizet6képes kereslet drasztikusan alacsony lett. 2010
tavaszaig a havi arbevétel még elérte az 5 millié Ft-ot, a kormanyvaltast
kévetben és 2011-ben mar havi 5 millié Ft ald csokkent.

A kiut az Ukrajna felé valo terjeszkedés lenne, torténtek is kezdeti Iépések ebbe
az iranyba, egyelére - f6leg a nyelvi nehézségek és akaddlyok miatt -
eredménytelendl.

A valsag hatasa a vallalat gazdalkodasara és a foglalkoztatasra

2008/2009-re a cégnek az unids csatlakozast koveté lejtmenete tovabb
er6so6dott. 2009 januarjaban sor kerllt 6 f6 elbocsatdasara a termelésbdl,
tekintettel arra, hogy csdkkent a rendelésallomany és igy a munka mennyisége,
megszlintek, bezartak a konyhabutorgyarak, a konyhastudiok, illetve a hazai
gyartast fokozatosan kiszoritotta az importcikk, ami annak is készénhetd kisebb
mértékben, hogy a fizet6képes kereslet a magasabb jovedelmiek esetében
csOkkent, akik a draga, markas kulfoldi konyhakat keresik (egy kulcsos ado
bevezetésének kdvetkezménye).

Az épitdipar és az épitkezések csbdje tovabb erdsitette ezt a folyamatot.

Mindezek koOvetkeztében 2011-re mar csak 4 fonek maradt munkdja a
termelésben. A tulajdonosok egyben alkalmazottak is.

Megallapithatjuk, hogy a rendelésallomany, s ez altal a foglalkoztatottak
szamanak drasztikus csokkenéséhez a kovetkez6 tényezbk vezettek:

Kllsé tényezbk

- az unios csatlakozassal a piac teljes nyitasa

A Foglalhkozletdsi szolgalel Teflesziese pr inteEgrall
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- a 2008/2009-es gazdasagi valsag okozta keresletcsokkenés, a
megrendeldk (butorgyarak, butorstidiok nehézségei, az épitdipar

lejtmenete)

- az egykulcsos add bevezetésével a fizetbképes kereslet tovabbi
csokkenése, illetve atterelédése a magas arfekvési  markas
importtermékekre

Belsé tényez6
- az egyik tulajdonos kivalasa és megjelenése konkurenciaként a piacon
- a német partner a magyar munkaerdt felvaltotta az olcsébb roman
munkaerdvel

Kényszerszabadsagolas, munkaidd csokkentés nem volt.

A béren kivlli juttatasok folyamatosan csokkentek, nem utolsdésorban az
addrendszerben bedllt - ezeket a munkavallaldk és a munkaaddk szemszdgébdl
- kedvezltlen valtozasok kovetkeztében.

Foglalkoztatnak a képzetlenek szamara is alkalmas munkahelyeken
szakképzetteket.

So6t, valamennyi, a termelésben foglalkoztatott ilyen, azaz a cégnél a
termelésben a munkahelyeket képzetlenek is be tudndk télteni, ugyanis az
itteni munka egyfajta betanitott munka. Ugyanakkor ez a munka specialis
abbol a szempontbdl, hogy ha nincs is szlikség szakképzettségre, de bizonyos
készségekre és képességekre igenis nagy szikség van. Ilyenek a
kézligyesség, a tlrelem, érzék az effajta aprolékos munkahoz.
Bebizonyosodott, hogy aki nem rendelkezik ezekkel a képességekkel, az nem
birja hosszu tavon. Ugyanakkor ez a munka nem monoton, mivel minden
munkalap mas, egyedi, de szivossagot és folytonos tevékenységet,
kézligyességet igényel a munkalapok megmunkaldsa, az élek lecsiszoldsa,
készre munkalasa, stb. Mivel nagyon nagy értékd az alapanyag, nem
engedhetd meg a selejtgyartas, tehat a figyelem is fontos.
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21. sz. tablazat A képzettek foglalkoztatasanak indokai
Nem kertl tébbe

Magasabb a termelékenységiik

Jobb a munkakulturajuk
Megbizhatdbbak

Tobb munkakérbe lehet beallitani Oket

X |X [X |X

Végil is nem az a kérdés, hogy képzett vagy képzetlen, hanem az, hogy ki
mennyire ratermett és mennyire rendelkezik a fentebb leirt készségekkel,
képességekkel. Emellett mindenképpen be kell tanitani az Uj munkaer6t és
gyakorlatot kell szereznie ahhoz, hogy jé eredménnyel végezze a munkat.

Egyelére az eddigi munkaerdigényt az alacsonyan képzettekbdl (szakmunkas
képzettség) elégitették ki. Ugyanakkor féld, hogy a jovOben még inkabb
erodalédni fog a szakképzés, de nem csak a szakképzés, hanem a szll6k sem
fogjak tudni finanszirozni még akar a szakmunkasképz6t sem. Ha ehhez még azt
is hozzavesszik, hogy az iskolaladtogatasi kotelezettség is 16 évre fog
lecsokkenni, arra szamithatunk, hogy a jévoben a még alacsonyabban képzettek
vagy a teljesen képzetlenek kindlatanak aranya néni fog a munkaerdpiacon.

Az ide felvettek dont6 része mar asztalosszakmaval rendelkezett. Ugyanakkor
ennek az itt végzett munka szempontjabol nem volt jelent6sége, mert nem folyik
klasszikus asztalos munka. Mivel a munka teljesen egyedi, mindenkit azonos
maodon kell betanitani. Mas kérdés az, hogy az alacsony képzettséglieknek a
tanulaskultardja és a tanulasi gyakorlata kisebb, mint a képzettebbeknek.

Az lenne az optimalis, ha a kézligyességet és az olyan adottsagokat, mint a
tirelem, fejlesztenék ki megfeleld szinten mar az iskolaban is.

A cég méreteinél fogva nem folytat szervezett képzést.

Van differencidlas a kereseteket illetéen, de nem azon az alapon, hogy valaki
képzettebb vagy képzetlenebb, mivel ennek nincs relevancidja a
munkavégzésnél. A differencidlas ugy toérténik, hogy aki tobbet vallal tobbet kap.
A differencialas a bérminimum felett torténik.

A munka szempontjdbol - a munka jellegébdl kifolydlag - mindegy, hogy
képzettet vagy képzetlent alkalmaznak. Nem lenne szerencsés viszont
tulképzettet alkalmazni, mivel nem biztos, hogy hajlandé lenne ezt a fajta
betanitott munkat végezni.

Ha lenne megrendelés , n6hetne akar az alacsonyan képzettek foglalkoztatasa.

Nem az a dontd, hogy kapnak-e bértdmogatast az alacsonyan képzettek
foglalkoztatasara, kizarélag a rendelésallomany novekedése szamit. Ha nincs
rendelés, nincs értelme akarkit felvenni, akar bértdmogatassal, akar anélkdil.

A kdézmunka program nem biztosit valéodi megélhetést.
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A minimalbér dupldjara emelése az el6z6 Orban kormany alatt tortént. A
minimalbér emelésével jél jart az allamkassza is, nottek a bevételei. Ugyanakkor
a minimalbér (és néhany éve a kotelez6 bérminimum) kigazdalkodasa fokozott
nehézséget jelent a vallalatoknak, sok minden egyéb kotelezd befizetés (pl.
kérnyezetvédelmi dij, csomagoladsi dij, munkavédelemmel kapcsolatos kiadasok,
kotelez6 Gizemorvos, stb.) mellett

A minimalbér azért is kritizalhatd, mert annak is jar, aki nem teljesit rendesen.

A megkotések nemcsak a vallalkozd helyzetét nehezitik. Volt pl. egy tanuld, aki
szeretett volna a céghez jonni tanulni, nem kért semmit, csak azt, hogy
megtanulhassa az élezést, stb.

A cég azonban nem fogadhatta 6t csak Ugy, a Munkaigyi Fellgyelet rendszeres
ellenGrzése kiszurta volna és megblintette volna a céget.

Senkit nem minimalbéren alkalmaznak, de mindenkit akoril. (Valamivel tobbet
kapnak, mint a minimalbér, illetve a kételezé bérminimum.)

A minimalbér emelése noveli a vallalat nehézségeit, dontéen olyan szempontbdl,
hogy nd az addterhek és a TB jarulékok befizetend6 dsszege.

A Hungarolap olyan kis innovativ cég, amely szdmara az alkalmazott
szakmunkasok, a technolégia sajatos jellege miatt, képzetlennek szamitanak.
Azért alkalmaznak mégis inkabb szakmunkasokat, mert ugyanolyan kéltséggel
konnyebben betanithatd, bizonyos munkafolyamatokat jobban ismerd embereket
keresnek, ami a cég méretei szempontjabdl nem elhanyagolhato elényt jelent.

3.1.5. Unitool-Plastik Kft

Az Unitool - Plastik Kft. 1993-ban alapitott 100% magyar tulajdonban Iévd
szerszam és mulanyag termékgyartd cég. A cég nem a semmibdl kerilt elG.
Eredetileg a kés6bbi tulajdonosok, 1984-ben egy épitbipari cég gyarté GMK-
jaként kezdték meg tevékenységliiket. Az egyik résztvev6é ,piaclenyulasa”
kovetkeztében azonban a GMK tevékenysége 1988-ra becsddolt. A GMK-ban
résztvevo 3 f0 egy svéd céggel karoltve svéd-magyar kft-t alapitott. Néhany év
utdan azonban a svéd cég is becsd6dolt. A svéd-magyar cég megszilinését
kovetéen a harom eredeti alapitd végll is 1993-ban létrehozta a mai napig
m(ikédd Unitool-Plastik Kft-t. A tulajdonosok 5 éve prébalkoznak a cég
eladasaval, de nincs ra vevd. A 2008/2009-es valsag el6tt jelentkezett egy olasz
vevl, de a valsag bekovetkeztével visszalépett.

Az eladdas oka nem a cég eredményességében vagy a piaci helyzetben
keresendd, hanem abban, hogy a céget Iétrehozdk nyugdijas korba kertltek, és
szeretnének massal (szabadidds tevékenységgel) foglalkozni. Mivel az eladas
eddig nem jart sikerrel, a tulajdonosok kozll kett6 felvaltva a hét egy részében
jar be, a harmadik pedig nem rendszeresen, idonként.
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Az Unitool-Plastik kft-nek 3 tulajdonosa van, valamennyien Ugyvezetdként is
dolgoznak a cégnél.

A cég f6 profilja a magas szinvonall szerszamgyartas, els6sorban az autdipar,
elektronika és az egészségligy részére és mulanyag feldolgozas. A cég
szolgaltatasai a tervezést6l a prdbagyartdason keresztil a szériagyartasig
terjednek.

A cég tevékenysége kozé tartozik a

« miuanyag froccsontd szerszamok tervezése és gyartasa

- egyedi bonyolult fém alkatrészek gyartasa

« froccsontd szerszamok karbantartdasa modositasa és javitasa

« kis és nagy darabszamu m(ianyag froccsontott alkatrészek gyartasa.

A cég - a magas szinvonal biztositasa érdekében - specidlis acélbdl kesziti
termékeit, a valéjaban amerikai alapanyagokat egy német cégtdl, a BOHLER cég
magyarorszagi képviseletétdl vasaroljak.

A cég sajat tervezdkkel is rendelkezik, a magas hozzaadott érték( termékeket,
szerszamokat a vallalat tervez6i CAD rendszerben a megrendel6 részérdl
biztositott termékrajz és mUszaki el6irasok alapjan tervezik.

A mianyag feldolgozd Gzemben 8 db 35-175 tonna zard erejl froccs-ontogép
segitségével részben az altaluk készitett szerszamok prébajat, illetve a
tOmeggyartast végzik.

A cég sajat alkalmazottain kivil mindsitett beszallitdikkal, illetve alvallalkozdkkal
dolgozik egydutt.

Az Unitool Plastik Kft. 1996-ban dontott a mindségligyi rendszer bevezetésérol.
A cég az EN ISO 9001 : 2000 minGségbiztositasi rendszer szerint dolgozik. A
minimalis hibaszazalék a szabalyozott folyamatoknak készonhetd.

A cég 2010-ben elkoltozott a korabbi -11. kerlleti — gyarépiletébdl, jelenleg
Diosdon bérelnek éplletet. Az éplletet jelent6sen atalakitottdk, hogy megfeleljen
a gyartas mindségi kovetelményeinek. Tervezik az épllet megvételét, ehhez
keresik az anyagi forrasokat.

A cég termelésének 80%-at kullféldi érdekeltségli cégeknek szallitja. Maga a piac
nyitott és versengl, sok hasonlé profild kis cég miikdédik Magyarorszagon.
Ugyanakkor a cég a potencidlis hazai versenytarsaknal magasabb minéségl
termékeket allit eld. Tobb hasonld profild kilfoldi tulajdond cég is van
Magyarorszagon, 6k versenyeldnyben vannak, mert jelentds allami tdmogatast
kapnak (szemben a hazai tulajdonu cégekkel).

Ahhoz, hogy versenyelonylket megtartsdk a cég megrendel6i igényeihez
igazodva folyamatosan cseréli és fejleszti a gépparkjat. Ehhez volt j6, hogy 2007
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-ben a Mikro- és kisvallalkozasok technoldgiai fejlesztése palyazaton az Unitool-
Plastik Szerszamtechnoldgiai korszerisités projektjéhez az Eurdpai Uni6 és a
Magyar Allam 6 261 000,- Ft-tal jarult hozza.

A netté arbevétel 2007-t6l folyamatosan csdkkent. A rendelésallomany 2011.
masodik felében kezd ismét felfutni.
22.sz. tablazat Az Unitool-Plastik arbevételének alakulasa

Arbevétel Millid Ft
2007 447
2008 414
2009 330
2010 327

A betanitott dolgozdk teljesitménybért kapnak. A szakmunkasok érabére 1700-
2100 Ft; a betanitott munkasoké 500-525 Ft/6ra. A brutté érabérhez a
mUiszakpotlék (15%) és az éjszakai potlék (30%) adddik hozza. Atlagban a
potlékokkal egyltt a betanitott dolgozdk havonta atlagban (brutté) 100 ezer Ft-
ot teljesitenek, azaz mindenki a minimalbér felett keres. A szakmunkat végzok -
CNC - n dolgozdk - és a programozok bére 400 000 Ft/hd.

23. sz. tablazat Az Unitool Plastic foglalkoztatasi szerkezete
(szazalékban)

Végzettség %
0-7 osztalyt végezettek 0,0
8 altalanost végzettek 9,5
szakmunkasok, 23,8
érettségizett szakmunkasok, 16,7
érettségizettek szakma nélkiil 4,8
érettségizettek kiegészit6 képzéssel, 7,1
foiskolat végzettek 2,4
egyetemet végzettek 9,5
nem adott le bizonyitvanyt 26,2

26 % nem adott le bizonyitvanyt, 6k a szakképzettséget nem igényld betanitott
munkaban lettek alkalmazva.
Az alkalmazottak szama 42 f6.

A valsag hatasa a vallalat gazdalkodasara és a foglalkoztatasra

A cég atélte a valsag éveit, mara mar tul van a mélyponton, sikerllt nagyobb
veszteségek nélkll kikertilnie bel6le. A nodvekedés (rendelés allomany
novekedése) egyébként 2011 masodik felében indult be. Sikerilt megtartani a
munkaer6t és a technoldgiat is.

A vevOkor egy része azonban elment Kindba. A magyar vallalkozasok - korabbi
megrendeldk - is Kindba telepitették at a termelésiiket (pl. a vércukormérd
gyartas), a fejlesztés itt torténik, majd a késztermék jon vissza.
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Sikerilt ugyanakkor megtartani a multinacionalis vallalatokat, ezek beszallitéi. A
megrendelt alkatrészeket heti rendszerességgel szallitjak le.

A valsag alatt a cég igyekezett megtartani a dolgozdit, elbocsatasok helyett
inkabb bevezették a négy napos munkahetet, és csokkentették — 20%-kal - a
béreket. Csak azoktdl valtak el, akik nem vallaltak ezeket a feltételeket.

Ez két évig tartott. 2010 tavaszan mar ismét 5 napot dolgoztak. 2011 masodik
felét6l pedig mar tuléraztatasra is sziikség van.

24. sz. tablazat Az Unitool Plastic létszam alakulasa

Ev Létszam
1993 33
2007 44
2008 43
2009 33
2010 35
2011 40
2011. szeptember 42

A cégnél van betanitott munka. A Didsdra vald koltozés egyltt jart azzal, hogy a
korabbi betanitott munkasok helyébe - akik nem vallaltdk az utazgatast -
helyieket vettek fel. Megjegyezzik, hogy a cég sajat (9 személyes)
mikrobuszaval szallitja Budapestrdl az erre hajlanddkat, illetve a 11. keriletbdl
indulé BKV busz megalléja éppen a gyar el6tt talalhatd.

A fluktuacio csak a képzetlenekre illetve az alacsonyan képzettekre jellemzd, a
magasan képzettek allanddak.

Foglalkoztatnak képzetlenek szamara is alkalmas munkahelyeken
szakképzetteket mert:

Nem kertl tébbe,

Magasabb a termelékenységlk,

Jobb a munkakulturajuk,

Megbizhatébbak.

Képzetteket vesznek fel szivesebben a kifejezetten magasabb munkakulturajuk
miatt. Gyakran el6fordul az, hogy betanitott munkara felvesznek egy embert és
az két nap mulva eltlinik, s hajkuraszni kell 6ket, hogy ki tudjak 6ket léptetni.
Nemegyszer hamis adatokat adnak meg, s lehetetlen a tovabbiakban elérni 6ket.
valéjaban nagyon gyakran nem is akarnak igazan dolgozni.

Ennek ellenére betanitott munkara alkalmaznak teljesen képzetleneket is, de
képzetteket is. Pl. ideiglenes munka nélkil maradé fékonyvel6t, egyetemre jard
didklanyt, aki a nyari sziinetben teljes munkaidében dolgozik a cégnél, a tanév
alatt megallapodas szerint jar be.
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Nagyon nagy a kilonbség a képzetlenek és a képzettek kozott, akarmilyen
egyszerl betanitott munkardl is van sz6. A Diésdi Csapagygyar volt dolgozoi
kozll is jelentkeztek a cégnél betanitott munkara. Ok mar komoly munkamorallal
rendelkeznek, akkor is, ha nincs szakképzettségik.

Miutan Didsdra koltozott a cég, allandd az érdeklddés felvétel irant.

Nincsenek oktatdsi- képzési programok az alacsonyan képzettek szamara. De az
alacsonyan képzettek nem is ambiciondljdk a képzési programokat. Ezzel
szemben a magasabban képzettek ambicionalnak, de az a probléma, hogy csak
olyan képzéseket taldlnak, amiket nem tudnak a munkajuk soran hasznositani.
Nincs pl. az oktatdsi piacon tovabbképzés szerszamkeésziték szamara, ahol az (j
technoldgidkkal megismerkedhetnének. Az acélgyartdsban még csak van
tovabbképzés (Uj anyagok ismertetése), de nem a szakmunkasok szamara.
Valdjaban a munkatlgyi kézpontok esetében sem az angol tanfolyamokra kellene
fokuszalni, hanem az egyes szakmak Ujdonsagainak hazai megismertetésére.

Az alacsonyan képzettek esetében a munkakultira, a munkara szoktatas lenne
az egyik fontos feladat (esetleg a munkatligyi kézpontok szervezésében).

Nem, A betanitott munkasok teljesitménybért kapnak. Ha tobbet keresnek, az
azért van, mert nagyobb a teljesitményik.

A képzetlenek foglalkoztatasa okoz nehézséget. Nem is feltétlenll a
képzettség hidnya a legnagyobb probléma, hanem a munkakultira hianya.
Teljesen képzetlen embereket ugyanakkor csak teljesen egyszer(i munkara lehet
felvenni. A képzetlen emberek ennél a cégnél hatalmas karokat tudnak okozni,
miutdan nagyon draga nyersanyaggal dolgoznak. Volt olyan esetik, hogy a
Munkaigyi kozpontbdl kikildtek hozzajuk egy embert, 6 azt kérte, hogy csak
irjdk ald a papirjat. Megfenyegette Oket, ha véletlenil felvennék, nagy kart fog
okozni!

A munkakultiura emelése lenne fontos. A cégnél 5 alacsonyan képzett f6 mar hat
éve dolgozik, 6ket megbecsiilik, sikeresek.

Az anyagi dotacid a képzetlenek foglalkoztatasa el6segitése végett nem az
egyetlen és nem a f0 mozgatdérugd, tekintettel arra, hogy a magas hozzdadott
értékd terméket eldallitd, nagyon draga alapanyaggal dolgoz6 cégnél a gyenge
munkamoral kovetkeztében keletkez6 veszteség jéval nagyobb lehet, mint az
allam altal esetlegesen nyujtott akarmilyen bérkompenzacio.

A kozmunka sok esetben az éldmunkaval torténd pazarlds, a kdézmunkasok
igyekeznek ezen a sajat eszkozeikkel valtoztatni. Pl. sajat tapasztalat szerint a
terlletrendezésre - favagasra - kiklldott kozmunkasok inkabb Osszeadtdk a
sajat pénziket és vasaroltak elektromos flirészt, hogy hatékonyabban tudjanak
dolgozni; az igy megsporolt idét masra forditottak.

A minimalbérrol!

Probléma lesz, hogy a minimalbér csakhamar eléri az atlagbért.

Minimalbér felett foglalkoztatnak.
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Minimalbér emelés esetében kénytelenek lesznek automatizalni. Az
alapanyagarak is folyamatosan emelkednek. Bar a leszedd robotok értéke
nehezen fog megtérilni, de kénytelenek lesznek ebbe az iranyba elmozdulni, ha
mind a bérkdltség, mind az anyagkoéltség folyamatosan emelkedik. Az
anyagkoltség adott, azon nem tudnak spdérolni, marad a bérkoltség. A gondos,
figyelmes, jol latd munkaer6t fogjak megtartani. Igy az alacsonyan képzettek
egy része ki fog esni.

3.1.6. Wienerberger Teéglaipari Zrt.

A vallalat fo profilja, melléktevékenységei
Az anyavallalat

Az osztrak Wienerberger konszern els6 gyara 1819-ben kezdte meg miikddését
Ausztridban, 1869-ben vezették be a t6zsdére. Ausztria hatarat 1986-ban |épte
at és mara a vilag egyik legnagyobb téglagyartéjava valt, 26 orszagban van
jelen. A konszern 2007-ben tobb mint 2,4 millidard eurds forgalmat ért el. A cég
tOkeerds, a konszern a valsag éveiben is szilard maradt, nagy figyelmet forditva
az innovativ termékekre. A rendszervaltas éveiben a konszern szandéka az volt,
hogy termékeit Kozép-és Kelet-Eurdpaban is meghonositsa, mégpedig helyi
gyartas révén.

A Wienerberger Téglaipari Zrt Magyarorszagon

A Wienerberger Téglaipari Részvénytarsasagot 1990-ben alapitotta meg -
magyar partnerek bevondsaval - az osztrdk Wienerberger-konszern, mint
magyarorszagi leanyvallalatat. Az Rt. 2006 6ta zartkor( Részvénytarsasagként
m(ikodik Magyarorszagon.

A Wienerberger Magyarorszagon nem csupan gyarak vasarlasaval, hanem
z0ldmez6s beruhazasokkal is megteremtette gyartokapacitasait: a kdszegi
fodém- és athidaldgerenda-gyar utdn 2001-ben adtdk at az docsai panelfodém-
gyarat, valamint 2005-ben a Tiszavasvariban épil6 Uj téglagyar is megkezdte a
gyartast. A Wienerbergerhez tartoztak a Dunantulon a kdszegi, a soproni, a
balatonszentgyorgyi, a pannonhalmi, a kisbéri és a bataszéki téglagyarak,
Budapest kornyékén a két solymari és az 6rbottyani lizem, az écsai panelfodém-
gyar, az AIféldon pedig az abonyi, a békéscsabai és a mezlturi egységek
valamint a készegi lGzem. 2005-ben a Wienerberger a Mohdacsi téglagyarat is
megvasarolta.

Magyarorszagon a f6 (izletdgat az 1990 6ta forgalmazott, Porotherm Epitési
Rendszer markanev( keramia alapu falazdoblokkok gyartasa jelenti, mely a cég
forgalmanak 95%-at adja.
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A Wienerberger Zrt termékeinek értékesitési tevékenységét jol szervezett
logisztikai hattérrel tamogatja. A belsé vevOszolgalat munkajat call center, ill.
2010-t6l webshopon keresztlili arumegrendelés egésziti ki. A vevék telephelyi
kiszolgalasat szerz6dott fuvarozok valdsitjidk meg eldzetes megrendelések
alapjan, s 6k szallitjdk az épitési helyszinekre az anyagot.

2006-ban - fénykoraban a cég 16 magyarorszagi gyaraban és budapesti
kézpontjaban mintegy 780 fot foglalkoztatott. A Wienerberger Zrt-nek 2011
6szén mar csak 6 gyara mukodik.

« Solymar I. Téglagyar

« Orbottyani Téglagyar

« Ko0szegi Tégla- és Gerendagyar
« Békéscsabai Téglagyar

« Balatonszentgyo6rgyi Téglagyar
« Tiszavasvari Téglagyar

A Wienerberger Téglaipari Zrt. versengd és nyitott piacon tevékenykedik.
Magyarorszagon piacvezet6; rajta kivil még egy jelentds — ugyancsak osztrak -
épitéanyag gyarté mikodik, a Leier cégcsoport. Rajtuk kivil szamos, naluk jéval
kisebb tégla-és épitéanyaggyar mlikédik szerte az orszagban.

25, sz. tablazat Wienerberger Zrt. arbevétel alakulasa

Arbevétel Millidrd Ft
2007 30
2011 6

Forras: Vallalati adatkozlés

A nettd arbevétel a valsag évei alatt egyodtddére csokkent, nyereség nincs.

A cégnél nincsenek minimalbéren alkalmazottak. Még a frissen belépdk is annal
magasabb bért kapnak.

2010-ben a bértémeg 1,1 millidard Ft volt, az egy fore esd atlagkereset
meghaladta a brutté 250 000 Ft-ot.

Jelenleg (2011-ben) a foglalkoztatottak szama 270 f6. Ebbdl 22% - gyaranként
kb. 10-10 f6 - tekintheté képzetlennek. A szakmunkasok aranya 44%. A
képzetlenek és a szakmunkdasok donté része hasonld, betanitott munkat végez
(pl. gépkezel6k).
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26. sz. tablazat A Wienerberger Zrt. Foglalkoztatasi szerkezete
(szazalékban, vagy foben)

] ] Fé6 %

Végzettség

Képzetlenek 22%
60

Szakmunkasok 41%
110

Erettségizettek 20 7%

El:ettgeglzettek kiegészitd 15%

képzéssel
40

Felso6foku végzettségliek 15%
40

Osszes 100%
270

Forras: Vallalati adatkozlés

7. sz. abra Wienerberger Zrt. allomany megoszlasa iskolai
végzettség szerint, 2011

érettségizettek
kiegészité
képzéssel
15%

A Wieneberger magyarorszagi gyarat nagyon megviselte és a mai napig is
megviseli a pénzligyi és gazdasagi valsag, aminek kovetkezménye
Magyarorszagon az épitGipar teljes ledlldsa. Az (j épitkezések szama - ahol a
tégla iranti kereslet jelent0s lehetne - minimalisra esett, az esetlegesen zajld
lakasfelljitasok viszont nem igényelnek téglat. Jelentdsen visszaesett az
exportpiacokra - Romaniaba és Ukrajnaba - irdnyuld szallitmanyok mennyisége
is.

A fonlalkozLetasi seolgslol Tejlesztése oz inbegralt - 3
ik sty Gs srocislis rendszer reszekent HAGYARUHSIAGHEE“J”L
Foglalhoztatasi Hivatal = .
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2008 juliusdig a Winerberger Téglaipari Zrt-ben 750 fét foglalkoztattak, ez a
létszam csékkent fokozatosan az elmult idészakban a jelenlegi 270 fére, azaz az
eredeti létszdmnak csaknem csaknem egyharmadara. Az elbocsatas tdbb
|épcsében tortént. Nemcsak a beosztottak, hanem a vezeték létszama is
jelentésen csokkent.

27.sz. tablazat A valsag hatasa a Wienergerger foglalkoztatasara

Ev Létszam, f0 Gyarak szama
2006 780 16

2008 750 15

2009 330 12

2011 270 6

Szamos gyar bezardsara is sor kerillt: 2006-ban 16, 2008 nyaran még 15
m(ikddo6 gyara volt, 2009-ben mar csak 12, 2011 elején hét, 2011 6szén mar
csak hat.

A cég egy ideig probalkozott fenntartani és megdvni a gyartdkapacitasokat,
id6leges termelési ledllasokkal.

2008 majusaban kezdddott a cégcsoport optimalizalasi programja, ugy tervezték,
hogy a korszer(i telephelyeket tartjdk meg, az elavultakat bezarjak. A 2008 nyari
elbocsatasok a pannonhalmi és a torokbalinti telephelyet érintették, de ekkor a
cég még megprobalta tovabb Uzemeltetni azokat részben kereskedelmi céllal,
részben az elbocsatott dolgozok Uj tevékenységéhez szikséges bérleti
lehet6ségként.

2009 G6szén a Zrt. ugy dontott, hogy az idéleges termelési ledlldasok idészaka
utdn a gyartasi kapacitasait hozza kell drasztikusan igazitania a megvaltozott
piaci korilményekhez. Igy a Sopronban, Bataszéken és a Békéscsaban [évd
Uzemekben ledllt a téglagyartas, igaz ekkor még ugy gondoltak, hogy a miszaki
allagmegoévas maradjon meg, s igy a piaci kdrnyezet javuldsa esetén barmikor
Ujra Gzembe lehet helyezni. A terméktarolast és az értékesitési tevékenységet is
fenntartottak. Ugyanakkor mar ekkor dontottek arrdél, hogy az Abonyban,
Kisbéren és MezG6turon |évl téglagyarakat a cég bezarja, ez 230 f6 elbocsatasat
jelentette.

A Solymaron, Orbottydnban, Tiszavasvariban, Balatonszentgyérgyon, valamint
Készegen (téglagyar + gerendagyar) I|éve (zemek az innovativ Profi
téglarendszert is magaban foglalé komplett Porotherm?*® gyartasara tértek at.

49 Az (j téglatechnoldgidnak szamité csiszolt téglatermékek, a POROTHERM Profi
bevezetése Magyarorszagon 2007 augusztusaban indult, amelyre a cég tobb 100 millio
forintos beruhdazassal készlt fel.

A POROTHERM Profi DRYFIX épitési rendszer a Wienerberger legujabb innovacidja,
amelyet 2008 végén vezetett be a hazai piacra. Az Uj technoldgianak kdszonhetéen még
gyorsabb, gazdasagosabb és kiemelkedd hiszigeteld kepessegu falazat készitheto.
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Jelenleg (2011 G6sze) még nem érezni semmiféle fellendilést; ma csak az
épitkezik, akit valami erre kényszerit és van hozza tékéje. Probléma, hogy sem
az allam, sem a bankok nem segitik el6 az épitkezést, s igy nem varhatd, hogy a
cég egyhamar kikeriiljon a lejtmenetbdl. (Osszehasonlitdsképpen: a valsag elbtt
(2008) 36-38 ezer lakbegység éplilt évente, mara ez a szam 12 ezerre csékkent,
azaz a piac kétharmada eltlint.) Azaz - hangsulyozta tobbszor is a Hr vezet6 -
kils6 (pl. allami) tdmogatas nélkil az (Uj) lakasépités - s igy a Wienberger Zrt -
helyzete Magyarorszagon egyeldre kilatastalannak tlinik.

Az alacsonyan képzettek foglalkoztatasanak jellemzoi

Foglalkoztatnak képzetlenek szdmara is alkalmas munkahelyeken
szakképzetteket, els6sorban azért, mert nem keril tobbe a foglalkoztatasuk,
mint a képzetleneké.

A gyari fizikai allomanyok jelent6s része szakképzetlen, ide tartoznak a
gépkezelok, a takariton6k, de a csoportvezetok kodzott is vannak alacsonyan
képzettek. A szakképzett fizikai dolgozdk dontben villanyszerelGi szakképesitéssel
rendelkeznek. A meginterjavolt Hr vezetd nem tapasztalta, hogy az alacsonyan
képzettek munkakultiraja a Wienerberger Zrt hazai gyaraiban kilénbozne a pl.
szakmunkasképzettséggel rendelkez6, hasonlé beosztasban dolgozdkétdl.
Fegyelmi problémak pl. az utdbbi idokben éppen hogy nem az alacsonyan
szakképzettekkel volt, hanem olyanokkal, akik szakképzettek voltak
(villanyszereld, lakatos, helyi szakszervezeti vezet6), leginkabb alkohol
problémak miatt).

A betanitott munkakoroket illetden nincs jelentésége annak, hogy képzettet vagy
kevésbé képzettet vesznek fel. Mivel a gyarak szerte megtaldlhaték az
orszagban, az adott hely munkaer6 kindlatatdl fiugg(étt) az, hogy kit
alkalmaznak.

Fluktuaci6 van a gyarakban, munkaer6t konny( talalni, viszont, ha pl.
szakképzett és jo villanyszerel6re van sziikség, azt nehéz.

Az adott munkafolyamat helyi szinten térténé betanitdsa azonos modon torténik
mind a szakképzettek, mind a szakképzetlenek esetében.

A Wienerberger nem tart semmiféle oktatast sajat dolgozéi szamara.

Ugyanakkor a legujabb POROTHERM Profi technoldgiat alkalmazé kivitelezok
szamara a Wienerberger folyamatosan ingyenes képzéseket szervez
orszagszerte. A képzések sordan az elméleti oktatas utdn gyakorlati bemutatd
kovetkezik, aminek keretében a szakemberek ki is probalhatjak a célszerszamok
hasznalatat, kezliikbe foghatjdk a téglat, meggy6zddhetnek arrél, hogy az (j
technoldogia egyszerlen elsajatithatd és végezhetd. A kiképzett kivitelezOk a

Raadasul ezzel az egyszer(, rendkiviil gyors és szaraz épitési technoldgiaval télen is (-5
C°-ig) folytathato a falazasi munka. Az innovativ POROTHERM PROFI DRYFIX falazasi
technoldgia a 2010 évi Innovacidés Nagydij Palyazaton kiemelt elismerésben részesilt.
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technoldgia elsajatitasardl oklevelet kapnak, valamint a képzést a Magyar Epitész
Kamara 1 akkreditacios ponttal honoralja.

Az oktatast kovetden a Wienerberger minden kivitelezot segit elsé ,PROFI haza”
épitésében, a falazas els6 napjan szakképzett munkatarsunk felligyeli a munkat.

A képzettek szamara a cég nem fizet tébbet ugyanazon a munkahelyen.
Altaldban nem okoz nehézséget a képzetlenek foglalkoztatdsa? A munkafegyelem
megsértésének esetei a cégnél nem a képzettséggel vagy annak hianyaval voltak
Osszefiiggésben.

Ha az allam jelent6sen- de legaldabbis érezhetéen - tdmogatna az alacsonyan
képzettek alkalmazasat, akkor meggondolnak, hogy a szakképzetlenek el6nyt
élvezzenek a felvételnél, tekintettel arra, hogy nem tapasztalnak kilénbséget a
szakképzettek és a szakképzetlenek alkalmazasa soran a munka mindségét, a
munkafegyelmet, stb. illetéen. Ugyanakkor az biztos, hogy csak ezért nem
bocsatanak el a mar dolgoz6 szakképzetteket, hogy képzetleneket vegyen fel
tamogatassal.

Orszagosan a bértamogatas lenne az, amivel 6sztonozni lehetne a képzetlenek
alkalmazasanak preferalasat a képzettekkel szemben a betanitott munkakra.

A kozmunka program esetében neheziti a k6zmunkara raszorultak megélhetését
a korlatozott idétartamban végezhet6é munka. A kézmunkdban valo részvétel
nem segiti el az elsédleges munkaerdpiacra vald visszatérést.

A minimalbér novelése ki fogja szoritani az embereket a munkaerdiacrél. Nem
az olyan multinacionalis cégek, mint a Wienerberger - lesznek nehéz helyzetben
(ndluk amugyis a minimalbérnél magasabbak a bérek), hanem a mikro-és a
kisvallalatok

A minimalbéremelés a mikro-és kisvallalatoknal témeges elbocsatasokhoz fog
vezetni. A Wienerberger Zrt-nél kdzelebb keriilnek a bérek a minimalbérhez.

3.1.7. Select Appointments Személyzeti Tanacsado Iroda

Az els6 Select Appointments Személyzeti Tanacsadoé Irodat 1980-ban
alapitottdk Londonban munkaer6-kozvetitd, -kolcsonzé és tanacsadd
szolgaltatast nyujtasa céljabdl. A kés6bbiekben 25 orszagaban 605 Select
iroda jott létre személyzeti tanacsadasi szolgaltatdsokat végezve.

A magyarorszagi vallalkozds 2008. augusztus 1-én, egy tulajdonosvaltds soran
onallésodott.

A cég Ugyvezetbje tobb mint 15 év tapasztalattal rendelkezik a munkaero-
kolcsOnzés és -kozvetités terén. A Select kiszolgalja a kis- és a nagyvallalatokat,
hazai és multinacionalis vallalatokat egyarant, s valamennyi szektorban jelen
van, kiléndsen a gyogyszeriparban, a szolgaltaté-, a pénziigyi-, a kereskedelmi-,
a gyartas-, a logisztikai-, és a termelési szektorokban, segiti a human Ggyvitelt.
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A cég egyik profilja az alacsonyan képzettek kdlcsonzése. Az (igyvezetd igazgatd
vezetésével 4 tanacsadd latja el a toborzasi és kivalasztasi teendbket. A
tandacsaddk human szervezl, gazdasagi szakmérnok, kilkereskedelmi lzletk6to,
MBA lzleti végzettség, felnOttképzés- ¢és emberi erbforras szakérto,
munkavallalasi tanacsadd, kbdzgazdasz, munkajogi szakokleveles tanacsado,
reklamszervez6 menedzser, EU-szakért6i végzettséggel rendelkeznek.

A Select tapasztalatai eltérnek a vallalatoknal korabban tapasztaltaktdl,
véleményilket kommentar nélkll kozoljik. (szerz6)

A Select tapasztalatai szerint nem jellemzd, hogy azokon a munkahelyeken, ahol
elegend6 a szakképzetlenek alkalmazdsa ott inkdbb szakképzetteket
alkalmaznanak. Egyrészt a szakképzettek alkalmazasa tobbe kerlilne, tovabba a
szakképzettekbdl amugyis hidany van. A munkaaddkat a legkevésbé sem a papir
vagy a képzettség érdekli, hanem a betanithatésag. Min6ségi munkat a
szakképzetlen is képes végezni, ha Ugy van betanitva. A sajat terlletén tehat
nem kérdés a minOségi munka. Az igaz, hogy a szakképzetlenek munkajanak
nincs hozzaadott értéke, de nem is ez a cél ebben az esetben.

A Select meglatasa szerint a jovoben egyre nagyobb szikség lesz a
szakképzettekre, a technikusokra, mint pl. a gépésztechnikus, az
elektrotechnikus.

A szakmunkas és a 8. altalanost végzettek (avagy nem végzettek) esetében a
kilénbség a szocializaciéjuk fokaban van. Az igaz, hogy minél alacsonyabb
valakinek a képzettségi szintje, annal gyengébb a szocializaciés szintje is. A
tapasztalatok szerint az alacsony szakképzettségliek megfeleld6 munkaba allasat
és munkavégzését az altaluk kaphatd alacsony bér gatolja a leginkabb.
Esetlikben raadasul egyedil a készpénz a dont6, a kafeteria juttatasok, stb. nem
doppingoljak d6ket. Mivel olyan keveset keres(het)nek gyakran tényleg jobban
megéri nekik otthon maradni, mint bejarni és fizetni akar az utikoltséget
(bérletet), ami szintén nagy érvagast jelent szamukra.

A munkaero kolcsonzés elonyei a képzetlenek foglalkoztatasa soran

A munkaer6 kélcsénzésnek vannak eldnyei a képzetlenek foglalkoztatasa soran;
igy amikor a cégek alacsonyan képzetteket kolcsondznek betanitott vagy
segédmunkara, nem szempont szamukra sem a kdlcsonzottek kora, sem a nem,
sem a szarmazasa. A koélcsénz6 cégeken keresztil dolgozok raadasul megkapjak
az 6sszes torvényesen nekik jaro juttatast, fizetik utanuk a jarulékokat. Igy tehat
sokkal jobban jarnak, mintha feketén dolgoznanak valamilyen kiscégnél és a
pénzt zsebbe kapnak naponta vagy hetente.

Ugyanakkor le kell szogezni, hogy a kolcsonzott dolgozék valdjaban allanddan
ingaznak a kolcsénzd és a feketemunka kozott. MezOgazdasagi idénymunka
esetén pl. nemegyszer eltlinnek.
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A valsag hatasa a munkaero-kolcsonzésre

A kolcsonzottek létszama 2008-ban drasztikusan csdkkent, miutan 2077-ben
érte el a csucsot. 2011-ben megindult az er6teljes kereslet ndvekedés a
kolcsonzott dolgozdk irant, s a 2006-os értéket el is érték. Az, hogy mennyire fog
még noéni a kereslet a kolcsonzétt munkaerd irant attél is fligg mennyire lesz
versenykeépes a hazai dssze-szerel8ipar (ahova a legtébb munkaerét kélcsonzik).
Ugy tlnik, hogy egyre kevésbé az, és a befektet6k mennek tovabb. Az egyeddili
visszatartd er6 a munkaerd megfelel6 kulturaltsagi foka.

A képzési programok lennének a legfontosabbak az alacsonyan képzettek részére
is és altaldban is. Ezzel tudna leginkabb segiteni az allam a munkaaddkat, és ez
0sztonozné leginkabb a képzetlenek foglalkoztatasat. Jo lenne, ha egy képzési
lista alapjan tudnanak a munkaaddk valasztani a beiskoldzast illetéen, a
képzéseknek nem feltétlenil kellene teljes szakképzésnek lennie, lehetnének
modulok is, par napos/hetes6hdnapos tovabbképzések, technoldgiai tréningek,
rész képesség fejlesztések. Azaz a megoldas a képzés-képzés-képzés lenne!

Nem feltétlenil a bértdmogatds lenne az, amivel 06szténdzni lehetne a
képzetlenek alkalmazasat, sokkal inkdbb egy kozpontilag szervezett és
finanszirozott képzési/tovabbképzési rendszer, illetve a képzési koltségek teljes
atvallaldasara lenne szikség ahhoz, hogy a képzetleneket, alulképzetteket
helyzetbe hozzuk. Persze a munkaaddk nem tiltakozndnak a bérterhek
atvallalasat illetéen sem.

A kézmunka programmal csak akkor ért egyet, ha megmarad non-profit keretek
kozott, azaz a kézmunkasok nem jelennek meg a for-profit szektorban, nem
lenne szerencsés, ha kivaltanak a foglalkoztatast, belépnének a versenypiacra és
az (olcsébb) kézmunkas versenyezne a (dragabb) piaci munkaerével. Masfeldl
viszont ez azt is jelentené, hogy részben az allam finanszirozza a for-profit
szektor (gyakran multinacionalis cégek) munkaerékoltségeit.

A kdzmunkasoknak a for-profit szetorban vald megjelenése a kolcsonzd cégek
altal kikdlcsonzott alacsony szakképzettséglieknek a konkurrenciajat is jelentenég,
és végsl soron a bérek csékkentésének iranyaba hatna.

A minimalbér novelése kiszorithatja az embereket a munkaerGiacrél, a
munkaadok nem lesznek képesek kitermelni az ezzel jard terheket, a
munkaerdpiac a feketegazdasag iranyaba mozdulhat. A minimalbér és a kotelezd
garantalt bérminimum megfojtja a vallalatokat, nem érdemes a minimalbért
emelni. Az viszont igaz, hogy a bérek alacsonyak az aruk és szolgaltatdsok
arahoz képest. A megoldas inkabb az lenne, ha nem a bérek emelkednének
(elveszitjik a mar amugyis kétséges versenyképességiinket), hanem az arak és
megélhetési koltségek) csokkennének (vagy legalabbis nem emelkednének). A
polgari lét igy lassan eltlinik.
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A tapasztalat szerint a minimalbéren foglalkoztatottak aranya magas, de
régionként nagyon valtozd, Budapesten és Nyugat-Dunantulon egyaltaldn nem
jellemzd. De masutt is, ha valakinek fontos, hogy tartésan foglalkoztasson, akkor
tobbet kell adnia, mint a minimalbér.

Az biztos, hogy minimalbérrel toborozni munkaerét nagyon nehéz, ha a nettd
Osszeget nézzik és levonjuk a kozlekedés koltségét, akkor a minimalbéren
foglalkoztatott zsebében kevesebb marad, mintha segélyen lenne vagy
kézmunkat végezne.

3.2.Az alacsonyan képzettek foglalkoztatasaban elér  t sikerek okai,
korilményei az esettanulmanyok alapjan

A képzetlen emberek foglalkoztatdsaban elért sikerek zaloga a vallalatok
felelés gondolkodasa a foglalkoztatottakkal szemben, nemcsak a
képzetlenek vonatkozasaban.

A cégek igyekeztek mindent megtenni, hogy atmentsék dolgozdikat a valsag
utani idOkre. Ez persze sajat tulélésiik zaloga is volt.

A képzetlenek foglalkoztatasi korében szamos egyéni megoldassal talalkoztunk.

Ebbe a kdrbe tartoztak:

+ a munkaidé rovidités, a bér és juttatasok csékkentése.
Altaldnos volt a 4 napos munkahét és a 20%-0s bércsdkkentés.
Majdnem valamennyi vizsgalt cég alkalmazta, vagy tervbe vette
a valsag idején.

+ a képzéssel kombinalt munkahelymegérz6 palyazat
felkutatasa és megnyerése. A TAMOP 2.3.3 programon bell
egy munkahelymeg0drzés képzéssel tartalmu palyazatot nyert a
Bonbonetti. A 96 millié forintbdl lebonyolitott képzéssel sikertilt
athidalni a 2010-es évet munkaid6 és bércstkkentés nélkdl.

« a tulajdonosi tudat fejlesztése és a vallalati célokkal valo
azonosulas érdekében fenntartott BVM Akadémia, A BVM
Akadémia képzései céliranyosan torténtek. 36 érték mentén
felmérték, hogy a vallalat szamara fontos értékeket hogyan itélik
meg a dolgozdk és a képzéseket erre épitették. Ott képeztek,
ahol a vallalati és munkavallaloi értékek jelentdsen eltértek
egymastol.

« Koltségatvallalas. A dolgozdk utazasanak megszervezése az
athelyezett telephelyre. a cég sajat (9 személyes) mikrobuszaval
szallitja Budapestrdl az erre hajlanddkat. (Unitool Plastic)
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« Alkalmazkodas egy sajatos, masként nem, vagy nehezen
foglalkoztathatd képzetlen réteg igényeihez. Nehezen
szocializalhatd, vagy hajléktalan emberek szamara teremtett igy
munkalehetdséget a FKV Zrt. az egynapos foglalkoztatassal.

Nem jelentkeztek sikerek ott, ahol a vallalatok szamara plusz koltséget
jelentett volna a képzetlenek foglalkoztatasa, vagy szembe ment volna az
érdekeikkel. Amig a munkaerGpiac ugyanazon az aron kindl képzettebb, jobb
munkakultaraju, tobb feladatra alkalmas embereket, a felvételnél Oket fogjak
valasztani. Ez a probléma nem vallalati szintl megoldast igényel.

Nem taladltunk egyetlen egy olyan céget sem, ahol a foglalkoztatottsagnak alsé
képzettségi korlatja lett volna. Sehol nem kototték ki formalisan, hogy erre a
munkahelyre csak 8 a&ltalanost végzett dolgozdékat vesznek fel és ezt nem
alkalmaztak a gyakorlatban sem. A legtobb esetben 6ncenzuraval taldlkoztunk: a
munkahely alacsony presztizse miatt, kevés tulképzett ember jelentkezett pl.
utcasoprésre.

A vallalatok helyzetlikbdl kovetkezdéen kilénbdzdképen latjadk a képzetlenek
foglalkoztatdsanak bértamogatassal torténé emelését. Az FVF, amely
meghatarozott feladat ellatdsara a fenntartotél bérkeretet kap, a
bértdmogatasban azt latja, hogy ezzel spérolni tud, tobb feladatot ellatni
ugyanabbdl a keretbdl. Az erds versenynek kitett cégek, tovabba azok, akik
draga anyagokkal dolgoznak a rendelésallomany biztositasat és a pontos,
mindségi munka igéretét fontosabbnak tartjak, mint a bértdmogatast.
(Unitool Plastic, Hungarolap)

A minimalbér emelésrol megoszlanak a vallalati vélemények.

~A minimalbér emelésével jol jart az allamkassza is, néttek a bevételei.
Ugyanakkor a minimalbér (és néhany éve a kotelez6 bérminimum)
kigazddlkodasa fokozott nehézséget jelent a vallalatoknak, sok minden
egyéb kotelezd befizetés (pl. kornyezetvédelmi dij, csomagolasi dij,
munkavédelemmel kapcsolatos kiadasok, kotelez6 (zemorvos, stb.)
mellett. A minimalbér azért is kritizalhatd, mert annak is jar, aki nem
teljesit rendesen.” Hungarolap

Két cég esetében (Bonbonetti, Unitool Plastic) is felmerilt a munka-toke
helyettesitése minimalbér emelés esetén.

~Kénytelen leszek automatizalni. Az alapanyagarak is folyamatosan
emelkednek. Bar a leszed6 robotok értéke nehezen fog megtérilni, de
kénytelenek lesznek ebbe az irdnyba elmozdulni, ha mind a bérkéltség,
mind az anyagkdltség folyamatosan emelkedik. az anyagkodltség adott,
azon nem tudnak spoérolni, marad a bérkéltség. A gondos, figyelmes, jol
latd munkaerdt fogjuk megtartani. Igy az alacsonyan képzettek egy része
ki fog esni.” Unitool plastic

A Foglalhkozletdsi szolgalel Teflesziese pr inteEgrall -

rruih puayi el szocislis rendszer részehenl B
11

Foalalhoztatasi Mivalal -

i - Alviris Lo | 1
L0609 Budspest. Kalvaria ter 7. H A prajeit az Eurdpal Unis timagztisdwal, 22 Eordpal

wwnmunkahu Smaalis Map tirslransrroefadesl valimol meg
vy U sz echenyiler . oo, bhu



82

X () szEcHENYI TERV

%
1

NFSZ *

A kozmunka programroél azok a vallalatok tudnak tébbet, akik munkaerd
oldalrdl ide tudnak kapcsolédni, FKV Zrt.. Ezen az Uton béralapot takaritanak
meg és igy tobb feladat elvégzésére képesek.

Az alapelképzeléssel altalaban egyetértenek, vagyis azzal, hogy a segélyeket ne
ingyen osztogassak. Sok olyan munka van, amit el lehet végeztetni a
munkanélkiliekkel. A minimalbért viszont meg kellene adni szamukra. Ha ez a
vallalatok szamara kotelez6, legyen koételezé az allam szamara is. Volt olyan
vélemény, amely a kézmunka megszervezéséhez szolt hozza: ,Az éldmunkaval
torténd pazarlds, a kodzmunkdsok igyekeznek ezen a sajat eszkdzeikkel
valtoztatni.” Varosi legendaként terjed, hogy a kdzmunkdsok o6sszedobjak a
pénzt villanyflrészre, amivel kdnnyebben el tudjak végezni a munkat.

A kdzmunka programnak mindenképen meg kellene maradni a non-profit keretek
kozott. Ha a kdézmunkasok megjelennek a for-profit szektorban, az (olcsébb)
kozmunkas versenyezne a (dragabb) piaci munkaerdvel. Mint ahogy lattuk a
FKF-nél, az utcasepr6k esetében. Masfel6l viszont ez azt is jelentené, hogy
részben az allam finanszirozza a for-profit szektor (gyakran multinacionalis
cégek) munkaerdkoltségeit.

Valdjaban nem jelentene gondot a kézmunkasok jelenléte a versenyszféraban és
a vallalatoknal, ha ugyanannyit kapnanak, mint a munkaerdpiacrél felvett
foglalkoztatottak. Ebben az esetben viszont nincs 6sztonzés a vallaltok szamara,
hogy kézmunkasokat foglalkoztassanak.

Szamos egyéni vallalati megoldas létezik a képzetlenek foglalkoztatasaban is,
amelyek tobbsége az adott vallalat gazdasagi-tarsadalmi bedgyazottsagabdl
fakad. Vannak megoldasok, amelyek széles korben is alkalmazhatdk,
elterjeszthetok. A vallalati megoldasokat azonban minden esetben a
makrogazdasagi viszonyok determindljdk és amennyiben ezek a képzetlenek
foglalkoztatdsa ellen hatnak, orszagos méretl pozitiv valtozas ezen a téren nem
varhato.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

Az esettanulmanyok tapasztalatai a képzetlenek foglalkoztatasat illetéen
alapvetéen megerdsitették az eddigi kutatdasok megallapitasait, és egy sor
kérdésben finomitottak azokat.

Az lattuk az esettanulmanyok elemzése soran, hogy nemcsak a sok
versenytarssal rendelkezd cégek vannak bajban, hanem a piacvezeték is, mint
pl. amilyen a Hungarolap Kft, az Unitool-Plastic Kft vagy a Wienerberger Zrt..
Jelen kutatds empirikus része nagyon fontos abbdl a szempontbdl, hogy a
felmért vallalatok egy része - bar sikeresek és valami nagyon egyedit felmutatni
képesek, esetenként piacvezetok, s szerepik lenne az alacsony képzettek
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foglalkoztatdsaban is - éppenséggel a bezarasban, eladasban, leépilésben

gondolkodik. (E
helyzetbe hozni

z egyuttal még tobb képzetlent vagy alulképzettet fog nehéz
.) Szamukra a legnagyobb segitséget a piacteremtés jelentene,

az épitbipari kereslet fellendllése, a kilfoldi piacra vald kijutas eldsegitése.

A képzetlen rétegek foglalkoztatasaval kapcsolatban révid és hosszu tavu

megoldasokban

gondolkozhatunk.

A rovid tava megoldasok:

- a tarsadalom a munkanélkiili és szocialis ellaté rendszer
keretében biztositja a képzetlen munkat nem talaldé rétegek szamara a
megélhetés alapvet6 lehetdségét,

(0]

(0]

ami folyamatosan terheli a tarsadalmat és magas kdzéposztalyi
adéterheket jelent,
kies6 nyugdijbevételeket von maga utan.

« Osztonzi a képzetlenek munkaba allitasat és megteremti ennek a
lehet6ségét és feltételeit,

(0]

Ehhez a képzetlenek szamara alkalmas munkahelyekre van
szikség. Ennek egyik megteremtése lehet a kbdzmunka
rendszerének kialakitdsa megfelel6 feltételek kozott. Erre sok
példat hoztunk a nemzetkézi gyakorlatbél. A masik lehetéség a
helyi piacok, (leginkabb a szolgaltatasok tertletén) fejlesztése,
tamogatasa.

A munkahoz val6é alkalmassag fejlesztése. Ehhez elsGsorban
felnottképzési formak miikodtetésére van sziikség. Ez a feladat a
tankoteles korhatar leszallitdsaval kilondsen idészerlivé valt.
Nem terhelhetOk kizarélag a vallalatok a betanitds, munkahoz
szoktatas koltségeivel.

Mérsékelni a kiszoritdsi hatast. Bér alkalmazkodasi korlatok
eltdvolitdsaval és tamogatdasi formak életbeléptetésével olcsébba
tenni a képzetlenek alkalmazasat, mint a szakképzettekét.
Bizonyos esetekben pozitiv diszkriminacié alkalmazasanak
el6segitésével tamogatni a képzetlenek foglalkoztatasat.

Hosszabb tavon érdemes eréfeszitéseket tenni abban az iranyba, hogy a
gazdasagilag aktiv népességen belll csokkenjen a képzetlenek szdma és
kozelitsen a gazdasag ez irdanyu igényéhez.

(0]
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A képzetlenek foglalkoztatdsa altaldban a munkakultira hianya,
vagy a szabalyok el nem fogadasa miatt okoz nehézséget. Ezt
mar az altaldnos iskolaban lehetne fejleszteni. Erre korabban
voltak kisérletek (kihelyezett technika érak, nyari gyakorlatok,
épitd taborok stb.), amelyeket megujitott formaban fel lehetne
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Gjitani. Az ,életre nevelés” soran el lehetne érni, hogy a
gyerekek megtapasztaljak a munkahelyek bels6 vilagat. Fontos,
hogy az oktatdsi rendszer mindenkit eljuttasson az
alapkészségek olyan szintjére, amely lehet6évé teszi a
munkavallalast. Mar a 8 altalanos elvégzése képessé kell, hogy
tegyen valakit arra, hogy megallja a helyét egy allasinterjun
tudja, hogy mit akar az adott munkahelyen elérni, mennyi
pénzbdl tud megélni, hogyan kell egy csekket kitdlteni. Jelenleg
forditott a helyzet, sokszor ezt a szakképzettséggel
rendelkez6kr6l sem mondhatjuk el. Ehhez az oktatasi,
elsosorban szakképzési rendszer atalakitasara van
szikség, amely a fejlett szakmai ismeretek mellett gazdalkodasi,
vallalkozasi készségeket is kialakit a tanuldkban, fejleszthetd
életpalya modellt allit eléjik és mérsékli a lemorzsolodast.

foglalkoztatasat 6sztonzo, egyes, lehetséges eszk6zok.

A béralkalmazkodasi korlatok eltavolitasa.

(0]
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A minimalbér politika rontja a képzetlen munkaer6
foglalkoztatasi esélyeit. A kotelez6en alkalmazott magas
minimalbér azt jelenti, hogy a szakmunkdsokat, s6t néha a
mérnokoket is minimalbéren foglalkoztatjak els6sorban addzasi
szempontbdl. Mindez megteremti az un. al-minimalbér és a
zsebbe fizetés intézményét, ami a minimalbér illegalis
korrekciojat jelenti mindkét irdnyba. A munkaaddé adhat
kiegészitést a minimalbéren felll, ez a gyakoribb, de létezik az a
valtozat is, hogy a munkavallalénak kell visszaadnia a
minimalbéres fizetésébdl a munkaaddnak. Az al-minimalbérre a
kormany a minimalis jarulékalap bevezetésével reagalt, ami a
minimalbér kétszerese utan hatarozta meg a fizetend6 jarulékot,
és amit 2012-t6l tovabb emelnek. Amennyiben a kormany a
minimalbér szintjének emelésével akarja csokkenteni az
adoelkertilést, azzal rontja a valédi minimalbéresek munkaban
maradasanak esélyeit.

A béralkalmazkodasi korlatok megkeriilésére egyébként szamos
tovabbi rejtett megoldas szlletett, gy mint a részmunkaidls
foglalkoztatas, a vallalkozoként torténé foglalkoztatas stb..

A minimalbér esetében a szakszervezetek véleménye némileg
mas. Véleménylk szerint a minimalbér (szakmai bérminimum)
bizonyos fokig a munkavallalé egyfajta védelmét jelenti. Ami igaz
is. Véleménylk szerint nem a minimalbér tulzott mértéke okozza
a kiszoritasi hatast és a képzetlenek alacsony foglalkoztatasat,
hanem annak az informalis megkerilése és a bértabla
feltorlddasa az also szinteken.
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o A kormany legutdbbi dontése az egy kulcsos személyi
jovedelem adod bevezetésérdl, Ujabb keresetkorlatot teremt,
rontja az altaldanos foglalkoztatast és erGsiti a képzetlen
munkanélkilliek esetében a kiszoritéasi hatast. Ro&viden
Osszefoglalva: az egy kulcsos adodval mindenki, aki 300 ezer
forint alatt keres, rosszul jar. Hogy ez ne torténjen meg a
kormanyzat a munkaadodkat radikalis kényszer-intézkedésekkel
Osztonzi a bérek éves szinten torténé minimalisan 300 ezer
forintos kereset bedllitasara, mindez er6teljesebben nyomja
Ossze a bérskala alsé részét. (Igy kerilhetnek azonos bérezés
ala az orvosok és utcaseprok)

A képzetlen munkaero alkalmazasat elosegito tamogatasok.
o A képzetlen munkaer6 alkalmazasat olcsébba tevé tamogatdsok
(bér vagy jarulék tamogatas) csokkenthetik a kiszoritasi hatast a
szamukra megfelel6 munkahelyekrdl. A tdmogatasok a vallalatoknal
okozhatnak emelkedést a  képzetlenek foglalkoztatasaban,
amelyeknek van megfelel6 rendelésallomanyuk.

A munkavallalasi koltségek csokkentése.

o A munkavallalassal jard utazasi, gyermek elhelyezési, képzési
koltségek a varhatd alacsony bérhez képest sokszor vallalhatatlanok
és inkabb az otthon maradast valasztjdk az emberek. Ezt kilon
juttatasként  adhatjdk a  vallalatok. Erre a  megfeleld
addékedvezmények 6sztondzhetik 6ket.

A képzetlenek foglalkoztatasat el6segito kozvetett eszk6zok
o Mindezeken a képzetlen rétegek foglalkoztatasat 6sztonz6é kozvetlen
intézkedéseken tulmenden fontos a baratsagos Uzleti kdrnyezet
kialakitdsa. A befektetéseket 0szténz6 gazdasagpolitika, a
novekedést generald arfolyam-politika.

A képzetlen emberek alkalmazasanak fellendiilését leginkabb a
foglalkoztatas boviilése eredményezheti. A gazdasag élénkillésével a
kiszoritd hatds visszaszorul és az egyszerl(ibb munkahelyek megmaradnak az
alacsonyan képzettek szamara.

A gazdasag szerkezete a vallalati méretek vonatkozasaban is befolyasolja a
képzetlenek foglalkoztatdsanak hajlanddsagat.
o A nagyvallalatok féként az Osszeszerel6 szektorban sok betanitott
munkast képesek alkalmazni megfelel6 gazdasagi viszonyok kdzott.

o A képzetlen emberek foglalkoztatdasa a cégektdl nagyobb kezdeti
befektetést igényel betanitdsban, ellen6rzésben, mint a ,kész”
szakemberek alkalmazdsa. A kis kozepes vallalatok erre joval
érzékenyebbek a nagyvallalatoknal. Itt elsésorban
koltségérzékenységre  gondolunk, de fontos az ellenséges
kivasarlasnak-, az ipari kémkedésnek valod kitettség is. Ezek a cégeknek
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rovidebb az idOGhorizontjuk, mint a nagyobb cégeknek és csak ugy
tudnak megmaradni, ha minden oldalrél biztositjak magukat. Amig a
munkaer6piacon ugyanazért az arért sokoldalubb, adaptivabb
munkaer6t kapnak, azt fogjak valasztani. Mindebbdl az kovetkezik,
hogy jodllehet a foglalkoztatasban altaldban nagy szerepe van a KKV
szektornak, a képzetlenek foglalkoztatasanak fellenditését
elsosorban nem a kdzepes vallalatoktdél varhatjuk.

Mas a helyzet a kisvallalati, egyéni vallalkozéi korrel. A mediterran
orszagok példaja arra mutat ra, hogy a helyi piacok, a kis, féként a
szolgaltatasban m(ikédd csaladi vallalkozasok munkaalkalmat tudnak
teremteni a képzetlen munkaer6 egy részének. Ehhez persze
versenyképessé kell valniuk a helyi piacra kivilrél belépni igyekvo,
nagy kereskedelmi és termeld cégekkel.

A prajekt az Eurdpal Unio tamagatdsdual, 22 Comdpal
Semaalis Alap rslranserocgadesl valimul meg
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